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CARTA NORMATIVA 2023-DE-05

16 de noviembre de 2023

A TODOS LOS PROVEEDORES, HOSPITALES Y FACILIDADES QUE BRINDAN
SERVICIOS MEDICOS A LOS ASEGURADOS DE LA ACAA

AUDITORIA MEDICA EN HOSPITALES (UTICORP)

La Administracion de Compensaciones por Accidentes de Automéviles (ACAA) utiliza los
servicios de la compafiia de UTICORP. La compafiia de UTICORP nos oftrece los servicios de
auditorfa de la utilizacion de los servicios médico-hospitalarios. Los servicios que nos ha brindado
UTICORP han sido de excelencia y han demostrado constantemente su capacidad para elaborar
auditorias acertadas y correctamente procesadas.

Por lo que, toda autorizaciéon o denegacion de parte de UTICORP consta como valida y es
respaldada por la Agencia. El Departamento de Asuntos Médicos trae a colacién esta informacion
con el fin de informar a usted sobre el rol que mantiene UTICORP y la ACAA en el proceso de
auditoria de los servicios médicos hospitalarios.

Cordialmente,
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Neé-Marcamo-Rivera, Eneida Narvaez Casul, MD
Director Ejecutivo Director Médico
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