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ACAA invierte en tecnología de transporte y 
fortalece su flota vehicular 

(San Juan, PR) – La directora ejecutiva de la Administración de Compensaciones por 
Accidentes de Automóviles (ACAA), Wanda Ortega Álamo, anuncia la incorporación de 
nuevos vehículos a su flota oficial, como parte de su compromiso continuo con la eficiencia 
operativa y el fortalecimiento de los servicios en las oficinas regionales en toda la isla. 

Alineados con la visión de facilitar y agilizar los servicios y buscando sobrellevar los retos 
operacionales que enfrentan las oficinas regionales diariamente, la corporación adquirió 
seis vehículos nuevos. Los vehículos serán asignados estratégicamente a seis oficinas 
regionales de la Corporación, con el objetivo de mejorar la movilidad y asegurar la 
transportación eficiente de documentos, equipos y empleados. También, facilitarán las 
labores de los oficiales de orientación al ciudadano, quienes desempeñan un rol clave en 
la atención directa a la ciudadanía. 

“En ACAA seguimos optimizando y transformando la forma en que trabajamos. Nuestros 
lesionados merecen una atención de excelencia, y para lograrlo, debemos proveer a 
nuestro equipo con las mejores herramientas. Esta renovación no solo fortalece la 
funcionalidad de nuestros servicios, sino que también garantiza la sostenibilidad operativa 
a largo plazo”, expresó la directora ejecutiva de la Corporación. 

Con esta adquisición la flota vehicular de la ACAA asciende a un total de 16 unidades. La 
inversión aproximada de $146,000 incluye garantías para cada unidad y sistemas de 
control y navegación GPS que garantizarán un uso seguro y eficiente. Los nuevos 
vehículos incorporan tecnología avanzada, incluyendo un sistema de navegación 
moderno y llaves electrónicas asignadas tanto al vehículo como al usuario. Esta innovación 
permite garantizar la transparencia, seguridad y eficiencia en cada recorrido. 

La renovación de la flota responde a una estrategia institucional centrada en ofrecer a los 
empleados las herramientas necesarias para desempeñar sus funciones de forma 
efectiva, al tiempo que se optimizan los recursos y se promueve un ambiente de trabajo 
ágil y seguro. 

En la entrega participaron la presidenta de la Unión Independiente de Empleados de la 
ACAA, Itza Santiago Toste, y la presidenta de la Hermandad de Empleados Gerenciales 
de la ACAA, Lydia J. Betancourt Montañez. "Somos un solo equipo de trabajo, y esta 
iniciativa representa un beneficio para todos nuestros empleados, tanto gerenciales como 
unionados. De este modo, garantizamos que los ciudadanos, nuestra razón de ser, 
reciban un servicio de calidad", expresó Ortega Álamo. 
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Para más información sobre esta y otras iniciativas, así como sobre nuestras cubiertas y 
servicios, puede acceder a www.acaa.pr.gov o seguirnos en nuestras redes sociales 
Facebook, Instagram y X como @acaapur.	
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