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Administracion de Seguras de Salud

ORDEN ADMINISTRATIVA: 2020-0107-01-A (Enmendada)

POLITICA DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SALUD PARA LOS ASEGURADOS
DE PLAN VITAL: MANEJO DE MEDICAMENTOS LUKGO DE EVENTO SISMICO

Como resultado de la emergencia gue atraviesa Puerto Rico efectivo hoy, 7 de cnero de 2020, la ASES
cstablece la siguiente politica para garantizar el continuo aceeso a medicamentos para toda la poblacion
del Plan Vital. Lsto incluve:

F.a suspension de:

Requisitos de autorizacion previa con ¢l asegurador para cl despacho de medicamentos, terapia duplicada,
terapia escalonada, limiles en cantidades a ser despachadas, limites de edad, v requisitos de cspecialidad
médica o contrafimma del médico primario para recelar medicamentos tanto de Salud isica como Mental,

La aulorizacion de la:

Repeticidn de un medicamento sin tener que cumplir con tiempo de espera (“refill to soon™), el despacho
de medicamentos de uso agudo hasta 30 dias y repeticiones si el médico asi lo autoriza, v el despacho de
medicamentos fucra de formulatio con v sin uso previo del medicamento.

Los pacientes podran Hevar su receta a cualquier fanmacia en Puerto Rico que csté provevendo servicin,

Se honraran Tos medicamentos segin recetados por un médico licenciado, aunque el mismo esté Mera de
la red de proveedores del Plan Vital, incluyendo sus repeliciones segin scan ordenadas.

MNinguna de las disposiciones anteriores es de aplicabilidad a los medicamentlos controlados. Los
medicamentos controlados deben regirse por el proceso de dispensacidn de Tey vigente.

Las farmacias contratadas para servir la poblacion del Plan de Salud de Gobicrno NO estdn autorizadas a
aolicitar de los beneficiarios que paguen el costo del medicamento bajo la cubierta de Vital en efectivo u
otro método de papo. Solo podran cobrar al beneficiario ¢l copago correspondiente segun acostumbrado,
[as [armaeias que no cumplan con csta dircetriz podran ser removidas de la red de farmacias del Plan de
Salud de Gobierno y/o someltidas a las sanciones reglameniarias aplicables.
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Los duetios de farmacia deben comunicarse con su proveedor de procesamicnto de sistemas (“software™),
y solicitar apoyo para concctividad ¥ proccsamientio de reclamaciones electronicamente. 8i no logra
coordinar y/0 contactar a su compaiiia de servicio, favor de contactar a MC-21 para ayudatle en el proceso
al 1-888-311-6001 o 1-866-411-6001,

Fsla politica tendrd vigencia hasta que terminc ¢l Estado de Imerpencia o la ASES suspenda estas
instrucciones, lo que ocurra primero,
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