ADMINISTRACION DE SEGUROS DE SALUD -ASES

14 de febrero fecha limite para los beneficiarios de VITAL que quieran cambiar

de aseguradora
MMM, Triple S, First Medical y Plan de Salud Menonita son las que actualmente ofrecen
cubierta bajo Vital

[Rio Piedras — 1/febrero/24] La directora de la Administracion de Seguros de Salud (ASES),
Roxanna Rosario, exhortd a todos beneficiarios del plan de salud del gobierno de Puerto Rico,
Vital, que deseen cambiarse de plan, a realizar el proceso en o antes del 14 de febrero, fecha en
la que concluye el periodo de inscripcidn abierta.

“Todo beneficiario que por cualquier razdn quiera cambiar de aseguradora, tiene hasta el
miércoles, 14 de febrero, para realizar el proceso. Luego de esta fecha, solo podra realizarse el
cambio siempre y cuando haya una justa causa”, adelantd Rosario, al seiialar que aquellos que
se encuentran satisfechos con los servicios de su aseguradora no tienen que realizar proceso
alguno y continuardn recibiendo sus servicios como de costumbre.

Para realizar un cambio de aseguradora, el beneficiario puede utilizar la ASES Vital App o llamar
al Consejero de Inscripcion al 1-833-253-7721. También puedes realizar un cambio accediendo a
la plataforma www.planvital.org

“El proceso es sencillo. Hay varias maneras de hacerlo; a través de nuestra aplicacién, un consejo
via teléfono y/o para aquellos que dominan la tecnologia, por medio de la pagina web”, abundé
la funcionaria.

Por su parte, aclaré que los beneficiarios pueden cambiar de aseguradora sin necesidad de
cambiar su médico y/o grupo médico primario. “La alternativa es del beneficiario. Puede cambiar
de aseguradora y de médico primario y grupo médico primario también. Pero puede quedarse
con el mismo médico o grupo médico si asi lo desea”.

Enfatizé en que solo aquellos beneficiarios que realicen el cambio de aseguradora recibiran una
tarjeta nueva del plan correspondiente a la aseguradora seleccionada. Actualmente las
aseguradoras contratadas bajo el Plan Vital son First Medical, MMM, Plan de Salud Menonita y
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