
              
 
 

 
 
 

 
 
 
     

ADMINISTRACION DE SEGUROS DE SALUD -ASES 
 

ASES presenta los números FINALES del proceso de suscripción abierta 
que culminó el pasado viernes 14 de febrero de 2024. 

 
(Río Piedras – 11/marzo/2025) Desde el 1ro de enero de 2025, nuestra agencia estuvo 
trabajando con el proceso de suscripción abierta para los beneficiarios del Plan Vital. Este 
proceso terminó el 14 de febrero de 2025.  
 
En este año se trabajaron en total, 13,929 transacciones de cambios de aseguradoras. Para 
el mismo proceso y periodo el año pasado, se tramitaron 8,884 cambios. Esto representa 
un incremento de un 56% en comparación con las transacciones del año anterior. 
 
En cuanto a la distribución NETA de vidas ganadas o perdidas por cada aseguradora, la 
misma quedó de la siguiente manera: 
 

Aseguradora Total de vidas 
MMM +2820 
Triple S Salud +2100 
Plan de Salud Menonita (-985)  
First Medical Health Plan (-3935) 

 
Se muestra la cuantía de vidas agregadas por MMM y Triple S Salud respectivamente. Entre 
paréntesis, se puede ver la cantidad de vidas perdidas por Plan de Salud Menonita y First 
Medical. En años anteriores, este proceso terminaba con una distribución neta balanceada, 
donde la aseguradora que mayor cantidad de vidas perdía era entre 230-250. En este 
periodo de 1/1/2025 a 2/14/2025 First Medical perdió 3,935 vidas.  
 
Durante todo el año, ASES tiene el mecanismo de justa causa para atender situaciones que 
requieran cambio de aseguradora fuera del periodo de suscripción abierta. La razón 
principal es acceso a servicios. Por ejemplo, si un paciente tiene un tratamiento con un 
proveedor que decide cancelar su contrato con alguna aseguradora, se considera su caso 
bajo esta premisa. Autorizamos también casos en los que el sistema genera algún cambio 
involuntario durante el proceso de renovación del asegurado en el Programa Medicaid.  
 
 
Contacto: Carlos Guzmán Otero (787.474.3300 – opción 1) 
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