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Vive… El Foro llegó al Municipio Autónomo 
de Fajardo como parte de la gira que 
ASSMCA continúa realizando en distintos 
pueblos de la isla para concienciar y 
prevenir el suicidio.

Este foro forma parte de la campaña ¡Vive!   
que promueve iniciativas que ayudan en la 
prevención del suicidio y busca concienciar 
a la población brindándoles herramientas 
que preserven la vida de los ciudadanos en 
el país.

Este esfuerzo ha resultado ser una 
herramienta útil en otros municipios para la 
ciudadanía ya que no solo pueden escuchar 
testimonios de sobrevivientes, sino que 
también salen del evento con acciones y 
medidas provistas por profesionales de la 
conducta que les ayudan o les permiten 
prevenir el suicidio de personas cercanas.

El suicidio es prevenible y existen varias 
señales de alerta a las que debemos 
prestar mucha atención. Durante el  foro, 

los invitados tuvieron la oportunidad 
de escuchar a profesionales y personas 
que han sido impactados de distintas 
formas por el suicidio y cómo han podido 
superar este trauma. Esas moralejas y la 
información educativa que se comparte 
sobre este tema tan importante es lo más 
valioso que aporta este esfuerzo.

Durante el  foro, se discutieron estrategias 
para manejar las emociones de manera 
efectiva y cómo identificar seres queridos 
que pudiesen estar en riesgo de  suicidio. 
Los panelistas fueron la Sra. Aixa Pacheco, 
manejadora de casos de crisis, y la directora 
de la Línea PAS, Monserrate Allende Santos. 
También, participaron Nancy Meléndez 
González, quien narró su testimonio como 
madre al perder a su hijo a consecuencia de 
un suicidio y Juan Vélez Court, sobreviviente 
de suicidio, quien también compartió su 
testimonio.



Una vez más, tocamos puertas y se abrieron.  
¿A qué nos referimos?  Al apoyo genuino 
de más de una decena de artistas y medios 
de comunicación que no dudaron ni un 
instante en unirse a ASSMCA en la segunda 
fase de la campaña VIVE. 

Un esfuerzo de servicio público dirigido a 
continuar dando la batalla para prevenir 
el suicidio.  Una iniciativa que también 
transmite ese mensaje motivacional que 
invita al individuo a desafiar aquellos 
pensamientos negativos que surgen 
cuando enfrentamos situaciones difíciles. 

VIVE… la campaña se lanzó de manera inicial 
en las redes sociales de ASSMCA a mediados 
del mes de septiembre y paulatinamente 
cubrirá medios radiales, prensa y televisión 
como servicio público.

Figuras muy queridas por los 
puertorriqueños fungen como portavoces 
de los distintos mensajes que componen 
la campaña.  Cada uno de estos hombres 
y mujeres animan a las personas a no 
rendirse, buscar ayuda, llamar a la Línea 
PAS y continuar abrazando la vida.  Entre 
estos se encuentran los cantantes Joseph 
Fonseca, Gerardo Rivas, Ana Isabelle, José 

ASSMCA LANZA LA SEGUNDA FASE DE LA CAMPAÑA VIVE CON MÁS DE 
UNA DECENA DE ARTISTAS DEL PATIO

Alfredo, Gustavo de La Secta All Star y 
Emilio Regueira de Los Rabanes. También, 
Suzzette Bacó, Ramón “Gatto” Gómez, 
Jaime Mayol, Melwin Cedeño, Ackerly 
Cedeño, Julio Rivera Saniel, Yizette Cifredo 
y Joshua Emil de Los Guerreros.

Asimismo, David Reyes, Félix Alemán, Gloria 
Soltero, Mayra Acevedo, Miguel Ramos, 
Natalia Meléndez, Raúl Camilo Torres, 
Zoraida Asad, Chucho Avellanet y Shanira 
Blanco de WIPR.   También se unieron 
Amaury Oyola, el ilusionista Jorge Noda, 
Carlos Baerga y Alí García “Míster Turismo 
Mundo 2021”. De igual forma, Fernán Vélez, 
Sylvia Hernández y Kelvin Meléndez de 
MEGA TV.

Por otro lado, a esta alianza también se 
han unido medios como Endi.com, Metro, 
Telemundo, Televicentro, WIPR canal 6, 
Mega TV y las emisoras radiales Dimensión 
103 FM, KQ105, Magic 97.3 y Radio Isla. 
No obstante, existe mucho interés por 
parte de otros medios de comunicación 
de integrarse a este gran esfuerzo 
multisectorial que permitirá impulsar y 
ampliar el mensaje de afianzarse a la vida a 
un mayor número de personas.
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El 13 de septiembre del 2001 nació un proyecto que 20 años 
después continúa rindiendo frutos en bienestar de nuestra 
gente. Se trata de la Línea PAS (Primera Ayuda Sicosocial) 
de ASSMCA.

En sus inicios, su propósito principal era cubrir la necesidad 
de crisis emocional de los puertorriqueños afectados por el 
evento terrorista de las torres gemelas, (9-1-1) en Estados 
Unidos.  Para ese entonces, personal de la Línea PAS recibía 
múltiples llamadas de hombres y mujeres angustiados y 
desesperados por sus familiares residentes de New York o 
familiares que trabajaban en la zona afectada.  

A medida que transcurría el tiempo, y aún en medio de 
esa crisis, la Línea PAS expandía su población a servir. 
Paulatinamente, fue atendiendo con la misma empatía y 
responsabilidad a personas referidas por la Cruz Roja 
que de alguna manera u otra habían sido impactadas por 
este evento trágico. En medio de estos dolorosos hechos, 
que cobró vidas y transformó un pueblo, las llamadas a la 
Línea PAS incrementaban.  Sin embargo, la mayoría de las 
personas que recurrían a buscar ayuda emocional era por 
diferentes situaciones de pérdida a nivel individual, familiar 
y comunitario.   

Hoy, a 20 años de sus inicios, la Línea PAS ha 
atendido 3,636,641 personas. Hombres y mujeres que llaman 

ASSMCA CELEBRA EL 
VIGÉSIMO ANIVERSARIO 
DE LA LÍNEA PAS



en momentos de crisis, provocadas por distintas 
razones, reciben esperanza, apoyo y, lo más 
importante, la ayuda y coordinación de los servicios 
que necesitan. Estos servicios son provistos a la 
ciudadanía por profesionales de la conducta y la 
salud mental que  intervienen científicamente en 
todos los eventos de emergencias y desastres que 
ocurren en Puerto Rico. 

La Línea PAS ha atendido eventos traumáticos 
desde la amenaza del ántrax (2001), las inundaciones 
repentinas del 2007, la pandemia del H1N1 (2009), 
la explosión de Capeco (2011), los huracanes Irma 
y María (2017), los terremotos en el sur de Puerto 
Rico y la pandemia provocada por el COVID19 
(2020), entre muchos otros, como las muertes de 
soldados en la guerra (donde se brindaron servicios 
a familiares de soldados caídos). Hoy, reconocemos 
el arduo trabajo de estos excelentes profesionales 
y reiteramos nuestro compromiso con la salud y el 
bienestar de los puertorriqueños.
 
Tras la llegada de la pandemia del novel virus en 
el 2020, la Línea PAS vio un alza en las llamadas 
y atendió unos 920,000 casos de llamadas de 
ciudadanos que se comunicaron para pedir 
sesiones de desahogo, consejería en crisis, 
apoyo emocional, cernimiento preliminar a nivel 
psicosocial, coordinación de evaluación psiquiátrica 
y psicológica, tele enlaces o referidos de servicios 
de salud mental. Cada persona que llama a la 
línea encuentra a un grupo de profesionales que 
le escuchan con detenimiento,  intervienen en su 
situación, le estabilizan y le coordinan servicios con 
el fin de que inicien su proceso de recuperación y 
restauración emocional.
 
Por otro lado, estos servicios también se movilizan a 
las comunidades donde está la necesidad, de manera 
que personal adiestrado pueda manejar el conflicto 
de las personas y disminuir sus estresores. 
 
A través del tiempo, hemos ido atemperando nuestros 
servicios a la necesidad de la Isla. La Línea PAS 
inició con 16 manejadores de crisis y actualmente 
tiene una plantilla de 65 profesionales.    Desde el 
2007, sus servicios cuentan con una base de datos 
digital y la grabación de llamadas. Al momento, se 
han fortalecido aún más estos servicios, así como 
los datos estadísticos, la grabación y las llamadas 
atendidas en tiempo real.  Además, el 14 de marzo 
del 2020, inició el servicio de chat en donde las 
personas que tienen la necesidad de recibir ayuda o 
apoyo emocional pueden comunicarse con nuestros 
profesionales por este medio.
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La Línea PAS cuenta también con un Programa de 
Consejería en Crisis compuesto por los proyectos 
Anímate y Conéctate, en donde facilitadores de estos 
servicios llegan a las distintas comunidades de la 
Isla, incluso a las residencias de los ciudadanos. Si 
usted tiene una emergencia emocional puede llamar 
al 1-800-981-0023. Este número está disponible los 
siete días de la semana, las 24 horas del día. 
TDD 1-888-672-7622.



06

El pasado 31 de agosto del 2021, la ASSMCA se unió a la conmemoración del Día Mundial 
de Visibilización de una Sobredosis. Ese día, la agencia recordó con sensibilidad y respeto 
a las personas que han muerto por esta causa y a su vez, educó a la ciudadanía sobre 
cómo prevenir que esto siga ocurriendo a través de distintas iniciativas. 

Como parte de los esfuerzos realizados, personal del Programa de FR CARA y del Proyecto 
PR SOR entregaron 4,689 kits de Naloxona (Narcan©) a organizaciones sin fines de lucro, 
agencias gubernamentales y primeros respondedores. Asimismo, orientaron a empleados 
de nivel central, mediante una mesa informativa ubicada en el vestíbulo, sobre el manejo 
adecuado de una sobredosis y la administración de Narcan©.  

Adicional a esto, la agencia compartió en sus redes sociales cápsulas educativas sobre 
temas como el protocolo recomendado para atender adecuadamente una sobredosis, 
qué es la Naloxona y cómo administrarla. Asimismo, dio a conocer públicamente que, 
según datos reportados a la ASSMCA por otras agencias gubernamentales y entidades 
colaboradoras, que han sido adiestradas de junio 2019 a agosto 2021, ocurrieron 765 
eventos de posibles sobredosis de opioides. De este total, 41 eventos fueron fatalidades, 
mientras que 724 fueron casos no fatales. Esto, gracias a la intervención de personas 
adiestradas que utilizán la naloxona con el fin de prevenir muertes por sobredosis de 
opioides en Puerto Rico. 

DÍA MUNDIAL DE VISIBILIZACIÓN 
DE UNA SOBREDOSIS 



07



Definitivamente, cuando llega la 
temporada de verano son muchos los 
puertorriqueños y gente que nos visitan 
del exterior que “salen corriendo” para 
las playas y otros escenarios de nuestra 
isla. Esto, con el proposito de  recrearse y 
disfrutar en familia. Eso es de esperarse 
año tras año, más aún porque ante las 
diversas situaciones difíciles que hemos 
vivido, buscamos la manera de relajarnos 
y desconectarnos un poco para liberar el 
estrés.   

Sin embargo, lamentablemente algunas 
personas recurren al consumo de alcohol 
en grandes cantidades con la intención 
de “pasarla bien”. Esto, sin tomar en 
consideración las consecuencias que esta 
acción podría generar, no solo para sí 
mismo sino también en otros.

Ante esta realidad, en ASSMCA recurrimos 
continuamente a distintas modalidades 
con tal de reforzar en la ciudadanía el 
mensaje de moderación de alcohol. ¡Y este 
verano no fue la excepción!  De hecho, los 
pasados meses de julio y agosto se dio un 
junte entre ASSMCA y la emisora KQ 105. ¿La 
iniciativa?  Verano ardiente de la primera.

Como parte de este esfuerzo, un grupo 
de empleados de la Administración 
Auxiliar de Prevención de la agencia se 
movilizaron a playas y poblados donde 
desarrollaron dinámicas interactivas con 
la gente. Esto, para también desalentar 
en los participantes el conducir bajo los 
efectos de bebidas embriagantes, así como 
transmitir la importancia de no poner en 
riesgo su vida y la de otros. 

Durante estos impactos comunitarios, se 
utilizaron juegos, concursos y Gafas de 
Visión Fatal de Alcohol. Esta última, es una 
herramienta educativa de gran popularidad 
en los lugares que visitamos porque posee 
una tecnología de lentes especiales que 
le permiten al usuario experimentar los 
síntomas de una persona que está bajo 
la influencia del alcohol, provocando 
reacciones diversas en la persona.

Por otro lado, se aprovechó la coyuntura 
de este impacto de verano para transmitir 
el mensaje positivo y esperanzador de 
la campaña Te Queremos con Vida.  En 
nuestras intervenciones con la gente, 
se promovió ese mensaje motivacional 
de transformar y buscarle la vuelta a 
cualquier situación que afecte su bienestar 
y tranquilidad.
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ASSMCA CELEBRA EL

Alegría, positivismo y esperanza. Tres palabras claves que describen la conmemoración 
del VIVE Day.  Una iniciativa de ASSMCA en alianza con sectores públicos y privados para 
continuar fortaleciendo la salud emocional de nuestra gente. Un esfuerzo dirigido a 
reforzar el mensaje sobre el valor a la vida que tocó el corazón de niños, jóvenes y adultos 
que se dieron cita en el Paseo La Princesa del Viejo San Juan.

VIVE Day se llevó a cabo el 10 de septiembre con motivo del Día Mundial para la 
Prevención del Suicidio. Durante la misma, personal de ASSMCA desarrolló actividades 
psico-educativas y recreativas en diversas estaciones, logrando un ambiente relajado 
y divertido entre los asistentes.  Asimismo, distintos proveedores de servicios de salud 
mental y agencias gubernamentales orientaron al público mientras se acercaban a las 
exposiciones.



De otra parte, los participantes del “Vive Day” disfrutaron de un espectáculo artístico que 
incluyó al cantante Gerardo Rivas y el cantautor Danny Ray, quien compuso la canción 
tema de la campaña “Vive”. Asimismo, presenciaron el espectáculo especial del ilusionista 
Jorge Noda y rieron con las ocurrencias de varios personajes infantiles y mimos. También, 
bailaron y gozaron al ritmo de la Orquesta del Negociado de Bomberos.

Gracias a todos los colaboradores (entidades del campo de la salud mental, empresas 
privadas y agencias de gobierno) que hicieron posible la coordinación de VIVE Day. Con su 
apoyo, nuestra gente tuvo la oportunidad de contar con un espacio de respiro, felicidad y 
desahogo.   Asimismo, un día lleno de positivismo que seguramente transformó estados 
de ánimo y ayudó a moldear pensamientos negativos. 

GRACIAS a la Compañía de Turismo de Puerto Rico, Autoridad de Acueductos y 
Alcantarillados (AAA), Negociado de la Policía de Puerto Rico, Departamento de Recursos 
Naturales y al Municipio de San Juan. También GRACIAS al Hospital Panamericano, APS 
Healthcare Puerto Rico, Coopharma, Hospital San Juan Capestrano, Malta India, Kellogg, 
Coca Cola, Mi Pan, Dimensión 103FM, Rovira, Supermercados Selectos, Chocolate Cortés, 
Burger King, Suiza y El Mesón Sandwiches.  Igualmente, GRACIAS al personal de ASSMCA 
que trabajó con esmero y dedicación en cada área asignada.  

¡GRACIAS POR UNIRSE ¡GRACIAS POR UNIRSE 
AL AL VIVE DAYVIVE DAY!!
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OBSERVA LAS SEÑALES:  ALERTA 
A LOS OPIOIDES

Para atajar los casos de sobredosis en la isla 
hemos realizado esfuerzos desde distintos 
frentes. Desde capacitaciones en las 
comunidades, entregas de Naloxona hasta 
la diseminación de mensajes educativos 
sobre qué son los opioides, cuándo se 
vuelven nocivos y cómo prevenir caer en 
mal uso y abuso de estos fármacos.

No obstante, con el propósito de continuar 
impulsando medidas que combatan los 
casos de mal uso, abuso y sobredosis de 
opioides que ocurren en la isla, el Proyecto 
PR SOR (State Opioid Response) lanzó 
en el mes de junio la campaña educativa 
“Observa las señales: alerta a los opioides”. 
Esto con el objetivo de orientar a la 
ciudadanía sobre aquellas acciones que 
pudieran ponerlos en riesgo, así como 
esas señales de alerta a las que deben 
poner atención en un familiar o algún otro 
ser querido.  Asimismo, los mensaje de la 
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campaña proponen que cada ciudadano 
pueda identificar si está incurriendo en un 
mal uso o abuso de estos medicamentos.

A pesar de que en Puerto Rico las cifras 
de muertes no han alcanzado los niveles 
críticos que  enfrenta los Estados Unidos, la 
agencia persigue combatir el incremento 
de estos casos mediante diversos 
esfuerzos. En el caso de esta campaña, la 
misma incluye material educativo impreso 
que se compartirá en las comunidades 
del país a través de distintos foros. Así 
como anuncios de televisión, radio y 
redes sociales. Además, presentamos el 
testimonio de una madre que perdió  a su 
único hijo por una sobredosis de opioides 
y ahora a raíz de esta dolorosa experiencia 
levanta su voz de alerta ante la peligrosidad 
que representa el mal uso y abuso de estos 
fármacos. 
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Uno de los esfuerzos que la administración 
ha sostenido de manera constante es 
el fortalecimiento de alianzas con otras 
agencias gubernamentales y entidades 
comunitarias, así como con el sector 
privado. Esto ha producido resultados 
favorables para nuestros pacientes y el 
fortalecimiento de nuestros servicios.

Con esto en mente, la ASSMCA participó en 
la Convención Anual de Farmacéuticos de 
Puerto Rico a través del Proyecto PR SOR 
(State Opioid Response) y los programas 
PDMP y FR CARA. El evento tuvo lugar en 
el Hotel Wyndham Grand Rio Mar de Río 
Grande del 19 al 22 de agosto. Allí, no tan solo 
nuestro personal representó dignamente 
a nuestra agencia, sino que orientó a la 
audiencia sobre información medular en 
nuestra lucha por combatir el mal uso y 
abuso de sustancias controladas. En esa 
dirección, Ciení Rodríguez Troche, directora 
de PR SOR, presentó ante a un centenar de 
farmacéuticos del país datos estadísticos 
correspondientes a casos de sobredosis 
y fatalidades ocurridas en los Estados 
Unidos por opioides. Asimismo, educó a la 
audiencia sobre cuál es la situación actual 
en Puerto Rico y cómo PR SOR coordina 
servicios de tratamiento y recuperación, 
a través de múltiples programas, para 
pacientes que sufren de un diagnóstico 
por dependencia a sustancias.  
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Por su parte, Víctor Serrano, gerente del 
Programa FR CARA, también contribuyó a 
la causa y promovió en la audiencia el uso 
de la Naloxona como herramienta útil para 
salvar la vida de una persona que sufre 
una sobredosis. Además, les educó sobre el 
manejo adecuado de un episodio de esta 
índole. 

Otra profesional que destacó con su 
ejecutoria fue Keysha Maldonado, 
coordinadora del Programa de Monitoreo 
de Medicamentos Controlados, PDMP. 
En su presentación,  compartió datos 
estadísticos sobre qué está ocurriendo en 
el país en relación a los medicamentos 
controlados, cuáles son los beneficios de los 
farmacéuticos al utilizar PDMP, cuáles han 
sido los logros del programa a tan solo tres 
años de su implantación y la importancia 
de que continúen utilizando el programa 
para proteger la vida de los pacientes que 
puedan estar en riesgo.

Adicional a estas tres magnas 
presentaciones, la agencia contó con 
personal destacado en un booth en 
donde se orientó a los participantes de la 
convención sobre el manejo adecuado 
de la Naloxona y les hizo entrega de kits 
de Narcan©. ¡Seguimos fortaleciendo 
alianzas que protejan la vida y promuevan 
el bienestar de los puertorriqueños!

CONVENCIÓN ANUAL DE 
FARMACÉUTICOS DE 
PUERTO RICO
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ADMINISTRADOR DE ASSMCA PARTICIPA DE LA “CUMBRE DE SALUD 

MENTAL 2021” DE LA ASOCIACIÓN DE HOSPITALES DE PUERTO RICO

El administrador de ASSMCA, Dr. Carlos Rodríguez Mateo, participó de la “Cumbre 
de Salud Mental 2021”, organizada por el Comité de Salud Mental de la Asociación de 
Hospitales de Puerto Rico, el 10 de septiembre. 

Durante su ponencia, el Dr. Rodríguez Mateo reconoció los efectos que ha generado 
la pandemia del COVID-19 en la salud emocional de la ciudadanía.

Por otro lado, destacó la importancia de trabajar en una nueva estrategia y política 
pública que permita enfrentar los nuevos retos y condiciones de salud mental que 
se presentaron tras los huracanes Irma y María, en el terremoto del sur oeste y en la 
pandemia del COVID 19 con sus variantes.  En ese sentido, incluyó como alternativa el 
expandir y reforzar los servicios que ofrece ASSMCA.
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El 25 de agosto de 2021, la ASSMCA firmó  un acuerdo colaborativo histórico con el 
Departamento de Educación. Esto, con el fin de identificar, registrar y evaluar niños y 
jóvenes que presenten necesidades de servicios de salud mental y adicción. Según 
establece el acuerdo, mediante el Comité Interagencial Comunitario de la División de 
Niños, Jóvenes y sus Familias, se coordinarán y suplirán las necesidades particulares 
de menores de tres a 21 años, que pertenecen a la Secretaría Asociada de Educación 
Especial (SAEE) y requieran nuestros servicios. 

Esta alianza, entre ambas agencias, no tan solo persigue facilitar espacios educativos 
adecuados para estos niños y jóvenes, sino que también atiende el aspecto social y 
emocional de los mismos.  Algunas de las gestiones que este nuevo acuerdo colaborativo 
permitirá son:

Desarrollar mesas de trabajo que apoyen el diseño e implantación de un protocolo en 
el que se establezca la participación de los estudiantes con disturbios emocionales 
o enfermedades mentales severas en todo el proceso relacionado a su transición a 
la vida adulta. 

Ofrecer adiestramiento anual al personal del Departamento de Educación que 
labora  con estudiantes que presentan disturbios emocionales sobre los servicios 
de menores que provee la ASSMCA.

Adoptar grupos de estudiantes que sufren disturbios emocionales en escuelas del 
Departamento de Educación para dar seguimiento terapéutico a los menores en su 
ambiente natural de clases.

Canalizar los referidos recibidos por la SAEE para identificar la necesidad del 
estudiante y coordinar los servicios requeridos.

>

>

>

>

ASSMCA FIRMA ACUERDO 
COLABORATIVO CON EL 
DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN
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ASSMCA 
FORMA PARTE DEL 
PROYECTO FORTALEZA 
POR PUERTO RICO

Consejeros, superhéroes, mimos y 
personajes infantiles de ASSMCA 
llegaron al Coliseo Antonio R. Barceló de 
Toa Baja el 1 de septiembre para formar 
parte del proyecto “Fortaleza por Puerto 
Rico”. Una iniciativa del gobernador 
Pedro Pierluisi que busca acercar los 
servicios que ofrecen las agencias 
gubernamentales al pueblo para atender 
sus necesidades apremiantes.  

Durante la actividad, ASSMCA 
orientó sobre temas relacionados al 
fortalecimiento de la salud emocional. 
De igual forma, reforzó su mensaje de 
prevención de suicidio. Esto, a través 
de diversas dinámicas enfocadas en el 
lema de la nueva campaña de la agencia 
denominada VIVE.

Esta primera edición de “Fortaleza 
por Puerto Rico” reunió en un mismo 
escenario sobre 50 agencias de 
gobierno donde los asistentes tuvieron 
la oportunidad de recibir una gama de 
servicios que incluía vacunarse contra 
el COVID-19, realizarse pruebas de 
antígenos y participar en una feria de 
empleos. 

“Fortaleza por Puerto Rico” se llevará 
a cabo todos los primeros miércoles de 
mes en diversos municipios de la isla.  
Espéralo en un lugar cerca de ti. 
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La División de Niños, Jóvenes y sus Familias 
de ASSMCA realizó, durante los meses de 
julio y agosto, una serie de campamentos 
recreodeportivos a nivel isla. 

Estos campamentos fueron parte integral 
de los procesos de tratamiento de la 
población de niños, jóvenes y adultos  de 
la división. Los campamentos se llevaron a 
cabo en colaboración con el Departamento 
de Recreación y Deportes, entidades 
privadas y los municipios de Mayagüez, 
Fajardo, Bayamón y las islas municipio de 
Vieques y Culebra. 

Se logró impactar un total de 7 programas 
y proyectos de la división donde se 
trabajaron actividades dirigidas a fortalecer 
el área social emocional y promover 
prácticas recreativas como herramientas 
terapéuticas. Se ofrecieron clínicas 
deportivas de baloncesto, voleibol y tiro 
al arco donde se identificaron talentos 
que fueron invitados a participar de becas 
deportivas para continuar su desarrollo. 

Por otro lado, se trabajaron actividades 
enfocadas en el arte como herramienta 
de autocontrol, incluyendo manualidades, 
dibujos y pinturas. Estos esfuerzos han 
sido de beneficio en los tratamientos de 
la población atendida, permitiendo que 
los participantes trabajen diferentes áreas 
fundamentales en su desarrollo.

PARTICIPANTES DE ASSMCA 
DISFRUTAN DE CAMPAMENTOS 
RECREO DEPORTIVOS 
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Las personas que visiten Utuado, Arecibo, Orocovis, Vega Baja, Humacao y Las Marías 
se encontrarán con un mural realizado por personal del proyecto Conéctate de nuestra 
agencia. El mural cuenta con el logo de la campaña de prevención de suicidio ¡VIVE! y 
el número de teléfono de la Línea PAS. Estos murales son parte de las estrategias de la 
campaña y se proyecta continuar realizándolos en otros lugares estratégicos de Puerto 
Rico para dejar un mensaje fijo de apego a la vida.

Murales VIVE
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PARTICIPANTES DEL PROGRAMA DE 
RECUPERACIÓN DE ASSMCA EXPONEN SUS OBRAS 

EN EL MUSEO DE ARTE DE PUERTO RICO

“Paseo de las Artes: Arteterapia como medio 
hacia la Recuperación”, es el nombre de 
la reciente exposición artística presentada 
en el Museo de Arte de Puerto Rico. ¿Sus 
protagonistas? Participantes del Programa de 
los Servicios Orientados a la Recuperación de 
ASSMCA. 

Hombres y mujeres con una gran imaginación 
y creatividad, quienes tras el fruto de su trabajo 
vieron el 15 de septiembre de 2021 como uno de 
sus sueños se hizo realidad.  Definitivamente, 
fue una fecha especial que marcó un capítulo en 
sus vidas.   Su entrada ese día al Gran Salón SSS 
del Museo de Arte de Puerto Rico representó 
un reto pero sobre todo, una conquista.  

A medida que recorrían los pasillos donde 
ubicaba la exposición de sus pinturas, sentían 
una mezcla de emociones entre alegría, 
satisfacción y orgullo. Esas emociones se 
intensificaban con solo escuchar de manera 
continua palabras que elogiaban la obra de 
arte realizada. Cada una de esas palabras que 
retumbaban en su mente, aumentaba su 

autoestima y al mismo tiempo los convertían 
en seres más fuertes y seguros de sí mismo. Por 
otro lado, eran esas mismas palabras las que 
reforzaban el mensaje de no rendirse y que los 
obstáculos podemos afrontarlos. 

Sin duda alguna, en ASSMCA queremos felicitar 
a cada uno de estos artistas por compartir su 
talento. Gracias, porque a través de su arte 
lograrán inspirar a otros. De igual forma, gracias 
porque su obra contribuirá a que la gente no 
desista en la lucha contra el estigma que todavía 
está latente en la sociedad. 

Cabe señalar que la exposición en el Museo de 
Arte de Puerto Rico fue parte de los esfuerzos 
realizados por ASSMCA en septiembre, con 
motivo del Mes de la Recuperación.  El propósito 
de ésta y otras iniciativas es educar sobre cómo 
el tratamiento y los servicios de salud mental 
pueden permitir a las personas que tienen 
diagnósticos de salud mental severos, abuso de 
sustancia o diagnósticos concurrentes, vivir una 
vida saludable y gratificante.



Durante los últimos 4 años, Puerto Rico 
se ha enfrentado a una serie de eventos 
sumamente difíciles. El huracán María, los  
terremotos y más reciente, una pandemia 
por el COVID-19, la que continuamos 
atendiendo. Ante este escenario, la 
salud emocional de nuestra gente se ha 
visto afectada, indistintamente de las 
poblaciones. 

Niños, jóvenes, adultos y nuestros viejitos 
han tenido episodios de tristeza, miedo, 
ansiedad, irritabilidad y angustia. Algunas 
personas han optado por buscar la ayuda 
necesaria a través de distintos proveedores 
de servicios públicos y privados, como 
es recomendable.  Sin embargo, otros 
lamentablemente continúan sin tomar 
esa importante decisión que le permitirá 
transformar su vida. 

Con el propósito de crear conciencia 
y ayudar en el proceso de atender los 
problemas de salud mental provocados     por 
la pandemia del COVID-19, la organización 
MCS Foundation, ASSMCA, FHC de Puerto 
Rico, así como 10 organizaciones sin fines 

JUNTE ENTRE MCS FOUNDATION, ASSMCA Y FHC DE PUERTO RICO 
PARA CREAR CONSCIENCIA Y AYUDAR EN EL PROCESO DE ATENDER 
LOS PROBLEMAS DE SALUD MENTAL

de lucro, lanzaron a mediados de julio 
una campaña de servicio público en 
conjunto.  La campaña, bajo el nombre de 
“Escondida”, en alusión a los problemas 
ocultos que ha generado la pandemia, 
tendrá particular énfasis en la población 
de envejecientes.  

La referida campaña, integra el número 
de teléfono 1-855-490-5050 para recibir 
ayuda en el manejo de emociones. 
Además, incluye el portal mcs-foundation.
org/saludmental, que conecta a la decena 
de organizaciones sin fines de lucro que 
ofrecen de servicios de salud mental, 
contando con la ayuda de subvenciones 
de MCS Foundation.

Entre las organizaciones que están 
participando de la iniciativa se encuentran: 
Acción Social de Puerto Rico; Castillo 
de Ángeles, Inc.; Centros Sor Isolina 
Ferré; Hermanitas de los Ancianos 
Desamparados; Hogar Santa Teresa de 
Jornet; Centro Inés; Fundación Agenda 
Ciudadana; Corporación de Teatro Latino y 
la Fondita de Jesús.
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Quiero saber cómo estás, pero 
cómo estás de verdad. Muchas 
veces decimos bien y no lo 
estamos, es tiempo de hablar lo 
que realmente sientes, de permitir 
que alguien te escuche. 
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El abuso de medicamentos narcóticos 
recetados se ha convertido en un gran 
reto de salud pública en todo el mundo. 
De acuerdo con la Asociación Americana 
de Salud Pública, cerca de 40 personas 
mueren diariamente en los Estados Unidos 
a consecuencia de sobredosis causadas 
por el abuso y mal uso de medicamentos 
narcóticos recetados. De hecho, una de 
las áreas de mayor preocupación es el 
creciente número de jóvenes que abusan 
de medicamentos recetados adquiridos 
directamente de los botiquines de 
familiares o amigos.  

Puerto Rico no es la excepción ya que de 
acuerdo con el sistema de Monitoreo de 
Medicamentos Controlados de la ASSMCA, 
conocido como PDMP, en el año 2020, se 
dispensaron en la isla un total de 4,258,650 
recetas de medicamentos controlados. 
Esto representa un promedio de 354,888 
mensuales. Este año 2021, de enero a 
agosto, ese número fue de 2,933,065 o 
un promedio de 366,633 mensuales; lo 
que representa un incremento de 11,754 

MEDICAMENTOS NARCÓTICOS MÁS UTILIZADOS EN PUERTO RICO: 
SUS USOS Y RIESGOS

Por: Ciení Rodríguez Troche, MSW
Gerente de Proyectos Especiales y directora del Proyecto PR SOR

recetas dispensadas mensualmente. Al 
mirar el número de recetas del 2020, se 
podría establecer que no son muchas, 
pues el mismo representa cerca de 1.25 
recetas por habitante. Sin embargo, tan 
solo las recetas del 2020 representan 
aproximadamente que 174,247,373 pastillas 
de diversos narcóticos llegaron a los 
hogares puertorriqueños. 

Entre ellos se distinguen dos grandes 
grupos de medicamentos recetados: 
las benzodiazepinas y los opioides. Las 
benzodiazepinas ocupan el primer lugar 
entre los medicamentos controlados más 
recetados en Puerto Rico. Este grupo de 
medicamentos representa el 62% de los 
medicamentos recetados en la isla para 
el 2020. De hecho, el clonazepam fue el 
medicamento más recetado con un 29% 
(1,229,428 recetas) de todas las recetas del 
2020, mientras el temazepam representó 
el 15.3% de todas las recetas. Estos 
medicamentos actúan sobre el sistema 
nervioso central y cuentan con efectos 
sedantes,  ansiolíticos, anticonvulsivos y 



miorrelajantes. Generalmente, se utilizan 
para tratar los trastornos de ansiedad, 
ataques de pánico, el insomnio y la epilepsia, 
entre otras condiciones médicas. Al igual 
que con los opioides, el sobreuso de estos 
medicamentos puede acarear efectos 
secundarios considerables para la salud. Su 
sobreutilización puede llevar al paciente 
a crear dependencia al medicamento, 
además de síntomas como: trastornos del 
habla, estreñimiento, náuseas, sensación de 
cansancio, somnolencia, mareos, confusión y 
falta de equilibrio, entre otros. Además, su uso 
prolongado puede acarear la disminución 
de la capacidad para almacenar información 
nueva.

Los opioides por su parte representan el 
15.8% de todas las recetas de narcóticos para 
el 2020. Con un total de 672,432 recetas, la 
lista está encabezada (15.8%) por el tramadol 
HCI con 227,601. Este número no incluye 
las recetas de tramadol con acetaminofén 
que sumaron 65,969, seguida por la 
oxicodona con 137,595 y en un tercer lugar 
las inyecciones de citrato de fentanilo con 
67,706 recetas. Los opioides recetados se 
utilizan primordialmente para tratar dolores 
de moderados a intensos, aunque algunos 
opioides se pueden usar para tratar la tos y la 
diarrea. Este tipo de medicamento contiene 
sustancias químicas que relajan el cuerpo 
y pueden aliviar el dolor. Por otro lado, hay 
quienes consumen opioides de manera no 
médica, pues los opioides también pueden 
ocasionar sensación de relajación y euforia. 
Los opioides son altamente adictivos, lo que 
los hace muy peligrosos pues pueden causar 
sobredosis que en muchos casos pueden 

ser fatales. Sin embargo, los opioides 
recetados son seguros cuando se toman 
por un tiempo corto y según lo indicado 
por su médico. 

Con el objetivo de prevenir el uso 
indebido de medicamentos controlados, 
la ASSMCA ha desarrollado una serie 
de iniciativas dirigidas a monitorear la 
utilización de medicamentos controlados 
recetados e identificar posibles áreas de 
desvío de estos para fines no médicos. 
Es así como en el 2017 nació el PDMP, 
el cual ha ayudado a la agencia a 
desarrollar proyectos preventivos como 
Red Flags y el Programa de Disposición 
Segura de Medicamentos Controlados 
en Desuso. Este último, tiene como 
objetivo proporcionar un medio seguro, 
conveniente y responsable de deshacerse 
de los medicamentos recetados en 
desuso, al tiempo que educa al público 
en general sobre el peligro potencial para 
la salud de utilizar medicamentos sin la 
debida autorización médica.

Finalmente, para prevenir la dependencia 
a medicamentos narcóticos es importante 
que mantenga comunicación constante 
con su médico y le informe cualquier 
cambio que esté percibiendo a raíz de 
la utilización del medicamento que le 
ha sido recetado. Asimismo, no debe 
compartir sus medicamentos con otras 
personas pues sin quererlo puede estar 
contribuyendo a generar una adicción en 
otra persona.  
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El pasado 20 de junio del 2021, la agencia lanzó públicamente el Observatorio de Salud 
Mental y Adicción de Puerto Rico. Esto, como parte del plan de trabajo delineado para 
mantenernos alertas y activos ante los casos que se presentan en la isla que requieren la 
intervención de nuestra agencia. Este nuevo portal representa una herramienta útil para 
proveer información desde una visión epidemiológica, dirigida a permitir una visualización 
sencilla de los datos de salud mental y adicción. Asimismo, facilitar el monitoreo de las 
tendencias y patrones en datos relacionados al abuso de sustancias y trastornos de salud 
mental en el país. Esto, con el fin de propiciar la toma de decisiones y el desarrollo de 
programas efectivos para prevenir el uso y abuso de sustancias.

Los interesados, pueden acceder al observatorio a través de http://www.observatorio.assmca.pr.gov/. 
Asimismo, mediante la página web de la ASSMCA, bajo la pestaña de Estadísticas. Las 
personas que naveguen a través del observatorio, podrán examinar las estadísticas en 
mapas y gráficos que integran información proveniente de otras fuentes como el Instituto 
de Ciencias Forenses, el Departamento de Corrección  y la Administración de Seguros 
de Salud (ASES). Esto nos permite mostrar cómo se presentan los datos a través de los 
distintos pueblos de la isla, por año y sexo, lo que facilita identificar las poblaciones, lugares 
más afectados en Puerto Rico y la demografía de las personas que presentan mal uso y 
abuso de sustancias.  

Además, este portal presenta por primera vez, estadísticas sobre el despacho de 
medicamentos controlados en farmacias (opiáceos, benzodiazepinas, entre otros). Esto, 
gracias al Programa PDMP (Prescription Drug Monitoring Program) de la agencia. Otro 
beneficio que brinda el observatorio es que los usuarios podrán ver cuáles son las tendencias 
de las llamadas telefónicas recibidas por la Línea PAS que están relacionadas al suicidio. 

ASSMCA CREA EL PRIMER OBSERVATORIO DE 
SALUD MENTAL Y ADICCIÓN DE PUERTO RICO

Datos del sistema estadístico de perfiles sociodemográficos, lo que permite 
recopilar información sociodemográfica y clínica (salud mental y/o  uso de 
sustancias) de los pacientes atendidos por los centros de servicios de la ASSMCA.

Datos de la Consulta Juvenil.

Datos de eventos de sobredosis por posible consumo de opiáceos reportados a 
la agencia por colaboradores en la prevención de fatalidades por sobredosis de 
opioides.

>

>

>
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HISTORIA DE ÉXITO:
NYDIA ORTIZ ROLÓN

La recuperación es posible y todos somos 
capaces de sobrepasar obstáculos que 
nos hemos enfrentado en nuestras vidas. 
Con la meta de continuar motivando la 
comunidad a través de anécdotas de 
éxito, esta columna va dedicada a resaltar 
las historias de superación de personas 
en nuestra comunidad.

En esta edición estaremos conociendo 
parte de la historia de Nydia Ortiz Rolón, 
una líder comunitaria que brinda servicios 
de apoyo en base a su experiencia. 
Reconocemos que hablar sobre nuestra 
salud mental aún es un reto para algunas 
personas, por lo que deseamos obtener la 
impresión inicial de Nydia sobre un tema 
tan importante:

“La salud mental ha cobrado un 
significado de bienestar integral para mi. 
El desequilibrio de algún área por tiempo 
prolongado pudiera afectar mis estados de 
salud emocional y mental, por eso para mi 
salud mental es bienestar general.”

Para motivarnos hacia el futuro, muchas 
veces es importante reconocer de donde 
venimos o qué hemos logrado alcanzar. 
Incluso, en ocasiones ayudar a otras 
personas y conocer sobre sus historias 
es una excelente herramienta para uno 
mismo comenzar a sanar saludablemente.

“Siempre he tenido presente que somos 
más fuertes de lo que pensamos. Mi deseo 
por estar bien me llevó a auto educarme, 
lo que me permite poder estar consciente 
de las batallas de otros y añadir valor a las 
vidas de quiénes me rodean. Mi deseo de 
ayudar a otras personas siempre ha estado 
presente y me tomé este reto de vida como 
una escuela para aprender, comprender y 
servir a otros. Creo que eso fue tan fuerte 
que me ayudó muchísimo.”

Educarnos sobre nuestras condiciones 
y estrategias para fortalecer nuestra 
calidad de vida nos ayuda a conectarnos 

con otras personas que están pasando 
por situaciones similares. El camino hacia 
el éxito de cada persona es diferente, y es 
por esto que es esencial conocer sobre 
aquello que nos ha fortalecido. 

En mi caso la herramienta de coaching 
y liderazgo personal me permitió crear 
métodos basados en mis necesidades y no 
en las de otros. Trabajar mi espiritualidad 
de manera consciente, alimentarme 
de acuerdo con mis necesidades, crear 
espacios con significado, contacto con la 
naturaleza constante, sacar tiempo para 
disfrutar del ahora sin presiones sociales.

La conexión que tenemos con otras 
personas es algo especial. Sentimos 
que pertenecemos en algún espacio 
social y esto nos deja saber que no 
estamos  solos/as. Más allá de sentirnos 
acompañados, se trata de estar 
conectados emocionalmente con otras 
personas para sentirnos cómodos en ese 
espacio. Cuando nos sentimos cómodos, 
estamos más dispuestos a recibir apoyo 
de otras personas.

Me encanta crear contenido que añada valor 
a mis redes sociales. Eso me ha permitido 
abrir una brecha de comunicación en 
dónde las personas se sienten cómodas 
compartiendo sus luchas y es allí donde 
obtengo la oportunidad de ayudar 
directamente, ya sea con mi escucha activa  
o a través de quiénes me han permitido 
brindarles acompañamiento por medio 
de tareas y sesiones de consejería. Me 
gusta educar y hago lo posible por repartir 
información valiosa que inspire a otros a no 
desmayar.

“¿Qué he logrado alcanzar?” Es una 
pregunta esencial que nos podemos 
hacer para estar conscientes de nuestro 
crecimiento personal y profesional. 
Reconocer nuestros logros fortalece 
nuestra autoestima y nos permite decir 
“Mis esfuerzos valieron la pena.”

POR: Juan Vélez Court
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Confiar ha sido un gran reto y logro 
significativo para mi. El segundo logro 
pudiera ser el no rendirme, aún en los 
momentos más duros en los que creí no 
poder más, siempre busqué una alternativa 
y por último; lograr educar a mi familia y 
amistades sobre temas de salud mental y la 
importancia de tomar en cuenta todos los 
escenarios para el desarrollo de empatía.

Nuestras voces son poderosas, capaces 
de motivar e inspirar a personas pasando 
por situaciones retantes. Es por esto que 
es un placer para nosotros brindar un 
espacio donde nuestros líderes puedan 
dirigirse directamente a ustedes.

Me gustaría decirle tantas cosas, pero me 
concentraría en  tomar  el paso  de aceptación 
de sí mismo y sus síntomas. Ya que la 
lucha será más liviana si nos aceptamos, 
nos amamos y comprendemos. Podremos 
buscar y recibir ayuda si podemos mirarnos 
con la compasión que miramos a otros. El 
camino es arduo pero lleno de riqueza en 
crecimiento personal y podemos lograr 
grandes cosas si nos concentramos en lo 
que sí podemos hacer y olvidarnos de lo 
que no podemos hacer al momento.

La vida es un lugar incómodo si nos 
aferramos a vivirla en los zapatos de otros 
o desde la complacencia a otros, pero 
cuando descubrimos que podemos crear la 
vida que nos hace bien, basados en buenas 
decisiones y acciones, experimentamos 
paz, nuevos ánimos y esa ilusión que nos 
debe dar el tener un día más de vida. El 
buscar y recibir ayuda cuando sientes que 
no puedes te hace grande y valiente y le 
dejas saber al mundo y a ti mismo que no 
estás rindiéndote. Un mundo de nuevas 
experiencias te espera si decides abrir la 
puerta y recibir el apoyo de los demás.

Agradecemos las contribuciones de Nydia 
Ortiz en este espacio, y deseamos que 
sus aportaciones resulten en que más 
personas reconozcan que la recuperación 
es posible, que somos capaces de 
sobrepasar nuestros retos y que 
merecemos una vida llena de plenitud, 
satisfacción y compañía saludable.
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ADMINISTRACIÓN AUXILIAR PREVENCIÓN Y 
PROMOCIÓN DE LA SALUD MENTAL

DIVISIÓN DE SERVICIOS 
COMUNITARIOS

Se dice que “toda iniciativa de 
prevención es una gran inversión hacia 
un mejor futuro”.  Ante la veracidad de 
esa expresión, en ASSMCA nos tomamos 
muy en serio el papel que juega la 
prevención en todos los aspectos 
sociales y de salud, particularmente de 
salud mental, drogas y alcohol, temas 
que nos conciernen como agencia. 

Aunque a través de los años nuestra 
agencia ha sido consecuente en su 
labor de prevención, hoy renovamos 
con mayor determinación ese esfuerzo.  
De hecho, ASSMCA cuenta con la 
Administración Auxiliar de Prevención 
y Promoción de la Salud Mental, 
que centra su visión en desarrollar 
comunidades saludables con calidad 
de vida, sostenida por una red de apoyo 
familiar, institucional y comunitario.

En términos programáticos, nuestra 
Administración Auxiliar de Prevención 
dirige sus programas hacia la integración 
con la comunidad, identificando 
factores de riesgo y protección en todos 
los grupos poblacionales objeto de sus 
servicios.

Asimismo, al priorizar en los servicios a 
niños y jóvenes, enfoca en su tapa de 
desarrrollo, mientras que al intervenir 
con los otros segmentos clasifica a los 
grupos significativos (familia, escuela, 
pares y comunidad) como factores de 
riesgo o protección para impactar el 
desarrollo de éstos y dirigirlos hacia la 
salud y resistencia.

A continuación, les presentamos algunos 
proyectos que tenemos vigentes en la 
Administración Auxiliar de Prevención 

Se encarga de diseñar, implementar y 
evaluar el desarrollo de los servicios de 
prevención a poblaciones como niños, 
jóvenes, familias, líderes, maestros, 
personal de agencias y organizaciones 
públicas y privadas. Esto se realiza 
mediante diversas estrategias de 
prevención como lo son las de educación, 
orientación, identificación de problema 
y referido, alternativas preventivas, 
movilización comunitaria y ambiente. 
Cuenta con 10 áreas de servicios que 
se encargan de implementar el plan de 
trabajo basado en datos epidemiológicos 
de las respectivas áreas y los servicios 
directos a los grupos poblacionales.

Se adiestran organizaciones de base 
comunitaria en la implementación 
del Modelo de Prevención Estratégica 
(MPE) para la reducción del consumo de 
alcohol, tabaco y otras drogas (ATOD) en 
su comunidad. Además de diversificar, 
ampliar y fortalecer las estrategias de 
prevención mediante la capacitación 
sobre Factores de Riesgo y Protección 
enfatizando en el aumento de los 
factores de protección como medida 
preventiva de uso de sustancias.

SERVICIOS

HABILIDADES PARA LA VIDA

PROGRAMA VIDAS

Programa de Educación Emocional 
que busca prevenir comportamientos 
de riesgo y promover estilos de vida 
saludables. Va dirigido a niños de 4 a 8 
años.

Ofrece servicios y la elaboración de 
diversas iniciativas destinadas a la 
reducción de muertes por suicidio en 
Puerto Rico. Los servicios e iniciativas son 
ofrecidos a través de diversos programas 
existentes en ASSMCA.

TOWARD NO DRUG USE (TND)

OFRECIMIENTO DE TALLERES 
Y ADIESTRAMIENTOS SOBRE:

OFRECIMIENTO DE 
CAPACITACIONES A:

OFRECIMIENTO DE GRUPOS 
DE APOYO PARA:

Programa con base científica dirigido a 
la prevención del uso y abuso de drogas 
entre jóvenes de 14 a 19 años.

Implementación de la Ley 408.
Applied Suicide Intervention Skills 
Training.
Prevención de Suicidio.

Trabajadores Sociales que trabajan 
en hospitales psiquiátricos.
Personal que atiende de 
manera directa el tema: policías, 
emergencias médicas, médicos, 
psicólogos, entre otros.

Trabajadores Sociales que trabajan 
en hospitales psiquiátricos.
Personal que atiende de manera 
directa el tema: policías, emergencias 
médicas, médicos, psicólogos, entre 
otros.

>

>

>

>

>

>

>

ADIESTRAMIENTOS

EDUCACIÓN

CLASS ACTION
Programa basado en evidencia dirigido 
a jóvenes de 14 a 19 años que educa al 
adolescente sobre las consecuencias 
legales del uso y abuso del alcohol.

MEDIA READY

Es un programa de alfabetización 
mediática basado en evidencias para 
jóvenes de 9 a 13 años, diseñado para 
retrasar o prevenir el inicio del consumo 
de sustancias, particularmente con 
respecto al consumo de alcohol y 
tabaco por menores de edad.

MEDIA DETECTIVE

Es un programa de alfabetización 
mediática basado en evidencia para 
estudiantes de 8 a 10 años, diseñado 
para retrasar o prevenir la aparición del 
consumo de alcohol y tabaco.

POR AMOR A TUS HIJOS

Taller dirigido a padres y cuidadores 
con hijos diagnosticados con trastornos 
de conducta, que utiliza múltiples 
estrategias dirigidas a brindar 
información y recomendaciones para el 
manejo adecuado de los pensamientos, 
las emociones y el comportamiento de 
sus hijos.

CRIAR HIJOS DE CARÁCTER
Taller dirigido a los padres y cuidadores 
de niños y adolescentes para ayudarlos 
a desarrollar destrezas de crianza 
efectiva en el hogar y compromiso con 
la disminución de los factores de riesgo 
asociados al uso de alcohol, tabaco y 
otras drogas.

HÁBLELE A SUS HIJOS SOBRE 
EL ALCOHOL

Taller dirigido a los padres y cuidadores 
de niños y adolescentes para ayudarlos 
a desarrollar destrezas de crianza y 
comunicación efectiva en el hogar y 
compromiso con la disminución de los 
factores de riesgo asociados al uso de 
alcohol y violencia.
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LECCIÓN DE ESPERANZA

Taller de capacitación dirigido a 
maestros. Su propósito es ofrecer 
información acerca del tipo de 
comportamiento en los menores que 
podría sugerir un trastorno relacionado 
con la salud mental. Este programa 
sugiere herramientas útiles para el 
manejo de conductas de riesgo en el 
escenario escolar y provee orientación 
para realizar referidos tempranos.

PROGRAMA ALCANZA LO 
MEJOR DE TI

Programa educativo dirigido a los 
servidores públicos de las agencias, 
corporaciones y municipios en 
coordinación con los Programas de 
Ayuda al Empleado (PAE). Su propósito 
es promover la salud conductual, 
que incluye la prevención de los 
problemas de salud mental y emocional, 
maximizando las fortalezas identificadas 
por cada servidor público para una alta 
productividad, un ambiente laboral 
saludable y relaciones interpersonales 
positivas.
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DISEMINACIÓN DE INFORMACIÓN

MEDIOS DE COMUNICACIÓN

DIRECTORIO

ORIENTACIONES A LA 
COMUNIDAD EN GENERAL

JÓVENES LÍDERES Y 
CAMPEONES

AMBIENTE

ORIENTACIONES DE:

Mantenemos educadas y orientadas a 
las familias y comunidades sobre temas 
relacionados a la prevención de uso y 
abuso de sustancias, alcohol, salud mental 
y prevención de violencia, utilizando los 
medios de comunicación masiva.

Centro Regional Prevención Moca 
Dirección Física: Antiguo CDT de Moca 
Calle Barbosa #241, Moca
TEL: (787) 877-4743 Ext. 231

Centro Regional Prevención Arecibo
Dirección Física: Antiguo Hospital 
de Distrito de Arecibo (al lado Hosp. 
Cayetano Coll y Toste-Regional) 
Dirección Postal: Apartado 9550, Cotto 
Station Arecibo, PR 00613
TEL: (787) 878-3552 
FAX: (787) 880-2633              

Centro Regional Prevención Bayamón
Dirección Física: Hospital Regional de 
Bayamón Dr. Ruiz Arnau Urb. Santa 
Juanita Ave. Laurel #100 Bayamón, P.R.
TEL: (787) 798-3363, 787-3077, 740-
5400, 288-0969
Fax y Línea: (787) 740-5400                                   

Centro Regional Prevención Caguas
Dirección Física: Angora Office Park 
Building Local #9 Ave. Gautier Benítez 
162
Dirección Postal: PO Box 1211, Caguas, 
PR  00726
TEL: (787) 744-6661  
FAX: (787) 704-2305       

Centro Regional Prevención Área 
Metropolitana/Carolina
Dirección Física y Postal: Hospital 
Psiquiatría Forense PR  
TEL: (787) 767-0640, 767-1626, 758-7216
FAX: (787) 759-8041               

Centro Regional Prevención Fajardo/
Humacao 
Dirección Física y Postal: 148 Calle 
Osvaldo Molina Este Fajardo PR  00738
TEL: (787) 863-4273, 863-7761
Directo: exts. 210, 211
FAX: (787) 863-0359

Alertamos a la comunidad sobre las 
consecuencias del uso de alcohol, tabaco 
y otras drogas (ATOD) y la importancia de 
rechazar su uso, estableciendo prioridad 
en edades tempranas o en menores de 18 
años.

Promovemos el liderato juvenil mediante 
el uso de valores que fomenten conductas 
y estilos de vida saludables, libre de 
drogas y reducción de violencia.

Promovemos que los negocios con 
licencia para la venta de productos 
derivados del tabaco cumplan con las 
Leyes 128 de 1993, Ley 1 del 31 de enero 
de 2011, según enmendada del Código 
de Rentas Internas y la Ley 62 del 5 de 
agosto de 1998 que prohíben la venta de 
cigarrillos y otros productos derivados del 
tabaco a menores de 18 años. Además, 

TESAF (Trastorno del Espectro del 
Síndrome de Alcohólico Fetal)
Mediante orientaciones, las personas 
de edad avanzada y sus cuidadores 
conocen sobre el uso apropiado de los 
medicamentos.
Mediante el desarrollo de talleres 
creativos, las poblaciones de 
estudiantes de escuela elemental 
desarrollarán mensajes positivos 
dirigidos a desalentar el uso de tabaco 
y sus derivados, entre sus pares.
Se ofrecen orientaciones y talleres 
educativos dirigidos al pensamiento 
crítico y desarrollo de destrezas 
y habilidades para desalentar la 
violencia.
Bullying- nivel elemental e intermedia.
Grooming- nivel intermedia y superior.
Relaciones de pareja.
Solución de conflictos.
Ira.
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>

>

>
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>

>
>
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>

reducir la accesibilidad de productos de 
tabaco a menores de edad cumpliendo 
con las leyes estatales, federales y los 
Códigos de Orden Público (COP).

Establecemos alianzas y 
coordinaciones con agencias de 
implantación de ley a fin de aunar 
esfuerzos y establecer estrategias 
para reducir la accesibilidad de 
tabaco o sus derivados a menores de 
18 años.
Llevamos a cabo el Estudio de 
Accesibilidad de Productos de 
Tabaco a Menores de Edad.

Centro Regional Prevención Guayama 
María Del Carmen Ruíz Cruz, Gerente 
Interina
Dirección Física y Postal: Galerías Plaza 
Guayama
Guayama, PR 00784
TEL: (787) 864-2974  
FAX: (787) 864-2031

Centro Regional Prevención Mayagüez
Dirección Física y Postal: Centro Médico de 
Mayagüez, Ave. Hostos 410 2do. Piso Suite 
7 Mayagüez, PR  00680
TEL: (787) 831-4224 Exts. 220, 219
FAX: (787) 265-5319          

Centro Regional Prevención Ponce
Dirección Física y Postal: Carr. #14 Terrenos 
Hosp. San Lucas, Ponce, PR 00680 
TEL: (787) 842-6646 840-5121
FAX: (787) 843-4177  

Centro Regional Prevención Utuado
Dirección Física: Calle 12 Centro 
Gubernamental #12 Suite 203 Utuado, PR  
00641-2225
TEL: (787) 894-5215, 814-0979
FAX: (787) 894-2549   

División de Prevención de Escenarios de 
Trabajo
Dirección física:  Villa #3 Administración 
Aux. de Prevención, Oficina Central, 
Bayamón
Tel. (787) 763-7575 Ext.1308

Programa Vidas de Prevención del Suicidio
Tel. (787) 763-7575 Ext. 1340
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