
PROGRAMA DE AYUDA A 
JUGADORES COMPULSIVOS (PAJC)

CENTROS DE SERVICIO

SAN JUAN
Calle Maga, Bo. Monacillos, Río Piedras
(Frente a la Sala de Emergencias del 
Hospital de Veteranos)
Teléfono: 787-751-4014 / 787-756-6425

PONCE
Carr. 14, Bo. Machuelo
(Detrás del Hospital San Lucas)
Teléfono: 787-848-2491 / 787-841-7449

MAYAGÜEZ
Centro Médico 410, PR-2, Suite Núm. 7
Teléfono: 787-833-0663 Ext. 217

ARECIBO
Hospital de Distrito Cayetano Coll y Toste
(Altos del Hospital Pediátrico)
Teléfono: 787-817-0383 / 787-817-4421

FAJARDO
148 Calle Osvaldo Molina Este
Teléfono: 787-860-1987

JUEGAS O 
APUESTAS

www.assmca.pr.gov
Carr. No. 2 Km 8.2, Bo Juan Sánchez, 

Bayamón, P.R 00960 
Tel. 787-763-7575

/ ASSMCAONLINE

NO PONGA EN JUEGO SU ESTABILIDAD 
FINANCIERA, NI MENTAL. SI JUGAR O APOSTAR 

LE CAUSA PROBLEMAS PERSONALES, FAMILIARES 
O ECONÓMICOS, ES MOMENTO DE BUSCAR 

AYUDA.

RIESGO E IMPACTO

Durante los últimos años ha habido un aumento 
en la cantidad de adultos mayores que 
participan de los juegos de azar o por apuestas.

Juegan o apuestan porque se sienten aburridos 
o solos, por la emoción, para no pensar en sus 
problemas o porque tienen falsas esperanzas 

de ganar un gran premio.

Los adultos mayores retirados están en mayor 
riesgo. Están vulnerables por la soledad, tienen 
dinero limitado y su funcionamiento mental 
disminuye, lo que puede llevarlos a una pobre 

toma de decisiones.

Si tiene dificultad para limitar la cantidad de 
dinero o el tiempo que le dedica al juego o a las 
apuestas, comuníquese con la Línea PAS de 

ASSMCA las 24 horas:

Línea PAS:
1-800-981-0023 o 988

VRS 787-615-4112
Chat: lineapas.assmca.pr.gov



Cada vez necesita más dinero para 
jugar.

Se siente nervioso o irritable cuando 
trata de disminuir o dejar el juego.

Ha tratado de controlar, reducir o 
dejar el juego, pero no ha podido.

Piensa mucho en jugar (ej. piensa en 
juegos o apuestas pasadas, 
planifica su próxima jugada, piensa 
cómo conseguir dinero para jugar, 
etc.).

Juega o apuesta cuando se siente 
mal, por ejemplo, cuando se siente 
culpable, con ansiedad o desánimo.

Si pierde dinero jugando, regresa 
otro día para “recuperar” lo que ha 
perdido.

Miente para ocultar lo involucrado 
que está en el juego o apuestas.

Ha puesto en peligro o ha perdido 
una relación importante, su empleo 
o estudios por el juego o apuestas.

Cuenta con otras personas para que 
le den dinero y aliviar su situación 
económica a causa del juego.

Ofrece servicios gratuitos de orientación 
y tratamiento a las personas mayores de 
18 años que tienen problemas con los 
juegos de azar o por apuestas (ej. 
tragamonedas, lotería electrónica o 
tradicional, instantáneos, bingo, carreras 
de caballos, mesas y máquinas en 
casino, peleas de animales, apuestas en 
deportes, cartas, etc.).

También se ofrecen servicios gratuitos a 
los familiares de las personas que tienen 
problemas con el juego. Incluye 
orientación, apoyo, herramientas para 
manejar la conducta de juego de su 
familiar y se identifican recursos de 
ayuda para la persona y su familia.

En el programa se hacen actividades 
dirigidas a la población general sobre los 
problemas asociados al juego 
desmedido y el impacto que esta 
conducta puede tener en la persona que 
juega o apuesta, su familia y la 
comunidad.

TRATAMIENTO

El Programa de Ayuda a Jugadores 
Compulsivos ofrece tratamiento 
especializado para los problemas 
relacionados al juego y por 
apuestas.

El programa cuenta con un equipo 
clínico compuesto por trabajadores 
sociales, psicólogos y psiquiatra. Los 
servicios incluyen:

• Cernimiento
• Evaluación psicosocial
• Tratamiento individual y grupal
• Evaluación con un psiquiatra
• Manejo de presupuesto
• Terapia familiar
• Grupo de apoyo

Si marca uno o más de los siguientes, 
es posible que usted o su familiar tenga 
problemas de juego o apuestas:

PROGRAMA DE AYUDA A 
JUGADORES COMPULSIVOS


