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CARTA INFORMATIVA NUM. 2024-or

DEBER DE ACTUALIZAR LA INFORMACION DE CONTACTO EN EL SISTEMA AITSA

El 2 de julio de 2018, la Corporacion emiti6 la Carta Circular Num. 2018-02 con la cual establecid la Nueva
Fuente de Informacion de los Correos Electrénicos de las Cooperativas para el Envio de Cartas Circulares e Informativas
y la Actualizacién de Dichos Correos y Direcciones en el Perfil del Sistema AITSA. En esta, se requirié que todas las
Cooperativas de Ahorro y Credito utilizaran el Sistema Automatizado de los Informes Trimestrales y Sistema
Actuarial (AITSA) para crear y mantener los correos electronicos del (de la) Presidente(a) Ejecutivo(a),
Cooperativa, Gerente de Finanzas, Junta de Directores y Oficial de Comunicaciones. Asimismo, les recordd su
responsabilidad de mantener actualizada la informacion en el perfil de AITSA ya que la Corporacién usaria
dicha base de datos para obtener las direcciones de los correos electronicos de las cooperativas para el envio de

documentos oficiales.

De otra parte, segin hemos ido actualizando la reglamentacién adoptada por la Corporacién incorporamos las
notificaciones electronicas a las cooperativas, las cuales usan como base de datos la informacién de correos
electronicos provista por estas. No obstante, nos hemos encontrado que existen cooperativas que no han
actualizado su informacion de correos electronicos en el perfil de AITSA segin requerido por la Carta Circular

Num. 2018-02. Esto imposibilita que reciban documentos oficiales tramitados por la Corporacion.

Les recordamos la importancia de actualizar la informacion de correos electrénicos en el perfil de la cooperativa

en AITSA y recabamos su cooperacion para hacer de esto una practica continua.

Si tienen alguna pregunta relacionada al proceso de actualizacion de la informacion en el perfil de su
cooperativa en AI'TSA puede comunicarse con la Sra. Maribel Vicente Santiago, Analista de Datos Financieros

y Estadisticos al 787-622-0957, ext. 1408
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