
 

 

  

Informe de la Encuesta de Ventas al Detal 
Noviembre 2022 

27 de enero de 2023 
 

La División de Inteligencia de Negocios de la Secretaría Auxiliar de Sectores Estratégicos presenta los 

resultados más sobresalientes de la Encuesta de Ventas al Detal para el mes de noviembre 2022. 

Análisis Mensual (anualizado)  

1. Las Ventas al Detal durante noviembre de 2022 han 

vuelto a presentar un crecimiento en su tasa de 

crecimiento anual tras el traspié ocurrido en septiembre 

del corriente a causa del paso de Fiona, marcando el 

segundo mes en línea en que las ventas aumentan.  No 

obstante, el ritmo de crecimiento de las ventas ha venido 

desacelerando consistentemente en la medida que los 

altos precios de la energía y los alimentos (entre otros) 

aún persisten,  lo que junto a una eventual reducción en 

las ayudas post-pandemia, ya han tenido efectos 

adversos sobre las expectativas de los consumidores y 

por ende en los gastos de consumo personal, tal y como 

se ha mencionado en informes anteriores y que 

confirman las expectativas ya mencionadas. 

2. Por otro lado, información proveniente de los mercados 

apuntan a que los problemas en las cadenas de 

suministros a nivel global y que han afectado la 

disponibilidad de mercancías para los productores y 

consumidores, han continuado y mantienen los precios 

altos.  Aunque los precios de la gasolina se han 

desacelerado, los precios de algunos alimentos básicos 

han aumentado significativamente durante los pasados 

meses, lo que afecta aún más la capacidad del ingreso 

personal disponible.  Las perspectivas apuntan a que los 

precios continuarán altos, lo que ha obligado los 

comercios a buscar nuevas estrategias de mercadeo y 

disponibilidad de productos a los mejores precios 

posibles, manteniendo los costos bajo control para 

evitar en lo posible transferir dichos costos 

operacionales a los consumidores. 
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3. Las ventas registradas para noviembre de 2022 ascendieron a $3,168.6 millones de dólares, lo 

que representa un aumento de 2.5% si lo comparamos con el mismo mes en el 2021.  En los 

últimos 30 meses o desde la crisis de la pandemia en 2020, las ventas han reportado alzas en 

25 de éstos. 

4. Los grupos con las mayores alzas reportadas fueron: Restaurantes y lugares de bebidas 

(+16.3%); Tiendas de calzado (+16.1%); Supermercados y tiendas de bebidas alcohólicas 

(+7.6%); Farmacias y droguerías (+6.5%); y las Tiendas de artículos electrónicos (+6.3%). 

5. Las Tiendas por departamento y otros artículos misceláneos reportaron un alza de 6.0%.  Estas 

representaron el 33.6% de todas las ventas durante noviembre de 2022. 

6. Los grupos que mayores reducciones experimentaron durante noviembre de 2022 fueron: 

Tiendas de deporte, instrumentos musicales y de entretenimiento (-25.9%); Equipo de patio y 

jardinería (-19.4%); distribuidores de Vehículos de motor nuevos y usados (-15.3%); Tiendas de 

joyería, equipaje y artículos de cuero (-7.5%); y los Distribuidores de combustible (-2.2%). 

7. Las Ventas al Detal de las PyMEs (Pequeñas y Medianas empresas) durante noviembre de 2022, 

alcanzaron la cifra de $925.6 millones, las que aumentaron en un 7.8% a una tasa anual.  

a. Las ventas de las Pequeñas empresas experimentaron un aumento de 6.1%, al igual que 

las ventas de las Medianas empresas que registraron un alza de 8.0%. 

b. En noviembre 2022, las ventas de PyMEs representaron el 29.2% de todas las ventas al 

detal para dicho mes.  Para el mismo mes del año anterior, éstas representaron el 27.8%. 

c. Las ventas de los Grandes establecimientos No Cadenas descendieron 2.7%, a diferencia 

de las ventas de las Grandes Cadenas que aumentaron en noviembre de 2022 por 1.1%. 

Análisis Año Fiscal 2023 

El valor acumulado de las Ventas al Detalle de lo que va del año fiscal 2023 (julio-noviembre), presenta 

un aumento de 1.2% comparado con el mismo periodo del año fiscal anterior de 2022.  En lo que va del 

periodo del año fiscal 2023, éstas han alcanzado la cifra de $15,758.2 millones.  
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Los cambios más significativos durante el periodo del año fiscal 2023 son los siguientes: 

1. Los grupos con las mayores alzas reportadas durante el presente periodo del año fiscal 2023 

fueron: Distribuidores de combustible (+21.2%); Restaurantes y lugares de bebidas alcohólicas 

(+11.5%); Farmacias y droguerías (+10.5%); Supermercados y tiendas de bebidas alcohólicas 

(+8.1%); y Gasolineras y tiendas de conveniencia (+5.0%). 

Las Tiendas por Departamento y otros artículos misceláneos, que representan el 34.2% de las 

ventas del actual periodo fiscal, registraron un alza de 2.4%, respecto al mismo periodo del año 

fiscal anterior. 

Los siguientes tipos de tiendas experimentaron las reducciones más significativas durante este 

periodo fiscal: Tiendas de deporte, instrumentos musicales y de entretenimiento (-18.3%); 

establecimientos de ventas de Vehículos de motor nuevos y usados (-16.8%); Equipo de patio y 

jardinería (-11.6%); Tiendas de ropa (-7.5%); y Tiendas de cosméticos, productos de belleza y 

perfumes (-6.9%). 

2. Con relación a las PyMEs, Grandes No Cadenas y Grandes Cadenas, los puntos sobresalientes 

son los siguientes: 

a. Las ventas acumuladas de las PyMEs, durante este periodo del año fiscal 2023 

aumentaron por 1.8%, al compararse con el mismo periodo del año fiscal anterior.  En el 

mismo periodo acumulado del año fiscal 2022, éstas fueron de $4,512.7 millones, 

mientras que en el mismo periodo del año fiscal 2023 éstas ascendieron a $4,596.2 

millones. 

b. Las pequeñas empresas experimentaron un alza de 1.5%.  Para el similar periodo 

acumulado del año fiscal 2022, sus ventas ascendieron a $602.7 millones, mientras para 

el mismo periodo fiscal acumulado en el 2023, el agregado vendió $611.6 millones. 

c. Las empresas medianas experimentaron un alza de 1.9%.  Para el similar periodo 

acumulado del año fiscal 2022, sus ventas ascendieron a $3,910 millones.  Mientras que, 

para el mismo periodo acumulado del presente periodo del año fiscal 2023, éstas fueron 

de $3,984.6 millones. 

d. Las grandes empresas No Cadenas aumentaron 4.6% de $2,240.3 millones en el mismo 

periodo acumulado fiscal de 2022 a $2,344.2 millones, para el mismo periodo del presente 

año fiscal 2023. 

e. Las Grandes Cadenas reflejaron un alza de 0.01% en el actual periodo acumulado del 

año fiscal 2023.  En el mismo periodo del año fiscal 2022, éstas reportaron ventas 

ascendentes a $8,817.1 millones.  En lo que va del presente periodo del año fiscal 2023, 

éstas reportaron ventas por $8,817.8 millones. 
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Análisis Año Calendario 2022 

El valor acumulado de las Ventas al Detalle durante los once (11) meses del presente año calendario 

2022 (enero-noviembre), presenta un aumento de 0.8%, comparado con el mismo periodo del año 

calendario anterior de 2021.  Durante el presente periodo del año 2022, éstas han alcanzado la cifra de 

$33,694.4 millones. 

Los cambios más significativos durante el periodo del año calendario 2022 son los siguientes: 

1. Los grupos con las mayores alzas reportadas durante el presente periodo del año fiscal 2022 

fueron: Distribuidores de combustible (+28.2%); Gasolineras y tiendas de conveniencia (+14.2%); 

los Restaurantes y lugares de bebidas alcohólicas (+12.4%); los Supermercados y tiendas de 

bebidas alcohólicas (+7.2%); y las Tiendas de alimentos especiales (+5.4%).   

Los siguientes tipos de tiendas experimentaron las reducciones más significativas durante este 

periodo calendario: las Tiendas de deporte, instrumentos musicales y de entretenimiento                

(-15.3%); Tiendas de artículos electrónicos (-11.1%); Tiendas de calzado (-11.0%); distribuidores 

de Vehículos nuevos y usados (-10.2%); y las Tiendas de cosméticos, productos de belleza y 

perfumes (-10.0%).  

2. Con relación a las PyMEs, Grandes No Cadenas y Grandes Cadenas, los puntos sobresalientes 

son los siguientes:  

a. Las ventas acumuladas de las PyMEs, durante este periodo del año calendario 2022 

aumentaron por 1.1%, al compararse con el mismo periodo del año calendario anterior.  

En el mismo periodo acumulado del 2021, éstas fueron de $9,612.2 millones mientras 

que, en el mismo periodo del año 2022, éstas ascendieron a $9,719.2 millones. 

b. Las pequeñas empresas experimentaron un aumento de 0.4%.  Para el similar periodo 

acumulado del 2021 sus ventas ascendieron a $1,377.6 millones, mientras para el mismo 

periodo acumulado en el 2022, el agregado vendió $1,383.4 millones. 
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c. Las empresas medianas experimentaron un alza de 1.2%.  Para el similar periodo 

acumulado del año 2021, sus ventas ascendieron a $8,234.6 millones mientras que, para 

el mismo periodo acumulado del presente periodo del año 2022, éstas fueron de $8,335.8 

millones. 

d. Las grandes empresas No Cadenas aumentaron 6.5% de $4,522.9 millones en el mismo 

periodo acumulado del 2021 a $4,814.7 millones, para el mismo periodo del presente año 

2022. 

e. Las Grandes Cadenas reflejaron una baja de 0.6% en el actual periodo acumulado del 

año 2022.  En el mismo periodo del año 2021, éstas reportaron ventas ascendentes a 

$19,284.7 millones mientras que, en lo que va del presente periodo del año 2022, éstas 

reportaron ventas por $19,160.4 millones. 
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