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¢, Qué es SBP?

El Single Business Portal (SBP, por sus siglas en inglés), le permitira a empresas e individuos
radicar diferentes tramites en Puerto Rico, asi como administrar transacciones que
contribuyen al desarrollo econdmico de la isla. El proceso de radicacién es 100% electrdnico,
lo que le ahorra tiempo y costo al cliente.

¢ Qué es el Perfil Unico?

El Perfil Unico es una herramienta digital que, mediante su nimero de seguro social, el
identificador nacional y/o identificador patronal, te permitira crear un perfil exclusivo para
realizar tramites en Puerto Rico. Bajo este perfil, le permitira al usuario radicar trdmites como
individuos u otras compafiias y se capturaran todos los datos del solicitante, ya sea como
individuo, corporacion y/o representante. Otro beneficio del Perfil Unico es la integracion de
todos los tramites, tanto incentivos del Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio
como los permisos y licencias de la Oficina de Gerencia de Permisos.

¢, Como acceder el Sistema?
Utilice el navegador Google Chrome para acceder al portal, a través del siguiente enlace:

https://www.businessinpuertorico.com/sbphttps://ddec-sh-qa-
per.azurewebsites.net/Security/Login?ReturnUrl=%2FTrays%2FExternal App/

El enlace de arriba permitird al usuario acceder directamente a la pagina de inicio de DDEC

SINGLE BUSINESS
PORTAL

No tiene una cuent:
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Inicio de sesidn: Si el usuario ya tiene una cuenta existente en el DDEC, debera ingresar
nombre de usuario y la contrasefia. Una vez el usuario ingrese sus datos, el mismo debera
presionar al botén de [Ingresar].

as |NiCcio de Sesion

Correo Electrénico

[ Jjuandelpueblo@test.com - ]

= ]

;Olvido su Contrasefa?

;Mo tiene una cuenta?

| &+ Crear una Cuenta ‘

;Mo ha recibido su email de confirmacion?

¢Olvido su contrasefia? Si el usuario ya tiene una cuenta creada, pero olvido su contrasefa,
entonces debera hacer clic en el enlace titulado "¢ Olvidd su contrasefia?”. Dicho enlace se
encuentra ubicado en la parte inferior del recuadro para ingresar su contrasefia. Una vez el
usuario acceda al enlace de "¢ 0Olvid6 su contrasefia?"”, el usuario debera proveer su correo
electronico del DDEC. Luego, el usuario, recibira un correo electronico el cual debera hacer
un clic al enlace de este para restablecer su contrasefia. Después de que el usuario haga clic
en el enlace provisto, él/ella podra ingresar su correo electrénico y una nueva contrasefia.

¢No ha recibido su email de confirmacién? Si el usuario ya tiene una cuenta creada,
recibird una comunicacién automética para confirmar la cuenta del usuario. El usuario debera
hacer clic en el enlace que se provee en esa comunicacion para poder completar la creacion
de la cuenta. Luego podra iniciar sesién en la plataforma para comenzar el proceso de una
solicitud de incentivo fiscal o enviar un informe anual. Si el usuario no ha recibido un correo
electronico de confirmacion, debe hacer clic en "¢ No ha recibido su email de confirmacion?"
y proveer la direccién de correo electronico utilizada para crear la cuenta. Si el usuario accede
a la Plataforma a través del DDEC, encontrara el enlace en la parte inferior de la ventana,
debajo del boton [Crear una cuenta]. Es importante que el usuario nos agregue a su libreta de
contactos para que pueda recibir las notificaciones el correo electrénico.
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Crear cuenta: Si el usuario no tiene una cuenta existente en la plataforma de DDEC, debera
crear una haciendo clic en [Crear una cuenta]. El usuario debera completar toda la informacién
requerida en la pantalla de “Informacién de la Cuenta”. Una vez el usuario complete la
informacioén provista, debera hacer clic en [Crear] ubicado en la parte inferior derecha.

h

SINGLE BUSINESS oepamAUENTD oE oSSR
PORTAL DDEC

DDEC.PR.GOV

i
,@) <
s

& Crear cuenta

Nombre Completo
[ 2]

Correo Electréonico

[ juandelpueblo@test.com ~ }

Contrasena

[ a)

Confirme Contrasena

| 3
= —

NOTA: La contrasefia debera contener al menos 8 caracteres en total, que debera incluir: - al
menos 1 letra - al menos 1 digito - al menos 1 caracter especial (! @ # $% " &).
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Una vez el usuario crea el Perfil Unico, aparecera la siguiente pantalla.

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
ECONOMICO Y COMERCIO

DDEC

8 verificacion de Acceso

Para proteger tu cuenta, es necesario verificar
que eres td quien estd intentando iniciar sesién y
hemos enviado un cddigo Unico a
juandelpueblo@test.com

Este cddigo es vélido por 5 minutes.

Usted puede darle un clic a Reenviar Cédigo si su
c6digo no ha llegado en ese periodo de tiempo.

Reenviar Cédigo

Entre su cédigo

No volver a preguntar en este dispositivo

Al ingresar el codigo Unico que se envia a su correo electronico asociado con su cuenta de
SBP, luego de oprimir Validar se le redirigira de inmediato a la pagina principal de "Mi
Bandeja".

DEPARTMEN

) c SINGLE
4> MiBandeja @ Ayuda Técnica an Perfil  Admin ~ = Salir % @ juandelpueblo@test.com  PEVELOPMENT IC) agsmess
PORTAL

+ Radicar

e Solicitudes o Consultas o Todos

& Solicitudes de Tramites

[ 5 Todos } & Tramites Personales B Tramites de Compafia &% Tramites de Terceros
Desde Hasta Numero de Tramite
Casos No Pagados Casos Pagados Casos Pendientes M ©@ Otras Solicitudes Solicitud de Ayuda Busqueda
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Para agregar una compafiia el usuario deberé hacer clic en el icono de [Perfil] y luego hacer
clic en [Mis Compaiiias].

D Mi Bandeja 2 Ayuda an Perfil : - )O INCENTIVES
: Mi Informacién
=i Compaiias G Juan D Pueblo d7¢23881 Todos mis Tramites ¥

& Mis individuos

! Alerta: Usted tiene (1) E Mis Proyectos tencion

@es Delegadosy
P == roles
# Crear Solicitud

Documentos —_ T — —_
‘= Permisos < :entivos # Informes Anuales B Otros Tramites

Cuentas
Bancarias

& MiBandeja Cambiar
Contrasena
i Cerrar sesion
Filtros R CETTan 303101
Desde Hasta Numero de Tramite Seleccione Compaiia o Individuo
e 1 o

Todas las Compaiiias e Individuos... v .

Luego el usuario de no tener una compafiia debera hacer clic en [ Crear Compaiiia] y llenar
el formulario con la informacion requerida. Al terminar debera hacer clic en [Guardar]

&> My Companies

Select Company:*

Seleccione Compafifa v Crear Compafiia

b
v
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i) Informacién de la Compafiia

Nombre de la Compania:*

NIE:* Confirm EIN:*

Correo Electrénico:*

Clase de Comparifa:*

Selecciones su Compafiia

Jurisdiccion:®

Selecciones su Jurisdiccion

Numero de Registro de Comerciante:

Numero Principal de Teléfono :*

Pdgina Web:

Tipo de Compania:*

Seleccione su Tipo de Compafiia

NUmero de Registro Estatal:
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D Informacion del Representante

Representative Name:* Title:* Correo Electronico:*

#® Direccion Fisica

Direccion Linea 1:* Direcciin Linea 2
.
Ciudad:* State / Province / Region:* Cédigo Postal:* Pais:*
Seles Ne un pa W
@3 Direccién Postal
Direccion Linea 1:* Direcciin Linea 2:
Ciudad:* State / Province / Region:* Codigo Postal.* Pais:*

Seleccione un pais

\ B Guardar ® Cancelar
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DESARROLLO

ECONOMICO Y COMERCIO

¢ Como editar el Perfil Unico?

Si el usuario desea realizar cambios en su perfil, podr& ir a la pantalla de inicio y hacer clic en
el icono de Perfil y hacer clic en el incono de [Mi informacion].

ARTMENT OF

DEPA
O Mi Bandeja ? AyudaTécnica  gg Perfil  Solicitante ~ - Salir = @ juandelpueblo@test.com  DFVFLOPMENT AND

O SINGLE
BUSINESS
) PORTAL

:_ Mi Informacién

# Radicar B wis proyectos

e Permisos

& solicitudes de Tramites

Busqueda de
¥ PA

Cambiar
Contrasefia

o Consultas o Todos

o Cerrar sesion

[ &5 Todos & Tramites Personales B Trémites de Compafia &% Tramites de Terceros
Desde Hasta Nimero de Tramite
Casos No Pagados Casos Pagados Casos Pendientes M © Otras Solicitudes Solicitud de Ayuda Busqueda

En la siguiente pantalla, el usuario podra editar su perfil, actualizando su informacion personal.
A su vez, podra actualizar cualquier informacién sometida anteriormente haciendo clic en

[Guardar].
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L
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&= My Information
@ Profile Information
o erf the BriforTRaEan mraradned I hiz nae i vend o webs e o s .
£ Ban LastMame*=  Second L
8 Ert T
o Social Security Mumbsare:
fari D
----- 4 e R
tobile Mum
# Physical Address
e Lime 14 Address Ling 2
e ate £ R z .
&% Postal Address
. Line 2
e ate £ R z .
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¢, Como funciona Mi Bandeja?

La pantalla titulada “Mi Bandeja” le permitira al usuario solicitar trdmites, ver los permisos
radicados en su cuenta con sus estados y ver los proyectos creados.

7~ SINGLE

4> MiBandeja @ Ayuda Técnica an Perfil Solicitante ~ 2 Salir ¢! @ juandelpueblo@test.com L) BUSINESS

DEDC ‘ )" PORTAL

# Radicar

° Permisos

e Solicitudes e Consultas o Todos

& Solicitudes de Tramites

{ % Todos ] & Trémites Personales B Tramites de Compafiia & Tramites de Terceros

Desde Hasta Numero de Trémite

Casos No Pagados Casos Pagados Casos Pendientes M © Otras Solicitudes Solicitud de Ayuda Busqueda
Ndmero Permiso Ultima Medificacién Solicitante Estado Actual Acciones

Mas adelante, se encuentra la seccion de “Radicar”, en la cual apareceran cuatro (4)
divisiones de solicitudes: Permisos, Solicitudes, Consultas y Todos. “Todos”, servira como
filtros para el usuario poder encontrar facilmente todos los respectivos tramites segun el filtro
seleccionado.

% Radicar

° Permisos e Solicitudes e Consultas
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ECONOMICO Y COMERCIO

DESARROLLO .

OFICINA DE ¢

¢, Qué es un Permiso de Construccion?

El Permiso de Construccion es una autorizacion escrita para la construccion de obras o
estructuras. Este permiso integra obras de urbanizacién, obras de construccion y obras de
demolicion.

Requisitos:

Documento ambiental correspondiente o una certificaciéon de exclusion categérica, segun
dispuesto en el Reglamento de Documentos Ambientales de la Junta de Calidad Ambiental.

Evidencia fehaciente de que el proponente es duefio, optante o arrendatario debidamente
autorizado por el duefio de la propiedad, ya sea mediante cualquiera de las siguientes: escritura
publica, contrato de arrendamiento, contrato de opcion de compra, certificacion registral,
declaratoria de herederos u otra legitimacion activa valida segun dispuesto por el Reglamento
Conjunto.

Plano digital con poligono de la extension territorial del proyecto geo-referenciado al Sistema de
Coordenadas Planas Estatales, que ilustre la ubicacién geografica del predio donde se propone
la accion.

La Recomendacion de cualesquiera y todos los que apliquen entre el Municipio y las agencias
concernidas que se encuentran dentro de las divisiones de la OGPe, Infraestructura, Salud y
Seguridad, Medioambiente, Uso, Arqueologia y Conservacion Histoérica, segin sea necesario.

Nombres, informacién de contacto y certificacion de los profesionales licenciados que participan
en la accion propuesta, demostrando que estan debidamente licenciados y/o colegiados en
Puerto Rico, si alguno.

Documentos Requeridos:

Obras de Construccion:

» Autorizacion del duefio del proyecto para tramitar la solicitud, si no es el proponente.
* Memorial explicativo. (PDF)*

» Evidencia de licencias del proyectista.

+ Certificacion, informe o estudio de las condiciones de suelo.

» Certificacion archivo grafico, mapa oficial y planos reguladores.

» Certificaciébn de Cumplimiento con el Cédigo de Edificacion, reglamentos y leyes aplicables

vigentes en Puerto Rico.

» Especificaciones técnicas.
« Evidencia de cumplimiento ambiental.

» Certificacion de Inundabilidad, certificando que el proyecto no se ubica en una zona

susceptible a inundaciones o que los planos muestran los niveles de inundacion base y los
niveles de la estructura.

 Plano.

3

BLER
w
-
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» Certificacién de proyectista.
Obra de Urbanizacion:
» Autorizacion del duefio del proyecto para tramitar la solicitud, si no es el proponente.
*  Memorial explicativo. (PDF)*
» Evidencia de licencias del proyectista.
+ Certificacion, informe o estudio de las condiciones de suelo.
+ Certificacion archivo grafico, mapa oficial y planos reguladores.

« Certificacion de Cumplimiento con el Cédigo de Edificacion, reglamentos y leyes aplicables
vigentes en Puerto Rico.

» Especificaciones técnicas.
« Evidencia de cumplimiento ambiental.

» Certificaciobn de Inundabilidad, certificando que el proyecto no se ubica en una zona
susceptible a inundaciones o que los planos muestran los niveles de inundacién base y los
niveles de la estructura.

* Plano.
« Certificacion de proyectista.
* Plano digital de mensura.
Obras de Demolicion:
» Autorizacion del duefio del proyecto para tramitar la solicitud, si no es el proponente.
* Memorial explicativo. (PDF)*
» Evidencia de licencias del proyectista.
+ Certificacion, informe o estudio de las condiciones de suelo.
« Certificacion archivo grafico, mapa oficial y planos reguladores.

» Certificaciébn de Cumplimiento con el Cédigo de Edificacion, reglamentos y leyes aplicables
vigentes en Puerto Rico.

» Especificaciones técnicas.
« Evidencia de cumplimiento ambiental.

» Certificaciobn de Inundabilidad, certificando que el proyecto no se ubica en una zona
susceptible a inundaciones o que los planos muestran los niveles de inundacién base y los
niveles de la estructura.

* Plano.

» Certificacion de proyectista.

» Certificacion de que la estructura no contiene asbesto y/o pinturas a base de plomo.
» Certificacion de que la propiedad no es historica.

» Fotografia de la propiedad.

DESARROLL
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Documentos Opcionales:
Célculos eléctricos y computos de corriente de corto circuito.

Calculos Estructurales en caso de estructuras de tres 0 mas plantas o sobre pilotes o cuyos
elementos son curvos o plegados.

Recomendacién municipal.

Carta de autorizacion para proyecto de vivienda de interés social del Departamento de la
Vivienda.

Certificacién de que los terrenos para facilidades recreativas y culturales son aptos para
alcanzar los niveles finales necesarios.

Certificacién del CRIM, indicando el nUmero de catastros de la propiedad.
Presupuesto o estimado de costos desglosado y detallado por partida.

Prueba de conformidad o aceptacion de propietario o colindante, en caso de que su propiedad
sea afectada por taludes, descargas pluviales concentradas o servidumbre.

Contrato de designacion aceptacion del Inspector de Obras.
Andlisis detallado para el disefio de los sistemas mecanicos propuestos.

Evidencia de instalacion de rétulo de presentacion en el lugar del proyecto, tras radicar la
solicitud y recibir un numero de caso.

Evidencia de recomendaciones preliminares o finales, segun sea el caso, de las agencias
publicas.

Evidencia de resoluciones o etapas aprobadas previamente.

Formulario de FEMA (FORM 81-31) debidamente completado para casos en zonas
inundables.

Licencias del Inspector

Autorizacion del Duefio del Solar al duefio del proyecto para llevar a cabo la accién propuesta.
Si no es la misma persona.

Cualquier otro documento que necesite subir al permiso
Evidencia licencias del especialista

Preaprobacion de planos de construccion.

Manual de Solicitante | 15
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¢, Como solicitar un Permiso de Construccion?

Para solicitar un Permiso de Construccién, debe presionar la casilla titulada [Permisos] y
seleccionar [Permiso de Construccién (PCOC)].

e Solicitudes o Consultas o Todos

# Radicar

° Permisos

2 Permisos Solicitudes Consultas i= Todos

Busqueda de Permisos

| PCOC - Permiso Construccién Consolidado

#f‘ PCOC - Permiso Construccién Consolidado

Permiso Construccién Consolidado

DEPARTAMENTO DE

DESARROLLO

ECONOMICO Y COMERCIO
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Una vez seleccionada la opcion de Permisos Construccion Consolidado, se vera en la pagina
un formulario compuesto de dos listas desplegables y una breve descripcion. El usuario debe
elegir el proyecto en la cual desea crear permiso en la parte inferior de la pagina. Una vez el
usuario haya cotejado que la informacién esta correcta debe presionar [Continuar].

= Crear Solicitud

£ Tipo de Solicitud

Seleccione el Tipo de Salicitud:®

# Permiso: Aparece explicacion al seleccionar el tipo de solicitud.

Seleccione la Solicitud:*

i Informacién de Permiso Construccién Consolidado
i Para ENMIENDA de Tramites presione aqui

* Ver descripcién(oprima para ver mas)

* Ver detalles de requisitos, documentos requeridos, costo y plazos(oprima para ver mas)

= Seleccidn del Proyecto & Crear Proyecto

Proyecto:*

Seleccione una opcidn hd

DEPARTAMENTO DE

DESARROLLO

ECONOMICO Y COMERCIO
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Si el solicitante esta creando un proyecto nuevo, debe hacer clic en [Crear Proyecto] en la
parte derecha al final de la pagina y completar toda la informacion requerida. Apareceran los

siguientes campos, debe completar la informacién requerida y hacer clic en [Guardar o
Guardar y Continuar].

£ Seleccién del Proyecto - % Crear Proyecto

Proyecto:®

Seleccione una opcién v

= Proyecto

®©@—0—0—0—0—10—0—0

Proyecto o Duefio del Localizacion Catastros Duefio del Solar ~ Arrendatario Documentos Finish
Actividad Proyecto Adicionales

= Proyecto o Actividad

Mombre:*

lipo de Proyecros®

Selecticne una zona... R Privado -
£5U proyecta estd subvencionade con fendos federales bajo estos prograrmas?:*
Fondos COBG-DR Fondos CORIFERLA Concilio de Reconstruccion Wa aplica
250 proyecto cuenta con una de las siguientes designaciones?* @
Critico Estratégica Prigritaric Mo aplica
Descripoion:®
“

B Guardar y Continuar

DEPARTAMENTO DE

DESARROLLO

ECONOMICO Y COMERCIO

OFICINA DE GERENCIA
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a Duefio del Proyecto

¢A nombre de quién deben salir los tramites de este proyecto?

O usted O De otra persona ® De una compafia

Compafiias:*
Seleccione una Compafifa... v Agregar Companiias

;Cuenta la empresa con Decreto otorgado por el Gobierno de Puerto Rico? S No

#® Paso Anterior B Guardar y Continuar

¥ Localizacion:
Busqueda por Catastro

Identifique la localizacién con una (1) de las siguientes opciones:

* Numero de catastro
» Coordenadas Geograficas o las coordenadas Lambert
e Seleccionando la ubicacién o parcela en el mapa a continuacién (buscar sobre el mapa)

Nuamero Catastro:

Coordenadas Geograéficas: Latitud Longitud

Coordenadas Lambert: X

San Juan

Bayarmon,

PUERTO RICO

Hum acag,

Necesito seleccionar catastros adicionales (catastros adicionales Necesito entrar el catastro manualmente
se anadiran luego)

o)

POWERED oY @

esri

x
Leaflet | Esn. DigitalGiobe. GeoEve. i-cubed. USDA, USGS. AEX. Getmapping. Aeroanid, IGN, IGP. swisstopo. and the GIS User Community, Junta de Planificacion

NOTA: Clasificacion de Proyectos Ministeriales

Al evaluar la clasificacién de un proyecto como ministerial, se deben considerar varios criterios.
A continuacion, se presenta una lista de situaciones en las que NO se clasificara como

ministerial;

1. Zonas Inundables: Estos tipos de zonas deben pasar por una validacion técnica:
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. Zona A99
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¢ Cauce Mayor
e Coastal Barrier

e Zona AE
e Zona AH
e Zona AO
e ZonaVE

e No especificado (null)

2. Distritos Sobrepuestos: En estos casos, se requiere la aprobacion o comentarios del
DRNA (Departamento de Recursos Naturales y Ambientales):

e APE-RC (Area de Planificacion Especial Restringida del Carso)
e APE-ZC (Area de Planificacion Especial Zona Carsica)
e Zona de Amortiguamiento (Extiende a 50 metros desde el limite de la zona restringida)
o ZIT
e ZH

3. Calificacion Catastral: La calificacion del catastro debe coincidir con el uso especificado
en el Plan de Uso (PU) o el Plan de Conservaciéon y Ordenacién del Cuerpo (PCOC) para
ser considerado ministerial. De lo contrario, se sujetara al proceso discrecional.

4. Clasificacion de Suelo:

e SREP (Suelo Rustico Especialmente Protegido)
e SUP (Suelo Urbanizable Programado - Infraestructura programada)
e SUNP (Suelo Urbanizable No Programado - Sin infraestructura)

Los trdmites ministeriales solo se podran radicar dentro de los siguientes municipios:

e Gurabo

e Trujillo Alto

e ToaAlta

¢ Naranijito

e Morovis

e San Sebastian
° Lares

e Moca

e Consorcio ABC (Aibonito, Barranquitas, Comerio)
e Cidra

e Aguas Buenas
e Corozal

¢ Sabana Grande
e Orocovis

e Ciales

e Florida

e San Lorenzo

e Hormigueros
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Detalles del Catastro

Mumero de Catastroc®

Mumero de Catastro Fxtr®

Area aproximada:*

Municipio:®

Barrio:™

Zona o St Histérico*

sueln Gedligico:®

Zona Inundable:*

Flondway:*

Calificacion:*

Calificacion Scbrepuesto:*

Calificacion:*

Coordenadas®

Detalles Adicionales del Catastro

Cabida de la propiedad seglin escritura:*

Direccion del catastror®

Codigo postal:*

Punto de referencia de como llegar:

Seleccione un valor...

Municipio:*

~ seleccione el municipio... ~

Estado:*

Puerto Rico

@ Paso Anterior kil Y contindar
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aa Duerio del Solar

Nombre:*

Teléfono:*

Direccion Linea 1:*

Pais:™*

Estados Unidos

Inicial: Apellido:*
Email:*
Direccién Linea 2:
Estado* Ciudad:* Codigo Postal:*
v Seleccione el estado v

# Paso Anterior B Guardar y Continuar

#= Arrendatario

Si usted estd gestionando un trdmite para otra persona, debe contestar Si

Si usted esté arrendando/alquilando un local o el solar, debe contestar Si

Si es el Duefio del Proyecto del Local, marque No

iSu proyecto tiene Arrendatario? si No

# Paso Anterior B Guardar y Continuar
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¢, Como crear un nuevo Permiso de Construccion?

En un Permiso de Construccién encontraras una barra de navegacion que se compone de los
siguientes pasos:

90— —0—0—0—0—0—0—0-0

Informacion
General

Ur

Obra de Qbra de Obra de Uso Contacto Anejos Resumen
banizacion Construccion Demolicién Propuesto

Informacion General

Pago

En la seccion de Informacion General, el usuario deberd llenar todos los campos con la
informacion de la propiedad y/o actividad. Al finalizar debera oprimir [Guardar o Guardar y
Continuar].

Nota: Para que un caso sea considerado ministerial, deben cumplirse los siguientes criterios:
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Terminar

El Costo Estimado de la Obra de Construccion, Urbanizacién y/o Demolicién (en USD) no debe
sobrepasar los $50,000,000.00. En caso de superar este monto, el caso no podra ser

considerado ministerial

Los proyectos que se clasifiguen como Proyectos Verdes o Proyectos de Planos Seguros no
seran considerados como ministeriales

o s
© Informacién General

Tipo de Actividad:* Costo Estimado de Ia Obra de Construccidn,

Urbanizacidn y/o Demalicidn (USD)*
Obra de Construccidn Obra de Demaolicidn Obra de Urbanizacidn

S

Cabida Total del Predio a Desarrollarse segin

titularidad:* Fecha de Inicio de la Obra:*
m? = |
Total de Pies Cuadrados de Construccién:* Duracién de la Obra (dias):*
p2
cContiene casos relacionados?®: Empleos a Crear:*
Si No

Indique Tipo de Infraestructura Existente:*

Acueductos Alcantarillado Ninguno
Via Estata Electricidad (AEE) Otro
Via Municipal Telecomunicacionas

Tipo de Proyecto:*

Seleccione Tipo de Proyecto A4

Acceso a la Propiedad:*

Privado Plblico

o ”’4;
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NOTA: La lista certificada de colindantes se completard automéaticamente con su proyecto,
pero si desea afadir algin colindante adicional solo deberé oprimir [Afiadir Punto Colindante]
y completar la informacién requerida. Debera tener un récord por cada punto cardinal (Norte,
Sur, Este y Oeste). Una vez llene la informacién en la pantalla de [Afadir Colindantes] debe
presionar el boton de [Guardar].

Al finalizar el proceso y cotejar que toda la informacion suministrada este correcta debe marcar
los encasillados y presionar el botén de [Guardar o Guardar y Continuar].

i= Lista Certificada de Colindante

| Se debe agregar al menos un colindante por punto cardinal.

@ Afiadir Punto Colindante _

Namero de . - Punto
Catastro Pireccion Postal Cardinal

i= Afadir Colindante

Primer Apellido: Segundo Apellido:* Nombre:*

Nimero de Catastro:*

Direccién:*

Municipio:* Cédigo Postal:* Coordenadas:*

Seleccionar Municipio Seleccionar Coordenadas

Seleccionar Coordenadas

—>

En caso de que el colindante sea una via de acceso o un cuerpo de agua, tendra que incluir las propiedades al otro lado de dicha via o del cuerpo de agua.
Las mismas serdn parte de los colindantes a identificarse en el plano o mapa catastral. En caso de que un colindante sea un condominio bajo el régimen de
propiedad horizontal, se proveera la direccion postal de la Asociacidén de Residentes o de Condominios. En caso de que el @ los colindante(s) tenga control

de acceso, ademas de éste, se debera incluir la direccidn de la asociacidn de residentes.

DCertifico que he corroborado la informacién sometida de los colindantes. Es mi responsabilidad incluir todos los duefios de propiedades que

colindan con la propiedad objeto de la solicitud.

DCertifico el Cumplimiento Bajo la Ley de Certificaciones Ley 135 1967, segun Enmendada.

® Cancelar
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Obras de Urbanizacioén

Del trdmite tener obra urbanizacion, el proponente deberd llenar la informacién requerida
sobre la obra de urbanizacién. De seleccionar [SI] en movimiento de Tierra, debera afadir el
volumen a rellenar 0 a excavar. Debe selecionar al menos una alternativa por cada
descripcion. Al finalizar el proceso y cotejar que toda la informacién suministrada este correcta
debe presionar el botén de [Guardar o Guardar y Continuar].

™" Obras de Urbanizacién

Tipo de Actividad:* Volumen a Rellenar o Excavar:®
Infraes:ructurs f\-’l-:r."r“ientc: de Tierra 1.00 m?

Instruccienes: Por favor seleccionar por lo menos una de las tres opciones disponibles para cada tipo de uso en la tabla posterior. De no darle a ninguna, el
sistema no procederd a la praxima seccidn.

Descripcion Existente Propuesto No Aplica
Uso de Explosivos

Pavimentacidn y encintados de vias

Aceras y senderos [~]

Facilidades recreativas y/o culturales (-]

Sistema de abasto de agua potable (-]
Sistema de alcantarillado pluvial (-]
Sistemas de alcantarillado sanitario/Pozo Séptico

Sistemas de distribucion de energia eléctrica

Segregacion de calle o parcela para uso publico

Facilidades de Telecomunicaciones

Canalizacion de rios, quebradas y otros cuerpos de agua, permiso de DRNA

Construccion de calles y carreteras para acceder al desarrollo

Control de accesos (-]
Charcas de retencion (-]
Lotificacion (-]

Lotificacidn para propésitos de financiamiento

Facilidades usos accesorios

* Paso Anterior B Guardar y Continuar Siguiente Paso '
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Obras de Construccion

Del tramite tener obra(s) de construccién, el proponente debera llenar la informacion requerida
en esta seccion. Deberd comenzar con escribir la cantidad de estructuras, del tramite poseer
“Plot Plans”, deber escribir la cantidad de estos.

A, Obras de Construccién
Cantidad de estructuras™ ;Contiene "Plot Plans"? Cantidad de "Plot Plans™*

0 s Mo

i= Lista de Estructuras

# Anadir Estructura de Construccitn _

Una vez llene la informacion requerida, debe hacer clic en [Afadir Estructura de Construccion].
La cantidad minima de estructuras que debe afadir debe ser la misma cantidad de “Plot Plans”
gue ingresé. Al afiadir las estructuras necesarias, haga clic en [Guardar].

AL Afadir Estructura de Construccién

Material(es) de la Estructura

Nombre de la Estructurar® Tipo de Estructura:®
| Seleccionar Tipo de Estructura... v

Datos generales de la estructura:®

Hormigon Armado Madera y Combinaciones
Hormigon Armado y Blogues Otros

Acero Estructural

Tipo(s) de Operacién o Actividad que se dara(n) a la propiedad:*

Residencial Turistico Rétulos yfo Anuncios
Comercial Institucional Energia renovable
Industrial Telecomunicaciones Otra Estructura

Datos Adicionales de la Estructura
Abastecimientos de Agua Potable:* Disposicion de Desperdicios Sdlidos:* Disposicion de Aguas Servidas:*

Seleccionar Abastecimiento de Agua Potable.. Seleccionar Disposicidn de Desperdicios 5alidc v Seleccionar Disposicidn de Aguas Servidas...
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Edificaciones de la Estructura:

Cantidad de Plantas:

Altura Maxima:

Area del Solar:

Area del Ocupacion:

Area Bruta del Piso:

Cantidad de Niveles de S6tano:

Densidad Poblacional:

Patio Minimo Delantero:

Patio Minimo Lateral Derecho:

Patio Minimo Lateral lzquierdo:

Patio Minimo Posterior:

Patio Minimo Intericr:

Facilidades Propuestas:

Area de Carga y Descarga Calle
Sub-estacion Eléctrica Barios
Cisterna Piscina

m2

m*uvh

Cantidad Existente

Sistemas Mecanicos
Facilidades Recreativas y Culturales

Estacionamiento

m2

mfuvh
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Una vez llene la informacion requerida, debe marcar el recuadro luego para finalizar el proceso
debe presionar el botén de [Guardar o Guardar y Continuar].

A, Obras de Construccién

Cantidad de estructuras:® :Contiene "Plot Plans™? Cantidad de "Plot Flans™*

Q= Mo

:— Lista de Estructuras

# Afadir Estructura de Construccion
Nombre de la Estructura

Acciones

E Certifico gue los planos v demds documentos requeridos estdn en conformidad con las leyes, reglamentos y especificaciones
establecidas, conforme disponen la Ley NOm. 135 de 15 de junio de 1967, segin enmendada, la Ley NOm. 7 de 19 de julic de 1985,
seglin enmendada, y la Ley Ndm. 161-2009, seglin enmendada, y los cddigos y reglamentos adoptados al amparo de estas segln se

describe en e Reglamento Conjunto de Permisos vigente.

Reconozeo que por virtud de la Ley NUm. 135, supra, esta certificacion debe considerarse, prima fadie, que es suficiente documentacidn
para otargar el permiso aqui solidtado.

Reconozeo que la expedicidn del parmiso de construccidn por parte de la Oficina de Gerencia de Permisos, o del Municipio Autdnomo
con Jerarquia de la | a Iz 1l no responsabiliza a estas entidades por defectos en la construccidn que se realice bajo & permiso expedido.

Reconozco que si al someter esta certificacion de plano o proyectos, voluntariamente o por negligencia crasa ofredera informacidn
falsa, o el disefio de |z obra no se ajustara a los reglamentos o indicare hechos o dimensiones gue no sean ciertas o COMeCtas o,
suministrare & la OGPe o al Municipio Autdnomao con Jerarquia de 1z | 3 1a Il informacidn o hechos falsos o siocultare informacion con el
fin de conseguir que se expida el permiso de construccidn, seré culpable de delitc menosgrave, y convicto que fuere, se me impondra
una multa no menar de seiscientos ddlares ($600), ni mayor de mil ddlares (31,000} o carcel por un térming no mayor de seis (6) meses,
o ambas penas, a discrecidn del Tribunal. Enadicidn, el Tribunal establecerd un periodo no menor de tres (3) meses ni mayor de tres (3)
afos durante el cusl quedaré inhabilitada para someter certificaciones para los propdsitos de las leyes y reglamentos sefialados
anteriormente. Ademas, si fuese conflicto en més de una ocasidn por este delito quedaré permanentemente inhabilitado para someter
certificaciones para los propdsitos aqui descritos.

Reconozoo que si como consecuendia de 1a conducta expresada en el parrafo anterior, oourre una lesion fisica leve, la persona causante
incurrird en delito menos grave y, de ser convicta, se le impondrd una pena de recusidn por un térming no menor de un (1) mes ni
rmayor de seis (6) meses 0 una multa no menor de dnco mil ddlares {$5,000) o mayor de diez mil ddlares ($10,000), o ambas penas a
discrecidn del Tribunal.

Reconozeo igualmente gue si como consecuencia de ls misma conducta ocurre una lesion fisica grave o la muerte de un ser humano, la
persona causante incurrird en delito grave y, de ser convicta, se le impondrd una pena de reclusidn por un términa no menor de un (1)
afio ni mayor de cinco (5) afios o una multa no menor de dnco mil dolares ($5,000) o mayor de veinticinco mil ddlares ($25,000) o ambas
penas g discrecion del Tribunal.

Reconozco que si se me impusiere responsabilidad por las violaciones antes sefisladas, sea esta determinaciin administrative o
judicialments, la OGPe informard la situacidn al Colegio de Arguitectos, al de Ingenieros y a las Juntas Examinadoras de Ingeniercs,
Arquitectos, Agrimensores y Arquitectos Paisajistas, requiriéndole gue ésta tome accion pertinente de inmediato.

* Paso Anterior B Guardar y Continuar
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NOTA: Dependiendo del tipo de actividad que el usuario selecciond, no siempre sera
necesario proveer informacion en la seccion de Obras de Construccion. Puede presionar el
botén de [Siguiente Paso] para continuar con el proceso.

Permiso Construccion

00— 00— 99— 0 —0—0—0—0—

Informacién Uso Contacto Obra de Obra de Obra de Attachments Resumen Payment F
General Propuesto Urbanizacion  Construccién Demolicién

#\ Eltipo de aplicacién que selecciond no requiere Obras de Urbanizacién. Presione siguiente para proceder al préximo paso.

® Paso Anterior Siguiente Paso #
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Obras de Demolicion

Del tramite tener obra(s) de demolicion, el proponente debera llenar toda la informacion
requerida sobre esta(s). Para comenzar debe ingresar la cantidad de estructuras a demolerse.

4 Obras de Demoalicién

Cantidad de Estructuras a Demolerse:*

:= Lista de Estructuras a Demoler

H | Debe afiadir la cantidad de estructuras determinadas en la cantidad de estructuras a demolerse

#® Arfiadir Estructura a Demoler _
Nombre de |la Estructura a Demoler

Una vez el proponente ingrese la cantidad de estructuras, debera ingresar la informacion
requerida de la estructura. Debera hacer clic en [Afiadir Estructura a Demoler]. Una vez
ingrese los datos de la estructura a demolerse, el proponente deber& hacer clic en [Guardar]
y repetir este paso de acuerdo con la cantidad de estructuras que ingres6 en el campo de
[Cantidad de Estructura a Demolerse]. Una vez llene la informacion requerida, debe presionar
el boton de [Guardar o Guardar y Continuar].

! 4
& ‘n'

A

8

-
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4% Afadir Estructura a Demoler

Datos Generales de la Estructura

Nombre de la Estructura:® Numero de Pisos o Niveles en la Estructura:* Largo de la Estructura:*

Anche de la Estructura:® Altura de la Estructura:® :Este proyecto contiene Asbesto?:*

Si Mo

:Este proyecto contiene pintura con contenido de ;Este proyecto requiere el uso de explosivos?:®

plomo?:*
Si No

Si

Materiales de Construccién:®
Hormigdén Armado Madera y Combinaciones
Hormigon Armado Blogques Otros

Acero Estructural

4% Obras de Demolicién

Cantidad de Estructuras a Demolerse:*

i= Lista de Estructuras a Demoler

' | Debe afadir la cantidad de estructuras determinadas en la cantidad de estructuras a demolerse

#® Afiadir Estructura a Demoler

Nombre de la Estructura a Demoler

Acciones =

n Guardar y cuntinuar
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NOTA: Dependiendo del tipo de actividad que el usuario selecciong, el tramite requerira llenar
la seccién de Obras de Demolicion. Puede presionar el boton de [Siguiente Paso] para
proceder con la radicacion del tramite.

&, Permiso Construccién Consolidado - 2023-509673-PCOC-039029

O——0—09—0—0

Obra de Obra de Obra de
Urbanizacion Construccion Demalicién

o

Anejos

o

Resumen

(3]

Informacion Pago

General

Uso Contacto

Propuesto

El tipo de aplicacidn que selecciond no requiere Obras de Demolicidn. Presione siguiente para proceder al préximo paso.

® Paso Anterior Siguiente Paso &
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Uso Propuesto
El usuario deberéa seleccionar tipo de operacion o actividad que se dara en la propiedad. En

el recuadro debe elegir el uso deseado y luego debe presionar el botén de [Afiadir]. Una vez
llene la informacion requerida, debe presionar el botén de [Guardar o Guardar y Continuar].

{= Detalles de Usos de la Propiedad

Tipo(s) de Operacidn o Actividad que se dara(n) a |a Propiedad:*.

Agricola B8 Comercial Energia Renovable
Industrial Institucional Residencial
Telecomunicaciones Turistico

= Comercial (oprima para expandir y proveer la informacién requerida)

Usos Disponibles:®

® Afiadir Uso _

# Datos Adicionales

Ndmero de consulta de ubicacién:

* Paso Anterior B Guardar y Continuar

NOTA: Es importante destacar que no se permiten actividades ministeriales en las siguientes categorias,
sin excepcion:

1. Facilidades de Telecomunicaciones.
2. Usos relacionados con el Cannabis.

3. Rotulos y/o Anuncios.
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Contacto

El usuario debera llenar la informacion del/los Especialistas y Personas Contacto. Para
hacerlo debera hacer clic en el nombre de la ocupacion y luego hacer clic en [Crear
Proyectista]. Este paso se debe realizar para todos los contactos. Debera completar toda la
informacion requerida y al finalizar, deber& seleccionar [Siguiente Paso].

= Especialistas y Personas Contacto

* Proyectista (oprima para expandir y ver la informacién afiadida)

® Contratista (oprima para expandir y proveer la informacién requerida)

- Pys—
) ST

+ Inspector Designado (oprima para expandir y proveer la informacion reque‘ # Crear Inspector Designado

* Especialista (oprima para expandir y proveer la informacién requerida)

- & Crear Espedialista

® Paso Anterior
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Si desea eliminar o modificar la informacién que llend, podra hacerlo haciendo clic en el botén
conteniendo una [Cruz] localizado en la parte izquierde del recuadro y luego presionar el boton
de [Actions] y hacer clic en el icono de [Eliminar]. Una vez termine de adjuntar toda la
informacion puede presionar el boton de [Siguiente Paso].

== Especialistas y Personas Contacto

Proyectista (oprima para expandir y ver la informacién afiadida)

[# Editar
© Eliminar

.1 . Expiracion . e
Nombre Especialidad Credencial (mm/dd ) Direccidn

+ Inspector Designado (oprima para expandir y proveer la informacion requerida) # Crear Inspector Designado

@ Contratista (oprima para expandir y proveer la informacion requerida)

+ Especialista (oprima para expandir y proveer la informacion requerida) # Crear Especialista

#* Paso Anterior Siguiente Paso &
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Anejos

Los nombres de los [Anejos] son un resumen de los requisitos de cada tramite solicitado. No
obstante, para mas detalles sobre los requisitos de cada tramite individual deberd referirse a
los capitulos correspondientes de cada tramite de permiso. El usuario debera adjuntar los
documentos requeridos para poder continuar con su solicitud. Si el usuario desea anejar
cualquier documento adicional que no aparezca como un campo requerido debera hacerlo
bajo la opcion de [Otros Documentos]. Al finalizar deberé oprimir [Siguiente Paso].

Para subir el documento debe presionar el boton de [Acciones] y elegir [Subir]

Documentos

B MOTA: Puede afiadir uno o mas documentos mediante el botén de Acciones

Nombre

Autorizacion del Duefio

Aurtorizacion del Duefio del Proyecto
del Proyecto

Pendiente [ ] Acciones ~

) :
Certificacidn archivo Certificacion de archivo gréfico, mapa oficial y

grafico y mapa planos reguladores. Pendiente [ ] Acciones ~

Certificacion Codigos y

Reglamentos Certificacion Codigos y Reglamentos

Pendiente L] Acciones *

Certificacion de

Inundabilidad Certificacion de Inundabilidad. (Regla 5.1.2).

Pendiente L Acciones *

Certificacion de que la
propiedad no es Certificacion de gue la propiedad no es histdrica.

e Pendiente L] Acciones *
histérica

e ecoaidel Certificacion del Proyectista

Proyectista Pendiente ] Acciones ~
Certificacidn Certificacion para la prueba de percolacién de
Percolacion de Terrenos Terrenos. Pendiente L] Acciones =

Certificacion, informe o
estudio de las

o Pendiente [ ] Acciones *
cendiciones de suelo

Especificaciones

. Especificaciones Técnicas.
Técnicas

Pendiente [ ] Acciones ~

Evidencia de
Cumplimiento Evidencia de Cumplimiento Ambiental.

Pendiente L] Acciones =
Ambiental
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Una vez este en la pantalla para subir documento debe presionar el boton de [Explorar]
y elegir el documento correspondiente.

2 Subir Documento

& EXPLORAR

% CANCELAR

Si desea eliminar algun archivo adjunto, podra hacerlo oprimiendo el siguiente boton
de [Acciones], luego [Eliminar].

Nombre

Autorizacién del
Duefio del Proyecto

Descripcién Documento

Autorizacion del Duefio del
Proyecto Descargar

Req % Eliminar

1+ Subir

[ Acciones ¥
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Una vez termine de adjuntar toda la informacion puede presionar el boton de [Siguiente Paso]
localizado al final de la pagina.
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Resumen

El usuario debera leer cuidadosamente y verificara que la informacién brindada esta correcta.
De tener algun error podra volver al paso que desee y arreglarlo. Si la informacion es correcta
debera oprimir [Siguiente Pasq].

£ Informacion General

MNimero del Trémite

:Es Obra de Demolicion?

:Es Obra de Construccion?

:Es Obra de Urbanizacion?

:Es una construccion verde?

:Es una construccidn con planos seguros?

Costo Estimado de la Obra de Construccidn, Urbanizacidn y/o
Demolicion (USD)

Tipo de Proyecto
Acceso a la Propiedad

Tipo de Infraestructura Existente

:Contiens casos relacionados?

Cabida Total del Predio a Desarrollarse seglin tiwlaridad (m?)
Total de Pies Cuadradas de Construccidn (p®)

Fecha de Inicio de la Obra

Duracion de la Obra (dias)

Empleos a Crear

b
h 4

!‘\-Hn‘
@:
by sl

Manual de Solicitante | 38
OGPe P Version 1.2 - Nov. 2023



i= Lista Certificada de Colindante

Nombre Namero de Catastro

T Obras de Urbanizacién

Tipo de Actividad

Direccién Postal

Punto Cardinal
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T Obras de Urbanizacién

Tipo de Actividad

Descripcion Existente Propuesto No Aplica
Uso de Explosivos

Pavimentacion y encintados de vias

Aceras y senderos

Facilidades recreativas yfo culturales

Sistema de abasto de agua potable

Sistema de alcantarillado pluvial

Sistemas de alcantarillado sanitario/Pozo Séptico

Sistemas de distribucion de energia eléctrica

Segregacion de calle o parcela para use plblico

Facilidades de Telecomunicaciones

Canalizacidn de rios, guebradas y otros cuerpos de agua, permiso de DRNA
Construccidn de calles y carreteras para acceder al desarrollo

Control de accesos

Charcas de retencidn

Letificacion

Letificacion para propdsitos de financiamiento

Facilidades usos accesorios
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AL Obras de Construccidn
Cantidad de estwructuras
:Contiene Plot Plans?

Cantidad de Plot Plans

i= Lista de Estructuras

Infermacion General de la Estructura

MNombre de la Estructura

Tipo de Estructura

Iaterial(es) de la Estructura

Tipo(s) de Operacidn o Actividad que se dara(n) & la propiedad

Infermacién de Operacién o Actividad Residencial

Area Bruta de Construccion
Unidades de Casas Patic
Unidades Multifamiliares
Cantidad de Pisos

Unidades Unifamiliares
Uridades de Casas en Hilera
Urnidades de casas Diplex
Zlntereés Social?

Otro (Espedifigue)

Urnidades
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Unidades Residenciales

Unidades

Estudios

Un (1) dormitorio

Dos (2) dormitorios

Tres (3) dormitorios

Cuatro (4) o mas dormitorios

Cantidad Propuesta Cantidad Existente
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Datos Adicionales de la Estructura

Abastecimientos de Agua Potable

Disposicion de Desperdicios Salidos

Disposicidn de Aguas Servidas

Edificaciones de la Estructura

Cantidad de Plantas

Altura Méaxima (m)

Area del Solar [m?)

?)

Area del Ocupacion (m

Area Bruta del Piso (m9)

Cantidad de Niveles de S6tanc

Densidad Poblacional [mzfuvb}

Patio Minimo Delantero (m)

Patio Minimo Lateral Derecho (m)

Patio Minimo Lateral lzquierdo (m)

Patio Minimo Posterior (m)

Patio Minimo Interior (m)

Cantidad Existente
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Tipo(s) de Operacion o Actividad que se dara(n) a la Propiedad:

Uso Propuesto

Uso(s) Seleccionado(s)

E Especialistas y Personas Contacto

@' Especialidad
N® de Credencial
Disciplina que certifica
Nombre y apellidos
Primer Nombre
Apellido Paterno
Teléfone
Direccién
Direccién 1
Pais
Ciudad

Relacion con el dueiio

Ingeniero

Mecanica

Comercial

Fecha de Expiracién

Inicial

Correo electrdnico

Estado

Cadigo postal
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Desglose de Pago

En la seccion de [Pagos] el usuario podra ver el desglose de cobro de la solicitud. El primer pago de la solicitud
solo sera de un 10% del total de la solicitud. Este 10% es una tarifa inicial que se requiere como parte del
proceso de evaluacion. El 90% del costo restante sera requerido luego de la validacién del analista.

Es importante destacar que cuando el sistema cobra el 100% del costo, esto significa que el caso fue
categorizado como ministerial. Por otro lado, si el sistema cobra solo el 10%, esto indica que la solicitud seguira
el flujo regular de evaluacion.

Para realizar un pago, el usuario debera seleccionar uno de los siguientes métodos: tarjeta de crédito o ACH,
y proporcionar la informacion requerida segun el método elegido.

Al finalizar debera oprimir [Continuar].

S Detalles del Pago

Precio Total Precio a Pagar (100)%

Costo de Radicacion

== Pago con tarjeta de crédito - Detalles de seguridad

Forma de Pago

Credit Card ~
Nimero de tarjeta Vencimiento CvC
vaa [ IEE © MM/ AA cvC @
Pais
Puerto Rico v
MNombre en la tarjetar* Correo elecrdnicor® Teléfono*

Cadigo Postal:*

NOTA: En este paso si el usuario debe pagar el 10% del costo total el pago restante se
efectuara después de la validacion.

DEPARTAMENTO DE “ ‘

DESARROLLO e 8 —
ECONOMICO ¥ COMERCIO .@ Manual de Solicitante 45

OFICINA DE GERENCIA
OGPe " Version 1.2 - Nov. 2023

\ER
ryor

B



Confirmar Pago

El usuario debe validar que la informacién de pago esta correcta. Para finalizar debera
autorizar el pago y oprimir [Completar Pago].

$ Confirmar pago

Desglose del Pago

Fecha i|pci Precio a Pagar (100)%

Resumen del Pago

Informacién del solicitante: Autorizacién de pago:

Mombre en la Tarjeta Forma de Pago Por favor, verifigue la informacion contenida en este documento antes de
proceder con el pago. Los pagos realizados son definitivos y no reembolsables.

Al completar este pago, usted autoriza a la Oficina de Gerencia de Permisos en
Puerto Rico del Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio a realizar un
débito de su cuenta.

@ Autorizo el pago.

)

Pago aprobado

v

Su pago ha sido aprobado correctamente.
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= Terminar

Gracias. Su tramite ha sido radicado, para ver el estado de su tramite dirigase a Mi Bandeja

Nimero de tramite:

Mi Bandeja 4%

iFelicidades su Permiso Unico fue sometido y sera evaluado prontamente, muchas gracias!
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