Requisitos para las Actividades de Adiestramiento de Base en el Trabajo (WBT,
por sus siglas en inglés) bajo la Ley de Oportunidades y de Innovacién de la

Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en inglés).

Referencia:

DDEC-WIOA-04-22

Fecha de
Efectividad:

1o de junio de 2022

Asunto:

Politica PuUblica y Requisitos para las Actividades de
Adiestramiento de Base en el Trabajo (WBT, por sus siglas en
inglés) bajo la Ley de Oportunidades y de Innovacion de la
Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en inglés).

Dirigido a:

Juntas Locales de Desarrollo Laboral (JLDL) y sus Areas
Locales de Desarrollo Laboral (ALDL), Juntas de Alcaldes (JA),
Operadores del CGU/AJC, Proveedores de Servicios de
Adiestramientos, y ofros socios del Sistema de Desarrollo
Laboral

Propésito:

Esta politica publica rige la planificacion, el disefio y el
desarrollo de las actividades de Adiestramiento de Base en el
Trabajo (Work-Based Training-WBT) del Titulo | de la Ley de
Oportunidades e Innovacion de la Fuerza Laboral (WIOA, por
sus siglas en inglés), provistos mediante contratos de
delegacion de fondos:
— Adiestramiento en el empleo ("OJT", por sus siglas en
inglés);
— Adiestramiento a la medida ("Customized Training”);
- Adiestramiento para trabajadores incumbentes
("Incumbentes”);
— Programa de Aprendizaje Registrado ("RA", por sus
siglas en inglés)
Ademas, establece que las actividades de Aprendizaje en el
Empleo (OJL) con Instruccion Relacionada (IR) del Programa
de Aprendizaje Registrado sean consideradas como primera
alternativa  al momento de ofrecer Servicios de
Adiestramiento.
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DEFINICIONES:

1. Adiestramiento a la Medida {(“Customized Training”): Adiestramiento

fipo salén de clases, disefiado y desarrollado para satisfacer las
necesidades particulares de un patrono o grupo de patronos con el
compromiso de emplear aquelios individuos gue completen
satfisfactoriamente el adiestramiento.

Adiestramiento en el Empleo (“On-the-Job Training”) (OJT):
Adiestramiento estructurado provisto por un patrono, del sector pUblico
o privado, con o sin fines de lucro, a un participante que devenga un
salario mientras realiza una labor productiva en un frabajo que:

a. Provee conocimiento y/o destrezas esenciales para un pleno y
adecuado desempeno del frabagjo;

b. Reembolsa ol patrono hasta el 50 por ciento del salario del
participante {en circunstancias limitadas hasta un 75%) por los
costos exfraordinarios de proporcionar el adiestramiento y la
supervision adicional relacionada con el OJT;

c. Tiene una duracidon limitada segin sea apropiado para la
ocupacion en la cual el participante estd siendo adiestrado,
tomando en consideracion las destrezas requeridas para la
ocupdacion, el contenido del adiestramiento, el nivel de destrezas
académicas y ocupacionales del participante, la experiencia de
frabajo previa y la estrategia de servicios del participante, segin
apligue.

La fasa de reembolso al pafrono puede cambiar de mediar una
dispensa que esté aprobada por el Departamento del Trabajo Federal.

A esta actividad bajo el modelo de un Programa de Aprendizaje
Registrado se le conoce como Aprendizaje en el Empleo, se refiere a las
siglas del "American Job Center”, también conocido como Centro de
Gestién Unica (CGU, por sus siglas en espafiol). OJL, se refiere a las
siglas de “On the Job Learning”. por sus siglas en inglés. No obstante,
indistinfamente del programa, para efecto de esta politica publicg
usaremos las siglas OJT al referirnos a la_actividad de Adiestramiento en
el Empleo).

Adiestramiento para Trabajadores Incumbentes: adiestramiento
disefiado para cumplir con los requerimientos especiales de un patrono
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o grupo de patronos para retener una fuerza laboral diestra. Este
adiestramiento tiene el propdsito de proveer nuevas destrezas y
conocimientos a los empleados existentes! con el fin aumentar su
competitividad y la productividad del negocio. El adiestramiento se
conduce con el compromiso del patrono de retener o evitar las
cesantias de los frabajadores incumbentes adiestrados.

4. Aprendiz: El frabgjador de al menos 16 afios de edad, excepto cuando
una edad minima mdas alta se establece por ley, que estd empleado
parad aprender una ocupacion como ‘“aprendiz’ dentro de un
programa de Aprendizaje Regisfrado, :

5. Aprendizaje Registrado (Registered Apprenticeship) (RA): Es un modelo
de adiestramiento esfructurado conducente a una credencial que
provee una combinacion Unica de Aprendizaje en el Empleo {OJL)2 con
horas de Instruccion Relacionada y un aumento salarial durante o al
finalizar el adiestramiento. El OJT se conduce bagjo la mentorfa de un
"journeyworker" o frabdjador con experiencia. En la mayoria de los
programas de Aprendizaje Registrado el frabajador genera ingresos
desde el primer dia de adiestramiento.

Las horas de instruccion relacionada, es la parte tedrica del programa
con adiestramientos fipo saldén de clases, los cuales se pueden llevar a
cabo antes o durante el adiestramiento en el empleo. Los graduados
de programas de aprendizaje registrado reciben credenciales portatiles
reconocidas a nivel nacional, y puede aplicarse a la educacion
postsecundaria adicional.

6. Area Local de Desarrollo Laboral (ALDL): designacion por parte del
Gobernador a una drea geogrdfica, compuesta por uno o varios
municipios, dentro de la que se dan las actividades de desarrollo de la
fuerza laboral,

7. Cerlificado de Terminacidén: La credencial otorgada a un “aprendiz”
cuando complefa las horas requeridas por deferminada ocupaciéon en
un programa de Aprendizaje Registrado. Esta credencial es emitida por
el Departamento del Trabajo Federal, o una entfidad acreditada por
este. Ademds, la credencial es reconocida a nivel nacional, certifica el
dominio profesional del trabajador y es portdtil.

i Cabe resaltar que la definicion de un trabajader incumbente es aquel que leva seis (6) meses o mas como empleado regular
con un mismo patrono,
2 También, conocido como Adiestramiento en el Empleo.
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10.

11

12.

14.

15.

CGU: se refiere a las siglas de Ceniro de Gestion Unica {conocido en
inglés como American Job Center {AJC)).

Costo Extraordinario (“Extraordinary Cost”}): Un gasto no recurrente que
incurre un patrono asociado ai adiestramiento en el empleo de un
parficipante y su bajo nivel de productividad.

Costo Significativo del Adiestramiento: Es la porcidn del costo del
Adiestramiento en el Emplec o Adiestramiento a la Medida que
aportard el pafrono considerando lo siguiente: el tfamafio de la
empresa, numero de empleados que participen en el adiestramiento, el
saiario y el nivel de beneficios de esos empleados {al inicio y ail final del
adiestramiento), la relacion del adiesframiento con la competitividad
del participante, ofros adiestramientos provistos por el patrono vy las
oportunidades de progreso dentro de la empresa.

Credencial: El reconocimiento concedido a un individuo por la
obtencién de una destreza medible de naturaleza técnica u
ocupacional que es necesaria para la obtencion de un empleoc o el
mejoramiento dentro de una ocupacion. Asimismo, consiste en un
certificado o cerfificacion reconocida por una industria, un diploma de
escuela superior o su equivalente, un cerlificado por completar un
programa de aprendizaje, una licencia reconocida a nivel estatal o
federal, o un grado asociado o bachillerato.

Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio (DDEC); agencia
gubermamental de Puerfo Rico designada medionte la Ley 171-2014
como administradora vy fiscalizadora de los fondos federales que recibe
el Gobierno de Puerto Rico, bajo fa Ley Pdblica Federal 113-128 del 22
de julio de 2014, conocida como Ley de Oportunidades y de
Innovacién de la Fuerza Laboral (WIOA).

DOL: Se refiere alas siglas en inglés para identificar el Departamento del
Trabajo Federal.

Estdndar de Autosuficiencia (“Self-sufficiency Standard”): El ingreso
familiar equivalente a/o en exceso del 100% del nivel de ingreso de vida
mds bagjo estandarizado ({“"Lower Living Standard Income Level"}
basado en el 100% de los cdlculos anuales del Departamento del
Trabajo Federal.

Estrategia Individual de Servicios (Individual Service Strategy (ISS)): El
plan individual disefado especificamente para los participantes del
Programa de Jévenes. La Estrategia Individual de Servicios se ufiliza
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16.

17.

como instfrumento bdsico para documentar el manejo de caso y como
guia para la prestacion de la combinacidn adecuada de servicios para
el joven, incluyendo los referidos a otros programas.

Individuos con Barreras para el Empleo: Un individuo perteneciente a
una o mas de las siguientes poblaciones:

@

9o 20 T Q

amass de casa desplazadas;

individuos de bagjos ingresos;

otros, segun definidos en la seccidn 166 de WIOA;
individuos con impedimentos (incluyendo jovenes);
individuos envejecientes;

ex ofensores;

deambulantes, segin definido en la seccidn 41403-c(é) de la Ley
de Violencia conira la Mujer de 1994 (42 U.S.C. 14043e-2(é}}); ©
jovenes o nifios deambulantes, segun definido en la seccidn 725(2)
la Ley Mckinney — Benio de Asistencia para Deambulantes (42
U.S.C. 11434a(2));

jovenes que estdn en -o- han sobrepasado la edad para estar en
hogares sustitutos;

individuos que son aprendices del idioma inglés, individuos que
fienen bajos niveles de literacia e individuos que confrontan
barreras culturales sustanciales;

agricultores de temporada y migrantes elegibles, segin definidos
en la seccion 167(i) de WIOA;

individuos dentro de los dos anos de haber agotado la elegibilidad
de por vida bagjo la parte A del Titulo IV de la Ley de Seguro Social
(42 US.C. 601 etseq.});

mujeres solteras embarazadas, incluyendo padres solferos;
individuos desempleados a largo plazo; y

ofros grupos que el/la gobernador{a) determine que tengan
barreras para el empleo.

Instruccion Relacionada (Related Instruction (RE)): Lo instruccién o
adiestramiento tedrico que complementa los conocimientos técnicos
del componente OJL del programa de Aprendizaje Registrado (RA}. E
adiestramiento, estilo saldén de clases, ayuda a refinar las destrezas
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18.

19.

20.

21.

técnicas y academicas que se aplican al frabajo. La instruccion
relacionada es provista por cenfros de adiestramiento, escuelas
técnicas, colegios comunitarios y/o universidades u ofras instituciones
gue emplean enfogues de aprendizaje basados en fecnologia v a
distancia. También, puede ser provista por recursos intermos del patrono
gue estén cdlificados para las materias que exige el programa. El
objetivo es proporcionar a los aprendices un conjunfo de
conocimientos avanzados que satisfagan las necesidades especificas
del/o los patronos.

Junta Estatal de Desarrollo Laboral: conforme a la Seccidon 101 de WIOA
(d} (1), la Junta Estatal ayudard ol gobernador en el desarrollo,
implementacion y modificacién del plan estratégico que describe las
estrategias para el sistema estatal de desarrolio laboral y las funciones
adicionales establecidas en la ley. Esta, es designada por el
gobernador y dirigida por representantes del sector privado, que
constituyen la mayoria de los miembros de la junta. Ademds, la
membresia incluye representantes de organizaciones laborales,
organismos estatales responsables de la educacion postsecundaria, la
educacién profesional y técnica, el desarrollo de la fuerza laboral, el
desarrollo econdmico; y organizaciones comunitarias.

Junta Local de Desarrollo Laboral (JLDL): La junta local es nombrada por
elflos) funcionario{s) electo(s) [dlcaldes}] en cada drea local de
acuerdo con los criterios estatales establecidos en la Seccidn 107(b) de
WIOA, y es cerlificada por el gobernador cada 2 afos, de acuerdo con
WIOA 107(c}(2).3

Ley de Normas Justas de Trabajo: Fair Labor Standards Act, 29 US.C. §
203, et seq., [FLSA) establece normas para el salario minimo, el pago de
fiempo extra, y el empleoc de menores de edad, que afectan a
frabajadores de tiempo completo y de tiempo parcial en el sector
privado y en el gobierno federal, al igual que en los gobiernos estatales
y locales.

Oficina de Planificacion, Validacion y Estadisticas del Programa de
Desarrollo Laboral (OPEVE): Oficina dentro del Programa de Desarrollo
Laboral que promueve, dplica y asesora sobre la planificacion
estratégica y programdtica para el desarrollo del Sistema de Desarrollo
Laboral.

320 CFR 679.310
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22.

23.

24,

25,

O*NET: El sistema en linea de clasificacion ocupacionald que provee un
lenguaje comuin para definir y describir las ocupaciones. La base de
datos O*NET es la principal fuente de informacion ocupacional en los
Estados Unidos. La direccidn electronica del portal es onefonline.org

Patrocinador del Programa de Aprendizaje: Cualqguier patrono,
asociacion, comité u organizacion que opere un programa de
Aprendizaje Registrado y que asume plena responsabilidad por su
administraciéon y operacion. A su vez, recluta o los aprendices,
supervisa el desarrollo de los adiestramientos y brinda el escenario para
llevar a cabo el OJL y/o la instruccion técnica. Un pairocinador puede
ser: una empresa o consorcio de empresas; un infermediario de la
fuerza laboral, como una asociacién industrial o una organizacion de
gestion laboral; colegios técnicos/comunitarios;  organizaciones
comunitarias, entre otros.

Pequeiias y Medianas Empresa (“PyMES”): la Ley Estatal NOm. 120 de 31
de julio de 2014, conocida como la Ley de Incentivos para la
Generacion y Retencion de Empleos PyMEs, clasifica las Pymes como:

{il Microempresas: generan un ingreso bruto menor de
quinientos mil ddlares ($500,000] cada afio, y emplean
siete (7) empleados o menos;

fii) empresas pequenas: generan un ingreso bruto menor de
fres millones de ddlares ($3,000,000) cada ano, y emplean
veinticinco [25] empleados o menos a fiempo complefo o
su equivalente segun se define dicho término en esta Ley;

Y

(il empresas medianas: generan un ingreso brufo menor de
diez millones de ddlares ($10,000,000) cada afo, y
emplean cincuenta (50} empleados o menos o su
equivalente segin se define dicho términc en esta Ley.

Plan Individual de Empleo (“Individual Employment Plan™): es un servicio
de carrera individudlizadc desarrcllado conjuntamente  por el
manejador de caso/planificador de carreras y el participante. El Plan
Individual de Empleo (PIE) es una estrategia continua para identificar las
metas de empleo, objetivos de logro y la combinacion apropiada de

4 También, se le conoce como diccionario de ocupaciones.
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26.

27.

28.

29.

servicios para el participante del Programa de Adultos o Trabajadores
Desplazados.

Planificacién de Carrera (“Career Planning™): es la prestacion de
servicios centrada en el participante y disefiada para:

a. preparar y coordinar planes de empleos comprensivos pard
participantes, tales como esfrategias de servicio, para asegurar el
acceso a las actividades de desarrollo de la fuerza [aboral y
servicios de sostén necesarios utilizando, hasta donde sea posible,
tecnologia computadorizada; vy

b. proveer empleo, educacion y consejeria de carrera, segin sea
apropiado, durante la participacion en el programa y luego de ser
colocado en el empleo.

Programa de Desarrollo Laboral (PDL): programa adscrito al DDEC,
creado en vitud de la Ley 171-2014, cuya funcidén es administrar,
asesorar, coordinar, fiscalizar e implementar la polifica pudblica del
sistema de desarrollo de la fuerza laboral.

Programas de Preaprendizaje: son disefados para ofrecer instruccion
y/o adiestramiento para aumentar las destrezas matemdticas, la
alfabetizacion y otfras habilidades vocacionales y pre-vocacionales
necesarias para ingresar a un programa de Aprendizaje Registrado
{RA). Los programas de preaprendizaje financiados por WIOA deben
estar formalmente vinculados a uno o mds programas de RA y tener un
solido historial de inscribir a sus graduados en programas de RA. FEi
preaprendizaje es parte del elemento de Experiencia de Laboral con o
sin Paga del Programa de Jovenes.

Sector industrial u ocupacién en demanda:

a. Un secfor industrial que tiene un impacto substancial actual o
potencial {incluyendo empleos que conllevan la autosuficiencia y
oporfunidades de crecimiento) en la economia local, estatal o
regional, segin apropiado, y que contribuye dl crecimiento o
estabilidad de ofros negocios relacionadas o sectores industriales;
o)

b. Una ocupacidon que tiene o proyecta tener un nimero de puestos
(incluyendo empleos que conllevan la autosuficiencia vy
oportunidades de crecimiento) en un sector industrial gue tengan
un impacto significativo en la economia local, estatal o regional.
La determinaciéon de si un sector industrial u ocupacion estd en
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demanda deberd ser redlizada por la Junta Estatal o la Junta
Locdal, segun corresponda, ulilizando las proyecciones estatales y
regionales de negocios vy la informacién del mercado laboral.

30. “Specific Vocational Preparation” (SVP): es la canfidad de tiempo

31.

requerido para que un empleado aprenda fécnicas, adguiera
informacién y desarrolle la agilidad necesaria para la ejecucion
promedio en un puesto especifico. El adiestramiento se puede adquirir
en un ambiente escolar, de frabagjo, militar, institucional o vocacional.
El iempo de orientacion requerido para que un empleado cualificado
se acostumbre a las condiciones especiales de un nuevo trabajo no se
incluye dentro del SVP. La siguiente tabla contiene una explicacion de
los diferentes niveles del SVP:

Nivel Tiempo

] Solamente demostraciones cortas

2 Cualguiera mds allé de una demostracion corta hasta un mes,
inclusive

Mdis de un mes hasta fres meses, inclusive

Mds de fres meses hasta seis meses, inclusive

Mds de seis meses hasta un afio, inclusive

Mds de un ano hasta dos anos, inclusive

Mas de dos afios hasta cuatro afios, inclusive

Mdas de cuatro afios hasta diez anos, inclusive

NP | N s G B W

Mds de diez afios

Trayecto Profesional (Career Pathway): Los enfoques de frayecto
profesional para el desarrollo de la fuerza laboral ofrecen pasos
articulados de educacion y adiesframiento enfre ocupaciones en un
sector industrial, combinados con servicios de apoyo, para permitir que
las personas entren y salgan a varios niveles y para avanzar con el
tiempo a destrezas mds altas, credenciales reconocidas y mejores
empleos con salarios mds altos. Cada paso en un frayecto profesional
estd disefiado explicitamente para preparar a las personas para
progresar al siguiente nivel de empleo y /o educacion. Las estrategias
de tfrayectorias profesionales se dirigen a los puestos de frabajo en
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industrias de importancia para las economias locales y regionales y
construyen relaciones solidas con los patronos.

BASE LEGAL y REFERENCIAS:

Ley de Oporiunidades y de Innovacion de la Fuerza Laboral (WIOA),
{Ley Pablica 113-128)

National Apprenticeship Act of 1937 (29 USC 50 et seq.)

Ley de Incentivos para la Generacidon y Retencion de Empleos PYMEs
{Ley NUm. 120 del 31 de julio de 2014}

Ley para Establecer el Programa de Desarrollo de la Industria
Cinematogrdfica, el Programa de Desarollo de la Juventud vy el
Programa de Desarrollo y Adiestramiento de la Fuerza Labora (Ley
NUm. 171-2014)

Codigo Municipal de Puerto Rico {Ley NOm. 107 de 14 de agosto de
2020, segun enmendadal)

Boletin Administrativo NUm. 2018-047- Orden Ejecutiva para designar al
Departamento de Desarrolfo Econdmico vy Comercio del Gobierno de
Puerto Rico como la agencia estatal de Aprendizaje y ordenar la
adopcién de un reglamento para crear e implementar el Programa
de Aprendizaje de Puerto Rico

Puerto Rico Unified State Plan 2020
20 CFR 680.600: 20 CFR 680.61; 20 CFR 680.650; 20 CFR 682.200

2 CFR 200 - {"Uniform Administrative Requirements, Cost Principles and
Audit Requirements for Federal Awards”}

29 CFR 29 & 30 - "Apprenticeship Programs: Labor Standards of
Registration, Amendment of Regulations” and “"EEO  for
Apprenticeships”

TEGL 13-16 - Guidance on Registered Apprenticeship Provisions and
Opportunities in the Workforce Innovation and Opportunity Act {WIOA)

TEGL 19-16 - Guidance on Services provided through the Adult and
Dislocated Worker Programs under the Workforce Innovation and
Opportunity Act (WIOA] and the Wagner-Peyser Act Employment
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Service (ES), as amended by fitle Il of WIOA, and for Implementation of
the WIOA Final Rule

- TEGL 21-16 = Third Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA)
Title | Youth Formula Program Guidance

- TEGL 10-16: Performance Accountability Guidance for Workforce
Innovation and Opportunity Act (WIOA) Title |, Title I, Title Il and Title IV
Core Programs

- TEN 31-16: Framework on Registered Apprenticeship for High School
Students

- TEN 13-12: Defining a Quality Pre-Apprenticeship Program and Related
Tools and Resources

- TEGL 8-19: Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA) Title |
Training Provider Eligibility and State List of Eligible Training Providers
(ETPs) and Programs

- DDEC-WIOA-02-20 - Guia de Asistencia Técnica de los Elementos del
Programa de Jovenes

- WIOA Desk Rerence: Incumbent Worker Training
https://ion.workforcegps.org/resources/2017/03/19/19/18/Incumbent
Worker Training - WIOA Desk Reference , Employment and Training
Administration, January 2017

lll. TRASFONDO:

La Ley de Oportunidades y de Innovaciéon de la Fuerza Laboral (WIOA, por
sus siglas en inglés) autoriza una serie de opciones de adiestramientos
basados en el empleo, conocidos en inglés como “workbased training”
(WBT), que pueden utilizarse, segun corresponda, para ayudar a las
personas que buscan empleo a reincorporarse o avanzar en la fuerza
laboral. Generalmente, el adiestramiento basado en el empleo implica el
compromiso de un pafrono o patronos de emplear a fiempo completo a
los participantes después de haber completado exitosamente el
programa.

Una ventaja clave del adiestramiento basado en el empleo’ es que los
participantes pueden "ganar mientras aprenden” en un entorno prdctico

> Bajo el modelo estructurado del Programa de Aprendizaje Registrado se le conoce como aprendizaje basado en el empleo.
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V.

para lograr mejores resulfados de ejecuciéon y ganancias. Ademds, |as
oportunidades de adiestramiento basados en el empleo proporcionan a
las empresas la oportunidad de desarrollar y retener una mano de obra
cualificada utilizando recursos de WIOA.

Cada uno de los modelos de adiestramiento basados en el empleo se
puede utillizar eficazmente para dirigirse a diferentes necesidades de
solicitantes de empleo y patronos.

Las actividades identificadas como adiestramiento basados en el empleo
que se incluyen en esta politica son:

1. Adiestramiento en el empleo ("OJT", por sus siglas en inglés);

2.  Adiestramiento a la medida {"Customized Training”);

3. Adiestramiento para trabajadores incumbentes (“Incumbentes”);
4

Programa de Aprendizaje Registrado {"Registered Apprenticeship”
(RA});

Ofras actividades de adiestramiento basado en el empleo autorizados por
WIOA son: internado y ofras experiencios laborales como la Técnica de
Aprendizaje por Observacion {"Job Shadowing”). Los empleos
fransicionales fambién son elegibles para ser sufragados con fondos de la
ley WIOA.

POLITICA:

A. REQUISITOS  GENERALES DE  ELEGIBILIDAD DE LOS
PARTICIPANTES PARA LOS SERVICIOS DE ADIESTRAMIENTO
BASADO EN EL EMPLEO

1. Todos los servicios de adiestramiento, incluyendo los WBT, estardn
disponibles para individuos empleados o desempleados cuando:

a. B Cenfro de Gestién Unica o American Job Center [CGU/AIC)
0 un socio de éste, luego de una enfrevisia o evaluacion
determine gue el individuo:

i. SOlo con la provisibon de los servicios de carrera es
improbable o incapaz de obtener o retener un empleo que
conlleve a la autosuficiencia o o un salarioc comparable o
mayor que el devengado en el empleo anterior;
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i. Que tiene la necesidad de obtener o retener un empleo
que conlleve d la autosuficiencia o a un salario comparable
o mayor que el devengado en el empleo anterior; y

ii. Que fiene las destrezas y cudlificaciones para participar
exifosamente en el servicio de adiestramiento seleccionado.

. Las oportunidades de adiestramiento basado en el empleo

deben identificarse en el Plan Individual de Empleo (PIE} o la
Estrategia Individual de Servicio (ISS, por sus siglas en inglés)
como una actividad apropiada para fos participantes del
programa. Ademdas, el PIE o la ISS y/o las anotaciones de caso
especificardn los objetfivos de la acfividad de adiestramiento
basado en el empleo y los resultados esperados.

. El programa de adiestramiento seleccionado tiene que estar

directamente ligado a las oportunidades de empleo en el Grea
local o en la regidn de planificacion (ocupaciones e industrias
en demanda establecidas en el Plan Local), o en ofra drea en
la que el individuo esté dispuesto a vigjar o relocalizarse.

. Bs incapaz de obtener asistencia econdmica de ofra fuente

para pagar los costos del adiestramiento, incluyendo tales
fuentes de subvencion de fondos de adiestramiento estatal o
federal, el programa “Trade Adjustment Assistance" (TAA) o la
beca “Federal Pell Grant" establecida bajo el Titulo IV de la Ley
Federal de Educacion Superior de 1965;

. Son determinados elegibles y serdn servidos conforme a las

politicas de prioridad estatal y local.

La Junta Local deberd adoptar, calcular o comisionar parg
aprobacion los estandares de autosuficiencia para el area local
que especifique el ingreso necesario de las familias, por famafio
familiar, por nimeroc y edades de los nifios en la familia y por
consideraciones geogrdficas sub-estatales.

. No se reqguerird una nueva entrevista o evaluacion del

participante si el CGU/AJC o un socio de éste determina que es
apropiado  ufilizar una enftrevista o evaluacion redlizada
recientemente por ofro programa de educacidbn o
adiestramiento.
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h. Los servicios de adiestramiento para los adultos y los
frabagjadores desplazados del Titulo | de WIOA, cuando se
determine gue es apropiado, deben brindarse a fravés de una
Cuenta Individual de Adiestramiento {ITA} o mediante un
confrato de adiestramiento.

B. ACTIVIDAD DE ADIESTRAMIENTO EN EL EMPLEO (*OJT")

El OJT se define en la seccion 3(44) de WIOA como un adiestramiento
estructurado provisto por un patrono a un participante que devenga

un

1.

salario mieniras realiza una labor productiva en un empleo gue:

Provea el conocimiento y las destrezas necesarias para el
desempefio pleno y adecuado en el trabajo;

Provea reembolso al patrono, generalmente hasta un 50 por ciento
del sdlario del participante, por los costos extraordinarios de
proporcionar el adiestramiento y supervision adicional relacionada
con el OJT. En circunstancias limitadas, el reembolso puede ser de
hasta el 75 por ciento del salario del participante; y

tiene una duracion limitada segun corresponda a la ocupacion
para la que se esta adiestrando el participante. La duracion se
determina teniendo en cuenta el contenido del adiestramiento, la
experiencia laboral previa y la estrategia de servicios (PIE o ISS) del
participante, segin corresponda,

Es fundamental diferenciar el “"adiestramiento” del OJT de la
"orientacion” inicial que provee el patrono a los nuevos empleados
que confrata. El patrono sélo debe ser compensado por el tipo de
adiestramiento que es adicional de lo que normalmente se provee
a un nuevo empleado cudlificado.

Bl OJT beneficia a los patronos al reducir el costo del
adiestramiento de nuevos empleados, el patrono disefia el
adiestramiento en el lugar de empleo, el adiesiramiento estd
alineado con las destrezas requeridas para realizar las tareas del
puesto y es una inversion a largo plazo en la empresa. El OJT
beneficia al candidato al brindar la oporfunidad de "ganar o
medida gue aprende" en wun entorno practico, adguirr las
destrezas del empleo con posibilidad de lograr una promocién
profesional, ademds de la oporfunidad para mantener un empleo
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a largo plazo. El propdsito medular de un OJT es alenfar a los
patronos publicos y privados con o sin fines de lucro, a contratar
personas y enseiarle las destrezas necesarias para desempeharse
safistactoriaomente en el empleo o actualizar las destrezas de un
trabajador elegible. Las Juntas Locales o proveedores de servicio
suministran al patrono un reembolso parcial del salario del
parficipante a cambio de proveerle adiestramiento y el
compromiso de retener a la persona cuando el adiestramiento se
complete con éxito.

Si bien la ley WIOA, confiene una serie de disposiciones que
definen ampliamente el OJT y prohiben diversas prdacticas, muchos
de los pardmetros de esta actividad se han dejado a la definicion
local. Esta politica establece las guias y procedimientos minimos
que debe uiilizar el personal de los CGU y los proveedores de
servicios al momento de orientar, desarrollar, negociar,
implementar y supervisar los contratos para la actividad de OJT.

No todos los trabajos son apropiados para un OJT. El énfasis en el
adiestramiento elimina automdticamente todos los trabajos que no
requieren mds de un breve periodo de orientaciéon inicial. Del
mismo modo, debido a que los reembolsos estdn destinados a
compensar dl patrono por la disminucidn de la productividad, los
puestos de frabgjo que pagan por comisibn o por trabajo
entregado, no son apropiados. Otros trabajos no aptos para OJT
son: los empleos por temporada (seasonal), temporeros y a tiempo
parcial, ya que el resultado deseado del OJT es la retencién a largo
plazo en un empleo a fiempo completo que conduzca a la
autosuficiencia.

Demanda de la ocupacién en el mercado laboral local y/o regional

Las posiciones de OJT deben estar en demanda en el mercado
laboral local, tal como se define en la Seccidn 3{23) de WIOA y deben

ser

determinadas por la informacién del mercado laboral que emite el

Departamento del Trabdjo y Recursos Humanos.

Los OJT que se producen en pequefas empresas donde el
adiestramiento de OJT cubre una gama relativamente amplia de
funciones que se basan en varias ocupaciones se consideran
generalmente como una ocupacién Unica para fines de demanda
del mercado laboral. Con estas ocupaciones Unicas, el hecho de que
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exista una oportunidad de empleo para la ocupacion en el negocio
presupone la existencia de una demanda para la ocupacion.

Seleccién de los participantes

Las responsabilidades gque acompafian al uso de fondos publicos
exigen que los gastos para actividades de adiestramiento se limiten a
sifuaciones en las que existe una necesidad documentada de
adiestramiento. El OJT no es para subsidiar salarios a las empresas o
proveer incentivos economicos para la confratacion. Por lo tanto, la
seleccidon de candidatos para el OJT debe regirse cuidadosamente
por un proceso bien pensado. Las destrezas que ya posee el
parficipante deben considerarse junto con las destrezas necesarias
para realizar el frabajo,

1. Los programas de OJT pueden ser particularmente exitosos para las
personas que:

a. No pueden o es poco probable que obtengan un empleo sin
volver a adiestrarse;

b. Son de bdajos ingresos, reciben seguro por desempleo, ©
asisfencia puUblica, o necesitan ganar un salario mientras
aprenden una destreza ocupacional;

c. Son persondas con batrreras pard el empleo que necesitan ayudd
para encontrar su préximo trabajo;

d. Son individuos que pueden aprender las desfrezas necesarias
para la ocupacion de manera mas facil y a fondo dentro del
dmbito laboral; y/o,

e. Necesitan supervisibn a medida que dprenden las destrezas
especificas para una ocupacion.

2. La acfividad de OJT también puede ser ofrecida a personas
elegibles que ya estan empleadas cuando:

a. Bl empleado no devenga un salario que le permita ser
autosuficiente o estd subempleado,

b. Recibe un salaric comparable a o menor que los salarios
devengados en empleos anteriores, segun determinado por fa
politica de la junta locdl;
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c. Cumpla con los requisitos establecidos para un OJT; vy

d. El adiestramiento en el empleo esté relacionado a la
infroduccion de nueva tecnologia, de nuevos producios o
procedimientos de servicios, ascensos a nuevos empleos gue
requieran desfrezas adicionales, literacia en el lugar de empleo
O para ofro propodsito apropiado identificado por la Junta Local.

Nota: los trabgjadores que ya poseen una parte sustancial de las
destrezas requeridas para realizar el frabgjo no deben ser
considerados en puestos de OJT.

Elegibilidad del participante

1.

Se requiere que los participantes cumplan con los requisitos de
elegibilidad del programa para cada fuente de fondos, es decir,
los programas de Adultos, Trabajadores Desplazados y Jovenes de
WIOA, los National Dislocated Worker Grants, [NDWG) o el
Programa de Asistencia por Ajuste en el Comercio {TAA).

Aunque el enfoque principal del OJT es el adiestramiento en
destrezas especificas para el trabajo, a veces es necesario incluir
adiestramientios que aborden simultdneamente las deficiencias en
destrezas bdsicas y/o de preparacion para el frabajo como parte
del Plan de Adiestramiento del participante.

Evaluacion de los participantes

I.

El OJT puede ser provisto a cualquier participante elegible bajo
WIOA que haya completado un proceso de evaluacion
comprensiva, y se haya determinado que necesita el servicio de
adiestramiento; y que el mismo es adecuado para obtener o
retener un empleo que conduzca o la autosuficiencia. Los
pafronos tendrdn la decision final sobre el reclutamiento de los
parficipantes, sujeto al cumplimiento de los requisitos de
elegibilidad para los servicios de WBT.

Cuando un candidato sea referido por un patrono, puede ser
considerado para un OJT con dicho patrono solo si cumple con 1os
requisifos de elegibillidad para los servicios de WBT, segin
dispuestos en esta politica.

Para determinar la elegibilidad del pariicipante para la actividad
se fiene que considerar las exigencias de la ocupacion, los niveles
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de destrezas académicas y ocupacionales del participante,
experiencias de frabajo anteriores y el PIE en el caso de los adultos
y frabajadores desplazados; o el ISS para los jovenes fuera de la
escuela y mayores de 18 afios. El PIE/ISS debe estar basado en los
resultados de la evaluacidn objetiva y demostrar que el
parficipante fiene la necesidad y la actividad de OJT serd de
beneficio para el candidato. Como parfe de la evaluacion, se
debe considerar; el historial de empleo, el andlisis de los resulfados
de las pruebas diagndsticas e informacidon  adicional  del
participante sobre experiencias de trabgjo, pasatiempos, frabadjo
voluntario, y la identificacion de destrezas y debilidades del
participante. Ademds, la evaluacién debe incluir documentacion
relacionada o las nuevas destrezas que se deberdn adaquirir
durante el adiestramiento y cémo la brecha de las deficiencias de
destrezas serd superada con este,

Participantes con experiencia previa en la ocupacién

Un individuo gue posea conocimientos o destrezas esenciales para el
desempefio pleno y adecuado de la ocupacion especifica para la
cual se propone el OJT, no puede ser considerado para esta actividad
en esa ocupacion. Si bien, el cumplimiento estricto de este principio
es inherente al concepto de OJT, en realidad muchos trabajos son
Unicos y no presenfan una coincidencia exacta de las destrezas
requeridas para los trabagjos con otros patronos, incluso cuando el
tiiulo del trabagjo es idénfico. Por lo tanto, en ocasiones puede
justificarse la necesidad del OJT a través del proceso de evaluacion.
Ademds, la falia de aplicacidon actudlizada de destrezas o un cambio
en la tecnologia pueden requerir adiestramiento adicional.

Inscripcion conjunta en WIOA y TAA

1. Los participantes elegibles pueden inscribirse conjuntamente {co-
enrofled) en programas de socios del sistema de desarrollo laboral
como {o es el Programa de Asistencia por Ajuste en el Comercio
(TAA) y recibir el OJT de WIOA.

2. Los participantes deben cumplir con los requisitos de elegibilidad
para cada programa. Los fondos de WIOA y TAA deben
administrarse en forma coordinada para satisfacer mejor las
necesidades de los participantes y evitar la doble paga (double-
dipping) de los costos de adiestramiento.
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3. El Programa TAA puede reembolsar a los patronos hasta un 50 por
ciento, y WIOA puede reembolsar a los patronos hasta un 25 por
ciento adicional, lo que aumenta el reembolso total a los patronos
hasta un 75 por ciento$, alineando los beneficios del Programa TAA
con los beneficios de WIOA.

Reembolso por el adiestramiento

1. Mediante la adopcidn de politica publica, se podrd aumentar de
50% a 75% la tasa de reembolso para un OJT fomando en
consideracion los siguientes factores:

a. caracteristicas especiales de los participantes considerando si
son individuos con barreras para el empleo — o - por ejemplo, si
son personas con impedimentos, etc.;

b. tamafo de la empresa o negocio, con énfasis en las
pequenias y medianas empresas;

c. la irayectoria del patrono proveyendo adiestramientos vy
oporiunidades de ascensos, como, por ejemplo, que los
adiestramientos sean para una ocupacion en demanda y
pueda conducir a una credencial reconocida por la industria;

d. nivel de salario y beneficios del participante, durante y luego
del adiestramiento;

e. fipo de industria;
f.  tfipo de credencial obtenida;

g. relacion del adiestramiento a la competifividad del
participante;

h. cantidad de empleados a ser adiestrados.

2, La Junta Local tendrd que documentar los factores utilizados
cuando determinen aumentar el nivel de reembolso de salario
sobre 50% hasta un mdaximo de 75% para los OJT. No serd
necesario documentar los costos extraordinarios cuando el
reembolso sea menos del 50% del salario del participante.

3. El OJT debe impartirse a fravés de un conirato de delegacion de
fondos que establezca las condiciones del adiestramiento

6 Cada Junta Local debera aprobar su politica piblica para otorgar este por ciento.
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estrucfurado vy las responsabilidades de las partes involucradas. El
confrato debe ser completado y firmado por todas las partes antes
de comenzar el adiestramiento.

Se reembolsard solamente las horas que el participante dedique al
adiestramiento. No se reembolsard por el pago de trabajos
realizados fuera de los férminos del contrato, ni durante periodos
de recesos o perfodos no frabajados (ej. vacaciones, feriados,
licencia por enfermedad, huelgas, cierres de emergencia, efc).

Para que el OJT sea exitoso, el adiestramienfo requiere un
monitorec continuo, que permita documentar el progreso de la
actividad y sus participantes.

El conirato de OJT debe limitarse al periodo de tfiempo que
requiera el participante para convertirse diestro o hdbil en la
ocupacion para la cual se provee el adiestramiento. No se debe
asignar el maximo de horas de adiestramiento establecidas en
O*Net para una ocupacion de manera uniforme en una actividad
de OJT. Para determinar el contenido vy la duracién apropiada del
adiestramiento, se debe tomar en consideracion la brecha de las
deficiencias de destrezas que existe cuando comparas las
destrezas requeridas para la ocupacion y el nivel de destrezas
académicas y ocupacionales del participante, experiencias
previas de trabajo, y el PIE/ISS del participante.

Requisitos de Elegibilidad del Patrono

1.

El OJT se ofrece en virtud de un acuerdo con un patrono en el
sector puUblico, privado, con fines de lucro o sin fines de lucro.
Antes de ejecutar un acuerdo de OJT, se debe redlizar una
preseleccion para garantizar que el pafrono cumpla con los
estdndares minimos y pueda brindar adiestramienio y empleo a un
participante de OJT. Si se necesita adiestramiento adicional, el
CGU/AIC debe asegurarse de gue se incluya un proveedor de
adiestramiento externo en el acuerdo.

Los estdndares minimos que se deben garantizar a nivel estatal vy
de las Juntas Locales son los siguientes:

a. El patrono ofrecerd a los parficipantes del OJT un empleo
continuo con salatios, beneficios y condiciones de empleo
iguales a aquellos que se les provee a sus empleados regulares
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que han trabajado por un periodo de tiempo similar haciendo
el mismo fipo de frabagjo;

b. Los fondos de WIOA no se ulilizardn para reubicar en su
totalidad o en parte las operaciones de la empresa u
organizacion;

c. E patrono ha operado en su ubicacion actual durante ol
menos 120 dias. Si tiene menos de 120 dias y el negocio se
mudd de ofra jurisdiccion de los EE. UU., no puede haber
despedido de los empleados en la ubicaciéon anterior como
resuliado de la reubicacidn;

d. E patrono no utilizard los participantes de OJT para cubrir
vacantes laborales surgidas como resulfado de una disputa
laboral;

e. Los fondos del OJT no se utilizardn para ayudar, promover o
disuadir directa o indirectamente a una organizacion sindical;

f.  El OJT no resultard en el desplazamiento total o parcial de
empleados del patrono;

g. Tampoco se podrd confratar con un patrono que haya sido
excluido ("debarred"} o suspendido para ser excluido
{"suspended”), declarado inelegible de su participacidn por
cualguier departamento o agencia federal.

Al momento de seleccionar un patrono, se debe considerar las
practicas comerciales generales en términos de las condiciones de
trabajo (salud y seguridad), la disponibilidad de beneficios de
salud, estructura salarial sostenible, tasa de rotacion de personal
{("furmover”), equipo y personal adecuado disponible para flevar a
cabo el adiestramiento, y el cumplimientc con las ordenanzas
municipales y las leyes estatales y federaies.

Requisitos para la Ocupacion

1.

Para deferminar si el adiestramiento para una ocupacidon es
elegible para llevarse a cabo mediante un OJT, se podrd
considerar dentro de la politica pUblica lo siguiente:

a. La ocupacidon tiene que formar parte del mercado en
demanda ocupacional.
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b. La ocupacidén fiene gue ser una que requiera un nivel de
destrezas de al menos cuatro {4) o mds, segin el "Specific
Vocational Preparation” {“SVP"},

c. La ocupacién debe proveer un potencial de crecimiento en la
profesion.

d. La ocupacidon debe cumplir con la medida de ejecucién
relacionada a la mediana de ganancia.

e. La ocupacion no puede estar relacionada a actividades
politicas ni religiosas, incluyendo el mantenimiento, operacién o
construccion de una facilidad que es usada o se usard para la
educacion sectaria o se ulilice como lugar de adoracién
religiosa o donde se requiera la participacion religiosa.

f. La ocupacién debe proveer al participante cuando es una
persona empleada, un aumento en las ganancias y destrezas
adicionales.

g. Las ocupaciones no pueden ser de temporadas {“seasonal”),
empleos femporeros (“temporary services”), a tiempo parcial
{(“part time"} o que fengan un porciento alto de rotacién de
personal {"turnover").

h. No pueden ser ocupaciones en las que el principal recurso de
ingresos sea propinas © comisiones, a menos que las mismas
estén registradas y reportadas en el comprobante de retencién
(W-2PR]}.

Requisitos minimos que debe contener un contrato de OJT

[

Se debe orientar al patrono y/o representante del patrono para
discutir las disposiciones del confrato y los planes de
adiestramiento. El proceso de confratacion establece las reglas
bdsicas para el OJT con un patrono y asegura gue exista un
acuerdo legalmente vinculante entre el patrono vy el proveedor de
adiestramiento de OJT, si este Ultimo es un externo. Los contratos
incluyen los términos y condiciones que el patrono y el proveedor
del OJT acuerdan proporcionar para una experiencia exitosa.

Como minimo, un contrato OJT debe limitarse al perfodo de tiempo
necesario para que un participante se vuelva competente en la
ocupacion para la que se imparte el adiestiramiento. Los contratos
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también deben incluir requisitos especificos relacionados con [os
OJT financiados a través de ofros programas federales.

3. Los contratos que se suscriban con los paironos para la actividad
del OJT deben contener, como minimo, o siguiente:

a.

La ocupacion para la cuai se estd ofreciendo el adiestramiento
y descripcion de ésta, incluyendo las destrezas y competencias
a ser aprendidas o adquiridas.

El bosguejo de adiestramiento que refleje las destrezas
ocupacionales requeridas para la posicion, incluyendo las horas
de adiestramiento para cada destreza o tarea. La descripcion
de la ocupaciéon y el bosqguejo deben ser lo suficientemente
especificos que permitan la verificacion de que €l
adiestramiento se esta ofreciendo de acuerdo con o
establecido en el contrato.

La cantfidad de los participantes y el salario por hora de cada
participante que serd adiestrado. La cantidad de salario a ser
reembolsado, segun el por ciento aprocbado af pairono. La
Junta Estatal o la Junta Local puede aprobar politica pablica
para establecer un fope salarial {("wage cap”) para todas las
ocupaciones para Puerto Rico.

El método de pago v la cantidad mdxima para reembolsar
patrono.

Clausula que establezca que el pafrono deberd cumplir con los
seguros de compensaciéon, asi como la retencidon de
confribuciones aplicables.

El patrono debe mantener y presentar los récords de fiempo,
asistencia, nodmina u ofros para sustenfar las cuantios de
reembolso a ser reclamadas bajo el confrato de OJT.

Cudlquier disposicién aplicable requerida por los estatufos
federales y las érdenes ejecutivas enumeradas en el 2 CFR parte
200, apéndice Il

Las cldusulas generales establecidas en el inciso H sobre
“Disposiciones Generales” relativas a las actividades WBT.
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Dispensa a la tasa de reembolso aprobada por el DOL

Las dispensas deberdn ser aprobadas por la Administracidn de
Adiestramiento v Empleo del Departamento del Trabajo Federal
[DOLETA, por sus siglas en inglés), segin la seccidn WIOA 134(c) (3} (H}{i}
y el 20 CFR 680.720(b) para aumentar el reembolso a los patronos por
lag actividad de Adiestramiento en el Empleo (OJT) hasta un 90%.

La dispensa permite al DDEC (en representacion del estado) y a las
JLDL aumentar el reembolse al patrono, por los participantes de la
actividad de adiestramiento en el empleo {OJT)}, hasta el 0% o segun
establecido en la dispensa que esié vigente.

Las Junfas Locales gue elijon particioar en la exencidn de reembolso
de OJT deben: |

1. Nofificar por escrito al PDL e incluir en la politica publica de
Adiestramiento en el Empleo (OJT) los cambios que reflejen las
tasas de reembolso aprobadas por fa Junia Local. Ademds las
Juntas Locales deberdn publicar la politica en su pagina WEB.

2. Si la Junta Local no ha establecido una politica pUblica, debera
establecer y aprobar una, incluyendo las direclrices emitidas en
esta comunicacién. Posteriormente, podrd contratar los patronos
para la actividad del OJT, con los porcientos establecidos y de
acuerdo con empleados aclivos de la empresa.

3. Presentar para aprobacion del PDL el Resumen de Informacion
Presupuestaria (BIS) (notificacidon) por programa, reflejando el
impacto del uso de la dispensa en las partidas presupuestarias por
cada ano programdtico {segun aplique).

4. Enmendar los coniratos activos con los patronos elegibles, para la
actividad de OJT, que comenzaron previo a la aprobaciéon de la
dispensa. La aplicaciéon del contrato y su enmienda en la tasa de
reembolso salarial serd a partir de la fecha y de la radicacion de
ésta ante la Oficina del Confralor de Puerto Rico (no serd
retroactiva).

Junias Locgles gue eliian no participar en la exencidén de reembolso
de OJT deben:

1. Nofificar por escrito a la OPEVE del PDL su decision. No obstante,
las  Juntas deben tfener establecidas las politicas locales
relacionadas con la actividad de OJT.
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La OPEVE del PDL supervisard los progresos en virtud de la dispensa
vigente y trabagjard con las quince (15} juntas locales de desarrollo
laboral para implementar las politicas estatales y locales apropiadas.
Para ello, deberdn someter un informe trimestral estableciendo la
cantidad de patronos, participantes impactados v el presupuesto
ufilizado. Ademds, la Division de Monitoria del DDEC evaluard la
implementacion de esta politica en su monitoria a los sistemas
operacionales, administratives vy financieros, segin el periodo
intervenido.

C. PROGRAMA DE APRENDIZAJE REGISTRADO (REGISTERED
APPRENTICESHIP (RA))

El aprendizaje es una estrategia de desarrollo de la fuerza laboral que
capacita a un frabajador para una ocupacion especifica utilizando
una combinacion estructurada de dprendizaje en el empleo (OJL) v
de insfruccién relacionada. El aprendizaje registrado {RA) es un tipo
de adiestramiento reconocido a nivel nacional que es aprobado por
el DOL. H modelo tambien implica aumentos salariales progresivos al
aprendiz por las nuevas destrezas adquiridas v la obtencidén de una
credencial portatit con reconocimienio nacional al completar todo el
adiestramiento. Los aprendices pueden ser nuevos empleados o
empleados existentes que necesiten actualizar sus destrezas para
olcanzar mayor competitividad y retener sus empleos.

Hay cinco elementos que componen un programa de RA:

1. Participacién del patrono: los patronos son la base del programa
de RA y deben ser los proveedores de los OJT;

2. Aprendizaje en el empleo; cada programa de RA incluye horas de
OJL, por un minimo de un aiio o 2,000 horas;

3. Instruccidon relacionada: cada programa de RA incluye un
componente académico {presencial o a distancia) con un minimo
de 144 horas por cada ano de OJL)7

4. Aumento salarial: cada programa RA debe fener al menos un
aumento salarial incremental acorde con un aumento en las
destrezas adquiridas;

7 Las horas de RI varian segln fos afios que dure el programa y el enfoque del mismo.
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5.

Credencial ocupacional: el Cerlificado de Terminacion de RA es
una credencial postsecundaria reconocida a nivel nacional, que le
pertenece al aprendiz una vez completa todas las horas del
programa. También, es reconocida por los programas de WIOA,
La misma es emitida por ta Oficina de Aprendizaje del DOL o una
enfidad certificada por este.

Beneficios del Aprendizaje Registrado

El

regisiro de un programa de aprendizaie en la Oficina de

Aprendizaje del DOL ofrece muchos beneficios a los solicitantes de
empleo y palronos en comparacion con ofros programas de
adiestramiento:

I.

Credencial de reconocimiento nacional: los graduados de los
programas de aprendizaje registrado reciben una credencial
nacional reconocida por la industria en la que se adiestraron.

Estdndares de calidad: el registro significa que el programa ha
cumplide con los estdndares nacionales e independientes de
calidad yrigor. El registro les dice a los posibles empleados, clientes
y proveedores que la empresa invierte en su fuerza laboral vy cree
que los empleados son su activo mas importante.

Condiciones de trabajo seguras y de aita calidad: el énfasis en la
seguridad del programa puede reducir los costos de
compensacion por accidentes en el frabgjo.

Asistencia y apoyo técnico: el programa es parte del sistema de
aprendizaje registrado, que brinda acceso a una red nacional de
experiencia, servicio al cliente y apoyo sin carge para los
patrocinadores del programa.

Créditos confributivos: en algunos estados, los patronos pueden
cudlificar para créditos confributivos estatales. Ademds, los
patronos pueden reclamar algunos gastos de adiestramiento
como un crédito contributivo federal 8

Recursos federales: los patronos y los aprendices pueden acceder
a fondos y ofros recursos federales para ayudar a respaldar sus

8 Al momento de la aprobacion de esta politica plblica, Puerto Rico no cuenta con este beneficio. Para ello, el estado debe
aprobar fegistacion para que los patronos registrados se acojan a estos beneficios contributivos.
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programas de Aprendizaje Registrado, incluidas las Becas Pell y el
Gl Bill.

Desarrollo de Nuevos Programas de Aprendizaje Registrado

1.

El Programa de Desarrollo Laboral (PDL) del Departamento de
Desarrollo Econdmico (DDEC) es responsable de ofrecer asistencia
técnica y registrar nuevos programas de RA. Los representantes
del programa pueden discutir los beneficios de los RA con los
patronos, convocar reuniones con las partes interesadas en el
desarrollo del programa de aprendizaje y apoyar al patrocinador
en el proceso de registro con la Oficina de Aprendizaje del DOL.

Al momento de orientar a un patrono de los servicios de
adiestramiento, se le deberd presentar como primera alternativa el
Programa de Aprendizaje Registrado y las actividades de
Aprendizaje en el Empleo (OJL) con Instruccién Relacionada (IR).
Luego se le podrd brindar informacién sobre las actividades de
Adiestramiento en el Empleo y/o un Adiestramiento a la Medida.
Este requisito deberd formar parte de la politica pUblica que
apruebe la Junta Local en relacion a RA.

Existe una gran variedad de ocupaciones para los sectores de
manufactura, salud, hoteleria, servicios, construcciéon y ofros; que
pueden satisfacer las necesidades de los patronos en estas
industrias y le brinda la oportunidad a los empleados de recibir una
capacitacion soélida que le abra nuevas puertas en el mercado
laboral a travez del PAR. No obstante, aungue no todas las
ocupaciones cudlifican para ser adiestradas por un PAR, alrededor
de 1,400 han sido aprobadas por la Oficina Nacional de
Aprendizaje del USDOL. Estas deben verificarse al visitar
www.apprenticeship.gov bajo Employers: Tools: Occupation Finder.

WIOA exige que cada Junta Local y la Junta Estatal tenga un
representante de Aprendizaje entre sus miembros. Este miembro
puede ser cualquiera de los patfrocinadores autorizados, segin se
define en la Seccion | de esta politica. El propédsito de que un
representante de aprendizaje ocupe una silla dentro de las
respectivas juntas de desarrollo laboral es servir como recurso pard
su dred local en el desarrollo de nuevas oportunidades de RA.

Las asociaciones industriales, uniones obreras o cualquier entidad
oficial que agrupe o represente diversos sectores de nuestra
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economia local o regional pueden ayudar a insertar los RA en el
sistema de desarrollo de la fuerza laboral local. Los patronos de los
respectivos sectores pueden identificar retos comunes y disefar
estrategias que satisfagan sus necesidades de adiestramiento vy
contrataciéon. Por ejemplo, una asociacion o un proveedor de
adiestramiento, puede convertirse en patrocinador de RA para
varios patronos en un sector.

Los programas tienen tres tipos de enfoque:

a. Tiempo Base — las horas de OJL estdn determinadas por la
Oficina Nacional de Aprendizaje y no se pueden cambiar.

b. Competencia — mediante un cernimiento, el patrono puede
acreditarle al aprendiz horas de OJL. Sin embargo, el aprendiz
debe cumplir con el minimo de 1 afio de adiestramiento. No
todas las ocupaciones estdn aprobadas bajo este enfoque.?

c. Hibrido - las ocupaciones con un enfoque hibrido permiten que
hayan aprendices en adiestramientos tfiempo base y en
competencia, bajo un mismo programa registrado.

Se requiere un minimo de 144 horas de instruccion relacionada (RI)
por cada afio de aprendizaje en el empleo. Las mismas pueden
ser provistas antes o durante las horas de OJL. En ocasiones no son
pagadas por los patronos. No es compulsorio que el patrono cubra
el costo del RI.10

Requisitos de elegibilidad para ser un aprendiz

1.

Los patrocinadores del programa RA idenfifican las cudalificaciones
minimas para registrarse en su programa de aprendizaje. La edad
de inicio elegible no puede ser menor de 16 afos; sin embargo, las
personas deben tener 18 anos para ser aprendices en ocupdaciones
peligrosas'!.

Los patrocinadores del programa también pueden identificar
cudlificaciones y credenciales minimas adicionales para adminitir
candidatos a sus programas, como educacion o capacidad para

9 Para conocer las ocupaciones y los enfoques aprobados en cada una de ellas visite: www.apprenticeship.gov/apprenticeship-

occupations

10 Ciertas condiciones aplican. Consultar al representante de la Oficina Estatal de Aprendizaje para detalles.
11 Consulte el TEN 31-16 publicado por el DOL para obtener mas detalles sobre las reglas de la Ley de Normas Justas de
Trabajo (FLSA) para el trabajo de menores.
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realizar fisicamente las funciones esenciales de la ocupacion. Los
programas de predaprendizaje pueden servir como puerta de
entrada af aprendizaje para jévenes © persondas con barreras para
el empleo.

Uso de los fondos WIOA para las actividades de aprendizaje basado

en

el empleo

Hay varias formas en que los fondos del Titulo | de WIOA pueden
apoyar los componentes de RA para adultos, trabajadores
desplazados y jévenes:

1.

Cuenta de Individual de Adiestramiento conocida en inglés como
“Individual Training Account (ITA)": las ITA se pueden ulilizar para
financiar el componente de instruccion relacionada de los RA para
los aprendices elegibles. Las ITA también pueden financiar el
preaprendizaje si el patrocinador forma parte de la Lista Estatal de
Proveedores Elegibles de Adiestramiento [ETPL, por sus siglas en
inglés). El preaprendizaje no es solo una estrategia de programa
para jévenes, sino que fambién puede ser una estrategia eficaz
para los participantes en los programas para adulios de WIOA,

También se pueden combinar los fondos de una ITA y un OJT para
sufragar participantes ubicados en un RA. La Junta Local podrd
aplicar los limites de duracion y cantidad de fondos establecidos
en las politicas de OJTy de ITA para un RA.,

Aprendizaje en el frabajo (OJL)!2. en ciertas circunstancias, los
fondos de WIOA pueden reembolsar hasta el 75% del salario de los
aprendices. Las dreas locales pueden colocar a sus participantes
de OJT con uno o varios patronos debidamente registrados en el
programa de RA. En deferminadas circunstancias, la Junta Local
puede determinar que un confrato con un proveedor de
adiestramiento es la forma mas adecuada de adiestrar a un
conjunto de nuevos aprendices en ocupaciones en demanda ©
del mismo sector industrial.

Los aprendices pueden ser individuos de nuevo reclutamiento o
frabajadores incumbentes, al momento de participar en un RA. El
aprendizaje (adiestramiento} en el empleo deberd cumplir con los
requisitos de la parte (20 CFR §480.700) para nuevas contrataciones

12 También se le conoce como Adiestramiento en el Empleo, OJT, por sus siglas en inglés.
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y las partes (20 CFR §680.780 y §680.790) cuando se trata de
frabajdores incumbentes. El OJL siempre debe estar relacionado a
una o varias de las siguientes razones:

. nuevos empleos que requieran destrezas adicionales;

. infroduccidn de nueva tecnologia;

. AsCensos;

a
b
c. nuevos productos o procedimientos de servicios;
d
e. literacia en el lugar de empleo; u

f.

otro propdsito apropiado identificado por la Junta Local.

3. Adiestramiento a la medida: los patrocinadores y aprendices del
programa RA pueden recibir apoyo da fravés de acuerdos de
adiestramiento a la medida. En la mayoria de los casos, el
adiestramiento a la medida es parte del componente de
Instruccion Relacionada.

4, Adiestramiento para trabajadores incumbentes: 10s fondos para el
adiestramiento de trabagjadores incumbenies de los programas de
adulios o irabgjadores desplazados pueden utilizarse para
proporcionar adiestramiento a un conjunto de aprendices.

5. Adiestramiento en destrezas ocupacionales para jovenes: en el
Programa de Jovenes del Titulo |, los preaprendizajes se consideran
un tipo de experiencia laboral para jévenes de 16 a 24 anos. El
elemento del programa de experiencia laboral también enfatiza el
adiestramiento que se dlinea con los sectores industriales vy
ocupaciones en demanda, que es un componente clave de los
programas de RA.

6. Servicios de apoyo: los fondos de WIOA pueden respaldar una
variedad de servicios de apoyo pdra los aprendices, esto incluye:
cuotas anudles, cuotas de inscripcion, libros, suministros, cuidado
de nifios, fransportacion, herramientas y uniformes!3,

Pafrocinadores del Programa de Aprendizaje

El patrocinador es quien solicita el registro para operar un programa
de aprendizaje, Existen varios fipos de patrocinadores, a continuacion
detallamos algunos de ellos:

# 20 CFR §680.900
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1. Patrono: un patrono individual puede crear su propio programa vy
ofrecer la instruccidn relacionada, con su personal interno
capacitado, ademds de proveer el aprendizaje en el empleo;

O

Patrono que utilizan un proveedor externo de adiestramiento: bajo
este modelo, los patronos son pafrocinadores, pero no brindan la
instruccién relacionada. Dependen de una entidad educativa
externa. Los patronos pueden utilizar instituciones postsecundatias
con ofrecimientos educativos de dos o cuafro afios, escuelas de
adiestramiento fécnico o cursos en linea para la instruccién
relacionada. B patrono es el proveedor elegible de
adiestramiento y debe identificar a su proveedor de instruccion;

O

Palronos que combinan recursos internos y externos: la mayor
parte del Rl es provista por recursos internos, pero o su vez
contfratan alguna enfidad educativa externa para proveer ciertas
partes de la instruccidn relacionada.

2. Programas conjuntos de adiestramiento, conocidos en inglés como
Joint Apprenticeship Training Committee (JATC): estos programas
son infegrados por patronos vy sus sindicatos dafiliados. Los sindicatos
administran una escuela de adiestramiento que ofrece la parte de
Rl para los aprendices en determinadas especialidades, como:
plomeria, electricidad, carpinteria, frabajo en hierro, enfre muchas
ofras. Lo que convierte al sindicato en el proveedor de R, sin
embargo, no se limita a esto. Cuando hablamos de un JATC,
significa que el sindicato con el apoyo de uno o varios patronos
han solicitado el registro al RA, y es el sindicato el que administra el
prograoma. La mayoria de los JATC fiene convenios colectivos.
Estos acuerdos firmados entre las partes, establecen los criterios
que debe cumplir un candidato para ser aprendiz. Cada patrono
tiene su propio convenio colectivo’4. No obstante, cuando se trata
de gremios, los fundamentos y destrezas que el aprendiz debe
dominar para ejercer la ocupacion son los mismos.

3. Intermediarios: sitven como patrocinadores del programa vy
asumen la responsabilidad de la administracién. También pueden

4 Cada convenio colectivo establece los aumentos salariales de los aprendices, ast como el enfoque def programa. La mayoria
de los convenios tienen programas registrados en los tres enfoques Tiempo Base, por Competencia y el Hibrido.
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proporcionar asistencia en el desarrolio de curriculo, instruccion en
el salon de clases y servicios de apoyo, segun corresponda. Los
infermediarios pueden ser instituciones educativas, incluidas
instituciones postsecundarias o escuelas técnicas de dos y cuatro
afios. En este modelo, la institucidn educativa administra el
programa, trabaja con los patfronos para contratar aprendices y
proporciona instruccidn en el saldn de clase o en linea para el
programa de aprendizaje. También, existen proveedores de
servicios que fungen como intermediarios. Asumen las
responsabilidades de la administacion del programa y asisten tanto
al patrono como a la entidad educativa en el disefio,
implementacion y ejecucion del RA.

Asociaciones industriales: administran el programa y trabajan con
patronos miembros y entidades educativas para implementar el
programa de aprendizgje.

Organizaciones de base comunitaria, conocidas en inglés como
Community-Based organizations {CBO): administran el programa y
frabajan con paironos, enfidades educativas y la comunidad para
implementar el programa de aprendizaje.

Patrocinadores de Aprendizaje Registrados y la Lista de Proveedores

de
1.

Adiestramiento Elegibles (ETPL)

Bajo WIOA, los patrocinadores del programa de RA  son
automdaticamente elegibles para ser colocados en la ETPL a nivel
estatal.  Los proveedores externos de Rl pueden entrar
automdticamente a la ETPL, si asi lo desean. Pard ser parte de la
ETPL el proveedor debe nofificar a la Oficina Estatal de Aprendizaje
[OEA) su intension de pertenecer a dicha lista. La OEA le noflificard
por escrito al Programa de Desarrolio Laboral la peticion del
proveedor y suministrard las evidencias necesarias pard
documentar el registro de la entidad.

Mediante este mecanismo solo pertenecerén o la ETPL los
adiestramientos aprcbados a la ocupacion registrada. El
proveedor podrd pertenecer a la ETPL mientras el programa de RA
esté activo o hasta que lo desee.

Para desafiliarse de la ETPL, el proveedor solo debe notificar a la
OEA su intensidn, quienes informardn ol PDL para la accién
correspondiente. Los RA que fengan proveedores de Rl externos
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serdn informados desde el momento del registro sobre esta
oportunidad. La participaciéon en la ETPL es voluntaria y no
automdfica.

Preaprendizaje y aprendizaje registrado para jévenes

I.

Los j6bvenes elegibles dentro y fuera de la escuela pueden
inscribise  en  programas de preaprendizaje o aprendizajes
registrados como parte del Programa de Jovenes de WIOA,

A través de una variedad de enfoques y disefios de programas
Unicos, los programas de preaprendizaje se pueden adaptar para
satisfacer las necesidades de diversas poblaciones y empresas.

B DOL ha desarrollado un marco para  programas  de
preaprendizaje de cdlidad. Los programas YouthBuild y Job Corps
a menudo sirven como vias para los programas de aprendizgje
registrado vy fienen un historial establecido de colocaciones de
aprendizaje exitosas porgue cumplen con los criferios de un
programa de preaprendizaje de calidad.

El DOL, en asociacién con el Departamento de Educacion Federd,
también ha desamrcollado un marco de aprendizaje registrado para
estudiantes de secundaria,

Aprendizaje Registrado en el Programa de Asistencia por Ajuste en el
Comercio (TAA)

Ademds de los programas WIOA, el RA es considerado un WBLIS que
puede aprobarse para un trabajador cubierto por una certificacién

de

elegibilidad grupal para el programa TAA,

Salida del programa

1.

Para la mayorla de las actividades de adiestramiento
proporcionadas bajo WIOA, los participantes completan  su
adiestramiento y luego salen del programa WIOA. Sin embargo, los
RA oscilan entre uno y seis aftos de duracion. En muchos casos, 1os
parficipanfes seguirdn parficipando en sus programas de RA
después de registrarse la salida de WIOA.

La duracion de los programas de RA no representa una barrera
para los resultados posifivos de las medidas de ejecucion. Sin

¥ Es lo mismo que WBT.



Politica NOm. DDEC-WIOA-04-22 - pdlilica publica ¥ Requisitos para las Aclividades de Adiestramiento de Bose en el Empleo {"Work Based

Pagina 33 de 57

Training”) bajo Ie Ley de Oportunidades y de Innevactdn de la Fuerza Laboral [WIOA, por sus sighas an inglés)

embargo, si se requiere determinar los puntos de salida apropiados
de los programas de RA que se adhieran a las regulaciones de
WIOA, brinden empleados de calidad para las empresas vy
garanticen un mayor conjunto de destrezas para los frabajadores.

El punto de salida debe basarse en cudndo el participante se esta
moviendo con éxito a travées del programa de RA y ya no recibe
servicios de WIOA, incluidos los servicios de sostén. Una vez que el
programa de RA no recibe fondos de WIOA para una o ambas
acfividades de adiestramiento, entendiéndose la instruccion
relacionada y/o el OJL, el servicio debe cerrarse. La OEA
continuar& ofreciendo la asistencia necesaria hasta que el
programa gradue a los aprendices.

Los siguientes tres metas de RA son puntos de sdlida apropiados de
WIOQA:

1.

Aumentos salariales: los aprendices reciben aumentos progresivos
en el salario a medida que aumentan sus desitrezas vy
conocimientos; este es un elemento medular de fodos los RA. Un
aumento salarial puede ser un punto apropiado de sdlida de
WIOA, ya que significa que los aprendices han superado el objetivo
de en su adiestramiento, mejoraron sus destrezas y aumentaron sus
ingresos, lo que indica que el apoyo a fravés de WIOA puede que
yd no seqa necesario.

Obtencién de credenciales: los programas de RA ofrecen
credenciales ocupacionales que los aprendices pueden obtener
durante su programa. La obtencidn de una credencial es otro
aspecto gue podria fenerse en cuenta en la determinacidén de un
punto de salida apropiado de WIOA, dado que esto marca un
logro importante en el programa de RA. La obtencidon de una
credencial indica que los aprendices han avanzado con éxito a lo
largo de un trayecto profesional y han aumentado sus destrezas en
el campo ocupacional, y potencialmente han superado el punto
de necesitar el apoyo de WIOA,

Ganancias de destrezas medibles: o medida que aumentan las
destrezas de los aprendices, deben poder documentar el progreso
hacia dicha credencial ocupacional provisional o el cerfificado de
finalizacion otorgado al final de un RA. El progreso documentado
en un RA se define como:
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4.

a. Informe de progresc satisfactorio, hacia las  metas
establecidos, como la finalizacién de OJL o al terminar un
afio de un programa de aprendizaje o metas similares, de un
patrono o proveedor de adiesframiento que estd brindando
el adiestramiento; o

b. Aprobacion exitosa de un examen que se requiere para und
ocupacion en particular o progreso en la obtencion de
destrezas técnicas u ocupacionales segin o demuestran los
puntos de referencia relacionados con la industria, como los
exdmenes basados en el conocimiento.

Independientemente de la cantidad de participantes, el OJL es un
componente central de todos los programas de RA. Se puede
establecer un confrato de OJT con patronos que fienen un
Programa de Aprendizaje Regisfrado (RA), pero solo las horas de
OJL son elegibles para el reembolso del salario a fravés de la
porciéon del programa.

Documentacién del expediente del patticipante

El expediente del participante debe incluir una copia original de la
forma ETA 671 que es el acuerdo de aprendizaje con el patrocinador,
ademds de todos los documentos requeridos por el programa WIOA.
También, se debe incluir anotaciones de manejo de caso, como los
informes de progreso y cualquier informacion que evidencia su
avance en el programa de RA.

D. ACTIVIDAD DE ADIESTRAMIENTO A LA MEDIDA

1.

La actividad de Adiestramiento a la Medida es un adiestramiento
tedrico, disefiado y desarrollado para satisfacer Ias necesidades
particulares de un patrono o grupo de patronos que han hecho el
compromiso de emplear a los individuos que completen
safisfactoriamente el adiestramiento. Este tipo de adiestramiento
debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

a. Se desarrolla segln la necesidad especial del pafrono o grupo
de patronos, por lo que, no debe enconirarse en el mercado
educativo.
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. Generalmente, se lleva a cabo en saldn de clases, se provee

para un grupo de empleados de un patrono o un grupo de
patronosté,

. Puede ser provisto por recursos cdpacitados infernos del

patrono o un proveedor externo con credencial en la materia.

. Bl pafrono pagard una porcion significativa del costol’? del

adiestramiento, y ofros factores que la Junta Local determine
apropiado.

i. Porlo menos 10% del costo si cuenta con 50 empleados o
menos

ii. Porlo menos 25% del costo si cuenta con enfre 51 a 100
empleados

iii. Porlo menos 50% del costo si fiene mas de 101 empleados

Puede incluir ocupaciones en industrias que han experimentado
una escasez de personal diestro. Las carreras en la lista de
demanda ocupacional del estado, los altos salarics, los alfos
costos de contratacidn y puestos que permanecen sin cubrir
durante largos periodos de tiempo, es indicativo de una escasez
de candidatos capacitados dentro de la fuerza laboral para
defterminada ocupacion.

Los proveedores de adiestramiento deben demostrar: un
desempefo previo satisfactorio, poseen adiestramientos
acreditados dentro del sector de la ocupacién, sus planes de
estudic son conducentes a credenciales, tienen experiencia en
programas de adiestramiento relevanies, sus insfructores son
acreditados, tienen daltas tasas de colocacidn y retencidon
laboral y/o de culminaciéon del adiestramiento.

. La focilidod donde se ofrezca el adiestramiento debe

proporcionar un enforno adecuado para el aprendizaje y estar
denfro de una proximidad razonable al paorficipante. El
adiestramiento puede tfener lugar en las instalaciones
propiedad de! patrono, las instalaciones de un proveedor de
adiestramiento o una combinacidon de lugares accesibles.
También, se puede considerar la educacién a distancia.

16 En esta actividad pueden participar empleados nuevos o incumbentes.
\7 Refiérase a fa pagina 37 para informacion detallada sobre “una porcidn significativa def costo de adiestramienio” .
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h. No se podrd utilizar los fondos WIOA para ofrecer esta actividad
en el sector publico, excepto cuando esté especificamente
autorizado en WIOAI8, Bajo las disposiciones para la actividad
de Adiestramienfo a la Medida no estd especificamente
autorizado contratar en el sector publico, por lo que no se
pueden utilizar los fondos WIOA para subvencionar, por
ejemplo, actividades de adiestramiento para los cadetes a la
Academia de la Policla, celadores de energia eléctica v
cualquier puesto regular en el gobierno estatal o municipal. Los
costos de servicios. gubernamentales normalmente provistos al
publico general, como servicio de bomberos y policia, no son
permisibles. (2 CFR §200.444).

i. El Departamento del Trabajo Federal promueve gue mediante
este tipo de adiestramiento se obtenga una credencial.

i. El adiestramiento coniribuye a un progreso salarial en la carrera
del participante.

2. El adiestramiento a la medida siempre se proveerd d través de un
contrato de delegacion de fondos.!?

3. Es requerido que el pafrono se comprometa a emplear o retener
en el empleo al participante una vez que finalice exitosamente &l
adiesiramiento. [20 CFR 680. 760 (b}]

4. Aliguat gue en la actividad de Adiestramiento en el Empleo {OJT),
la duracion del Adiestramiento a la Medida dependerd de la
evaluacion de las destrezas requeridas para la ocupacion, las
destrezas y educacion del participante, y su experiencia previa.

5. Las empresas que tienen empleados en una situacion de posible
despido no deben ser consideradas para el adiestramiento a la
medida, a menos que el adiestiramiento evite despidos adicionales.

6. Las empresas que se han trasladado a Puerto Rico y han
despedido a los frabajadores en su antigua ubicacién en los
Estados Unidos no pueden ser considerados para este programa
hasta que hayan estado en funcionamiento en la nueva ubicacion
durante 120 dias consecutivos.

18 Refidrase a la pdginag 39 Adiestramiento para Trabajadores Incumbentes.
17 Refiérase o la pAgina 39 para detalles.
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Elegibilidad para trabajadores nuevos

El adiestramiento a la medida se puede ofrecer a los adultos y a los
frabajadores desplazados, solo si el manejador de caso determing,
-después de una enfrevista y evaluacién, que el participante cumple
con la elegibilidad de WIOA vy los criterios establecidos por el patrono
para su reclufamiento.

Elegibilidad para trabajadores ya empleados

1.

Si un individuo estad empleado al momento de participar en un
Adiestramienio a la Medida, deberd cumplir con los requisitos
establecidos en la seccion 680.770 del 20 CFR.

Debe existr una relacidn de "patrono-empleado” entre el
frabajador y el patrono que busca la aprobacion de fa Junta Local
para redlizar el adiestramiento a la medida.

El manejador de casos debe determinar si existe un riesgo de que
el individuo pierda su empleo por falta de competitividad o gue no
devenga un salario que le permita ser autosuficiente, segin sea
determinado por la politica de la Junta Local. En dicho caso, el
adiestramiento tiene que elevar al empleado a alcanzar por lo
menos un salario autosuficiente. Para ambas circunstancias el
adiestramienfo a la medida debe estar sustentado en una o varias
de las siguientes razones:

a. laintroduccién del pafrono de nueva tecnologia;

b. la infroduccion del patrono de procedimientos para nuevos
productos o servicios; o

C. ascensos d empleos que requieran destrezas adicionales;
d. literacia en el lugar de empleo; o
e. para otro proposito identificado por la Junta Local

Los trabajadores individuales que son coniratistas independientes
no son elegibles para participar en adiestramientos a la medida.
lL.os contrafistas independientes entran en la categoria de trabagjo
por cuenta propid.
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Adiestramiento a la Medida y la Lista Estatal de Proveedores Elegibles
de Adiestramiento (ETPL)

El adiestramiento a la medida esta exento del requisito de ta seccién
122 {a} hasta la {f) de WIOA que requiere que los proveedores de
adiestramiento estén incluidos en la ETPL. No obstanfe, si estdn sujetos
a los requisitos de diseminacion de informacion {(WIOA 134 {a)(2)}(B}{v))
y a los requisitos de recopilacidon de informaciéon sobre la ejecucion
(WIOA 122 (h}(2)}). Nada impide a su vez que se ulilicen proveedores
de adiestramiento incluidos en la ETPL para ofrecer tos WBT, siempre
que cumplan con los criterios establecidos tanto por la
reglamentacion federal como por la Junta Local.

Requisifo de la aportaciéon del patrono para la Actividad de
Adiestramiento a la Medida

1. El patrono pagard wuna porcidn significativa del costo del
adiestramiento, considerando el famafic del pafrono y ofros
factores que la Junta Local determine apropiado, o cual puede
incluir:

a. el nimero de empleados que participen en el adiestramiento,

b. el salario y el nivel de beneficios de esos empleados [al inicio y
al finalizar el adiestramiento),

c. la relacidn del adiestramiento o la competitividad del
participante,

ofros adiestramientos provistos por el patrono y
oportunidades de avance en su trayectoria profesional.

2. B patrono deberd pagar no menos del 50% del costo del
adiestramienio. El pago de los costos tiene que estar debidamente
documentado y estd sujeto a auditoria.

3. En el caso de un adiestramiento a la medida que involucre un
patrono o patronos localizados en multiples dreas locales dentro de
Puerto Rico, la porcién significativa del costo del adiesframiento
serd la  determinada  por la Junta Estatal, tomando en
consideracion el tamano del patrono, ast como ofros factores que
determine apropiados.

Cuando se presente la necesidad de este tipo de adiestramiento
por un patrono, las Juntas Locales concernidas deberdn presentar
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la propuesta de la actividad a la Junta Estatal para que ésta
determine la porcion significativa del costo que deberd aportar el
pairono.

Costos permitidos en el adiestramiento a la medida

1.

WIOA reembolsard hasta un cincuenta por ciento [(50%) de los
costos bajo la actividad de Adiestramiento a la Medida.

Los costos permitidos pueden incluir solo los costos directamente
relacionados con el adiestramiento:

a. costos relacionados a la matricula o dl regisfro  del
adiestramiento;

b. salarios de los instructores o adiestradores {si no estdn incluidos
en los gastos de matricula);

c. costos relacionados al desarrollo del curriculo o plan de
estudio;

d. materiales didacticos como libros de texto, equipo educativo,
manuales, materiales y suministros;

e. certfificaciones, licencias y credenciales;

f. gastos de vigjes de los instructores o adiestradores en Puerto
Rico, Estados Unidos y sus territorios;

g. Certificaciones / Pruebas;

h. Espacio de adiestramiento fuera de la empresa (por ejemplo,
alguiler de salones, etc.) y

El soffware de computadora necesario que se utiliza o 100%
solo con fines del adiestramiento también se puede considerar
para el reembolso.

Costos No permitidos en el adiestramiento a la medida

1.

Salarios y beneficios marginales de los trabajadores mientras asisten
al adiestramiento a la medida.

Costos que no estdn directamente relacionados con el
adiestramiento a la medida.

Vidjes fuera de territorio de los EE. UU.
Mejoras de capital.

Compra de equipo capitalizable para el adiestramiento.
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Servicios de catering o meriendas durante el adiestramiento.

Gastos realizados fuera del periodo del confrato [fecha de
comienzo y terminacion del contrato). Entiéndase, adiestramientos
llevados a cabo fuera de la fecha de vigencia del contrato.

Cldusulas minimas que debe contener un contrato de delegacién de
fondos para llevar a cabo un Adiestramiento a Medida

1.

Se pueden redactar confratos para ia actividad de adiestramiento
a la medida dirigido tanto para frabgjadores desempleados
(nuevo reclutamiento] como para frabajadores asalariados (ya
empleados/exisientes).

Los frabdjadores existentes pueden incluir a los frabajadores o
tiempo completo, a fiempo parcial y/o colocados a través de
agencias de empleo privadas.

La agencia de empleo privada y el patrono deben incluirse en el
contrato cuando se ofrezca adiestramiento a la medida a los
patronos que deseen incluir a tfrabajadores colocados a fravés de
agencias de empleo privadas. Esto es para asegurar que todas las
partes estén de acuerdo en que la findlizacion exitosa del
adiestramiento a la medida resulte en la colocacidon de los
frabajadores en un empleo permanente.

Los Adiestramientos a la Medida tendrdn gue suscribirse mediante
contratos de delegacion de fondos con los patronos para el
desarrollo de la actividad, los cuales deben especificar como
minimo |o siguiente:

a. Nombre y descripcidn de la ocupacion para la cual el
participante se estard adiestrando.

b. Bosquejo de adiestramiento, el cudl deberd incluir fodas las
especificaciones que permita la verificacién de que el
adiestramiento se estd proveyendo de acuerdo con lo
acordado.

c. Las destrezas y competencias que desarrollard el trabajador.

d. Nombre de la credencial que serd obtenida al concluir el
adiestramiento.

e. Cantidad de participantes que van a ser adiestrados.
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f. Costo de adiestramiento por participante.
Método de pago y la canfidad maxima a ser reembolsada.

La garantia del patrono de que se necesita un adiestramiento
a la medida, basado en los conjuntos de destrezas individuales
de los participantes.

i. Las cldusulas generales establecidas en la  Seccidon H
"Disposiciones Generales” relativas a las actividades WBT,

j. El costo y la descripcion documentada de cualquier articuto
auxiliar o servicio de apoyo que pueddad ser necesario; y

k. otros resultados relacionados al adiestramiento (por ejemplo,
aumentos en los ingresos).

E. ADIESTRAMIENTO PARA TRABAJADORES INCUMBENTES

Adiestrar a los frabajadores incumbentes es una actividad permitida a
nivel estatal y local bajo la ley WIOA. El Adiestramientc para
Trabajadores Incumbentes, (IWT, por sus siglas en inglés); se concibe
como medio de retencion de empleo, prevencion de cesantias y
mecanismo de aclualizacion de destrezas (“skill upgrading") que
mejoren la productividad y competitividad de la mano de obra de
una compafia o negocio. Esto, ante la existencia o llegada de nueva
tecnologia que puede afectar la competifividad, o tormar obsoletq,
inefectiva, o improductiva la operacion de una induskia.  E
adiestramiento se realiza con el compromiso del pafrono de retener a
los trabajadores adiestrados y evitar la cesantia.

Nota: Para las oporfunidades de adiestramiento de trabajadores
incumbentes que se financian a través de ofras subvenciones o
cuaiquier ofro fondo federal/estatal, ciertos requisitos y disposiciones
pueden variar.

Tipos de adiestramientos

El IWT brinda flexibilidad a los patronos con respecto a los fipos de
adiestramiento en funcidn de las necesidades generales de esfos. Al
igual gue otros adiestramientos con base en el empleo, este puede
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ser provisto mediante un adiestramiento o la medida, un
adiestramiento en el empleo, o ambos.20

El adiesframiento puede ser provisto por una institucidon educativa
publica o privada, un proveedor de adiestramiento privado o un
instructor privado certificado, un empleado de la empresa o una
combinacion de proveedores de adiestramiento. El adiestramiento se
puede ofrecer en las instalaciones de la empresa, en las instalaciones
del proveedor de adiestramiento o en una combinacidon de
ubicaciones. El paifrono puede seleccionar un proveedor de
adiestramiento externo que se adapte mejor a sus necesidades de
adiesframiento.

El adiestramiento a la medida se puede impartir en forma presencial o
en linea y los tipos de adiestramiento incluyen:

1. Adiesiramiento en destrezas ocupacionales disefiado para cumplir
con los requisitos especiales de una empresa o industria;

2. actuadlizacion de las certificaciones requeridas;
aesarrollo profesional {por ejemplo, adiestramiento en liderazgo};

adiestramiento en estrategias para mejorar la eficiencia de las
operaciones de la empresa; y

5. adiestramiento técnico de destrezas duras {“hard skills"), como
adiestramiento en software de computadora.

Los adiestramienios en el empleo {OJT) deben considerarse cuando?i:

1. 8 empleado no estd ganando un salario que le permita la
autosuficiencia o salarios comparables, o mayores a su empleo
anterior, segun lo determine la politica de la Junta Local;

2. los requisitos de la parte 20 CFR §680.700 son cumplidos, y

3. el OJT esta relacionado a la infroduccidn de nuevas tecnologias,
infroduccién de una nueva produccidn o servicio, aumento en
destrezas para nuevos frabajos que asi lo requieran, literacia en el
lugar de frabajo, u otros propdsitos apropiados, segun o identifique
la Junta Local.

20 20 CFR 680.700 Work-Based Training, Subparte F
21 20 CFR 680.710 What are the requirements for on-the-job-training contracts for employed workers2
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Los tfipos de adiestramiento que NO podrdn pagarse con los fondos
WIOA incluyen:

1. CPR {Cardiopulmonary Resuscitation) y primeros auxilios;
Adiestramiento de seguridad obligatorio (OSHA y ofros);
Qrientacion a nuevos empleados;

Diversidad y acoso sexudl;

Inglés como segundo idioma;

T

Programas conducentes a un grado (e]. grado asociado,
bachillerato);

7. Aprendizaje auto-dirigido;

8. Destrezas bdésicas;

9. Cursos de desarrolio personal;

10. Alfabetizacion laboral o destrezas sociales; y

11, Adiestramiento no relacionado con el frabajo

Adiestramiento para Trabajadores Incumbentes y la Lista Estatal de
Proveedores Elegibles de Adiestramiento (ETPL)

El adiestramiento para trabajadores incumbentes estd exento del
requisito de la seccion 122 [(a)-(f) de WIOA que requiere que los
proveedores de adiestramiento estén incluidos en la Lista Estatal de
Proveedores Elegibles de Adiestramiento (ETPL). No obstante, si estan
sujeto a los requisitos de diseminacidon de informacion (WIOA 134
[(a)}{2){B)(v])) vy a los requisifos de recopilacidn de informacién sobre la
ejecucion (WIOA 122 (h){2}}. Nada impide a su vez que se ufilicen
proveedores de adiestramiento incluidos en la lista estatal para
ofrecer el adiestramiento para frabajadores incumbentes.

Requisitos de Elegibilidad de Trabajadores Incumbentes

El Adiestramiento para Trabajadores Incumbentes estd diigido a
individuos que cuenian con un historial de trabajo con el patrono
actual, y fienen el conocimiento, las desirezas y habilidades
requeridas por el pafrono, pero que necssitan adiestramiento
adicional debido a cambios en las desirezas necesarias para
permanecer en su puesto, para ascender de puesto en la compafia
o para evitar posibles cesantias.
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Los empleados seleccionados para participar en el adiestramiento
para trabajadores incumbentes deben cumplir con los siguientes
criterios:

1. Estar empleado;

2. cumplir con los requisitos de la FLSA22 en términos de la relacion
enire patrono y empleado;

3. tener un historial laboral establecido con el patrono durante seis
meses o0 maAs;

4. los trabgjadores  incumbentes  también  pueden  estar
subempleados, por ejemplo, frabajadores que prefieren el frabajo
a fiempo completo pero que actualmente frabajon a tiempo
parcial. Estos frabagjadores pueden haber aceptado horas
reducidas para ganar o mantener el empleo, o por una cesantia
previa les ha hecho aceptar salarios mds bajos que el empleo
anterior. El adiestramiento para los subempleados debe centrarse
en aumentar las destrezas para avanzar en estos trabajadores y
aumentar sus ganancias a través de mds horas o salarios mas aitos.
Ademds, esta estrategia de mejorar sus cudlificaciones deberia
conducir a que se creen nuevas vacantes de empleo, siempre que
seq posible, ya que los frabagjadores incumbentes se mueven a
mejores puestos de trabagjo.

5. ser ciudadano americano o esfar autorizado a frabajar legalmente
en los Estados Unidos;

6. ser mayor de 18 anos;

7. estar registrado en el servicio selectivo (si es hombre y nacié en o
antes del 1 de enero de 1960, a menos que se justifigue mediante
excepcioén);

8. no estar directamente supervisado por un miembro de su familia; y

9. cumplir con las cudlificaciones adicionales que pueden establecer
ta Junta Local.

Nota: Hay una excepcidén al requisito de los seis meses de historial
laboral. Siun frabgjador no tiene seis meses o mas frabajando con el
patrono pero forma parte del grupo de trabajadores que necesita ser
adiestrado, podrd participar del adiestramiento siempre y cuando la

22 Fayir Labor Standards Act de 1938
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mayoria {mds del 50%) de los empleados cumplan con el requisito de
historial de empleo.

Un frabajador incumbente no tiene que cumplir con los criterios de
elegibilidad establecidos para los programas de adultos y
trabajadores desplazados. Sin embargo, si un frabajador incumbente
se encuenfra a su vez recibiendo ofros servicios, ademds del
adiestramiento para trabaojadores incumibentes, el individuo tendrd
entonces que cumplic con los requisitos de elegibilidad como
cualquier otro parficipante del programa de adultos o frabgjadores
desplazados.

Debido a gue el adiestramiento para frabajadores incumbentes esta
destinado a evaluar la elegibilidad de los patronos, los individuos que
se beneficien del Programa no se consideran participantes y no serdn
incluidos en los cdlculos de los Indicadores Primarios Estatales de
Ejecucidon. Sin embargo, el estado y las Juntas Locales deberan
informar los individuos que reciben adiestramiento para frabajadores
incumbentes, incluyendo el estatus de empleo, el salario y la
obtencion de credenciales luego de culminado el adiestramiento.

Requisitos para los servicios de adiestramiento

1. La Junta Local deberd considerar los siguientes criterios como parte
de su polifica para evaluar el disefio de los adiestramientos bajo el
Adiestramiento de Trabajadores Incumbentes:

d. Que los costos del{los} adiestramiento(s) sean razonables;

b. que el adiestramiento conduzca a la obfencion de una
credencial o que esté enfocado en el desarrollo de destrezas
ocupacionadles;

c. el adiestramiento debe ser evaluado periddicamente con vias a
documentar su efectividad y el progreso de los trabajadores.

d. que se ofrezca durante la jornada laboral y se compense
individuo con no menos del salario establecido para el puesto
ocupado mientras se adiestra.
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Requisitos de elegibilidad del patrono

1.

Para determinar la elegibilidad de un paitrono para recibir fondos
de WIOA, la Junta Local tendréd que considerar los siguientes
factores:

a. Las caracteristicas de los frabajadores incumbentes gue se
adiestrardn (por ejemplo, individuos con barreras para el
empleo);

b. la relacion del adiestramienfo para la competitividad del
individuo y el patrono; y

c. las ocupaciones para las que se imparte adiestramiento a los
trabajadores incumbentes deben estar en demanda, segin lo
define la seccidn 3 {23} de WIOA y segin determinado por la
informacion del mercado laboral especifica del drea local;

d. el pairono estd en una industria que es:

1. Una industia en demanda, segin determinado por la
informacion del mercado taboral del Grea local; o

2. una industria estable, segin determinado por la informacién
del mercado laboral; o

3. una industria en declive, pero existen razones de peso (por
ejemplo, evidencia de viabilidad del patrono) que justifiquen
las inversiones en el adiestramiento de los trabajadores
incumbentes.

e. El patrono no debe haber cesanteado a ningin trabajador por
haber trasladado sus operaciones dentro de los Ultimos 120 dias;

Yy

f. ofros factores que la Junta Local determine apropiados, lo que
puede incluir el nUmero de empleados adiestrados, los niveles
de salarios y beneficios, incluyendo los aumentos tras la
culminacidn del adiestramiento, y la existencia de otras
oportunidades de adiestramiento provistas por el patrono.

Nota: Las Juntos Locales documentardn todos los factores que se
consideraron dl aprobar un proyecto de adiestramiento para
trabajadores incumbentes con un patrono o grupo de patronos.
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2. El Adiestramiento para Trabajadores Incumbentes se podra ofrecer
solamente a patronos en el sector privado.

3. No se puede confrafar con un pafrono que no cumpla con su
responsabilidad de pagar el seguro por desemplec ni las
contribuciones del empleado.

4. Las ocupdciones no pueden ser de temporadas ({“seasonal”),
empleos temporeros {"temporary services"), a fiempo parcial {"part
time"), o que tengan un porciento alto de rotacidn de persondl
{"turnover”).

5. No pueden ser ocupaciones en las que el principal recurso de
ingresos sean propinds © comisiones.

6. La Junia Local deberd dar prioridad a los patronos que:

a. Interesen identificar, disefar, desarrollar y/o proveer alternativas
de adiestramiento para atender las brechas o carencia de
destrezas ("skill gaps") de sus frabajadores y las implicaciones de
estas carencias en términos de eventuales o polenciales
desplazamientos o cesantias;

b. necesiten actualizar destrezas o re adiestrar a sus empleados
para el desempefioc apropiado  del{llos}]  trabaojo(s)
ocupacional{es} de que se trate.

7. No estdn permitidos los adiestramientos que sean de caracter
compulsorio ofrecer al empleado al momento de su contfratacion y
en cumplimiento con los requisitos federales del lugar de frabagjo
{por ejemplo, OSHA, ServSafe, etc.).

Medicién de la Competitividad del los empleados y los patronos

La Junta Local puede considerar los siguientes factores para medir el
aumento de competitividad del trabgjador incumbente durante el
afio siguiente de cuiminado el adiestramiento:

1. Aumento en salario © ingresos;
acceso a otros beneficios, bonos o comisiones;

3. obtencidn de credenciales o cerlificados reconocidos por Ida
industria; v

; 4, ascenso del empleado a un puesto de mayor clasificaciéon o de
5 escala salarial.
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La

Junta Local puede considerar los siguientes factores para medir el

aumento de competitividad del patrono durante el aio siguiente de
culminado el adiestramiento:

1.

A

Aumento en las ganancias;

aumento en los contratos obtenidos;
datos de ventas;

expansiones geogrdaficas;

aumento en los salarios a sus empleados; y

aumento en el nivel de educacién y en la obtencién credenciales.

Fondos para los proyectos de adiestramiento para trabajadores
incumbentes

I.

Las Juntas Locales podran reservar hasta un 20% del total de
fondos combinados de adultos y frabajadores desplazados para
este fipo de adiestramiento.

Los fondos de Respuesta Rapida, que también estan destinados o
la prevencion de cesantias vy fines similares, pueden ser la primera
opcidn para cubirir los gastos de este tipo de adiestramiento.

Los costos administrativos, segun definidos en la seccion 683.215 del
20 CFR, no estardn comprendidos dentro del limite de 20%
establecido  para el adiestramiento  para  trabajadores
incumbentes.

Entre los costos permisibles que pueden ser reembolsados bajo la
actividad de adiestramiento a la medida se encuentra: el costo de
matricula, adiestradores internos, costos de libros, materiales de
adiestramiento no capitalizable, cuotas para adiestramiento
distancia, y las cuotas para el examen de credencial, entre ofros.
Los trabajadores que esten siendo adiestrados en esta modalidad
deberdn documentar su asistencia mediante hojas detalladas que
incluyan el nombre vy la firma del frabajador y su instructor, tema
discutido, fecha y hora del adiestramiento. El salario de las horas
que los frabajadores dediquen a este fipo de capacitacién no
pueden ser presentadas para reembolso,
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5. En cuanto a la actividad de adiestramiento en el empleo, los

pagos a los patronos deben ser manejados por un sistema de
facturacion que documente claramente la siguiente informacion:

a. El nimero de horas trabajadas por el participante cada dia
que fue adiestrado, y el sdlario para ese periodo de tiempo.

b. Evidencia de asistencia como lo son hojas de horas / tarjetas
de tiempo con el nombre de cada trabagjador v la firma del
patrono. El reembolso es por horas regulares frabajadas, y no
incluye fiempo libre pagado (por ejemplo, licencia por
enfermedad, vacaciones, deber de jurado, etc.}, horas extras o
beneficios.

Limites para la aportacion del patrono

1.

Los pafronos que reciben fondos para el adiestramiento para
frabgjadores incumbentes deben pagar los costos que no cubren
los fondos federales. La seccidon 134 (d}{4){D) de WIOA, reqguiere
que las Juntas Locales establezcan politicas con respecto a la
parte no federal del costo del adiestramiento para los trabgjadores
incumbentes.

La aportacidn del o los paironos se determinard feniendo en
cuenta factores iales como: el nimero de empleados que
participan en el adiestramiento, los niveles salariales y de beneficios
de los empleados {al principio y los que se anticipan dl findlizar el
adiestramiento}, la relacion del adiestramiento  con  la
competitividad del pafrono y los empleados, y la disponibilidad de
otros adiestramientos y oportunidades de avance dentro de la
empresa.

El PDL y las Juntas Locales rostreardn y documentardn las
contribuciones de costos compartidos del pafrono. Se debe utilizar
la ndmina oficial para documentar las horas vy los salarios del
frabajador para determinar el monfo de la participacidn del
pafrono en el costo.

El cdiculo de la parlicipacion del patrono puede incluir la cantidad
de salarios pagados por el pafrono a los frabajadores que asisfen
al programa [WT.

Los pagos que redlice el patrono por concepto del adiestramiento
para sus frabajadores incumbentes no pueden provenir de ningun
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ofro fondo federal. Se podrd considerar como aportacion del
patrono el salario que le pague al frabajador incumbente durante
el fiempo que esté tomando el adiestramiento.

6. Los limites para la aportacion no federal del patrono no deberdn
ser menos que:

a. 10% del costo para patronos con no mds del 50 empleados.?3

b. 25% del costo para patronos que empleen entre 1 a 99
frabajadores; 24 y

c. 50% del costo para patronos con 100 o mds trabajdores.

7. H tamafo del pafrono estd determinado por el nimero de
empleados en la operacién local donde se readlizardn los
adiestramientos de los frabajadores incumbentes. Los patronos
deben proporcionar documentacion para demostrar su tamario.

NOTA: Las confribuciones en especie pueden incluir el costo del
tiempo del personal cuando un empleado estd participando en el
adiestramiento en el salén de clases, el costo del uso y de
mantenimiento del equipo utilizado en el adiestramiento, el costo del
adiestramiento en el saldn de clases no cubierto con los fondos WIOA,
U ofros costos relacionados con el adiestramiento que no serdn
cubiertos por la parte de WIOA.

Las dreas locales también deben establecer un sistema para el
seguimiento de la participacion del patrono en los costos de IWT que
incluya un mecanismo para que los patronos informen sus
confribuciones, y la conciliacion regular con los costos totales de IWT y
la participacion del patrono establecida en el contrato IWT.

Politicas y procedimientos de adiestramiento para trabajadores
incumbentes en las Juntas Locales

Las Juntas Locales son responsables de crear politicas vy
procedimientos de IWT locales que utilicen, como minimo, las pautas
incluidas en esta politica estatal. Pueden agregar requisitos que son
mas estrictos que los del estado, pero no menos restrictivos. Los
requisitos minimos incluyen:

23 WIOA Desk Reference: Incumbent Worker Training
https://ion.workforceqps.org/resources/2017/03/19/19/18/Incumbent Worker Training - WIOA Desk Reference
2 (Cada Junta Local deberén establecer una politica publica especifica para estos fines.
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1. Procedimientos para determinar el porcentaje (hasta el mdximo
del 20%) de los fondos por formula del drea local de los programas
de Adultos y/o Trabajadores Desplazados que se utilizardn para
IWT; y obtener la aprobacidon de la Jjunta Local para usar estos
fondos en IWT.

Cudlificaciones / definicion de frabajador incumbente.
Definicion de competitividad de patronos y empleados.

Determinacion de la elegibilidad del patrono para IWT.

A

Duracion del adiestramiento; escala movil para reembolsos,
reembolso mdaximo permitido y procedimientos para [a aprobacion
de excepciones al reembolso mdaximo.

6. Determinacion de la participacion del patrono en los costos de
IWT.

7. Evaluaciones / tactores previos a la adjudicacién para seleccionar
patronos y adjudicar contratos.

Requisitos del contrato.

Reembolsos y procedimientos para rastrear la participacion del
patrono en los costos.

10.Requisitos de documentacion y seguimiento del tfrabajador
incumbente.

11.Proceso de monitoria de los contratos del drea locdl.

12.Demostrar alineacidén con el plan local de 4 aflos de WIOA, en
particular los enfoques de estrategia sectorial para ocupaciones en
demanda.

13.Otros requisitos establecidos por fa Junta Locdal, gque pueden incluir
el establecimiento de resultados de ejecucion local para las
iniciativas de IWT.

F.  DISPOSICIONES GENERALES:

1. La seccion 683.275 de la reglamentacién final de WICA establece
cudles son las normas salariales que aplican- a los participantes
bajo las actividades del Titulo | De conformidad, las normas
aplicables son:
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a. Los individuos participando en algin WBT o empleados bagjo
actividades del Titulo | de WIOA deberdn ser compensados a la
misma proporcién, incluyendo los aumentos periddicos, que
aqguellos en adiestramientos 0 empleados que se encueniran en
sifuaciones y condiciones similares. La compensaciéon salarial
nunca serd menos que la establecida por el “Fair Labor
Standards Act” o el salario minimo federal estatal o local.

b. Los participantes de algin WBT o empleados bajo actividades
del Titulo | de WIOA deberdn recibir beneficios marginales y
condiciones de trabajo al mismo nivel y en la misma medida
que aquellos adiestrados o empleados regulares que se
desempefnan redlizando tareas similares y que han estado
realizando las funciones por el mismo periodo.

c. El patrono cumplird con las disposiciones de igualdad de
oportunidades y no discriminacion de las leyes y reglamentos de
WIOA;

d. la tasa de reembolso recomendada para el patrono se basa en
factores consistentes con las politicas estatales y locales
especificada en la seccidn 6 (a}{1) de la Ley de Normas Justas
de Trabagjo de 1938 (29 USC 206 {a} {1} o el minimo federal,
estatal o local aplicable salario;

e. los salarios, ingresos y pagos a participantes de actividades de
Titulo | de WIOA no serdn considerados como ingreso para
propdsito de ser elegibles bajo ofros programas federales para y
la cuantia de ingresos a fransferir y las ayudas "in kind" provistas
por ofros programas federales basados en necesidad salvo para
propdsitos de la Ley de Seguro Social,

Para determinar la duracion de los WBT se utilizard como guia de
referencia el sistema de informacién ocupacional O*Net Online y
los SVP que se detallan en cada ocupacion. Ademds, se
considerard las destrezas requeridas para la ocupacion, el nivel de
desirezas académicas y ocupacionales del participante,
experiencias de trabajo previas y el plan individual de empleo del
participante.

Las Juntas Locales deberan emitir politicas y procedimientos para
las actividades WBT conforme a las disposiciones establecidas en
esta politica. Las politicas que adopten las Juntas Locales para los
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T tienen que estar alineadas a los planes locales y regionales.
politicas deben atender como minimo los siguientes nueve
mentos:

Busqueda {"outreach”} y reclutamiento de participantes para
las actividades de adiestramientos basados en el empleo;

andilisis de la brecha de destrezas y desarrollo del PIE/ISS;
estrategias de mercadeo a patronos;

politicas para el referido de participantes por los patronos;
politicas de servicios de sostén para los participantes (si aplical);
desarrollo de contratos de WRBT;

coordinacién de las funciones de manejo de caso y servicios a
pairono;

politicas o procedimientos para el proceso de facturacion y
reembolso; y

monitoria financiera y programdtica.

mo minimo, los contratos de WRT deberdn contener cldusulas

que incluyan lo siguiente:

a.

Cumplimiento  con los requisitos y restricciones que se
establecen en la Seccién 181 (), (b) v {d) relacionadas a los
beneficios vy estdndares laborales que aplican a los
parficipantes bajo las actividades del Titulo | de WIOA.

Las correspondientes garantias y cerfificaciones que incluyan la
compensacion, beneficios y condiciones de frabajo al mismo
nivel y extension a ofros empleados trabaojando por un periodo
similar de fiempo y que redlicen el mismo tipo de frabgijo;

prohibicion de adiestrar a un participante bajo un contrato de
WBT con un patrono si:

i. cualquier ofro individuo es cesanteado del mismo puesto u
otro sustancialmente equivalente;

fi. el patrono ha despedido a algin empleado regular o
reducido la plantilla de empleados con la intencién de llenar
vacantes creadas con los participantes; o
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iii. el puesto es creado en una linea de ascenso que pueda
infringir de cuadlguier manera fas oportunidades de
promocién de empleados regulares de la empresa.

. Bl compromiso del pafrono de emplear o retener en el empleo

aguellos individuos que hayan completado exitosamente el
adiestramiento;

. los participantes estardn sujetos a las mismas reglas, politicas, y

reglamentacion de personal que los ofros empleados de la
empresa;

el deber del patrono de mantener, retener y dar acceso a los
expedientes al Area Local, o DDEC, al Confralor y df
Departamento del Trabajo Federal. Estos deben evidenciar los
costos asociados de la actividad de adiestramienfo y los
correspondientes reembolsos, tales como registros de asistencia,
néming, facturas y ofra informacion necesaria para responder
durante procesos de monitoria o auditoria;

. prohibicion del uso o uso propuesto de los fondos WIOA para

inducir gue un negocio o parte de un negocio se relocadlice y
que los resultados de dicha relocalizaciéon resulten en que
cualguier empleado{a) pierda su empleo en la localizacién
original;

prohibicion del uso o uso propuesto de los fondos de
adiestramiento WIOA en cualquier negocio o parte de un
negocio gue se haya relocalizado en los Estados Unidos, hasta
que la compafia haya operado en la nueva localidad por 120
dias, si la relocalizacion resulta en que cudlguier empleado
pierda su empleo en la locdlizaciéon anterior;

prohibicion de directa o indirectamente llenar un puesto que
esté vacante debido a que el que ocupaba el puesto estd en
huelga, o estd suspendido por una guerella laboral, o porque
llenar la vacaonte de ofra forma es un asunto dentro de una
disputa laboral que envuelve una interrupcion del frabgjo;

disposicion sobre no-discriminacion y prohibicion de actividades
sectarias;

prohibicion del uso de fondos para asistir, promover, o detener
la organizacidon de uniones;
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l. prohibicién de la ulilizacion de fondos WIOA para vidgjes af
extranjero (fuera de jurisdicciones EUA);

m. prohibicion de actividades politicas y de cabildeo:

n. clausula relafiva a la disponibiidad o existencia de un
procedimiento de querellas a tenor con lo dispuesto en la
Seccidn 181 (c) de WIOA; y

0. ningun individuo puede ocupar un puesto en un WBT si existe
algun miembro de su famifia denfro del cuarto grado de
consanguinidad o segundo por afinidad, que tenga capacidad
administrativa con el pairono, incluyendo la seleccion,
contratacion, ubicacién o responsabilidad de supervision del
participanie en el WBT,

5. Una vez completado el WBT, el patrono deberd emitir un informe
de Ejecucidon y una cerlificacion que cada participante de WIOA
que declare formalmente que el frabajador es competente en las
destrezas ocupacionadles adquiridas.25

IV. ACCION REQUERIDA:

El Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio de Puerto Rico, la
Junta Estatal de Desarrollo Laboral, las Juntas Locales, los socios del sistema
de desarrolio loboral y los operadores de los CGU deben difundir
ampliomente esta politica en fodo el Sistema de Desarrollo Laboral para
asegurarse de que el personal esté familiarizado con su confenido vy
alcance.

Las Juntas Locales deberdn emitir politicas y procedimientos para las
actividades WBT conforme a las disposiciones establecidas en esta politica.
Las polificas que adopten las Juntas Locales para los WBT tienen que estar
alineadas a los planes locales y regionales, asi como con las estrategias
sectoriales para las ocupaciones en demanda.

INTERPRETACION

Las palabras y frases en esta politica se interpretardn segin el contexto v el
sighificado avalado en el uso comun y corriente, salvo cuando se les haya

% En el caso particular de los Registered Apprenticeship, serd el Departamento del Trabajo Federal quien
emila esta certificacion de terminacién.
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dado una definicion especifica. Las voces usadas en el fiempo presente
incluyen también el futuro; las usadas en el género masculino incluyen el
femenino y neufro, salvo en los casos que tal interpretacion resultare
absurda; el nimero singular incluye al plural v el plural incluye al singular,
siempre que la interpretacidon no contfravenga el propdsito de fa
disposicion. Los términos de tiempo, en dias, que se establecen en esta
politica, se refieren a dias naturales.

VI. CLAUSULA DE SEPARABILIDAD:

Si cualquier disposicion de esta politica puUblica fuera impugnada por el
Tribunal y declarada inconstitucional o nula, tal decision no afectard,
menoscabard o invalidard las restantes de esta politica pdblica, sino que
su efecto se limitard a la disposicion o tépico especificamente sefialado.
La nulidad o invalidéz de cualquier disposicidon o topico, no dfectard o
perjudicard en sentido alguno su aplicacion o validez en cualquier otro
caso, excepto cuando especifica y expresamente se invalide para todos
los casos.

VIl. CUMPLIMIENTO

El cumplimiento con las disposiciones y requerimientos establecidos en esta
polifica publica serd evaluado por la Division de Monitoria del DDEC como
parte de la evaluacion sistemdatica que se redlizan anualmente a las
operaciones de las ALDL. El proceso de monitoria de cumplimiento se hard
conforme y se regird por el Reglamento NUmero 8854, de 18 de noviembre
de 2014, infitulado Reglamento de Moniforia y para la Resolucidon de
Informes de Auditoria de los Fondos de la Ley de Oportunidades y de
Innovacion de la Fuerza Laboral y Ofros Fondos Delegados por el
Departamento del Trabajo Federal y del Departamento de Desarrollo
Fcondmico y Comercio.

Vill. PRACTICAS JUSTAS Y ACCESIBILIDAD

Es politica del Departamento de Desarrollo Economico y Comercio que
todas las personas tengan las mismas oportunidades y el mismo acceso a
los servicios e instalaciones fisicas sin tener en cuenta la raza, la religion, el
color, el sexo, la edad, el origen nacional o la ascendencia, el estado civil,
el estado parental, la orientacion sexual, la discapacidad o la condicion
de veterano. Las dreas locales son responsables de asegurar el apoyo
necesano para los participantes con discapacidades que tengan
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XI.

necesidad de asistencia para el acceso a las instalaciones y los servicios
del CGU/AJC.

ASISTENCIA TECNICA:

Todas las Juntas Locales de Desarrollo Laboral y sus dreas locales disponen
de apoyo, orientacion, adiestramiento y asistencia técnica en torno a los
procesos normativos aplicables. Para cualquier pregunta relacionada con
esta politica, comuniquese con el Programa de Desarrollo Laboral al
siguiente correo electrénico planificacion-validacion@ddec.pr.gov o al
siguiente nimero 787-765-2900.

DEROGACION

Esta politica deroga, sustituye y deja sin efecto cualquier norma, carta
circular o reglamento promulgado, que esté en conflicto con las
disposiciones de esta Politica.

EFECTIVIDAD:
Esta politica publica entrard en vigor después de ser aprobado por la

Junta Estatal y ratificada por el Secretario del Departamento de Desarrollo
Econdmico y Comergo.

Aprobada por:

e | o | 302>

Ing o Colén Z fcﬂ [ '
/P atalde Desqrn Laboral (Firmay Fecha)
/7 : ' i ‘/k”"\"" 2022
el-Cidre-Miranda—— 'V ‘
ario del Departamento de Desarrollo (Firma y Fecha)

Ecehdmico y Comercio




