
GOBIERNO DE PUERTO RICO
Departamen+o de Seguridad POblico

Au+orizado por la Oficina del Contralor Electoral OCE-SA-2023-00446

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD PUBLICA

Capital Center II
235 Avenida Arterial Hostos Suite 103

Nato Rey PR 00918
787.903.5602

PATRONO CON IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

CONVOCATOR1A A EXAMEN

Interna - Solo para empleados de la Rama Ejecutiva

AS/STENTE D£ PROGRAMA DE INTEGRAaON MUNlCiPAL

Salario Anual: $24/600.00 - $34,600.00

Grade Salarial: 4

Se aceptaran solicitudes hasfa: 3 de mayo de 2024

Tipo de Competencia: Ingreso

Ubicacion: San Juan

Requisites Minimos:

Estar ocupando o haber ocupado un puesto de Teiecomunicador(a) de Seguridad POblica
en el Servicio de Carrera del Gobierno de Puerto Rico/ con +res (3) ahos de experienda en

!a close.

0 en su lugar

Estar ocupando o haber ocupado un pues+o de Telecomunicador(a} de Seguridod POblica
il en e! Servido de Carrera del Gobierno de Puerto Rico, con un [1} ano de experiencia en la
ciase.

0 en su iugar

Graduacion de Cuarto Ano de Escueia Superior o su equivaiente de una institucion
educativa licencioda y/o acredi+ada/ que incluya o es+e supiementado por un curso o
adies+ramien+o en sis+emas connputadorizados de informQdon y tres (3) anos de experiencia
en trabajo reladonado con la operacion de equipo de +elecomunicadones que envuelva
la recepcion y transmision de mensajes; uno [1] de estos en funciones de naturaieza y
complejidad similar a ias que reaiiza un(a) Teleconnunicador(a) de Seguridad POblica li; o
tres (3) anos de experiencia de estos en fundones de no+uraieza y complejidad similar a las
que realiza un (a) Telecomunicadorfa] de Seguridad PObHca I en el Servicio de Carrera del
Gobierno de Puerto Rico.

0 en su lugar

Haber aprobado treinta (30) credi+os de uno insti+udon educativa licenciada y/o
acreditada, que incluya o este suplementado por un curso o aciies+ramien+o en sistemas
computadorizados de infonnacion y dos (2) anos de experiencia en trabajo relacionado
con la operacion de equipo de teiecomunicaciones que envueiva la recepcion y
transmision de mensajes; en funciones de naturalezo y compiejidac! similar a las que reaiiza
un(a) Te!ecomunjcador(a] de Seguridad POblica I en el Servido de Carrera del Gobierno
de Puerto Rico.



0 en su lugar

Haber aprobado sesen+a (60) credi+os de una ins+i+ucion educativa licenciada y/o
acredi+ada, que incluya o es+e suplennen+ado por un curso o adiestramiento en sis+ennas
compu+adorizados de infonnacion y un (1} ano de experiencia en trabajo relacionado con
la operacion de equipo de telecomunicaciones que envuelva la recepcion y transmision de
mensajes; en funciones de na+uroleza y complejidad similar a las que realiza un(a)
Telecorrunicadorfa] de SeguridadPOblica I en el Servicio de Carrera del Gobierno de
Puerto Rico.

0 en su lugar

Haber aprobado noventa [90] credi+os de una insti+udon educativa licendada y/o
acredi+ada que incluya o es+e suplemen+ado por un curso o adies+ramiento en sistemQS
compu+adorizados de infonnadon.

Requisite Especial

Certificacion emitida por "APCO Institute", ("Associa+ion of Public Safety Communica+ions
Officials"}.

Ser bilingue en los idiomas espanol e ingles.

Naturaleza del Examen:

El examen consistira en una evaiuacion en ia que se adj'udicora pun+uacion por la
preparacion academica/ cursos o adiestramien+o y por la experiencia de trabaj'o
directomente relacionada con las funciones de los puestos en !o dase.

Nafuraleza del Trabajo:

Trabajo de campo y de oficina que consiste en colaborar en el proceso de integracion
municipal a los servidos de seguridad publica en uno Agenda del Gobierno de Puerto Rico.

Periodo Probatorio:

Seis (6) meses

Nofas Importantes:

1. El valor total del examen es de den (100) puntos. Se adjudicara un se+en+a por cien+o
(70%) por requisites mfnimos, un vein+e por ciento (20%) por experiencia de trabajo
adiciona! a los requisites minimos y un diez per cien+o (10%) por preparadon
academica adidonal a la requerida y cursos o adiestramientos direcfomente
reladonados con las fundones del pues+o.

2. En los casos en que el solici+ante sea empleado del Sistema de Administracion y
Transformacion de los Recursos Humanos/ se consideraran Onicamente las fundones
propias y el nivel de la clasificacion oficial del puesto en el cual fue nombrado.

3. Los candida+os que indiquen poseer experienda en el Sis+ema de Administracion y
Transformacion de los Recursos Humanos, empresas privadas o ogencias excluidas,
deberan incluir, junto con su solici+ud de examen, una cer+ificacion de ia agencia
donde pres+a o haya pres+ado servicios que incluya:

a. Posicion ocupada par el solicitante.
b. Sueldo semanal, mensual o par hora, si se tra+a de empleo a jornada parcial.
c. Fechas exac+as en que se adquirio la experienda (dia-mes-ano) y cantidad

de horas trabaj'adas/ si se trata de un empleo ajornada parcial.
d. Descripdon de los deberes y la naturaleza del trabajo.
e. Sueldo bru+o mensual devengado.

4. Se adjudicara pun+uadon adicional a la nota de pose obtenida a los candidatos por
los siguien+es conceptos y cantidades:

a. Diez [10.00} puntos o el diez per ciento [10%], lo que sea mayor, como
puntuacion adicional Q la nota obtenida por concep+o de Derecho de
Preferencia de Ve+erano a +odo Veterano Licenciado Honorablemen+e.



Segun lo dispone la Ley Num. 203-2007, en su Artfculo 4, indso F (a) (1/3), de la
Car+a de Derechos del Ve+erano Puer+omqueno del Siglo XXI. Para redamar
la preferencia de veterano, debera someter copia de la "Formci DD-214" o en
su lugar "Certificocion de la Adminis+racion Federal de Ve+eranos" que
indique los periodos de servicio en las Fuerzas Armadas y 1c close de
licenciamiento (honorable).

b. Cinco (5.00) pun+os o el dnco por cien+o (5%)/ lo que sea mayor, adicionales
a la nato de pase obfenida por una persona con impedimen+o cualificada,
en cualquier examen. La Ley Num. 81-1996, o+orga es+e beneficio a +oda
persona con impedimen+o cuaHficada en cualquier examen. Es+a Ley
aplicara a las personas cuyo impedinnen+o afecta sustancialmen+e una o mas
de las ac+ividades principoles de su vida. El beneficio de esta Ley no aplicara
a las personas con impedimen+os que cuolifiquen para la preferencia de
ve+eranos. Para reclamar la preferencia de persona con impedimen+o,
debera presentar uno certificacion medica oficial emi+ida por una autoridod
competen+e, con no menos de doce (12) nneses, que evidencie la condicion
del impedimento de la persona.

c. Cinco (5.00) puntos o el cinco por cien+o (5%), lo que sea mayor, de !a
pun+uacion total del examen, adicionales a la nota de pose ob+enida por una
persona benefidario de los programas de asis+encia economica
gubernamen+al que se encuentren baj'o las disposiciones de la Ley de
Reconciliacion de Responsabilidad Personal y Opor+unidad Laboral
(P.R.O.W.A.) en Puerto Rico, Ley POblica Federal Numero 104-193 de 22 de
agos+o de 1996, debera estar proximo a cumplir sesenta (60} meses de
participar de dichos beneficios. De reunir este requisito, debera someter uno
certificacion oficial emi+ida par el Programa de Asistencia Economica,
(Programa TANF] del cual ei benefidario es par+icipante.

d. Diez [10.00] pun+os o el diez por ciento (10%), lo que sea mayor yen adicion a
cualquiera o+ra bonificacion a la calificacion obtenida en cualquier examen
al miembro de los Servicios Uniformados, Guardia EstataL empleado civil del
Cuerpo de Ingenieros o del Servicio Medico Nacional contra Desas+res en
igualdad de condiciones academicas, tecnicas o de experiencia segun lo
dispone e! Ar+iculo 6 de la Ley NOm. 218 de 2003, segun enmendada,
conocida conno "Le/ cfe Protecdon para /os Miembros de /as Fuerzas Armadas
de /os Estados Un/cfos"

5. El regis+ro de elegibles se es+ablecero en orden descenden+e de las cualificaciones o
pun+uaciones ob+enidas en el examen.

6. Una vez presentada y evaluada la solicitud de examen, no se aceptara ninguna
al+eracion a la infonnadon.

7. Es indispensable que los candidates presen+en evidencio de +oda la experiencia
laboral y preparadon academica que indiquen en su solici+ud de examen. No se
Qdjudicora puntuacion par la experiencia o preparacion que no se evidende.

8. La experiencia adquirida median+e in+erinatos se acreditora si concurren las
siguien+es condiciones:

a. Designacion oficial por escrito de la autoridad nominadora o su representan+e
au+orizado para desempehar las funciones del puesto interinamente.

b. El pues+o ocupado interinamen+e sea de clasificadon superior al puesto que
ocupa en propiedad.

c. Reunir los requisites minimos del puesto ocupado interinamen+e, al momen+o
de la designacion.

d. Haber desempenado duran+e el periodo del interina+o todos los deberes del
pues+o.

9. Solamente cualifican para el ingreso ol servicio publico/ los dudadonos de los Es+ados
Unidos de America y los ex+ranjeros legalmen+e au+orizados a trabajar.

10. LQ experienda adquirida sera considerado siempre y cuando haya side obtenida
con posterioridad a la preparacion QCQdemico requerida.

11. Los grades acodemicos ob+enidos en el extranjero deberan estar acompanados de
ia debida certificacion de acredi+acion por !as autoridades compe+entes.



12. La Ley Num. 8-2017, estabiece como requisite para ia soiicitud de empieo en e!
servicio pubiico que el candida+o haya rendldo Planilias de Con+ribucion sobre
Ingresos conrespondiente Q !os Oltimos cinco (5) anos previo a su solicitud de examen
para es+e puesto, si estaba obligado en ley a rendir la misma.

Mediante Bole+in Administrativo OE-2021-008, se implanto el "Sis+ema de
Identificacion Electronica de Acceso en Lmea" (IDEAL) median+e el cual la Entidad
Gubernamental no debe soiicitarle al ciudadano un documen+o ai que ya tiene
acceso. Entre los documentos que accederemos para completar el expediente de
su solidtud de examen, previo a su outorizacion, esta la Cer+ificacion de Radicacion
de Pianillas y la Certiflcacion de cumplimien+o o de deuda de ASUME. listed tiene la
opcion de autorizar a la Entidad Gubernamental a tramifar las certificaciones
mediante el sistema IDEAL o someter los documentos correspondienfes.

De us+ed no haber estado obligado por ley a rendir la Planilla de Contribucion sobre
Ingresos, duran+e uno o mas anos den+ro del periodo de los ul+imos cinco (5) previos
a presen+ar su solid+ud de exannen/ es requisi+o que presente ia "Certificocion de
Razones par !as Cuales el Contribuyen+e No es+a Obligado por Ley a Rendir la Planilla
de Contribuclon sobre Ingresos de Individuos" (Formuiario del Depar+amen+o de
HadendQSC-2781).

Puede conseguir e! referido formulario en uno Colec+urio de Rentas internas o en la
Colec+una de Rentas in+ernas Virtual del Deportamento de Hadenda.

No se aceptaron copias de Plani!!as de Contribudon sobre Sngresos en susti+ucion de
la Certificacion de Radicacion de Planiilas de Con+ribucion sobre ingresos.

13. Como condidon de empleo el candidato seleccionado sera sometido a !a pruebo
de de+eccion de sus+ancias controladas.

Como v Donde Solicitar:

Las personas que reunan los requisEtos mfninnos antes mencionados e in+eresen ser
considerados/ deberan completar la solici+ud de examen a traves del portal de
convoca+orias hUDs://www.emDieos.Dr.csov o comple+ar ia sollcstud de examen que puede
ob+ener en el mismo portal, en+regorla en !a entidad gubernannenta! o enviarla por correo
regular a la siguiente direcdon:

Capital Center II
235 Avenida Arterial Hostos Sfe 103

HatoReyPR00918

En caso de rodicar ia Soiicitud de Examen de monera virtual, debera cargar "upload" todos
los documentos requeridos en el por+al de convoca+orias, al momen+o de compietar su
soiicitud de examen en !inea. Es+o, a los efectos de evaluar su Solicitud de Examen y
detenninar si us+ed es elegible para la convocatoria que esta solicitando.

Si determinara en+regar su solicitud en la entidad gubernamental o envior !a mjsnna por
correo regular, debera incluirtodos los documentos requeridos.

No se acep+aran solicitudes de examen ni documen+os que se reciban despues de ia fecha
y hora de cierre de la convocatoria a examen, par ninguno de los medics an+eriormente
descri+os. De determinar enviar $u solidtud por correo regular, el ma+aseiios debe ser con
fecha de en o antes a la fecha del cierre de la convoca+oria a examen.

$i usted fuera ci+ado a entrevis+a/ debera presen+ar en original los documen+os relodonados
a su preparacion academica y experienda laboral/ entre otros.

Documentos a ser Presentados al radicar la Convocatoria a Examen:

a. Solicifud de Examen debidamente compietada en todos sus apar+ados. Us+ed
debera certificar con su firma que como solidtante de empleo no esta incumpiiendo
con lo ordenado en ia Ley Num. 168-2000, segun enmendada, conocida como "Ley
para e/ Fortaledmsento de/ Apoyo Fam^ar y Sustento de Personas de Edad
Avanzada". De es+arsujeto a una obiigacion impues+a en vir+ud de uno orden Judicial
o adminis+rativa bajo el palio de ia referida Ley Num. 168-2000, us+ed debera certificar
con su firma que esta cumpiiendo con el pago de la aportocion economica o con
la obligacion fijada. Es+a iey fue odoptada para asegurar que !as personas cumplan



con su responsabilidad de proveer sustento a sus familiares de la tercera edad o
personas de edad avanzada.

b. Transcripcion de Creditos del/los grado/s academico/s conferido/s/ relacionado/s al
pues+o, segun estdblecido en los requisi+os nninimos de! puesto indicados en esta
con vo ca to rid a examen. De us+ed poseer mas de un grade academico, debera
incluir la transcripcion de creditos en original de los mismos.

Es requisi+o que la transcripcion de creditos que presen+e incluya el grado academico
conferido, concentracion e fndice de graduacion. Ademas/ debe con+ener la firma
del regis+rador de la insti+ucion educa+iva donde curso los es+udios.

En lugar de la transcripcion de credi+os correspondien+e al grado academico
conferido, se acep+ara una Cer+ificacion de Grade. Es requisi+o que esta
Certificacion de Grado, ademas del grade academico conferido, incluya la/s
concen+racion/es obtenida/s y el indice de graduacion. Es requisite que la misma
con+enga la finna del regis+rodor de ia ins+i+udon educa+iva. No se acep+aran copias
de diplomas en susti+ucion de la +ronscripci6n de credi+os.

De usted es+ar realizando es+udios conducentes a un grado academico debera
presenter uno transcripcion de creditos en original que evidencie los cursos
aprobados. Es requisite que la misma contenga !a firma del registrodor de la
insti+ucion educotiva.

No se aceptaran infomnes de cursos aprobados emitidos per la institudon educa+iva
a traves de su pagina electronica, ya que estos no contienen la firma del regis+rador
de la insti+ucion educa+ivo.

Convocatoria NOmero: 2024-078

16deabrilde2024

Fecha Alexis Torres Rios
Secretario


