5. FAMILIA

GOBIERNO DE PUERTO RICO

SOLICITUD DE PROPUESTAS DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA EL DESARROLLO DE LA PAGINA WEB DEL
PROGRAMA DE SOLUCIONES DE EMERGENCIA ESG-CV

El Departamento de la Familia (DF) requiere los servicios profesionales para la creacion
y desarrollo de la Pagina WEB para el Programa de Soluciones de Emergencia (ESG-
CV). El DF es la agencia responsable de administrar el Programa ESG, un programa
federal cuyo objetivo es ayudar a individuos y familias que estén sin hogar o que estén
en riesgo de perder su hogar.

Bajo la Ley de Ayuda, Alivio y Seguridad Econémica para el Coronavirus (CARES ACT),
el DF recibié una asignacion especial de fondos no recurrentes para prevenir, preparar y
responder ante el coronavirus (COVID-19), entre las personas y familias sin hogar o que
reciben asistencia para personas sin hogar y para proveer asistencia adicional para
personas sin hogar y actividades de prevencidn para mitigar los impactos creados por la
pandemia del COVID-19.

El DF urge contratar los servicios de personas que realicen las tareas relacionadas con
la creacion y desarrollo de paginas web. El disefio de la pagina facilita la educacioén al
consumidor relacionada con los fondos ESG-CV. Las tareas requeridas no estan
contempladas en un puesto de carrera establecido en el Plan de Clasificacién del
Gobierno de Puerto Rico.

CUALIFICACIONES

Experiencia en el desarrollo de proyectos similares y en areas relacionadas con
programacioén tecnologica.

Especificamente, el DF busca una compaiiia o individuo que coordine con el DF todas

las reuniones necesarias para el desarrollo del proyecto, incluyendo los datos o
informacién a incluir en la pagina web del Programa ESG-CV.

REQUERIMIENTOS:
La propuesta debe incluir, pero no limitarse al siguiente formato:
1. Resumen de la propuesta, incluyendo el tiempo y tipo de experiencia con este tipo
de tarea.

2. ldentificar a cada persona que trabajara con el DF en este proyecto y determinar
su rol o funcién.
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3. Costos: Incluir los costos totales del desarrollo y elaboracién de la pagina web, al
igual que una tarifa por hora, incluyendo un estimado del total de horas. De ser
necesario, puede incluir servicios pro bono.

4. ldioma: La pagina debe ser en espafiol e inglés.

5. El proponente escogido debe entregar al DF todos los documentos relacionados
con el proceso tanto de forma electrénica como en papel para facilitar que el DF
de continuidad a los trabajos una vez se completen los mismos.

6. Eldesarrollo de la pagina web debe contemplar las especificaciones requeridas y
debe cumplir con las normas o regulaciones aplicables.

7. Los proponentes pueden utilizar de referencia y como ejemplo para el desarrollo
de la pagina web otras paginas como modelo.

8. La pagina debe incluir lo siguiente: Qué es el Programa de Soluciones de
Emergencia, Informacién relacionada al COVID-19, Servicios que ofrece el
programa, Descripcion de los Componentes, Contactos, Ordenes Ejecutivas y
Administrativas, Actividades, Avisos, Documentos (Reglamento, Politicas vy
Procedimientos, Directorio de Proveedores de Servicios.

9. Referencias: Debe incluir referencias de las entidades o agencias donde ha
trabajado en paginas similares y los contactos actuales para cada referencia.

Las propuéstas de este proyecto deben someterse via correo electrénico a
ProgramaEsg-cv@familia.pr.gov, en o antes de las 11:59 pm del martes, 9 de febrero de
2021. No se consideraran propuestas recibidas después de la fecha y hora indicada.

Los interesados en someter propuestas pueden solicitar aclarar cualquier informacién en
o mediante correo electrénico ProgramaEsg-cv@familia.pr.gov, en o antes del viernes,

5 de febrero de 2021, los cuales seran contestados para todos los proponentes en
igualdad de condiciones, salvagfiardando la transparencia del proceso y el cumplimiento
con la regulacién vigente.
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