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1. Introduccidon y Proposito del Informe




Introduccion

En el presente informe se aborda la situacion actual de la Autoridad
de Acueductos y Alcantarillados (AAA) eRégion Metrg

destacando los desafios recientes relacionados con roturas en puntos
criticos del sistema y la respuesta de la AAA para estabilizar el
suministro. Se han identificado problemas de infraestructura, falta de
mantenimiento preventivo y necesidad de implementar proyectos de
mejoras capitales respaldados por FEMA. Este informe tiene como
objetivo analizar las causas de las fallas actuales, evaluar las medidas
en marcha y proponer recomendaciones para estabilizar el suministro
de agua potable en IRegion Metro de la AAA




Metodologia

Primero, se realizo una evaluacion documental utilizando informes tecnicos
preparados por la firma Arcadis desde 2018 hasta 2024, los cuales establecen la
condicion oficial de las plantas de tratamiento de agua potable y del sistema de
distribucidon en la zona metropolitana de San Juan.

Ademas, se revisaron aspectos econdmicos del Plan Fiscal aprobado por la Junta
de Supervision Fiscal y se llevaron a cabo entrevistas con personal clave de la
AAA encargados deperacione® Infraestructura. Se consultaron documentos
Internos no publicos sobre la condicidon actualizada de las plantas y se
identificaron oportunidades de mejora en la gestion tecnologica y en la
coordlinacic')n con entidades externas como LUMA y |la Junta de Supervision
Fiscal.

En resumen, se utilizé un enfoque integral que combino analisis documental,
entrevistas y colaboracion con multiplesrsonagoara proponer soluciones
efectivas y establilizar el sistema



Alcance del Trabajo

Evaluacion técnica de
infraestructura critica y
operaciones dentro del
Area Metropolitana de San
Juan, incluidas las plantas
de tratamiento de agua
Sergio Cuevas y Los Filtros
y las principales lineas de
transmision.

Identificacion de las
causas fundamentales de
las fallas recientes,
incluida la infraestructura
obsoleta, la falta de
mantenimiento preventivo,
las brechas de inventario y
las debilidades de la
respuesta operativa.

Evaluacion del Programa
de Mejoras de Capital, con
énfasis en los proyectos de
reconstruccion

financiados por FEMA
destinados a revertir los
efectos de la degradacion
del sistema a largo plazo.

Desarrollo de planes de
acciones inmediatas y a
largo plazo para estabilizar
el sistema, incluidas
alternativas de
emergencia, coordinacion
comunitaria y logistica
interinstitucional.

Apoyar a AAFAF y a la
Oficina de la Gobernadora
participando en reuniones
técnicas, redactando
informes de progreso,
preparando
comunicaciones
estratégicas y entregando
el informe final a la
Gobernadora



2. Resumen Ejecutivo




Contexto de la Designacion

Crisis en el sistema de Designacion como Objetivo: restaurar el
acueductos de la Region Coordinador Especial servicio y estabilizar la
Metropolitana de San para evaluar y proponer operacion del sistema.

Juan. soluciones.



Eventos OperacionalesJulio 2025

Reparacion de linea

critica que alimenta la

planta Sergio Cuevas

redujo entrada de agus
cruda.

Interrupciones
eléctricas y limitacione
en transmision y
distribucion.

Fallas simultaneas e
bombas y sistemas de
filtracion.

Recomendacion:
Programar
estrategicamente
reparaciones criticas.




Hallazgos Principales

Fragilidad de plantas
Sergio Cuevas, Los Filt
y Ortega.

Capacidad local limitad:
para reparacion de
bombas.

Vacantes operacionales
criticas que afectan la
capacidad de respuests

Necesidad de mejorar I

coordinacion con LUMA

Retos en implementacio
del programa de mejora
capitales.

Comunicacion
Institucional deficiente.

Necesidad de optimizar
mantenimiento.

La necesidad del
Superacueductos comc
complemento a la planta
principales es mayor a |

produccion actual.




Medidas Inmediatas Recomendadas

Priorizar mejoras
capitales con posible
orden ejecutiva.

Protocolos para
reparacion de bombas
criticas.

Completar estudio de
clasificacion y
retribucion.

Fortalecer coordinacio
con LUMA.

Crear unidad ejecutiva ©
gerencia de proyectos.

Comunicacion publica
proactiva y transparente

Ajustar programa de
Renovacion y Reemplaz

Limitar nuevas
interconexiones al
Superacueductos hastd
gue se aumente su
capacidad de produccio




Programa de Mejoras Capitales

Asignacion de mas c Oportunidad historica

. . . : JB para llevar el sistem:
$4,000 millones bajgul Vigencia hasta 2038 5 estandares de la

Industria.
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Retos del Programa de Mejoras Capitales

Riesgos Posibles recortes
cambios de politi reasignaciones
publica fed : presupuestarias.

Brecha de $275
millones en 2030.

Capacidad limitad Procesos de Flujo de pagos y
de la industria aprobacion lentos reembolsos
local. (OGP, JSF). limitado.




Fortalecimiento Operacional

Proyecto de Reemplaz

de Bombas de Aguas

Crudas en Represa

Carraizo y Represa L
Plata

Modernizacion de
medidores
operacionales y de
consumo.

Rehabilitacion y
Optimizacion de
Tanques de
Almacenamiento de
Agua

Uso de Modelos
Hidraulicos en la Zona
Metropolitana de San

Juan

Implementacion de AM
(medicion inteligente)

Estricto Cumplimiento
con el Procedimiento
811




Financiamiento Estrategico

Fondos de pareo CDHIR
programa FEMAAASVencen
en 2029.

Programa FEMA FAASt hast Plan de contingencia para pare
2038. estatal entre 2030 y 2038.

15



Recomendaciones Administrativas

Optimizar la Revisiog@® Desvincular a ASG ¢
de Contratos de la los Procesos de
AAA por la JSF par Compras y Subasts

Proyectos PMC AAA

Estricto
Cumplimiento con e
Procedimiento 811

Fortalecimiento
Recursos Técnicos

Modernizar los Procedimiento
Umbrales de Expedito para Plan de Accion
Compras sin Subasi Contratos FEMA / LUMAAAA
Pulblica CDBER




3. Conceptos Basicos del Sistema
Metro




Abastecimiento del Sistema
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Caudal Adicional Planificado en la Region Metro

Caudal Adicional por Ajustes Operacionales
Sistema Sergio Cuevas

Aportacién Produccion

Adicional PF EL Yungue Total
Adicional

PF El Yunque
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——p Distribucion
<>  Embalses \ ;
Valenciano
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Zonas Abastecidas por las Plantas
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Diagrama Esquematico Region
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4. Situacion Actual a Base de Fuentes
Consultadas

Fuentes:
Informes Anuales del Consultor(CER Report) 20182024,
Metro Regiont 2025 Condition Assessment Analysis of Water Treatment Plants

Plan Fiscal AAA 201-2024




¢,Qué es el Informe del Ingeniero Consultor (CER)?

Una evaluacion anual d Elaborado por Arcadis
Ingenieria independiente Caribe, PSC, el CER eve

de la infraestructura de la condicion fisica, el
agua y aguas residuales desempeno operativo y I
FEWAVAVAY necesidades de inversio




Resumen del CER Region Metro

Ano Fiscal

Problemas persistentes Region Metro Eventos criticos Regién Metro Mejoras Notables

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

Danfos estructurales después del huracan en Las evaluaciones iniciales posteriores al huracan permitit
estaciones clave y plantas de tratamiento planificar la recuperacion

Fugas en infraestructura enterrada y deficiencia:ldentificacion de pérdidas de agua erlLa identificacion de problemas de NRW condujo a iniciati
operativas San Juan y Guaynabo estratégicas de deteccion de fugas

Problemas de presion en lineas
Estaciones de bombeo criticas con fallas recurreprincipales, estaciones de bombeo fuMayor cobertura de inspeccién y seguimiento de activos

Evaluacion de dafios por huracanes

de servicio
Fugas no resueltas, inestabilidad en las plantas Problemas eléctricos y mecanicos enintroduccion de indicadores de rendimiento y proyectos p
Sergio Cuevas y Los Filtros plantas clave de energias renovables
Fallas de valvulas y bombas; Lineas probleméticCortes de servicio recurrentes en Cu|Digitalizacion ampliada de activos y mayor alineacion del
72" ajustes inadecuados de valvulas proyecto de FEMA
Valvulas de retencién y bombas redundantes coFallas de valvulas de control, bombasdnspecciéon mas sélida de activos enterrados y mejor
deficiencias significativas fuera de servicio en Sergio Cuevas priorizacion de reparaciones

Roturas de tuberias de 36" y 54",
multiples fallas de equipos en Santa
Rosa y Ortega

Mayor coordinacion de respuesta; Proyectos de capital a
en instalaciones criticas

Fallas de bombas, roturas de tuberias inducidas
contratistas, desajustes de valvulas
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Instalaciones de alto Riesgd’lantas de
Tratamiento de Agua en la Region Metro

PF Sergio Cuevas:
Violaciones regulatorias
(DBP, turbidez),
historicamente calificade
como 'Inaceptables’

PF Enrique Ortega: PF Candvanas Nueva
Incumplimiento Clasificadaomo'Pobre'
continuado (turbidez, debidoarepetidos
cloro), baja redundancigl excesosle turbidez/ DBP

PF Los Filtros:
Infraestructura
envejecida y dafnos
estructuralegost
huracanes
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Factores de Riesgo Clave de la Region Metro (Ano
Fiscal 2024)

— Escasez de personal: : :
Infraestructura envejecida: A roximadamentep 50 vacante Deterioro del sistema de
¥ alcantarillado: Problemas

Metro tiene algunas de las : :
tguna : en los equipos de operaciones : :
plantas y tuberias mas antigus O&M de la reaién metropolitan persistentes que requieren
de la AAA. Muchos activos est eriudican S|gn|f|cat|van?ente reemplazos de lineas de
operando mas alla de su vida per) J j emergencia debido a colapsos
esperada mantenimiento preventivo y |a conexiones ileaales
P ' respuesta a emergencias. J '

ereences ool qua no conabiizacay
' pérdidas: Las altas pérdidas ¢

han realizado mejoras, los :
: » agua de los sistemas de
activos de aguas residuales a 9IS )
carecen de visibilidad remot SISUISEIIN RS (S
° persisten a pesar de los

adecuada, lo que afecta la Y
DR esfuerzos de optimizacion.
gestion en tiempo real. P




Desafios y Estrategias de Mitigacion

Presiones de
Retrasos en la ejecucida® cumplimiento ambienta Escasez de mano de
de CIP: contratistas, (por ejemplo, obra en areas técnicas
costos, logistica estandares de clave
tratamiento)

Respuesta: financiacio

puente, priorizacion de

proyectos, reservas de
liquidez
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Hallazgo<lave (ConditioAssemen®025)

Condicién generalEl estado de los
equipos y las practicas de mantenimie
se clasifican comadecuadogindices de

1.5a 2.4 en una escala donde <2.0 e
preocupante).

Pero todas las plantas evaluadas queda
por debajo de 2.0, lo que indica riesgo
deterioro acelerado sin intervencion.

Fuente Arcadis 2025Condition Assessment

Principales deficienciad.a condicion fisig

de las estructuras es la preocupacion
seria. Se identifican proyectos de mejo
de capital (CIP) planificados para
rehabilitacién en Sergio Cuevas, Enriq
Ortega, Barrio Nuevo, Cubuy, Guzma
Arriba y Los Filtros. Estos proyectos es
en distintas etapas de desarrollo.

Proyeccion de riesgdSin mantenimiento
rehabilitacion, las plantas podrian pasa
una clasificaciopobreo inaceptableen

futuras evaluaciones.

Recursos humanod.a rotacion de
personal y la necesidad de operadore
certificados y personal de apoyo afectg
negativamente la operacion.

28



Tabla Comparativa Condiciones de las Plantas

(ConditionAssesmenf025)

Planta de Filtracion

Calificacion Global*

Observaciones Principales

Proyectos CIP Asociados

Sergio Cuevas

< 2.0 (Adecuada, riesgo de deterioro)

Enrigue Ortega (La Plata) < 2.0 (Adecuada, riesgo de deterioro)

Barrio Nuevo

Cubuy

Guzman Arriba

Los Filtros (Guaynabo)

Deficiencias fisicas significativas; requ
mejoras estructurales; rotacion de
personal y falta de operadores
certificados.

Estructuras con desgaste; vulnerabilidi
en operacién por personal insuficiente
necesidad de mejoras de control de
procesos.

Infraestructura envejecida;

Rehabilitacién en proceso de planificacion.

Proyecto de rehabilitacién incluido en CIP.

< 2.0 (Adecuada, riesgo de deterioro) mantenimiento adecuado pero limitadcProyecto de mejoras programado.

< 2.0 (Adecuada, riesgo de deterioro)

requiere intervencion fisica mayor.

Deficiencias estructurales; personal co
limitaciones de adiestramiento;
equipamiento aceptable.

Instalaciones fisicas con desgaste

CIP de rehabilitacion planificado.

< 2.0 (Adecuada, riesgo de deterioro) avanzado; dependencia de mejoras peCIP de rehabilitacién en desarrollo.

< 2.0 (Adecuada, riesgo de deterioro)

evitar deterioro a categoria pobre.

Deficiencias fisicas importantes; retos
retencion de personal especializado;
necesidad de mejoras de control de
procesos.

Proyecto CIP pamaodernizacién

Fuente Arcadis 2025Condition Assessment

Notas clave:

1.

Todas las plantas evaluadas
en la Region Metro (excepto
Candvanas) obtuvieron
calificaciones por debajo de
2.0.

El estado del equipo y el
mantenimiento es aceptable,
pero la condicion fisica y la
dotacion de personal son las
areas mas criticas.

Los proyectos de mejoras
capitales (CIP) son esenciale:
para prevenir el deterioro a
OF GSA2NNI A& &
GAYlFOSLIiIlo6f S
evaluaciones futuras

LJ
€

Escala de Arcadis: Buena (B®), Adecuada (1¢2.4), Pobre (0.&L.4), Inaceptable (0dD.4).
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5. Eventos Operacionales Juli625




Cronologia de Eventos

A A continuacion se presenta una cronologia de los eventos en las principales plantas
de filtracion de la Zona Metro. Las proximas 8 diapositivas recoge el informe que la
gerencia presento a la gobernadora en la reunion del viernes 1ro de agosto de 2025.

A Después se presenta un andlisis mas detallado d@erforacion Tubo Agua Cruda de |
PMNwlWYHAel | RI YWWJGW=PUW JWTedRYW=M=POWWEt qlJlc |
Director de la Region Metro

AEsta seccion del informe concluye con nuestra evaluacion del impacto de la ruptura
| J0Wage AYW JWPNwWIUWIG e WYGU!I ¢cHRZUWIT IJWG ¢ WA LUE

atender futuras averias similares.
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Estacion de Bombas Santa Rosa Rotura Bomba #2

Fecha Evento
11 de julio 2025 Se retira la bomba y se traslada a Cortes Industrial
23 de julio 2025 La bomba es entregada y reinstalada

27 de julio de 2025 La bomba vuelve a presentar fallas

28 de julio de 2025 Se retira nuevamente la bomba y se traslada a Cortes
Industrial.

31 de julio de 2025 Se recibe la bomba y se coordina steinstalacion

Fuente AAA OPS
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Represa La Plata Rotura Bomba #6

Fecha Evento
10 de julio 2025 Se retira la bomba y se traslada a Cortes Industrial
30 de julio 2025 La bomba es entregada y comienzo de instalacion

31 de julio de 2025 Continda la instalacion

1"°de agosto 2025  La bomba entra en servicio

Fuente AAA OPS
33



Sistema de Distribucion de Agua Potable de Cupey

0 &/ oWaerSystend 0

Fecha Evento

Se activo personal de Mantenimiento para atender problemas deuccion debido a
12 de julio de 2025 niveles bajos de agua. Se inspeccionaron las bombas y el panel de control, y se
reemplazo un sensor de presion.

25 de julio de 2025 Se iniciaron verifigaciones yajustes en la red, particularmente en la linea de 72
pulgadas, y se dejaron operando las bombas.

Al mediodia, se inspeccionaron las valvulas de succion y se identificaron

estranguladas. Tras concluir los trabajos relacionados a la rotura en la linea de

26 de julio de 2025 aguas crudas, las bombas quedaron operando y el sistema de la planta se

estabilizd. También se revirtieron los ajustes en la linea de 72 pulgadas.

Durante una verificacion completa del sistema, se detectaron siete valvulas tipo
28 al 30 de julio de 2025 cortina con ajustes incorrectos.

Fuente AAA OPS 34



Represa La Plata Rotura Bomba #4

Fecha Evento

19 de julio de 2025 Se retira la bomba y se traslada a reparacion en taller.

Estamos en espera de que la bomba sea reparada y entregada para

Pendiente ) !
proceder con la instalacion.

Fuente AAA OPS
35
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Fecha

Evento

23 de julio de 2025

24 de julio de 2025

Se notifico que un contratista privado, aparentemente contratado por el
municipio, provoco una rotura en la linea de 36 pulgadas de aguas crudas
Se declaro la emergencia e inmediatamente el contratista Gamma
Construccion inicio las labores de excavacion con dos excavadoras y
camiones para realizar una exploratoria, la cual determino que la rotura er:
puntual y se podia reparar mediante soldadura. Se procedio a abrir los
desagues de la linea para reducir el flujo y permitir la reparacion. La
evaluacion técnica concluyo que era viable instalar placas metalicas y
soldar alambres en ambas roturas identificadas. Posteriormente, se
molded y encofro la tuberia para el vaciado de hormigon. Finalmente, se
realizo el tapado y resane del area afectada.

Los trabajos concluyeron cerca de las 2:00 PM, y se inicio el proceso de
puesta en operacion de la linea.

Fuente AAA OPS
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Ruptura Toma de Aguas CrudasPHE Sergio Cuevas

Fecha Evento

Rotura por contratista tuberia de 54" de diametro de aguas crudas que
suple a la PF Sergio Cuevas. Se declara emergencia y se contrata
directamente a un contratista, quien inicia los trabajos la misma noche del

25 de julio.
26 de julio de 2025 Concluyen los trabajos a las 11:00 PM

25 de julio de 2025

Fuente AAA OPS
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Crudas PF Guaynabo

Fecha

Evento

28 de julio de 2025

29 de julio de 2025

Se registré una rotura en eCheck Valve de la Bomba #2 en la estacion de
bombas Santa Rosa, que suple aguas crudas a la planta de filtracion de
Guaynabo. El incidente provoco una reduccion en el flujo de entrada a la
planta, aungque esta logré mantener la distribucion de agua.

La valvula fue reparada el 29 de julio por brigadas de la AAA.

Fuente AAA OPS
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Averia en Linea de Transmision de LUMA PF Enrique

Fecha Evento

Durante la madrugada, la averia en la linea de transmision de 13KV de
LUMA dej6 fuera de operacion la planta de filtracion Enrique Ortega,
afectando el bombeo de aguas crudas.
Se coordino de inmediato el traslado del sistema eléctrico a la linea de
transmision redundante de 4,160 voltios.

29 de julio de 2025 Sin embargo, uno de los paneles de control de las bombas quedo averiadc
limitando la capacidad operativa de la planta.
A la 1:00 p.m., se revirtio el sistema a la linea de 13 kV tras recibir
notificacion de LUMA de que el servicio habia sido restablecido.
Se activo personal técnico privado para atender el panel dafiado y, cerca
de las 5:00 p.m., se logro poner en operacion la bomba afectada.

Fuente AAA OPS
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Interconexiones Entre las Tuberias Desde la Represe

Carraizo a PF Sergio Cuevas

Las dos tuberias que discurren desde la estacio
bombas de Carraizo a la planta de filtros Sergio
Cuevas estan interconectadas en 3 lugares, de
conocimiento. Estas interconexiones dan la
oportunidad de aislar tramos de cualquiera de la

tuberias de 48"y 54" y poder atender roturas,
cambios de juntas en los puntos de acceso a las
tuberias, cambio de valvulas y/o ventosas
averiadas; sin afectar totalmente la transferencis
de agua a la planta de filtracion.

Las valvulas de interconexion y desvio son tipo
"gate" o compuerta, estan en diametros grandes
tienen en su cuerpo unas valvulas pequefias pa
igualar la presion en ambos lados de la valvula
permitir su operacion de cierre o apertura sin qu
se tenga que afectar la transferencia de agua cr
en su totalidad. Se debe reducir
momentaneamente el bombeo desde la represa
para disminuir la presion en el espejo de la valv
con el fin de lograr su cierre hermético.
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Area afectada luego de la reparacion. Carretera PR75 y negocios cercanos.
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Cronologia Eventos AAMARotura Linea Aguas
Crudas Represa Carraizo (Adaptado Informe

Operaciones AAA)

El viernes 25 de
Julio de 2025 el
Area Operaciona
de San Juan
coordiné
reparacion de
salidero de Agua
~ Potable en
U dzo S NN I
Camino Pablo
Ortiz donde
comienza la
carretera PR 175
colindancia del
paso de lineas d¢
Aguas Crudas
provenientes de
la Represa
Carraizo.

Aproximadament
e alas 10:00 A
personal de la
AAA recibe
notificacion por
parte del
contratista para
indicar que la
cantidad de agus
del salidero habig
aumentado
considerableme
teylas
caracteristicas
cualitativas del
agua habian
cambiado (mal
olor).

Cercano a las
11:00 AM,
personal de la
AAA llega al luga
para evaluar lo
que el contratista
describe. Una ve
en sitio, persona
identifica que el
salidero proviene
de alguna de las
dos lineas de
Aguas Crudas
antes descritas.

Se procedi6 a
identificar las
interconexiones
para aislar ese
segmento de
INEERY
subsecuenteme
te proceder con
la reparacion,
manteniendo de
esta manera al
minimo el
impacto a la
produccion en PH

Sergio Cuevas.

A pesar de todos
los esfuerzos
realizados por lag
préximas horas
por parte de las
brigadas de la
AAA para realiza
dicha operacion,
fue imposible
disminuir el flujo
enel drea a
reparar por
deficiencia en el
sellado de las

valvulas debido 3

las condiciones
actuales de las
mismas.

Posteriormente,
se procedio a
identificar y abrir
los desagues
OMHE U R
lineas de Agua
/ NHzR | &

ny oz |
encuentran en el
tramo
identificado de la|
rotura. A pesar
de esto, se
mantuvo gran
flujo lo cual
impedia
reparacion.

Una vez agotade
todos los
recursos

disponibles para

disminuir el flujo
en el area
afectada y pode
corregir la averia
alas 11:30 am
del proximo dia
fue necesario
detener el
bombeo de
Aguas Crudas
desde la Repres;
Carraizo hacia
Planta de Filtros
Sergio Cuevas
Bustamante para
poder realizar
reparacion.

Una vez se
detuvo el flujo y
se vacio la linea
manteniendo los
RSal INS2
abiertos, se pudad

determinar la
magnitud de la
averia y procede
con la
reparacion.

Alas 10:30 PM, |
Planta de Filtros
Sergio Cuevas
Bustamante
estaba con
produccioén a
maxima
capacidad (~
97MGD).

Alas 7:00 PM s¢
procedio a
encender

bombas en la

Represa Carraiz
ya que la

reparacion habi
culminado.
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120.00

5 Bombas

5 Bombas

100.00

4 Bombas

Método dereparacion

80.00

7

Inea Critica que

Ve

de |

0 Bombas

00:€¢ G¢0¢/L0/8¢
00:T¢ G¢0¢/L0/8¢
00:6T G520¢/L0/8¢
00:LT G¢0¢/L0/8¢
00:ST G¢0¢/L0/8¢
00:€T G¢0¢/L0/8¢
00:TT G¢0¢/L0/8¢
00:60 S5¢0¢/L0/8¢
00:20 G¢0¢/L0/8¢
00:50 G¢0¢/L0/8¢
00:€0 G¢0¢/L0/8¢
00:T0 G¢0¢/L0/8¢
00:€¢ G¢0¢/L0/.¢
00:T¢ G¢0¢/L0/L¢
00:6T G¢0¢/L0/.¢
00:LT G¢0¢/L0/L¢
00:ST G¢0¢/L0/L¢
00:€T G¢0¢/L0/.¢
00:TT G¢0¢/L0/L¢
00:60 S¢0¢/L0/.¢
00:20 G¢0¢/L0/L¢
00:50 G¢0¢/L0/L¢
00:€0 G¢0¢/L0/L¢
00:TO G¢0¢/L0/L¢
00:€¢ G¢0¢/L0/9¢
00:T¢ G¢0¢/L0/9¢
00:6T G20¢/L0/9¢
00:LT G20¢/L0/9¢
00:9T G¢0¢/L0/9¢
00:€T §20¢/L0/9¢

alimenta la planta

60.00

Sergio Cuevas redujo

entrada de agua cruda
abonando a la falta de
servicio a los clientes.

40.00

20.00

00:TT G¢0¢/L0/9¢
00:60 S5¢0¢/L0/9¢
00:20 G¢0¢/L0/9¢
00:50 G¢0¢/L0/9¢
00:€0 5¢0¢/L0/9¢
00:TO G¢0¢/L0/9¢
00:€¢ S¢0¢/L0/5¢
00:T¢ G¢0¢/L0/S¢
00:6T G20¢/L0/S¢
00:LT G¢0¢/L0/S¢
00:ST G¢0¢/L0/S¢
00:€T §¢0¢/L0/5¢
00:TT G¢0¢2/L0/S¢
00:60 G¢0¢/L0/S¢
00:20 G¢0¢/L0/S¢
00:50 G¢0¢/L0/S¢
00:€0 G¢0¢/L0/5¢
00:TO G¢0¢/L0/S¢
00:€¢ S¢0¢/L0/ve
00:T¢ G¢0¢c/L0/ve
00:6T G20¢/L0/vC
00:LT G¢0¢/L0/ve
00:ST G¢0¢/L0/ve
00:€T G¢0¢/L0/vC
00:TT G¢0¢c/L0/ve
00:60 G¢0¢/L0/¥C
00:20 G¢0¢c/L01ve
00:50 G¢0¢/L0/ve
00:€0 G¢0¢/L0/ve
00:TO G¢0¢/L0/ve

0.00
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Evitar Cierres Totales Futuros

Las valvulas de interconexion y las de
linea de mayor diametro deben
ejercitarse periddicamente para
garantizar su operacion.

El apagado de las bombas de la represa
debe estar coordinado con la planta de
filtracion ya que estos al recibir menor
cantidad de agua tienen que, entre
otras cosas, ajustar la aplicacion de
productos quimicos hasta el cierre de
filtros para evitar que estos se sequen 'y
se llenen de aire.

Debido a que el aire limita la capacidad
de filtracion y al momento de ponerlos
a operar nuevamente los tienen que
purgar. Esto conlleva tiempo y afecta
negativamente la capacidad de la
planta.
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Recomendaciones Para Accion Inmediata

Visitar y evaluar visualmente las valvul
de interconexion y de linea de ambas
tuberias.

Preparar y validar un procedimiento qu
establezca como poner en funcién las
interconexiones de lineas de aguas cru
de forma que se garantice su buen
funcionamiento y futuros usos sin
necesidad de sacar de servicio operacid
en su totalidad la estacion de bombas|

Preparar un procedimiento escrito sobre
manejo y operacion de estas
interconexiones.

Reparar, cambiar o calibrar los medido
de flujo de la represa y de la entrada de
planta de filtros para poder determinar
entre otras cosas la cuantia de perdid
por averias en las tuberias o sus

componentes y poder tomar decisiones
base de esto y determinar si requiere u
reparacion inmediata o programada.

Asignar un supervisor y brigada que vis

y ejerciten cada una de estas valvulas

periodos no mayores a los seis (6) mes

se anote en la bitacora de la represa y
la planta de filtracion.

Dado el caso que las cajas de valvulas

tuberia estan a campo traviesa se debg
identificar, georreferenciarlas y manteng

las areas limpias y accesibles.

Toda valvula que se entienda este averi
se tiene que programar su reparacion
remplazo, dependiendo cual sea el cas

requerido, igual que los aditamentos co

ventosas y juntas de los puertos de acc
de las tuberias.

Evitar roturas futuras por contratistas a
tuberias: deben poner en préactica el
marcado de tuberias y utilidades de la A
segun el Programa de Excavaciones 8




6. Importancia del Superacueductos
para la Region Metro




Interconexiones Superacueductos

7

b Average Flow Balance Di;lgnun for The North Coast Supcr .\qucducl

MIRA FLORES 2X 3.5 MG DORADO/ VEGA ALTA 2X 2.0 MG
] SABANA HOYOS 1X 1.5 MG

PATIO VALVULAS
CAMBIJA

Originalmente el
Superacueductos se diseno
para una capacidad maxima

de 85 MGD al tanque de ? [\ P oo -
P - PF SACN . —~— ' i A
Bayamon por gravedad. | = —SF— =
— MANATI 2X 2.5 MG VEGA BAJA2X2.5 MG
Q= 41300 FXPANCION
FXPANCION
sl BARCELONETA 1 X1.5MG ERETE
PR A CAGUAS, JUNCOS, GURABO
. Sabana . . Total TWST Bayamt Despues de Agua Entrada a Pati
Mes PF SACI Miraflores Hoyos Barceloneta Manati Vega Baja Dorado Anterior  (Estimado) TWST Valvulas Cambija
Mayo 98.47 8.47 3.02 3.49 6.26 4.24 15.83 41.31 55.67 No semide No se mide
Junio 99.12 8.52 3.12 3.2 6.14 4.22 16.28 41.48 57.63 No semide No semide
Julio 100.61 8.85 3.12 2.84 6.17 4.1 15.85 40.93 59.68 No se mide No semide

Promedio 99.4 8.61 3.09 3.18 6.19 4.19 15.99 41.24 57.66 52




Impacto del Superacueductos

Ano Fiscal Papel Estratégico Impacto Operativo
Fuept.e primaria 28 B PEREIGION PO Habilitd el suministro de la Region Metro en
2018 Maria; esencial para restablecer el : ~ :
0 ., medio de danos generalizados
suministro Region Metro
Establecido como principal proveedor c<Suministro de agua estabilizada; Reduccion ¢
20192020 . . )
Sergio Cuevas y Los Filtros dependencia de fuentes locales
202162022 Se utiliza para redundancia durante  Prevencion de interrupciones del servicio
sequias y reparaciones importantes  durante el estrés climatico y mecanico
Integrado en proyectos de resiliencia y Ejecucion de proyectos de capital y
2023 . o g )
sistemas de automatizacion de FEMA cumplimiento normativo
Principal respaldo para fallas criticas . . _
2024¢2025  (rupturas de lineas sin procesatr, cortes.COIrtes TIEELRS g2 lelo e e te Atz

bombas, fallas de energia) infraestructura de emergencia probada
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Papel del Superacueductos en Plantas Principales

Region Metro

Poblacion L .
Nombre de la : Municipios principales
estimada . Notas Papel del Superacueductos
planta : atendidos
atendida
La planta de tratamiento de agu. .
: . , ] Fuente primaria de agua; garant
: San Juan, Carolina, Trujillo Acrudas mas grande del area . .
Sergio Cuevas 600,000+ , : _ . la redundancia y la capacidad dt
partes de Bayamon metropolitana; redundancia
» : volumen
critica con Los Filtros

Los Filtros

250,000+ Guaynabo, Bayamén, partes Emparejado con Sergio Cuevas

Recibe suministro de agua del
Superacueductos durante la
San Juan abastece a zonas urbanas dens

demanda normal y maxima

Enrique Orteaa 100,00 Toa Alta, Toa Baja, Afueras dApoya el oeste del metro; CIaveApoyado indirectamente;
g g 150,000 Bayamon

) Beneficios de la redundancia de
durante emergencias . )
red y las interconexiones.
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/. Actualizacion y Adicion de
Medidores en la Regidon Metro

"Lo que no se mide, no se puede controlar y dirigir."




Importancia de los Medidores de Flujo, Elevacion y

Presion

(En Disefio) l{[ Represa Aguas Buenas

- I . Valenciano @ Represa Santa Rosa
| - ooty
+ f BRI Pcrmiten conocer en tiempo real el estatus hidraulico del sistema
® ® N
ook (0710 e eeeee
+ 1 ldentificacion temprana de fugas, roturas o bajas de presion
Hacia la Este% < < + < - 'A"
" Red de Distribucié& (e Ajustes operativos inmediatos para estabilizar el servicio
} f
@ PF Sergio Cuevas Leyenda Datos precisos para planificacidon y mantenimiento preventivo
.. rea de Ser, . Planta
et Represa
N Lago
@ Generador

O Bomba

((A!) Telemetria
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ODbjetivo

Fortalecer el
monitoreo y
control del
sistema de
agua potable

Anadir
medidores
estratégicos en
puntos criticos
de la red

Actualizar
medidores de
flujo, elevacion

y presion

existentes

Optimizar la
capacidad de
respuesta ante
situaciones
criticas




Integracion Tecnoldgica

ROC (Regional
Operations Center):
soporte con datos en vi
para decisiones
operativas

AMI (Advanced Meterin

Infrastructure): medicio

avanzada para clientes
macro-medicion

Interoperabilidad entre
sistemas para optimiza

el control y la resiliencia

DRRS (Disaster Respo
and Recovery System)
datos criticos para

gestion de emergencia:
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Componentes del Sistema a Monitorear

Plantas de Tanques de
filtracion y distribucion y
estaciones de puntos de control
bombeo de presion

Sectores criticos
con historial de
Interrupciones

Conexiones
principales entre
macro y
microsectores
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Beneficios Esperados

Reduccion de
perdidas y
optimizacion del
uso del recurso

Monitoreo integral
y continuo de la
red metropolitana

Mayor capacidad
de respuesta ante
eventos de crisis

Soporte robusto &

la modernizacion

tecnoldgica de la
JAVAVAN
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Conclusidon y Recomendaciones

La actualizacion y
expansion de medidore
es clave para la
eficiencia y resiliencia
del sistema

Integrar la red de
medicion con ROC, A
y DRRS

Asegurar calibracion
mantenimiento
continuo de los equipo

Desarrollar plan de

Instalacion por fases

priorizando puntos
criticos
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Recomendacion: Reparar y/o Remplazar Metros

Fuera de Servicio en el Superacueductos

Cambija

Facilidad Localizacion Modelo y/o Tuberia Condicioén Comentarios
Marca
Salida Estacion de Bombas | Eastech Badger Fuera De
A EB 72" . AR
guas Crudas Aguas Crudas 4500-DS-6 Servicio eparar
TWS'I: Entrada a Ios,Tanques ABB Magmaster 7om Fuera.l pe A Reparar
Bayamon Bayamon Servicio
TWST : : : Fuera D
> , Salida de la EB Toa Baja Vandalizado 30" ue 6.1 . © A Reparar
Bayamon Servicio
Bayamon Intercqnexpn de 72x24 Vandalizado 24" Fuera_l Pe Abandonado
salida Rio Hondo Servicio
.TWST Entrada a tanques ABBMagmaster 18" Fuera.l Pe No Funciona
Miraflores Servicio
TWST Salida Gravedad 72" de los
) Tanques Bayamon Hacia Nuevo T=Zw No hay Medicion | Nunca se Instalo
Bayamon
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Recomendacion: Instalar Nuevos Metros en el Patio

de Valvulas La Cambija

Instalar medidores de flujo _
estratégicamente ubicados en el AN CHLVIGTE

WEL o SV W IENOE o [[ERelz:. 1 Reutilizar las incorporaciones existentes en la
mejorar la capacidad operativa y dRUNC W DWEZwWG!I Y2ZPIURNDUqLW

0 medidores ultrasonicos.
51 Uil L2 CIEIonEs. [Esios n Confirmar dimensiones y condiciones de las
eqUIpQ§ permitiran cuantificar con incorporaciones para la configuracion correcta
precision el caudal que llega des .

el Superacueductos y desde la 1 Medicion de entradas y salidas clave, con
Planta de Filtros La Plata, asi co identificacion de escenarios operativos que
SN [Sigloli[eife MO ERI e [I=I=gl(=k  optimicen la gestion del flujo.

sectores o areas de servicio

n Mejor visibilidad en tiempo
real del comportamiento
hidraulico.

Impacto esperado n Optimizacion de maniobras.
n Reduccién de pérdidas.

n Mejoras en la confiabilidad
del suministro a la zona
metropolitana.
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Recomendacion: Instalar Nuevos Metros en el Patio

de Valvulas La Cambija

Localizacion Tuberia Comentarios
Patio de vaIvuIas_en PES (Cambija), linea de 66" flujo S5 Dafiado
de entrada al Patio desde el Supera
Patio de valvulas en PF5, (Cambija) linea de 66" flujo ]
22k Nunca se Instalo

desde PF La Plata
Patio de valvulas en P, linea de 30" Flujo hacia )

. OMm Nunca se Instalo
Finca Rosso #1
Pgtlo de valvulas en P, linea de 48" Flujo hacia OV Nunca Se Instalé
Finca Rosso #2
Patio de valvulas en P, linea de 20" Flujo hacia = M Nunca Se Instalé

Catano

Patio de valvulas en PR #5, linea de 66" FLUJO

' 22 Nun Instalé
hacia Buchanan y San Juan H unca Se Instalo
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Recomendacion: Instalar Nuevos Metros Area de

Arecibo Urbano que Nunca se Instalaron

Localizacion Tuberia
Linea de 24 " en la PR #10 al norte de interconexion con la de 30" 24"
Linea de 16" en la PR 10 al norte de la interconexion con la linea de 3 16"
Linea de 16" hacia Domingo Ruiz 16"
Linea de 8" hacia Bo. Perez Mayol 8"
Linea 24" entrada al Tanque Cerro Marquez 24"
Linea de 16 " entrada al Tanque Cerro Marquez 16"
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8. Proyectos de Mejoras
Operacionales

Proyectos que anaden redundancia y capacidad con una inversidon menor.
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Utilizar Escenarios Operacionales para el Manejo de

Emergencias

San Juan/ \ > e
Miramar Hacia 24 Hacia

San Juan Carolina

Vlvula 30"

(Abigria)
=]

Valvula
Labra
(Abierta)

30"

24"

Escenario 1 Sistema Sergio
Cuevas/Superacueductos
Escenario para bajar Produccién en Sergio
Cuevas y el Superacueducto supliendo agua a
Hato Rey,Puerto Nuevo, Santurce y San Juan

30

1. Revisar los escenarios
operacionales para la
Regiéon Metro.

2. Adiestrar a los WE.;

supervisores en el uso whae
y manejo de los

Valvula
Maxibady
(Ablerta)
20
20

I D‘Q 36"

Valvula PAS PN
(abierta)

38"

®  Valvuias # 16 "ROTC I abierta

VévdaElCafo i Y
(abimta)

Valvula # 10 “Gerardo abierta

Valvula # 4 del Viaducto (Ave. Roosevalt) abierta

Municipal
(abierta)
v

Valula DOP

Valvula del Gane abierta

Valvula de FAS Pueno Nuevo abierta

Valvula del Gharce (nueva de 36) abierta

Valvula del Cafio abierta

Hacia

Sanlurce

Hacia
Santurce

vula de Maxibody abierna

vula Kalaf (Toys “R” Us) abierta

2r
20"

vula Room To Go Abierta

awia
{atieria)

vula de 30"abierta

Valvula Labra abisra

36"

Valvula Buchannan BPPR Abiena

Valvula# 18 "ROTC I" estrangulada (2 a 5 vusitas)

Valvula Serbona Cerada

Valvula £ 8 ‘Bigote® Cerrada

Nota:

En los Escenarios 3, 3a y 4 de Operacian del
Sistema de PF La Plata, las condiciones de
las Valvulas de Sorbona y ROTC | pueden
cambiar, para reforzar el SAQ. En caso de ser
necesario reforzar el SAQ pueden utilizar el
escenario 2 de Sistema Sergio Cuevas.

- Leyenda:

R 2 Hacia

g Q—Xs: Cantera Agua del Superacusducts
[ 2

30" Chardén oI - Agua de FF Sergio Cusvas
- A
abiena)

escenarios. Rt O e /
3. Utilizar los escenarios N o M s

B R N Vahsuls Buchannan
Vilvula 17

para validar las nuevas e SR
herramientas o
tecnoldgicas. e

<

iy

8

| I
Wakuia 10
[
(owrmda)

16"

24
H
g
E
£

Guayama < Vawiag

Waknda 18\
RTOC

(esranaiads
35 vusltas)

Wm.
s 2
42

"
8o
;
i

Hacia Dos
2 Finos

Vanuia 17
Autile it

3
Ave. De
Diego
\—

Valwia 15
Soponz 3 0
[cemana)

el
% 7

167 Hacia

Ave, Pifisine

Freparad
e reparado por;

meioren  (Cemada) p— pesde Serglo Cuzvas @ cH caribe
{fusera de senviclo) Pusrio Nuevo -
{fuera de senidio)



Reemplazo de Motores y Bombas

Sistema Ubicacion Modelo HP RPM Voltaje AMP
Toma de Agua de Santa

Guaynabo Los Filtros 5809 500 1780 4160 62
Motores Rosa
La Plata Represa 939-14 650 1200 4160 90
La Plata Represa 947-22 1350 900 4160 182
Sergio Cuevas Represa Carraizo 83095 1250 1200 4000 140
Sistema Marca GPM Head (FT)
Guaynabo Los Filtros Gould Pump 4500 400
Bombas La Plata JohnstonPumps 7000 465.3
La Plata JohnstonPumps 14000 | 500.2

Sergio Cuevas Ingersoll - Dresser Pump/Model: 16LNH23 15500 15500

68



Instalacion de
Metros de Fujo en
El Patio de
Valvulas La
Cambija

O

El proposito es identificar y tener visualizacion
de la cantidad de agua que llega al patio de
valvulas La Cambija desde PF SACN, y desde la
PF LA PLATA y como se distribuye.

Identificar cuanta de esta agua es suplida
hacia:

Area Catafio

Area Buchanan y San Juan

Area Este

Area de Guaynabo y PF Los Filtros



LYGSNO2yYSEAsY RS
Plata y la Estacion de BombBsaBaja

Se recomienda la instalacion de una
interconexion entre la tuberia existente

T JWNY wle AR Rodrovermiéhts LU
de la Planta de Filtros La Plata) y la
entrada de la Estacion de Bombas Toa
Baja en el TWST del Superacueductos e
Bayamon.

Objetivos:

nProveer redundancia en la fuente de
abasto a la Estacion de Bombas Toa
Baja, que actualmente depende
principalmente del SACN.

nPermitir que, en caso de interrupcién e
el SACN, se pueda suplir directamente
desde La Plata.

nMejorar la confiabilidad y estabilidad en
el abastecimiento hacia sectores
criticos de Bayamon y Toa Baja.

Impacto esperado:

nMayor resiliencia operacional.

nMitigacion de riesgos ante fallos de una
sola fuente.

nMejor aprovechamiento del sistema

SACN en conjunto con la
infraestructura de La Plata.
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Rehabilitar EB Villa Rica para Redundancia a EB Toa

Baja y Tres Calles

La estacion de bombas Villa Rica previo a
construccion de la EB Toa Baja, erala qu
servia toda la PR le daba succion a
Contorno de Toa Alta, Winche y Lomas. P
los afios 84 al 85 se puso en operacion la
3 Calles que reforzaba la EB Villa Rica.

Esta estacion si se pone a operar podria

sustituir como redundante la EB Toa Baja
hasta la de 3 calles que es por donde esta
O2y SOl Rl &adz adzOOAs
Tres Calles, tiene baja presion de succion

Cuando se construyo la EB La Pepsi que j
a la EB 3 calles suplen el Sistema que su
Villa Rica sola hasta que se puso a opera
Tres Calles.

Podria servir toda |€arr#2 desde Villa Ricg
Bayamon hasta Toa Alta Bo.

— = ]

VCF 16” Cortina l'a,RepsissEnrique . Ortega q
-

Canel2 - ST

AMiialRicalSuccion

oy 4 ¥




Reemplazo de Bombas de Aguas Crudas en Repres:
Carraizo

Reemplazo de seis bombas de aguas crudas. Detenido por crisis fiscal e insolvencia del
Gobierno.

Proyecto original:

4 bombas nuevas almacenadas en sitio.
Estado actual: 2 bombas reacondicionadas en INECO.
Intento de instalacion de bombas #3 y #6 no se completo en 2023 por falta de aislamiento.

Recomendacion Reactivar el proyecto a la mayor brevedad posible.




9. Plan de Mejoras Capitales Region
Metro




La Crisis Fiscal Tuvo un Impacto Perjudicial en las

Mejoras Capitales

Falta de acceso al mercadode
capital

$480

Restructuracion de

$474
$301 Fondos Federales
$373 $376
@”, Obligacion
——— Fondos FEMA
-
v
Huracan $183
$152 Maria g =
4125
$74
Ea

FY2007 FY2008 FY2009 FY2010 FY2011 FY2012 FY2013 FY2014 FY2015 FY2016 FY2017 FY2018 FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 FY2025
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Inversion Total PMC Zona Metro

$135,960,194  $15,650,896

Fase Inversion Porciento $166,382,807
Completado $ 15,650,896 1%
Construccion $ 363,546,449 22%
Disefo $ 977,819,168 59%
Planificacion $ 166,382,807 10%
Subasta $ 135,960,194 8%
Grand Total $ 1,659,359,514 100%

El PMC total es $7,521,000,000
La Regidn Metro Representa el 22%

m Completado = Construccion = Disefio Plannificacion Subasta =



Proyectos con Fondos FEM2ADBEDR Region

Los proyectos
auspiciados por
FEMA/CDB®R suman
$1,103,799,095,
equivalente al 68% de la
inversion total de la
Region Metro.
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Proyectos Criticos Agua Potable Region Metro

CIP Descripcion Contratista NTP STP Inversion Costo del Con.t'rato de Ordene; de Contrato Revisado: Progreso del Cantiq§d neta
Construccién Cambio Proyecto Certificada
CIP 101-9000 PIEGEERCE] Fyplere  Ceetaes DERemel et oysy  mams  oian gae 7208 $93,149,800 $352,506 $93,502,306 67% $46,479,388
(Carraizo) Company
CIP 209-6007 'mprov‘\?ﬂe;tiﬁggf‘f\‘f Ore B Agua Puerto Rico, LLC Mar24  Jun28  $159,237,817 $136,792,725 $9,867 $136,802,593 6% $25,822,550
$270,681,553 $229,942,525 $362,373 $230,304,899 $72,301,938
CIP Descripcion Disenador Anunciode Inversion Costo d?, Estatus
Subasta Construccion
CIP 291-6002 Superaqueduct WTP Arcadis Caribe Feb26 $125,000,00 Disefio 30%
CIP 107-6003 Superaqueduct Microgrid HD Group LLC Aug26 $97,569,26: Disefio 30%
CIP 100-9002 Lago Loiza (Carraizo) Sediment Manage HBC Engineerin 90,773,06: e
g ( ) g g 9  Dec2s ¢ $73,800,00  Planificacién 100%
CIP 101-6095 Rehabilitation of WTP Guaynabo ECR Engineering LLC TBD $90,000,00!
Improvements to the Santa Rosa Raw W . . ‘
CIP 111-6008 GLM Engineering PSC 61,752,97 51,054,39. .
Intake g g Apr26 ¢ ¢ Disefo 90%
Rehabilitation of the Cubuy WTP & Intak Pedro Panzardi &
CIP 1156004 : 12,000,00t 8,340,00! N
(FAASY) Associates Feb26 $ $ Disefio 60%
S . Luis Hernandez &
. o o CIP 172-6043 Rehabilitation of WTP Sergio Cuevas Associates Sep25 $112,594,80 $105,227,85 Disefio 90%
" Construecion = Planificacion y Diseno Enrigue Ortega/La Plata WRaw Water CSA Architects &
CIP 170-9000 Intake Power Generator Engineers, PSC Sep25 $46,592,63 $30,122,53
$636,282,74  $268,544,77
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CIP 101-9000
Dragado del Lago Loiza
(Carraizo)

27/6/2025 5:36:18 p. .
18.29743022N 66.02841248W.
San Antonio

Este proyecto tiene el objetivo de recuperar dos (2) P ond ; : Caguas

millones de metros cubicos de capacidad de
almacenamiento perdidos por sedimentacion en el
embalse Lago Loiza (conocido localmente como
embalse Carraizo). Este embalse es la mayor fuente
de suministro de agua potable para el area
metropolitana de San Juan. Los trabajos propuestos a
realizar como parte de este proyecto se pueden
resumir de la siguiente manera:

Costo del Ordenes dic  Contrato  Progreso del Cantidad Net:
Disefio, movilizacion, implementacion de medidas de Contratista NTP STP  Inversion Contrato de - , >
: At L, . .. Cambio Revisado Proyecto  Certificada
control de sedimentos y erosion, proteccion del sitio Construccion
arqueologico identificado, construccion y mejoras al Great Lakes
"Area de Preparacion”y "Diques de Eliminacion”, Dredge and o7 T€% 6111443736  $93,149,800 $352,506 $93,502,306  67%  $46,479,388
instalacion de equipos, dragado de sedimentos de Dock Company 2> 28

embalses, manejo de sedimentos y eliminacion de
aguas claras, desmovilizacion y restauracion de todas
las areas afectadas por el proyecto.
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CIP 209-6007
Rehabilitacion Planta de
Filtracion Enrique Ortega,
Fase IV

La Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de
Puerto Rico (AAA) posee y opera la Planta de
Tratamiento de Agua Enrique Ortega (EOWTP)
existente ubicada en la carretera estatal PR827,
kilometro 2.0, Barrio Pifias en el municipio ddoa
Alta, Puerto Rico. La planta atiende a los
municipios de Bayamon, Catafio,ToaAlta y
algunas partes de Naranijito y San Juan. El
proyecto propuesto consiste en la rehabilitacion
de la EDAR para restaurar la instalacion de los
dafios causados por los huracanes Irma y Maria
en 2017, lo que resultar4 en mejoras y
optimizacion de las operaciones, brindara
confiabilidad y resiliencia a la instalacion.

Sep 25, 2024 at 10:12:42
. AR,
Toa Alta PRD0953

,j - '.’/"{-J_ni,tp_d{&tstes ot
% .?tm’[ f'f; L 7

Costo del . ]
Contratista NTP STP Inversion Contrato de Ordene; o Con't rato - Progreso deCantlc.igd Nete
.. Cambio Revisado Proyecto  Certificada
Construccion
AB Agua PuetMar Jun o, o0 537 817 $136,792,72! $9,867 $136,802,59: 6%  $25,822,55(

Rico, LLC 24 28
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CIP 291-6002
Planta de Tratamiento
Superacueductos

La planta de tratamiento de aguas crudas
Superacueductos (Santiago Vazquez) trata aguas
superficiales, extraidas de los embalses Dos
Bocas y LagaCaonillas. El objetivo del proyecto es
actualizar las instalaciones existentes de acuerdo
con los ultimos codigos y estandares para
garantizar la resiliencia y la utilizacion de los

ultimos estandares de la industria. Evaluar la

Anuncio de Costo de

expansion de la instalacion de tratami_en_to para Disefiador Subasts Inversién Comamon s Estatus
abordar la alta demanda de agua y eliminar las
operaciones de la instalacién por encima de su Arcadis Caribe Feb26 $125,000,000 Disefid30%

capacidad de diseno.
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CIP 207-6003
Microred Eléctrica
Superacueductos

Una solucion de microrred eléctrica para el
Superacueductos RWI ubicado en el municipio de
Arecibo. La potencia maxima de la estacion de
bombeo RWI en un periodo de un (1) afio fue de
7.883MW. El disefio de considerara una
combinacién de las siguientes tecnologias:
sistema fotovoltaico, sistema de almacenamiento

de energia en baterias (BESS), turbinas edlicas y /

0 generador de energia principal alimentado por Disefiador

Costo de
Construccién

Anuncio de

Subasta Estatus

Inversion

gas natural licuado (GNL) o gas licuado de

petréleo (GLP). HD Group LLC

Aug26 $97,569,268 Disefo30%
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CIP 1:00-9002
Manejo de Sedimentos en
Lago Loiza (Carraizo)

La presa y el embalse de Carraizo estan ubicados en el
Rio Grande de Loiza en el este de Puerto Rico. La presa
18.3282,-66.0158) se encuentra aproximadamente a

2 km aguas arriba del Océano Atlantico \éSan Juan en
el municipio de Trujillo Alto; el embalse (18.3156;
66.0212) se encuentra en los municipios de Tru1||Io Alto,
Gurabo y Caguas. Aguas abajo de la presa, el rio Grande
de Loiza pasa por los municipios de Trujillo Alto,
Carolina, Candévanas y Loiza. La presa y el embalse
Carraizo dan servicio a la Planta de Filtracion de Agua
(PMA) Sergio Cuevas en Trujillo Alto.

La Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de Puerto
Rico (AAA) propone una solucion rentable de Mitigacion
de Riesgos B—IM) 406 para proteger la Inversion Federal
asociada al Dragado del Embalse del Proyecto Carraizo.
La solucion HM consiste en mejoras en la
infraestructura de la presa Carraizo para facilitar la
extraccion del embalse durante los eventos de esclusa
y la implementacion de soluciones basadas en la
naturaleza (NBS) para reducir las cargas de sedimentos
entregadas al embalse Lago Loiza (Carraizo) desde los
afluentes aguas arriba.

Disefiador

Anuncio de
Subasta

Inversion

Costo de
Construccién

Estatus

HBC Engineering

Dec25

$90,773,063

$73,800,000

Planificacién 100%
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CIP 201-6095
Rehabilitacidon de Planta de
Filtracion Guaynabo

La Planta de Tratamiento de Agua (PTAR) de Guaynabo
fue construida en 1924 y tiene una cagamdad_de Isefo
de 25 millones de galones por dia (MGD), recibe agua
cruda de dos fuentes, los rios Bayamoén y Guaynabo a
través de la Toma Santa Rosa y la Toma del Lago Aguas
Buenas. La EDAR esta expuesta a condiciones
ambientales agresivas debido al proceso de tratamiento
del agua y su ubicacion dentro de un area urbana.
Varios componentes existentes de la planta de
tratamiento de aguas residuales deben ser
reemplazados o mejorados.

Algunas de las mejoras necesarias son las siguientes:
rehabilitacion del Sistema de Tratamiento de Lodos
incluyendo un nuevo Sistema de Tratamiento de Agua
de Lavado, nuevo Tanque de Retencion y Nuevo
Espesador por Gravedad, reemplazo del Techo del
Canal de Entrada de las Cuencas de Sedimentacion,
reemplazo de los Drenajes Inferiores de los dieciocho
(18) Filtros, reemplazo de los Medios de los Filtros,
reemplazo del Sistema Spyder en las cuencas de
Sedimentacion, nuevo sistema de seguridad, nuevo
MCC y mejoras generales ¥ arquitectonicas en los
edificios de la planta de tratamiento de agua.

. Anuncio de L Costo de
Disefiador Inversion g Estatus
Subasta Construccioén
ECR Engineering LLC TBD $90,000,000 $78,000,000 Disefio 30%

El disefio de este Proyecto esta detenido debido a retos
estructurales y geotécnicos y limitaciones de espacio para
expandir las facilidades. Recomendamos que se afadan los
recursos especializados necesarios para vencer estos retos.
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CIP 111-6008
Mejoras a la Toma de Aguas
Crudas Santa Rosa

La Toma Santa Rosa se encuentra en la interseccion
de los rios Guaynabo y Bayamon. Una presa aguas
abajo embalsa el agua para mantener un nivel de
agua y permitir una extraccion constante de agua
cruda. La presa ha sufrido erosion y necesita
rehabilitacion o reemplazo. La estacion de bombeo
necesita mejoras y equipos de protecciéon contra
sobretensiones.

Mejoras en la toma de Santa Rosa: reemplazo de
las tres bombas existentes (1 pump@10 MGD y 2
pump@5 MGD) con 2 bombas @ 10 MGD y 1
bomba @ 5 MGD, rehabilitacion de la presa
existente, reubicacion de la toma de Santa Rosa,
reubicacion de la subestacion eléctrica, MCC y
generadores, reemplazo de la tuberia de agua cruda
existente de 30 pulgadas, nuevo MCC y
rehabilitacion de edificios, impermeabilizacién de
techos y pintura.

L Anuncio de L Costo de
Disefiador Inversion s, Estatus
Subasta Construccioén

GLM Engineering PSC  Apr26 $61,752,976 $51,054,392 Disefio 90%
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CIP 115-6004
Rehabilitacion de la Toma y
Planta de Filtracion Cubuy
(FAASTY)

Una planta de tratamiento de agua de 1 MGD que se
someterd a obras de rehabilitacion. La rehabilitacion
general de la planta de tratamiento de aguas residuales
de Cubuyla llevara a los estandares de la industria. El
trabajo a realizar incluye mejoras en ambas tomas de
agua cruda. Se mejorara el proceso de tratamiento de
agua, el sistema de aplicacion de productos quimicos y
el sistema de tratamiento de lodos para garantizar el
cumplimiento de los procesos. Las mejoras eléctricas
incluyen una nueva sala eléctrica, subestacion
eléctrica, generador de emergencia y un nuevo centro
de control de motores para brindar proteccion
adecuada a todos los equipos principales. La
instalacion estara equipada con toda la
instrumentacion y las disposiciones de control
necesarias para monitorear y controlar de forma remota
todos los equipos y procesos principales. Los trabajos
de rehabilitacién también incluyen mejoras generales
en el edificio principal y en el sitio y el cumplimiento de
las normas aplicables de salud y seguridad
ocupacional.

L Anuncio de L Costo de
Disefiador Inversion s, Estatus
Subasta Construccioén
PedrcPanzardg Feb26 $12,000,000 $8,340,000 Disefio 60%
Associates
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CIP 172-6043
Rehabilitacion de la Planta de
Filtracion Sergio Cuevas

Rehabilitacion de los componentes de
procesos existentes, sistema de tratamiento
de lodos y restauracion general de la EDAR.
Las mejoras del proceso comprenden la
rehabilitacion o sustitucion del sistema de
tratamiento de lodos en las cuencas de
sedimentacion, la rehabilitacion de los
drenajes inferiores de los filtros, la
sustitucion de los medios filtrantes, las
unidades adicionales para el sistema STS, la
sustitucion de las bombas para los diversos
procesos alrededor de la
EDAR.Rehabilitacion de edificios,
impermeabilizacion de cubiertas,
tratamiento de la corrosion de componentes
de hormigén y metal.

Disefiador

Anuncio de
Subasta

Inversion

Costo de
Construccién

Estatus

Luis Hernandez &
Associates

Sep25

$112,594,806

$105,227,850

Disefio 90%
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CIP 170-9000

Generador para la Toma de Aguas
Crudas de la Planta de Filtracion
Enrigue Ortega

El proposito de la 12 Fase del Proyecto del Generador de
Energia de Toma de Agua Cruda de la Planta de
Tratamiento de Agua (PTAR) Enrique Ortega es
roporcionar energia de respaldo a la PTAR Enrique
rtega en la Represa del Lago de La Plata para permitir
el suministro continuo de agua potable a mas de
369,000 personas en caso de un corte de energia. El
alcance del trabajo incluye proporcionar disefio de
ingenieria, planos de construccion, permisos y
togograﬂa para la instalacion de cuatro generadores de
2,500 KW para proporcionar energia de respaldo a la
estacion de bombeo de toma de agua cruda, bomba de
sumidero, motor del sistema de compuerta de presa,

edificio de oficinas, iluminacién exterior y sistemas de

seguridad. o Comienzo iy Costo de
Disefiador - Inversion g Estatus
. . Construccion Construccion
Los generadores existentes, que solo alimentan una
parte de las instalaciones de la presa, podrian ser Stantec Agosto 18, 20:  $39,805,169 $30,122,536 Construccién

reemplazados por los generadores propuestos. El sitio

propuesto para los generadores esta aproximadamente
a 200 metros de las instalaciones del edificio de control
de bombas y estaria conectado tanto bajo tierra como
sobre el suelo. Se adquiriria una parcela de 1.800
metros cuadrados para el sitio del generador, y se
requieren 6.450 metros cuadrados adicionales para el
derecho de paso de la carretera de acceso.
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CIP 340-5007
Valenciano Represa y Toma

El proposito de la 12 Fase del Proyecto del Generador de
Energia de Toma de Agua Cruda de la Planta de
Tratamiento de Agua (PTAR) Enrique Ortega es
%roporcmnar energia de respaldo a la PTAR Enrique
rtega en la Represa del Lago de La Plata para permitir
el suministro continuo de agua potable a mas de
369,000 personas en caso de un corte de energia. El
alcance del trabajo incluye proporcionar disefio de
ingenieria, planos de construccion, permisos y
togograﬂa para la instalacion de cuatro generadores de
2,500 KW para proporcionar energia de respaldo a la
estacion de bombeo de toma de agua cruda, bomba de
sumidero, motor del sistema de compuerta, de presa,
edificio de oficinas, iluminacion exterior y sistemas de

seguridad.

g ] ) Disefiad Anuncio de | - Costo de Estat
Los generadores existentes, que solo alimentan una Isenador Subasta nversion Construccion status
parte de las instalaciones de la presa, podrian ser .
reemplazados por los generadores propuestos. El sitio CSA Louis Berger JV Octubre 2026 ~ $154,601,063  $147,594,467 Disefio 30%
propuesto para los generadores esta aproximadamente
g 2b0 mbetros de las mstalacu()jnes del gdgflclo de control
Sgbtrgrg. S‘ﬁ%&j&%ﬁ‘ﬁﬂﬂ}:ﬁ%ﬁur‘ij;argr%eﬁ’%ﬁr_@o%omo Este proyecto provee la Unica alternativa a corto plazo para
metros cuadrados para el sitio del generador, y se P
requieren 6.450 mleotros cuadradosgadicionales)./para el aumentar el abasto de agua para la ReQ|0n Metro.

derecho de paso de la carretera de acceso.
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10. Retos en la Implementacion del
PMC




Retos en la Implementacion del PMC

Fondos FEMA FAAST Impacto en la Ejecucion de Proyectos Critic

wlLa AAA recibié una obligacion global de $3.6B wEl tramite actual para proyectos de mejoras wLos retrasos en clarificar el alcance real de los
bajo el mecanismo FAAST, que utilizé capitales es lento e igual para todo tipo de fondos y en obtener permisos afectan
estimados estadisticos en lugar de solicitantes. directamente la capacidad de atender
descripciones de dafios (Damage Description wNo existe un procedimiento expedito para rupturas y optimizar plantas como Sergio
and DimensionsDDD) individuales. agencias de infraestructura (AAA, AEE, ACT), Cuevas y Los Filtros, que son neurdlgicas para
wEsta metodologia crea un riesgo: FEMA lo que retrasa proyectos criticos el abasto de la zona metropolitana.
interpreta que esos fondos cubren el 100% wEsto se suma a problemas operacionales ya
de las facilidades, lo que podria invalidar documentados en estaciones de bombeo y
reclamaciones futuras por dafnos de eventos redes principales

como Fiona o huracanes futuros, al

O2Yy&aARSNINI2a&8 aR20fS 2
wActualmente se negocia con FEMA un

Andlisis de CostBeneficio (BCA) que podria

generar $7B adicionales en mitigacion

(Seccion 406), esenciales para proyectos

estratégicos.
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Recomendaciones

Clarificacion y Renegociacion cg
FEMA

wEstablecer como prioridad la
revision de la interpretacion del
FAAST para garantizar
elegibilidad futura de fondos en
desastres posteriores.

wDocumentar dafos especificos
no cubiertos y desarrollar una
estrategia técnicdegal conjunta
con AAFAF y CORS.

wMantener el impulso del BCA
para asegurar los $7B
adicionales en mitigacion 406 y
canalizarlos a proyectos con alto
impacto operacional.

Reforma al Proceso de Permiso|

wCrear en el Reglamento de
Permisos un canal exclusivo y
expedito para agencias de
infraestructura, aplicable a
fondos estatales y federales.

wEXimir de permisos de
construccién aquellos proyectos
en los que el propietario sea una
agencia de infraestructura,
siempre que cumplan con
reglamentos técnicos y
ambientales.

Aceleracion de Proyectos de . -
Mejora y Redundancia Comunicacion Estratégica

wPriorizar obras que mejoren la
confiabilidad y redundancia del
sistema metropolitano (e;.
interconexiones en Bayamon,
rehabilitacion de estaciones
criticas como Villa Ricay La
Pepsi.

wsSincronizar ejecucion de
proyectos de mitigacion FEMA
con el programa de mejoras
capitales certificado, evitando
conflictos de elegibilidad.

wAnalizar la capacidad de los
recursos técnicos y
administrativos del PMC para
determinar los ajustes que
necesita para cumplir con las
metas.

wimplementar un protocolo de
divulgacion proactiva sobre
dafnos, reparaciones y avances
de proyectos, dirigido a alcaldes,
comunidades y medios, para
restablecer confianza y reducir
la percepcion de inaccion.
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Pareo Fondos CDH®R Vence en el 2029

Se estima que hay
una brecha de
alrededor de $275
millones por cubrir
con fondos
estatales si se
mantiene el final
del programa
CDBEDR en el
2029.
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Uso Alternativo del DAC

La AAAcuenta con
~$214 Men Direct
Administrative Costs
(DAC).

Precedente: Louisiana
(post-Katrina): DAC para
crear unidad
administrativa de
recuperacion.

Bajo la estructura FAAS
se proyecta usar solo
una fraccion.

Precedente: Nueva York

(post-Sandy): DAC usadd

para fortalecer sistemas
de gestion de activos.

Oportunidad: redirigir
DAC a gestion
estratégica y

mantenimiento

preventivo hasta 2038.

FEMA ha permitido usos
amplios cuando se
vinculan a resiliencia y

sostenibilidad.




Uso Estrategico de Fondos FEMA DAC

Reinterpretar DAC: usar en
gestion de activos, SCADA,
digitalizacion y mantenimiento
preventivo.

Integracion con FAAST:
trazabilidad y cumplimiento
con 2 CFR 200.

Extender uso hasta 2038:
vinculado a POP FAAST.

Acelerar los procesos de
obtencion de reembolsos por
parte del COR3, entidad
encargada de desembolsar
fondos por gastos incurridos.

Alineacion con BBA 2018:
garantizar estandar de
industria.

Fortalecer equipo interno a
cargo de la solicitud de
reembolsos y cumplimiento
con los requisitos federales
para garantizar continuidad y
eficiencia en el flujo de fondos.




Factores Principales de Riesgo

Cambios en la politica publica
federal respecto al rol de FEMA e
el manejo de desastres y su
relacion con las agencias
estatales, lo cual podria alterar los
mecanismos de apoyo y
coordinacion.

Capacidad limitada de la industria
local para ejecutar proyectos de
capital a un ritmo acelerado y
sostenido durante mas de una
década.

Restricciones emergentes para la
aprobacion de proyectos con
costos sustanciales,
particularmente aquellos que
exceden criterios estandar de
costo-beneficio.

Recursos técnicos y gerenciales
internos de la AAA, asi como su
equipo de consultores, podrian no
ser suficientes para implementar
un programa de esta envergadurg
sin reforzamiento estructural
institucional.

Posibles recortes o
reasignaciones presupuestarias
por decisiones administrativas o

congresionales que afecten
fondos ya comprometidos para el
programa.

Procesos externos de revision y
aprobacion de contratos,
particularmente por la Oficina de
Gerencia y Presupuesto (OGP) y
Junta de Supervision Fiscal (JSF
representan cuellos de botella
para el ritmo de ejecucion
esperado.

Desfase entre el periodo de
elegibilidad de los fondos FEMA
los fondos CDBGDR que sirven
como pareo. Se anticipa una
brecha estimada de $275 millones
a partir del aflo 2030, lo cual
representa un riesgo fiscal
significativo.

Limitaciones en los equipos
legales y financieros de la AAA
para procesar y mantener un flujo
continuo de pagos a contratistas
suplidores.




11. Oportunidades en el Uso de la
Tecnologia

Herramienta para crear conocimiento y estabilidad




Contexto Operativo en Region Metro

Fallas recurrentes
en bombas y
equipos criticos.

Caidas de presion
gue afectan el
serviclo.

Necesidad de
deteccion temprana
y optimizacion en
tiempo real.

Rupturas en
tuberias de
transmision.
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Plataformas Tecnologicas Existentes o en Desarrollo
SIAWAVAVAY

Proyecto AMI como Simuladores Plataforma DRRS
red de sensores para hidraulicos ~ como centro (Ele_ |
presion, caudal y integrados a la fase [l Integracion y analisis.
consumo. operacional.
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Objetivos del Proyecto AMI

ituir medidores il .
SUSILLLE selesle Incorporar sensores Habilitar lectura ﬂ

mecani r i '
ecanicos po de presiony remota en tiempo

idor > : |
MECIC s deteccion de fugas real mediante AMI _ shuerens
ultrasonicos =

f ™
(B o oM cuss 1 |

FowTotal  FlowRate  Hstory  Calibration

Apoyar identificacio : " ‘- 0
poyreduccién de Mejorar el servicio
yre o la experiencia del Utasonic Waer etr
pérdidas fisicas y cliente —

comerciales
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Resumen Financiero del Proyecto AMI

Auspiciadores: FEMA Fondos FEMA: $711
Gobierno de Puerto Ricg millones (programas de
(CDBA@R) mitigacion HMGP/PA 40¢

Costo total estimado: $79
millones

Pareo Gobierno de Puert
Rico: $79 millones. De
estos, $57 millones
solicitados a CDBDBR
(pendiente aprobacion)

Plazo estimado de
ejecucion: 5 a 7 anos




Recomendaciones AMI

Proveer el apoyo legal Iniciar la implementacio
necesario para atender en la Zona Metro como
recurso de revision herramienta de apoyo pa

Incoado por el proponents lograr |la estabilidad del
no agraciado. sistema.

Planificar la integracion d
la informacion provista po
los nuevos medidores co
las herramientas
tecnologicas en desarroll

101



Alineacion Estratégica con Recomendaciones
Previas

El Proyecto AMI responde directamente a las recomendaciones realizadas para:

Mejorar la precision de Implementar Integrar datos
la facturacion y la tecnologias de operacionales con
recuperacion de monitoreo y control en plataformas
Ingresos tiempo real tecnoldgicas de la AA

Reducir agua no
contabilizada y pérdida
comerciales

Consistencia con plane
de sectorizacion, contre
de presionesy
mantenimiento
predictivo

Iniciativa clave para Recomendacion de
fortalecer la iniciar en Region Metrg
sostenibilidad financierg para maximizar impact
y operativa de la AAA y aprendizaje




Uso de Modelos Hidraulicos en la Zona

Metropolitana de San Juan

Antecedentes y
Justificacion

Oportunidades

La complejidad del sistema de acueductos en la zona metropolitana de San Jugnincluyendo multiples plantas de filtracién,
estaciones de bombeo, tanques de distribucion y subsistemas interconectadog hace imprescindible el uso de herramientas
modernas para la planificacion y gestion de emergencias. La reciente crisis de abasto ha evidenciado la necesidad de contar
con un mecanismo técnico que permita anticipar impactos, evaluar soluciones operacionales, y tomar decisiones informadas
de forma agil.

En empresas de agua potable de ciudades como Nueva York, Los Angeles y San Francisco, el uso de modelos hidraulicos
computacionales es una practica estandar. Estos modelos permiten simular el comportamiento hidraulico de sistemas
extensos, evaluar distintos escenarios operativos, y optimizar respuestas ante interrupciones o eventos extremos.

La integracion de un sistema de modelaje hidraulico actualizado para la region metropolitana de San Juan ofreceria los
siguientes beneficios inmediatos y estratégicos:

uSimulacion de fallas en tiempo real.

uPlanificacién de escenarios de emergencia.

nOptimizacién de la distribucién y uso de fuentes alternas.

uMejor control de calidad y presion.

uReduccion de agua no contabilizada.

MApoyo técnico a personal operativo y gerencial.
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Uso de Modelos Hidraulicos en la Zona

Metropolitana de San Juan (Cont.)

Recomendacion
de
Implementacion

Conclusion

Se sugiere a la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados (AAA) lo siguiente: Activar y actualizar los modelos hidraulicostextes
para la Regién Metropolitana.

Dividir la zona metropolitana en subsistemas operacionales, cada uno con su propio modelo calibrado:

ALa Platat Bayamo6nT Toa Alta

AGuaynabort Finca Rossor

ACaguas Candvanas Loiza

ASuperacueducto y redundancias (Toa Baja, Piedras Blancas) Integrar los modelos en una plataforma digital central.
Establecer un equipo técnico operativo dentro de la AAA.

Incluir este sistema como componente esencial del plan de emergencia y continuidad de operaciones de la AAA.

La incorporacion de modelos hidraulicos al sistema de gestion operativa de la AAA en la zona metropolitana representa una
herramienta moderna, probada y viable para elevar la capacidad de respuesta ante emergencias, optimizar recursos y restablece
confianza ciudadana. Esta accion, de bajo costo relativo comparado con infraestructura fisica, puede marcar una diferenciastancial
en la preparacion y resiliencia del sistema de abasto de agua potable de Puerto Rico.
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Resumen de la Plataforma DRRS

ANALYTICS : WORKFLOWS INTEGRATIONS
= [ B
| ,
Integra informacion en tiempo real de multiple
sistemast SCADA, GIS, SAP, modelos o
hidraulicos, datos meteoroldgicos, medidore vomrs o et arznas
inteligentes (AMI) y datos de cumplimiemto %
para crear una vista unificada de las operacic e comucon & o
y facilitar la toma de decisiones. R
ik H_ = 5 b1 (o8| 988 | &
DATA MODELS
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Retos de Integracion de Datos y Sistemas

Fragmentacion histoérica: La A Calidad y consistencia de datg Eén?;?nlsgﬁg?nfoqrﬂzggg ]fleu a
tiene sistemas heredados Existen brechas en la singretrzgsos desde camno hac
(legacy como SCADA, SAP y actualizacion y precision de | el centro de control uepde e

gue no siempre fueron informacion en ciertas plantas : o' P
complejo, especialmente en

disenados para interoperar. zonas. % ) o
P P areas con baja conectividad
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Retos de Cultura Organizacional y Adopcion

Resistencia al cambio: Perso
operativo acostumbrado a
procesos manuales o sistema
aislados puede mostrar
resistencia a una plataforma
integrada.

Capacitacion continua:
Mantener a todos los usuario

(operadores, ingenieros,
gerencia) actualizados en el u
de la plataforma requiere un
plan de formacion sostenido.

Uso diario real: El éxito
depende de que no sea solc
una herramienta para
emergencias, Sino que se us
O2Y2 GO2LIAf 2072
diaria.
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Retos de Infraestructura y Recursos

Conectividad en campo: Mantenimiento y apoyo: L Costos operativos: El mod
Algunas instalaciones plataforma requiere un de licencias,
remotas carecen de equipo técnico interno y almacenamiento en la nub
Infraestructura de externo para asegurar y apoyo técnico puede se
telecomunicaciones robust; continuidad. un reto presupuestario.
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Retos de Manejo de Emergencias y Resiliencia

Vulnerabilidad a Plan de contingencia
huracanes: Los eventdil tecnologica: Se necesi
extremos pueden dansg un plan B para operar

sensores, enlace