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ESTADO LIBRE ASOCIADD DE PLERTD RICO
GUARDIA NACIONAL DE PLERTO RICO

Programa de Prevencidn - Anticorrupcidn

NORMAS PARA EL RECIBO Y REFERIDD DE OUERELLAS POR POSIBLES ACTOS DE CORRUPCIAN 0 CONDUCTA
ANTI-ETICA EN LA GUARDIA NACIONAL DE PUERTO RICO

la Guardia Nacional de Puerto Rico, en adelante GNPR, esta comprometida a combatir los posibles actos de
corrupcitin @ la vez que promueve los valores éticos de nuestros(as) funcionarios(as) y a mantener una
administracidn con altos esténdares de eficiencia y manejo adecuado de sus recursos. Por lo tanto, todos los
funcionarios y empleados tienen la respansabilidad de presentar una querella al Oficial de Ouerellas designado
por el Ayudante General cuando tenga conocimiento del mal uso de propiedad o fondos y conducta anti-etica en

la GNPR.
El notificar directamente al Oficial de querellas designado garantiza:

»  [onsistencia en el manejo de la Informacidn
> Una investigacidn adecuada, objetiva e independiente
> Proteccin a los comparieros y a los intereses de la GNPR

Por ello, hemos adoptado una politica anticorrupeitn enfocada y dirigida a la prevencidn, deteccidn e
investigacidn de actos constitutivos de corrupcign en cualquiera de sus manifestaciones. A tales fines se

establecen las siguientes normas:

|. DEFINICIONES - Para propdsitos de estas Normas se definen los siguientes  términos:
Ayudante General: Ayudante General de Puerto Rico

Conducta antiética: Significa todo comportamiento que se aparta de las normas
generalmente aceptadas o requeridas respecto a determinado
asunto, 0 que pone o pudiera poner en riesqo la legitimidad del
acto realizado

Contratista: Toda persona, natural o juridica, sus representantes o empleados,
que mantenga una relacién contractual con la GNPR, incluyendo el
personal por contrato de servicios misceléneos y los que laboren
bajo contratos profesionales y consultivos.




Oficial de Ouerellas:

Divisitin Legal:

Funcionario o empleado:

BNER:
Patrono: -

{lueja:

ugrella:

[uerellado:

(uereflante:

Represalia:

Visitante:

L Buerdia Nacionalde Purto Rico

Persona responsable de reclbie y orientar @ la persona
querellante. y de realizar las demds funcicnes que se describen en

gstas Normas.

lInidad de apoya que interviene en el proceso relacionada con la
radicacion de una querella de alegada conducta de corrupcidn o
conducta anti 6tica.

-+ Toda persena que ocupa un cargo o puesto de la GNPR, incluyenda

empleados - .requlares, de .confianza, Jirreguiares. transitorios,
probatorios y candidata 2 empleo preseleccionados.

- Guardia Nacional de Puerto Rico

PO

Reclamacidn . verbal o eserita no_ juramentads contra un
funcionarin, empleado, contratista o visitante de la GNPR como

consecuencia de una alegada conducta de corrupcitn o conducta
anti etica. ' :

Reclamazion juramentada de . un  empleado, funcianario,
contratista o visitante de la BNPR, a cual indica que conoce de de

. glegada conducta de corrupeitn o conducta anti ética.

Persana contra el cual se querelta
Persora que somete la querella,

Cusndo el patrono despide, suspende o impone condiciones de
trabajo més onerosas o discrimina en cualquier forma parque el
funcionario a empleada se ha querellado o ha prestado testimonio
en alguna querella, reclamacion o procedimiento administrativa.

Toda persona gue no es funcionaris, empleado o contratista de la
Agencia, segin definido por este Reglamenta, que acude a la GNPR
a realizar alguna gestidn.




IL. QUERELLAS
a. PRESENTACICON
Cualquier persona, funcionario(a) o empleado(a) de la Buardia Nacional de Puerts Rico, que tenga infoermacidn o
sospecha sobre la posibilidad del mal uso de fondos o propiedad piblica o conducta antitétiea por parte de
ntros(as) funcionarivs(as) o empleadu(s) de la Agencia, podrd presentar una querella al Oicial de Buereflas.
La querella podrd someterse por las siguientes formas:

> Teléfono: (787) 731-3650

> [orreo electrdnico: querellas@qnpr.pr.qov

Dada la naturaleza publica del Internet y que la informacién que usted nos provea podria ser
examinada durante su transmisién por personas ajenas, no garantizamos la total
confidencialidad de la persona que presente la querella.

b. BASES PARA LAS (ILERELLAS
|Las quereflas deben ser sobre asuntos relacionados con ef maf use de fondos o prapiedad piblica o conducta
anti-ética. Estas deben estar basadas en hechos concretos que reflejen la posible violacidn de leyes o
reglamentos por parte de nuestros(as) funcionarios(as) de la GNPR. Las querellas no deben tratar o estar
basadas en conflictos persanales, politico-partidista, ohrero-patronales u otros asuntos que estén fuera de
la jurisdiccitn de nuestra Agencia. Algunos sjemplos de actuaciones que deben ser objeta de quarells son fos
siguientes:
v Violacitn a las Leyes, Reglamentos y Normas aplicables a la GNPR
v Dafio o descuido de propiedad mueble o inmueble de |a GNPR
v Aprapiacidn o Malversacidn de fondos pablicos.
v" [ompras ilegales de materiales o equipo.
v" irregularidades en las subastas
v Intervencicn indebida en fos procesos de compras
v' [ontratos que sean onerosos al erario o que no se hayan celebrado conforme & las leyes y reglamentas

v' Empleados(as) que firman su asistencia y reciben sus salarios sin trabajar (empleados(as) fantasmas)

v lso indebido de equipo y de personal de fa GNPR para fines privados




Conducta anti-ética

Conflicto de Intereses.

Hostigamiento Sexual

Discrimen

Nepotismo

Violencia en Areas de Trabajo
Divulgacidn de Informacidn Confidencial

(tras &

. CONTENIDO

La informacidn miima que se debe tener al momento de radicar una querella es la siguiente:

v

v

Nombre del funcionario(a), empleado(a) o contratista de la GNPR contra quien se hacen las
imputaciones.

Departamento, programa u oficina donde labora dicho funcionario(a), empleadn(a) o contratista de la

GNPR.

Detalle de hechos o circunstancias que motivan la querella o queja,
Lugar y fecha donde ocurrieron los alegados hechos.

Manera y forma en que obtuva conocimiento de los hechos.
Evidencia documental o testifical sobre los hechos.

Nombre de personas que tengan conocimiento adicional de los hechos.

d.  PROCEDIMIENTD

El Oficial de Querellas de la GNPR recibird y asignara un ndmero de control a cada querella. Para ello, utilizara el
Formulario de Querella. Una vez recibida la querella, el Oficial de Querellas realizard una investigacidn adecuada y
objetiva dirigida a hacer recomendaciones en cuanto al caso. Podrd a su vez referir el caso a un ficial designado

a |a Investigacidn,




El Ayudante General, por recomendacidn del Dficial de Ouerellas, podra imponer las sanciones aplicables
conforme a la reglamentacion interna vigente y la vidlacion cometida. Dependiendo de la naturaleza y magnitud
del acto anti-étice y de corrupcidn, se determinard si ef caso debe ser referido a otras entidades del Gebierno
como la Policta de Puerto Rico, el Departamento de Justicia, fa Oficina de Ftica Gubernamental, la Dficina del
Contralor, 2 Departamante de Hacienda o cualquiera otra que tenga jurisdiccidn sobre el asunto.

I, CONFIDENCIALIDAD

Las leyes Nam. 426 del 7 de noviembre de 2000 y Nam. 14 del 1l de abril de 200, protegen los derechos de
empleados(as) y funcionarios(as) pablicos denunciantes, querellantes o testigos de alegados actos constitutives
de corrupcion. La informacicn que se reciba seré de caracter confidencial. Esta infarmacidn sélo se revelara al
Ayudante General o su representante autorizado para Hevar a caho la investigacion. En efecto, de referirse el
asunto a algin{a) Oficial designado a la Investigacidn, este referido serd de conocimiento exclusive para dicho(a)
funcionario

Fs nuestro deber ministerial como servidores (as) pablicos(as) el promover y trabajar con el firme propésito
para lograr una sana administracidn de la propiedad y los fondos piblicos; de observar conducta impropia que
pueda constituir corrupcion o violacin & la ey de Ftica Gubernamental es nuestra responsabilidad informar
tales hechos e identificar af (a la} funcionaric (a) 0 empleado (o) que esta incurriendo en la misma.

Recomendamos seriedad, prudencia y responsabilidad al denunciar algin acto o conducta que se sospeche
constituye corrupcidn o sea anti €tico. Por lo tanto, exhortamos al denunciante @ que no utilice este
procedimiento con una clara intencidn de hacer dafio, con declaraciones falsas, infundadas, frivolas o mal

intencianadas.

IV. APLICABILIDAD:

Fsta Norma aplica a toda persona que ncupa un cargo o puesta de la GNPR, incluyendo empleados regulares, de
confianza, irrequiares, transitorios, probatarios y candidata @ empleo preseleccionados.

V. VIGENCIA:

Aprobado en San Juan, Puerto Rico, hoy 28 de junio de 2013,

Sera responsabilidad de la Dficina da Recursos Humanos y el Oficial de Ouerellas notificar con copia de esta
Norma a todo el persenal de la Guardia Nacional de Puerta Rico y sus erganismos adscritos. -

neral de Brig.ada (FR) ENPR
yudanta General




ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
GLARDIA NACIONAL DE PUERTO RICO

FORMULARID DE OUERELLA SOBRE POSIBLES ACTOS CONSTITUTIVOS DE CORRUPCION
0 CONDUCTA ANTI ETICA

Fecha: Niimero de control:

Nombre (opcional):

Direccidn postal (opcional):

Direccitn residencial (opcional):

Teléfono (opcional):

Funcionario(a) o empleado(a) contra el cual se querella: (querellado(a)):

Departamento, programa u oficina:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS: (En lo posible, brindar la més completa informacidn, incluyendo lugar y fecha de los
hechos, forma en que usted obtuvo conocimienta de los hechos, ete.)




EVIDENCIA DOCUMENTAL 0 TESTIFICAL: (Especificar documentos que sustenten la informacidn brindada y/o
nombres de personas que tengan informacidn adicional sabre los hechos)

En caso de ser necesario, festd usted dispuesto a cooperar y/o suministrar infarmaci6n adicional?

Si No

En caso de ser necesario, iautoriza usted que se revele sy nombre para propdsitos investigativas?

Si _ No




ESTADO LIBRE ASOCIADO DE Hon. Alejandro Garcia-Padilla

kol % PUERTO RICO Gobernador
{ A Tuan J. Medina Lamela
iz, Guardia Nacional de General de Brigada (PR), GNPR
Ayudante General

0] .
fos. Puerto Rico

NORMAS PARA EL RECIBO Y REFERIDO DE QUERELLAS POR
POSIBLES ACTOS DE CORRUPCION O CONDUCTA ANTI ETICA EN LA
GUARDIA NACIONAL DE PUERTO RICO

ENMIENDA |

Procedo a enmendar la Seccién Il, inciso A de las Normas para el Recibo y Referido de
Querellas por Posibles Actos de Corrupcién o Conducta Anti Etica en la Guardia Nacional de
Puerto Rico del 28 de junio de 2013, para que lea:

1. QUERELLAS
a. PRESENTACION
Cualquier persona, funcionario(a) o empleado(a) de la Guardia Nacional de Puerto Rico, que
tenga informacién o sospecha sobre la posibilidad del mal uso de fondos o propiedad

publica o conducta antitética por parte de otros(as) funcionarios(as) o empleado(s) de la
Agencia, podré presentar una querella al Oficial de Querellas.

La querella podrd someterse por las siguientes formas:

> Teléfono: (787) 731-3650
> Correo electrénico: querellas@gnpr.pr.gov

Dada la naturaleza ptiblica del Internet y que la informacién que usted nos provea podrfa
ser examinada durante su transmisién por personas ajenas, no garantizamos la total
confidencialidad de la persona que presente la querella. <

Efectivo hoy 21 de octubre de 2013.

. ina-Lamela
General de Brigada (PR), GNPR
Ayudante General

Calle #100 General Esteves

San Juan Puerto Rico 00901

Tel: 787-289-1400 Fax 787-723-6360

WIWW.ENpr.pr.gov “Nuestros Soldados, Nuestra Familia, Nuestra Guardia™




Hon. Alejandro Garcia-Padilla

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE
Gobemador

PUERTO RICO

) . Marta Carcana
Guardia Nacronal de Coronel, GNPR
Puerto Rico Ayudante General

ENMIENDA NUMERO DOS (2)
NORMAS PARA EL RECIBO Y REFERIDO DE QUERELLAS POR POSIBLES ACTOS DE
CORRUPCION O CONDUCTA ANTI ETICA EN LA GUARDIA NACIONAL DE PUERTO RICO
DEL 28 DE JUNIO DE 2013

Se enmienda la Seccién I, inciso A de las Normas para el Recibo y Referido de
Querellas por Posibles Actos de Corrupcion o Conducta Anti Etica en la Guardia
Nacional de Puerto Rico del 28 de junio de 2013,

il. QUERELLAS
d. PRESENTACION
Cuaiquier persona, funcionario{a) o empleado(a) de la Guardia Nacional de
Puerto Rico, que tenga informacién o sospecha sobre la posibilidad del mal uso de

fondos o propiedad publica o conducta anti éfica por parte de ofros(as)
funcionarios(as) o empleado(s) de la Agencia, podrd presentar una querella al

Oficial de Querellas.
La querella podrd someterse por las siguientes formas:
> Teléfono: (787) 731-3650
»> Cadlle #100 General Esteves San Juan, Puerto Rico 00901.

Se elminé el correo electrénico para garantizar confidencialidad. Los demds
articulos o incisos permanecerdn inalterados.

En San Juan, Puerto Rico a 29 de junio de 2015.

Aprobado por:

ol
M‘c’:rrfo Cécono Cruz
Coronel, Guardia Nacional
De Puerto Rico
Ayudante General

Calle #100 General Esteves
San Juan Puerto Rico 00901
Tel: 787-289-1400 Fax 787-723-6360

WWW.ETPTLPEEOY “Nuestros Soldados, Nuestra Familia, Nuestra Guardia”




