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ARTICULO | - TITULO

Este Protocolo se conocera como “Profocolo de Cumplimiento, Educacion y
Capacitacion sobre Ia Politica Publica de Erradicar el Discrimen por Orientacion Sexual

o Identidad de Género de la Guardia Nacional de Puerio Rico”.

ARTICULO Il - BASE LEGAL

1. Ley Num. 62 - 1969, segun enmendada, conocida como “Cédigo Militar de Puerto
Rico” (Seccion 208, Inciso M.) la cual faculta al Ayudante General de Puerto Rico a
adoptar los Reglamentos, Normas y Procedimientos para la administracién del

personal de la Guardia Nacional de Puerto Rico (GNPR).

2. La Ley Nam. 22 — 2013, conocida como, “Ley que Prohibe el Discrimen por
Orientacion Sexual e Identidad de Género en el Empleo”, mediante la cual se
prohibe el discrimen en el empleo, ya sea por orientacion sexual o identidad de

género. Esto a nivel del empleo pulblico y privado.

3. La Enmienda XIV, Seccidn | de la Constitucion de los Estados Unidos dispone que
fodas las personas bajo su jurisdiccion tendran el beneficio de Ia igual proteccion de

las leyes.

4. El Titulo VH del Civil Rights Act de 1964, 42 USCA 2000e et seq., segun reconocido
en Price Waterhouse v Hopkins, 490 US 228 (1989), prohibe el discrimen basado en
los esterectipos de género como modalidad del discrimen por razén de sexo.
Igualmente, segun interpretaciones de la Equat Employment Opportunity Commission
{(EEGC) el discrimen contra una persona transgénero (discrimen por identidad de
género) también estan prohibidas por el Titulo Vii. Macy v Department of Justice,
EEOQC Appeal No. 0120120821 (20 abril 2012); Veretto v U.S. Postal Service, EEQOC
Appeal No. 0120110873 (1 julio 2011); Castello v Postal Service, EEOC Request No.
0520110649 (20 diciembre 2011).

5. El Matthew Shepard and James Byrd, Jr, Hate Crime Prevention Act del 2009, 18 USC
S 249, incluye el género, la orientacion sexual y la identidad de género en la tey de

crimenes de odio federal.

6. En la esfera federal, la Orden Ejecutiva 11478, secciéon 1, segln enmendada por las
ordenes ejecutivas 13087 y 13152, prohibe el discrimen par orientacion sexual en el
empleo federal. La prohibicion también esta contenida implicitamente en la Ley de
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reforma de servicio civil de 1978 (CSRA), gue prohibe el discrimen en acciones de
personal por varias categorias, incluyendo "cualquier conducta que no afecte
adversamente el desempefio del solicitante o empleado”, que se ha entendido como

que cobija la orientacion sexual y la identidad de género.

7. En United States v Windsor, 570 US _ (2013), el Tribunal Supremo dispuso que el
gobierno federal no puede negarles a los matrimonios entre personas del mismo sexo
reconccidos en los Estados de los/as desposados/as, aguellos beneficios federales

reconocidos a los matrimonios heterosexuales.

8. El Articulo l1, Seccién 1 de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
dispone que la dignidad del ser humano es inviolable. Todos los hombres son iguales
ante la Ley. No podra establecerse discrimen alguno por motivo de raza, color, sexo,
nacimiento, origen o condicién social, ni ideas politicas o religiosas. Tanto las leyes
como el sistema de instruccién plblica encarnaran estos principios de esencial

igualdad humana.

9. El Articulo H, Seccion 16 de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
reconoce el derecho de toda persona a estar protegida de riesgos para su salud o

integridad personal en el trabajo.

10. La Ley Nim. 23 — 2013, extendio la proteccion de ia Ley Num. 54 - 1989, segln
enmendada, “Ley para la Prevencion e Intervencion con la Violencia Doméstica”, a
parejas del mismo sexo, por lo que en el ambito laboral la victima esta protegida contra
acciones adversas de personal por razon de ser victima o ser percibida como victima

de violencia doméstica,

11. Bl Articulo 66 del Codigo Penal dispone que si algun delito se comete motivado por
género, orientacion sexual ¢ identidad de género, entre ofras clasificaciones, se

considerara €l prejuicio como agravante.

12.La Regla 171 de Procedimiento Criminal incluye como circunstancia agravante de
defito el haber sido motivado por prejuicio por género, orientacion sexual o identidad

de género, entre otras.
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ARTICULO Il - IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA

Se establece como politica piblica del Gobierno de Puerto Rico el repudio al discrimen por
orientacion sexual o identidad de género en el empleo, publico o privado. De esta forma, se
reafirma que la dignidad del ser humano es inviolable, y que todas las personas son iguales

ante la Ley.

La Guardia Nacional de Puerto Rico (GNPR) desaprueba y prohibe el discrimen o trato
desigual por razon de; sexo, crientacion sexual o identidad de género; embarazo; raza; color;
edad; ideas religiosas; crigen social ¢ nacional; condicién social; impedimento fisico, mental
o sensorial; ideas politicas; ser victima o ser percibido como victima de violencia doméstica,
agresién sexual o acecho; servicio militar; o ser veterano de las fuerzas armadas de los
Estados Unidos de Ameérica o de la Guardia Nacional (en adelante se les nombrara
conjuntamente como "caracteristicas protegidas"). De igual forma, se establece que la
Guardia Nacional de Puerto Rico no tolerara el discrimen hacia sus empleados par persona
alguna, incluyendo directores(as), supervisores(as), empleados(as), personal de servicios

profesionales, contratista, visitantes y ciudadanos.

La Guardia Nacional de Puerto Rico (GNPR) requiere que todo su personal fomente y
mantenga una conducta que responda siempre a los mas altos principios de convivencia
humana y contribuya a la igualdad de condicicnes en el empleo para beneficio y satisfaccion
de todos, asi como a una mayor eficiencia y calidad de los servicios publicos que se nos han
encomendado. Todos tenemos derecho a trabajar en un lugar que nos asegure un ambiente

de dignidad, respeto, tranquilidad y seriedad mutuos.

A tenor de nuestra politica que prohibe el discrimen por las condiciones protegidas descritas
en los parrafos anteriores, la GNPR establece el siguiente Protocolo.

ARTICULO IV - APLICABILIDAD

Este Profocolo aplica a todos los funcionarios(as), empleados(as), contratistas o sus
representantes y demas personas gue prestan servicios profesionales en o para la GNPR y
organismos adscritos, asi como todas las personas que solicitan empleo en la GNPR, que
acuden de buena fe a la GNPR en husca de servicios, o gue visitan con la debida autorizacion
las facilidades de la GNPR.

Toda persona que entienda que se ha cometido un acto de discrimen en su contra, o que
presencid dicho acto contra otra persona, por cualquiera de las personas mencionadas

anteriormente, puede presentar una queja al amparo de este Protocolo.
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ARTICULO V - PROPOSITO

En aras de cumplir con la obligacién de prohibir el discrimen basado en identidad de género

y orientacién sexual, seglin contenida en la Ley Num. 22 — 2013, que enmienda varias leyes

laborales del Gobierno de Puerto Rico, la Guardia Nacional de Puerto Rico (GNPR) adopta

este protocolo para lograr los siguientes propésitos:

Implementar las disposiciones de la Ley Nim. 22 — 2013, relacionadas al discimen
basado en identidad de género y orientacion sexual en el ambito laboral de Puerto
Rico, extendiéndose tanto al servicio plblico como a tas empresas privadas no

especificamente excluidas a la Ley NUm. 22 - 2013.

Establecer una guia sobre las obligaciones que la Ley Nim. 22 — 2013, Irimpone a la

GNPR para que cumpla con esta.

Educar a los funcionarios(as) y empleados(as) de la Guardia Nacional de Puerto Rico,
en cuanto a las conductas, expresiones y acciones que constituyen discrimen ilegal

basado en identidad de género y orientacién sexual.

Asegurar que todas las personas sean tratadas de una manera consistente con la
identidad de género que han asumido, en lugar de ser juzgadas a la luz de

estereotipos tradicionales asignados a las categorias de sexo y género.

Guiar el proceso de manejo interno de querellas radicadas por discrimen por identidad

de género u orientacion sexual.

ARTICULO VI — DEFINICIONES

1.

Director{a) o Jefe{(a) de Departamento — toda persona que supervise o cuya
recomendacion sea considerada para la contratacion, clasificacion, despido, ascenso,
traslado, fijacidon de compensacion, horario, fugar o condiciéon de trabajo, o sobre
tareas o funciones que desempefia 0 pueda desempefiar un empleado(a) o grupo de

empleados(as), o sobre cualesquiera otros términos o condiciones de empleo.

Funcionario{a) o empleado(a) - personal que desempefia un trabajo a cambic de
un salario en la Guardia Nacional de Puerto Rico, que ocupe un carge ¢ un puesto
regulares, de confianza, irregulares, transitorios, probatorios, candidato a empleo

preseleccionados o mediante contrato por servicios profesionales en nuestra agencia.
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3. ldentidad de género - se refiere a la manera en la gue una persona se identifica,
como se reconoce a si misma, en cuanto al género que puede corresponder o no a
su sexo biclogico o asignado en su nacimiento. A los fines de alcanzar los propésitos
de la Ley Nam. 22 - 2013, esta definicion seré interpretada tan ampliamente como
sea necesario para extender sus beneficios a todo y toda ciudadana/o expuesta/o a
un episodio o patron de discrimen y de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal
Mathew Shepard and James Byrd, Jr. Hale Crimes Prevention Act, Public Law No.
111-34 (2009).

4. Orientacién sexual - significa la capacidad de cada persona de sentir una atraccion
emocional, afectiva o sexual por personas de un género diferente al suyo o de su
mismo género, o de mas de un genero. A los fines de alcanzar los propésitos de la
Ley Num. 22 - 2013, esta definicidn sera interpretada tan ampliamente como sea
necesaric para extender sus beneficios a todo y toda ciudadana/o expuesta/o a un

episcdio o patrdn de discrimen.

5. Personal Contratado o Servicios Profesionales - cualquier persona natural que
presente servicios profesionales consultivos o de cualquier otra naturaleza en su
caracter personal, o cualquier persona que preste servicios profesionales directos a
las oficinas administrativas, mediante contrato con la Guardia Nacional de Puerto Rico
(GNPR).

6. Querella - reclamacion juramentada de un empleado(a), funcionario(a), contratista o
visitante de la GNPR, la cual indica que fue o es objeto de discrimen por orientacion
sexual e identidad de género o que presenci6 dichos actos contra otra persona, con

el proposito de que se inicie una investigacion.

7. Querellado - persona contra quien se alega la comisién de actos constitutivos de

discrimen por orientacién sexual e identidad de género.

8. Querellante - persona afectada por un acto de discrimen por orientacion sexual e
identidad de género, o gue presencid dicho acto contra otra persona, con derecho a
presentar una querella de acuerdo con el procedimiento establecido mediante este

Protocolo.

9. Visitante — toda persona que no posea un nombramiento como coma Director(a) o
Jefe(a) de Dependencia, Funcionario{a) o empleado(a), o personal contratado por
servicios profesionales, segin definido en este Protocolo.
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ARTICULO Vi - PROHIBICIONES GENERALES RELACIONADAS CON EL DISCRIMEN
POR IDENTIDAD DE GENERO Y ORIENTACION SEXUAL, SEGUN LAS DISPOSICIONES
DE LAS LEYES ENMENDADAS POR LA LEY NUM. 22 - 2013

Sera ilegal para la GNPR como autcridad nominadora, discriminar contra cualquier persona
en el empleo, por razén de su identidad de género o su orientacién sexual. Las practicas

discriminatorias ilicitas incluyen, sin limitarse a las siguientes:

a. Evitar reclutar, seleccionar, ascender a retener candidatos y candidatas a
cualquier puesto a empleo par razon de orientacion sexual a identidad de

género;

b. Tomar en consideracion la orientacion sexual y la identidad de género en

la evaluacion de trabajadores en relacion a cualquier aspecto laboral;

¢. Suspender, disciplinar, trasladar a afectar el sueldo, salario, jornal,
compensacion, términos, categorias, condiciones a privilegios de trabajo

de una persona par razén de su orientacidn sexual a identidad de genero;

d. Privar & una persona a negarle oportunidades de empleo a afectar a un

empleado, par razon de su orientacion sexual a identidad de género;

e. Impedir a dificultar el acceso a programas de aprendizaje a adiestramiento

a re-entrenamiento por razén de orientacion sexual a identidad de género;

f. Publicar, circular a permitir gue se publiquen a circulen anuncios, avisos a
cualquier otra fuente de difusidn que niegue oportunidades de empleo,
directa a indirectamente, a personas par razén de su orientacién sexual a

identidad de género;

g. Participar a permitir el hostigamiento verbal a fisico a la creacion de un
ambiente hostit en el empleo par razon de orientacion sexuat a identidad
de género, ya sea provocado par supervisores, empleados/as,

voluntarios/as a visitantes al lugar de trabajo;

ARTICULO Vill - DEBER DE DIFUSION
1. La GNPR debera comunicar y difundir clara y explicitamente las leyes y reglamentos
relacionados con la identidad de género y orientacién sexual a todo su personal

administrativo, de supervision, empleados(as) y voluntarios{as), asi como a los
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visitantes con los que el empleado tenga que interactuar par razon del desempeiio de

sus funciones.

A tenor con el Articulo 17 de la Ley Num. 22 — 2013, la GNPR expone claramente la
Politica Publica establecida en la Ley antes citada, en el presente protocolo. . '

La GNPR debera proveer a sus empleados(as) adiestramientos sobre la

implementacion de la Ley.

La GNPR publicara en un sitio visible la politica adoptada y/o en la pagina virtual de

la Agencia.

ARTICULO IX - EXPEDIENTES DE GENERO Y NOMBRE EN SOLICITUDES DE EMPLEO

1.

Cualquier informacién relacionada con la identidad de género u crientacion sexual
obtenida durante cualquier gestion oficial en el empleo debera mantenerse

confidencial por el patrono.

Nada de aqui lo dispuesto se entendera como un impedimento para que cualguier
persona identifique su orientacion sexual ¢ identidad de género en el ambito laboral,

de as{ desearlo.

ARTICULO X - COTEJO DE REFERENCIAS E HISTORIAL

Si la GNPR adviene en conocimiento por medio de un cotejo de referencias, historial o

cualquier otra medio, de la orientacién sexual o la identidad de género de un empleado(a) o

candidato(a) a empleo, no debera usar tal informacion para tomar accién adversa contra la

persona y tomara las medidas necesarias para preservar la confidencialidad de la informacion

obtenida.

ARTICULO XI - HOSTIGAMIENTO Y AMBIENTE HOSTIL

1.

Todo hostigamiento y toda accién u omisién que produzca un ambiente hostil basado
en identidad de género y orientacion sexual estan prohibidos, a tenor con la Ley Num.
22 - 2013.

Las siguientes conductas pueden constituir evidencia de hostigamiento y ambiente
hostil, aunque ia lista no pretende ser exhaustiva:

a. Hacer preguntas de indole personal sobre el cuerpo, cambios fisicos o las

practicas sexuales de cualguier persona;
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b. Permitir el uso de equipe ¢ material de trabajo, o el area de trabajo, para
producir material ofensivo o que menoscabe la integridad de fa persona por
razon de identidad de género u orientacion sexual;

¢. Permitir o hacer chistes o comentarios con animo de mofarse o burlarse de
personas por razén de identidad de género u orientacion sexual, aunque no

vayan dirigidos directamente a la victima;

d. Negar acceso a instalaciones sanitarias u ofras facilidades identificadas por

género a empleados que se identifican con dicha identidad de género;

e. Requerir que una persona se vista o se arregle de una manera gue sea
inconsistente con su identidad de género o que le impida expresar su identidad

de género.

ARTICULO Xl - ACCIONES POR VIOLACION A LA LEY NUM. 22 - 2013

A tenor con las leyes mencionadas anteriormente y la jurisprudencia aplicable, cualquier
violacion de la Ley Num. 22 — 2013, o de las Ordenes Ejecutivas mencionadas en el Articulo
Il de este Protocolo, puede dilucidarse para reivindicacion del{la) empleado{a) afectado(a) o
para determinar la sancién al patrono o al personal mencionado en el Articulo IV de este

Protocolo gue viole estas disposiciones, mediante:

1. Procedimientos apelativos de asuntos de Recursos Humanos ante los organismos

pertinentes;

2. Acciones disciplinarias bajo las disposiciones reglamentarias aplicables. Para estos

efectos se enmienda el Manual de Normas de Conducta y Medidas Disciplinarias.

3. Procedimientos administrativos ante la Unidad Anti-discrimen del Departamento del

Trabajo y Recursos Humanos{UAD);

4. Radicacion de demandas ante el Tribunal de Primera Instancia de Puerto Rico o ante
el Tribunal Federal para el Distrito de Puerto Rico, segin sea aplicable.

ARTICULO Xill - PROCEDIMIENTO INTERNO DE QUERELLAS BAJO LA LEY NUM. 22

Con el fin de darle cabal cumplimiento a la voluntad legislativa expresada mediante la Ley
Niam. 22 - 2013, fa GNPR publicara y notificara a sus empleados(as) el procedimiento interno
para ventilar querellas de discrimen por orientacién sexual o identidad de género. El
procedimiento contendra las garantias minimas que se consignan a continuacion:
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1. Para el manejo de las querellas internas, se designaran personas con conocimiento

sobre la materia.

2. Senotificaraalosy las empleadas que su permanencia en ¢l trabajo y sus condiciones
de trabajo no se veran afectados por la radicacion de una querella y que toda
informacién obtenida durante la investigacion se manejara con confidencialidad y

respeto.

3. El procedimiento interno para ventilar querellas de discrimen por orientacion sexual
se activara inmediatamente con la presentacion de la queja y sera adecuado y

efectivo.

4. El o la empleada podré presentar una querella verbal o por escrito ante la persona
designada, a menos que esta sea la persona imputada de haber cometido un acto
discriminatorio. En tal caso, se presentara la querella ante la persona alterna

designada para esos fines.

5. Se le debera informar a la persona querellante de sus derechos durante el tramite de

Iz querella y las alternativas procesales al procedimiento interno.

6. Toda querella debera investigarse. La investigacidn comenzara y culminara en un
tiempo razonable. El mero hecho de que los actos alegados hayan cesado no debe

ser base para concluir la investigacion.

7. Ellegajo de la investigacion contendra, por lo menos, as declaraciones firmadas por
el o la querellante y el o las personas querelladas. También contendra las
declaraciones de cualquier persona con conocimiento personal de los hechos

alegados o de otros hechos que puedan arrojar luz sobre las alegaciones.

8. Se le informara a todas las personas que participen en la investigacion que la misma

es confidencial y que no se tormaran represalias por participar en la investigacion.

9. Debera emitirse una determinacion e informe en un tiempo razonable. La misma sera

notificada a ambas partes.

ARTICULO XIV - MEDICION DE CUMPLIMIENTO

Para lograr la implementacion efectiva de la politica publica establecida por la Ley Num. 22-
2013, la GNPR designara a la(s) persona(s) encargada(s) de la implementacion de esta

politica publica en la Agencia. Estas perscnas seran los enlaces para:
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1. Contestar dudas de cualquier supervisor(a), empleado(a) o patrono;

2. Proveer adiestramientos cuando les sean requeridos.

ARTICULO XV - INTERPRETACION DE LAS CLAUSULAS DE ESTE PROTOCOLO

Todas las clausulas de este protocolo se inierpretaran de manera que propenda a
implementar la politica publica contra el discrimen por orientacion sexual e identidad sexual,
por lo que cada una serd vista como parte de un cuerpo de guias en beneficio de la equidad

laboral y el reconocimiento al principio del mérito y la privacidad de los y las empleados(as).

ARTICULO XVI - CLAUSULA DE SEPARIBILIDAD

Si cualquier palabra, inciso, articulo, seccidn o parte del presente protocolo fuese declarada
inconstitucional o nula por un tribunal, tal declaracion no afectara, menoscabara o invalidara
las restantes disposiciones y partes de este protocolo, sino que su efecto se limitara a la
palabra, inciso, oracion, articulo, seccion o parte especifica declarada inconstitucional o nula,
y la nulidad o invalidez de cualquier palabra, inciso, oracién, articulo, seccién o parte de algin
caso no se entendera que afecta o perjudica en sentido alguno su aplicacién o validez de

cualquier otro caso.

ARTICULO XVII - APROBACION

Este Protocolo empezara a regir inmediatamente después de su aprobacién. En San Juan,
Puerto Rico, hoy @~ de Cwuevo de 2019.

Aprobado por:

L=

Isabelo Rivera Negrén
General de Brigada, GNPR
Ayudante General
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@3- GOBIERNO DE PUERTO RICO

10 - B - :
=~ Guardia Nacional de Puerto Rico

ENMIENDA NUMERO UNO (1)

PROTOCOLO DE CUMPLIMIENTO, EDUCACION Y CAPACITACION SOBRE LA
POLITICA PUBLICA DE ERRADICAR EL DISCRIMEN POR ORIENTACION SEXUAL O
IDENTIDAD DE GENERO DE LA GUARDIA NACIONAL DE PUERTO RICO

Se enmienda este Protocolo para afiadir la siguiente informacién y/o Articulos:

ARTICULO XIV - MEDICION DE CUMPLIMIENTO

Para lograr la implementacién efectiva de la Politica Publica establecida por la Ley Num. 22-2013, la
Oficina de Transformacion y Administracion de los Recursos Humanos (OATRH) proveera
adiestramiento y capacitacion relacionada a esta materia a las entidades gubernamentales, las
corporaciones publicas y a los municipios. Ademas, auditara el cumplimiento con lo dispuesto en este

Protocolo.

ARTICULO XVIil - USO CORRECTO DE NOMBRES Y PRONOMBRES

No se requiere un cambio nombre o género legal para que se reconozca y se utilice en el trabajo el
nombre y pronombre preferido por el (la) empleado(a) de acuerdo a su identidad o expresion de género.
A esos efectos, todos los (las) empleados(as) deben ser dirigidos y referidos con su nombre y pronombre

preferidos, tanto verbalmente como por escrito, de asi ser solicitado.

Aunque el personal puede cometer errores inadvertidamente en el uso de nombres y pronombres, el uso
indebido intencional y persistente del nombre o pronombres de un(a) empleado(a) puede constituir
discrimen por orientacién sexual o identidad de género en su modalidad de ambiente hostil. Por lo tanto,
cuando la Guardia Nacional de Puerto Rico (GNPR) conoce el nombre y el pronombre preferido de un(a)
empleado(a), debera asegurarse de que ellos, sus subordinados y otros(as) comparieros(as) de trabajo

se dirijan y se refieran al (a la) empleado(a) por el nombre y pronombres preferidos.

Como practica recomendada, si de buena fe un empleado no esta claro del nombre y/o pronombres que
debe utilizar al referirse o dirigirse a cualquier empleado(a), puede preguntarle cortésmente al

empleado(a) cémo prefiere ser llamado. Lo anterior, no sera constitutivo de ambiente hostil.

iSiempre Presente!

a—

T 737-731-3633 m 787-731-3621 @ info@gnpr.pr.gov

552 Borinqueneer TRL Fort Buchanan, PR 00934



ARTICULO XIX - PROCEDIMIENTO INTERNO PARA EL MANEJO DE QUERELLAS BAJO
LA LEY NUM. 22-2013, PARA LAS ENTIDADES GUBERNAMENTALES

Este procedimiento debera ser adoptado de manera obligatoria e inmediata por las agencias
e instrumentalidades publicas pertenecientes al Sistema de Administracién de los Recursos

Humanos del Gobierno de Puerfo Rico, corporaciones publicas y municipios.

Para determinar si la alegada conducta constituye discrimen en el empleo se considerara la
totalidad de las circunstancias en que ocurrieron los hechos. La determinacion se basara en

los hechos de cada caso en particular.

A. Coordinador(a) sobre Asuntos de Discrimen en el Empleo

lLas entidades gubemamentales pondran en practica los metodos necesarios para crear
conciencia y dar a conocer la prohibicion de discrimen en el empleo. A este fin, los (las)
Directores(as) de Recursos Humanos designaran un (una) Coordinador(a) sobre Asuntos de
Discrimen en el Emplec y un{a) Coordinador(a) Alterno en caso de que el primero (1 ero) no

puede fungir como tal.
Las funciones del (de la) Coordinador(a) son:

1. Velar por la implantacion, divulgacion y cumplimiento de la Politica Piblica establecida
en este Protocolo.

2. Implantar un programa continuo para la divulgacion de este Protocolo y de educacion
sobre discrimen en el empleo a todos los niveles de la Agencia. La Oficina de
Transformacion y Administracion de los Recurses Humanos (OATRH) procurara por

el cumplimiento de esta funcidn y solicitara evidencia de cumplimiento del mismo.

3. Ofrecer asesoria y orientacion sobre el discrimen en el emplec a los empleados(as) y

aspirantes a empleo gue lo soliciten.

4. Velar porque la GNPR cumpla con las disposiciones de este Protocolo, en virtud de la
Ley Num. 22-2013.

5. Dar seguimiento a los casos de querellas sobre discrimen en la Agencia y velar porque

se cumpla con la reglamentacion establecida.

6. Recomendar las medidas provisionales que sean procedentes para evitar que la
persona querellante continidie expuesta a la conducta denunciada o para protegerla de

posibles actos de represalia una vez presentada la querella,
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7. Asegurarse de que las medidas provisionales tomadas se cumplan.

8. Presentacion, Investigacion v Adjudicacién de Queralias

La prohibicion de actos de discrimen aplica a todo funcionario(a) o empieado(a) de la Guardia

Naciona! de Puerto Rico (GNPR) independientemente del nivel jerarquico, status ¢ categoria.

Cualguer empleadola) que tenga conocimiento o considers gue ha sida odjete de discrimen

an el emples, en cualguiera de sus modalidades, debe presentar una querella siguiendo el

procedimiento aqui establecido. Este tramite tambien aplicara a las guerelias presentadas por

aspiranies a empleo.

Todo el procesamiento de la quereila hasta la resclucion final se Hevara a cabo diligentemente

Y todos los interventores evitaran gue se prolongus irrazonablemente la adjudicacion del

asunto ante su consideracion.

1. Presentacion de la Querella

a.

Las querellas de ios {de las) empieados(as) se presentaran en la Oficina de
Recursos Humanos de la GNPR. &i Hega a conocimiento del (de &)
supervisor{a} inmediato, éste lo referird inmediatamente a la Oficing de
Recursos Humanos., Si la persona contra quien se presenta la querella es e
(la) Director(a) de Recursos Humanos o alglin empleado(a) relacionade con
éste, la querelia se referira al {a la) Director(a) de la Oficina de Administracion
y Transformacion de los Recursos Humanos (OATRH). Los aspirantes a
empleo presentaran la querella en la Oficina de Recursos Humanos de la
GNPR,

La querella debera ser escrita y contener un resumen de los hechos, testigos

y evidencia.

Una vez presentada la querella, ésta y todo el procedimiento posterior hasia la
resolucion finat serdn de cardcter CONFIDENCIAL.

EL (La) Coordinador(a) inmediatamente orientard al (a ia) querellante sobre
sus derechos, el procedimiento a seguir de conformidad con este Protocolo y
los remedios disponibles bajo la Ley.

La querella serd referida inmediatamente a la persona designada por el (la)

Director(a) de Recursos Humanos para hacer las investigaciones de rigor en
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estos asuntos, la cual no podra ser el (la) Coordinador(a) ni el (la)

Coordinador(a) Alterno.

2. Proceso de Investigacion

a. La persona asignada para atender los casos sobre discrimen en el empleo
debe comenzar la investigacion inmediatamente y llevarla a cabo dentro de
un plazoe no mayor de quince (15) dias laborables a partir de |a presentacion

de la querella.

b. Lainvestigacion abarcara todo los hechos denunciados y podra incluir latoma
de declaraciones juradas al querellante, al querellado y a todas las personas
gue conozcan algo sobre los hechos alegados o a posibles testigos que se
detecten durante el curso de la investigacion. A toda persona a la que se le
tome declaraciones y cualguier otro documento que se recopile, formaran

parte del expediete de investigacion.

c. La GNPR informara por escrito al querellado(a), dentro del término de cinco
(5) dias, contados a partir de la presentacion de la querella, que se esta
investigando una querella presentada en su contra, se le proveera copia de
esta y se dara la oportunidad de contestar las alegaciones admitiendo,
negando o explicando sus razones. El (La) querellado(a) contard con el
término de cinco (8) dias, contados a partir de esta notificacion, para contestar
la querella. El (La) querellado(a) no debera tener contacto con el (la)
guerellante y los testigos durante la investigacion y se le advertira de las

posibles consecuendias de corroborase las alegaciones.

d. La investgacion se llevard a cabo independientemente de que los actos
constitutivos de discrimen hayan cesado o de que el (la) querellante desista

de la querella.

e. Durante la investigacion, no se indagara el historial o comportamiento anterior

de la victima ni se tomara en cuenta para ningun proposito del procedimiento.

f. Los (Las) empleados(as) y funcionarics(as) de la GNPR deheran cooperar al

maxima con la ivestigacion que se realice en casos de dicrimen en el empleo.

g. El procedimiento de investigacion se conducira de forma CONFIDENCIAL,

salvaguardando la intimidad de las partes afectadas. Violentar Ila
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confidencialidad afectara la investigacidbn y podria conllevar acciones

disciplinarias.

h. Durante el curso de los procedimientos, se tomaran medidas para proteger a
los testigos y a las personas que colaboren con la investigacion, tales como
que no conste en el expediente del empleado(a) su colaboracidn en la

investigacion ni su participacion como testigo.

i. Cualquiera de las partes podra sclicitar por escrito, la inhibicién de la persona
asignada para realizar la investigacion y solicitar un nuevo investigador
cuando entienda gue existe conflicto de interes, perjuicio, parcialidad, pasion
o cualquier ofra situacion por la que se entienda que la investigacién no se
esté realizando o se pueda realizar con la objetividad e imparcialidad que se
requiere. La solicitud debera estar debidamente fundamentada, se le cursara
al (a la) Coordinar(a), quien examinara el plateamiento y sometera su
recomendacion al {a la) Director(a)} de Recursos Humanos, quien emitira la

decision final.

3. Adjudicacion: Informe. Recomendaciones v Determinaciones

a. Una vez finalizada la investigacion de la querella, el investigador informara
por escrito sus  hallazgos y formulard las  recomendaciones
correspondientes al (a la) Director(a) de Recursos Humanos. Este informe
incluird determinaciones de hechos que sustenten la existencia o ausencia
de causa sufuciente para iniciar el procedimiento de acciones diciplinarias u
otros aplicables, conforme a derecho. El informe estara acompafiado del
expediente del caso y de las comunicaciones que, a tenor con lo
recomendado, deben cursarse a las partes correspondientes para
notificarles la accion procedente. El investigador debera rendir este informe
en un término maximo de treinta (30) dias contados a partir de la fecha en
que comenzé la investigacion. Disponiéndose que el {la) Director(a) de
Recursos Humanos podra fijar un término distinto en aquellos casos en que

se justifique, previa notificacién escrita a todas tas partes interesadas.

b. ElI (La) Director(a) de Recursos Humanos podra adoptar, modificar o
prescindir de las recomendociones gue le formule el investigador, tomando
en consideracion las determinaciones de hecho y la naturaleza o gravedad

de la conducta imputada.
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c.

De existir base razonable para la aplicacion de una accion disciplinaria, se
procedera contra la parte que ha incurrido en conducta constitutiva de
discrimen en el emplec y de fodo aquel personal gue hubiere actuade en
contravencion a las normas que rigen la materia o incumplido con sus
debeberes y obligaciones, a tenor con lo dispuesto en el Regalmento de
Personal o Normas de Conducta y Medidas Disciplinarias correspondiente
=z la GNPR.

El (La) empleado(a} o funcionario(a), que obstruya una investigacion
relacionada con una querella de discrimen en el empleo, podra ser
sancionado, de conformidad a las disposiciones civiles, penales y

administrativas aplicables.

Si se determina que los actos de discrimen en el empleo provienen de
terceras personas no empleadas o ajenas a la GNPR, el (la) Director{a)} de
Recursos Humanos tomara las medidas necesarias y que estén a su

alcance para proteger a la persona afectada.

Las partes tendran derecho a presentar una solicitud de reconsideracién al
(a la) Director(a) de Recursos Humanos en un plazo de veinte (20) dias a

partir de la fecha de la notificacion de la determinacion.

C. Medidas Provisionales para Proteger al Querellante
Después de presentada una guerella por discrimen en el empleo se tomaran medidas

1.

provisionales cuando éstas resulten necesarias para proteger a la persona querellante

de posibles actos de represalias, en situaciones tales como, pero sin limitarse a, las

siguentes:

a.

Cuando el (la) querellado(a) sea el (la) supervisor(a) directo del querellante;

Cuando se alegue ambiente hostil provocado por el (la) supervisor{a) o por

los companieros de trabajo; y

En casos de agresion.

2. Las medidas provisionales se estableceran a base de los hechos de cada caso.

3. El (La} Coordinador(a), a iniciativa propia, a soficitud del supervisor(a) del (de la)

querellante, del investigador que atiende la querella o del (de la) querellante, sera
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responsable de recomendar al (a la) Director(a) de Recursos Humanos la medida

provisional pertinente y la forma de implementar la misma.

4. Las medidas provisionales no seran consideradas como una sancion o accion

disiciplinaria contra el querellado.

D. Disposiciones Generales

El {La) Director(z) de Recursos Humanos conservarg los expedientes de estos casos

investigados en archivo aparte y éstos tendran naturaleza confidencial.

La persona que sufra discrimen en el empleo tendra un (1) afio, a partir del dia en que ocurrid
el dltimo acto de discrimen, para presentar la querella en el Oficina de Recursos Humanos de
la GNPR.

Lo demés articulos o incisos de este Protocolo, permaneceran inalterados.

En San Juan, Puerto Ricohoy __ |2~ de ;\Juk\/\ 0 de 2019.
Revisado por: Aprobado pay:
Vi o N N2
Ada ¢ . pe
Leda. Silvia g A@@ Arroyo José J. f%es ( % )
Asesora Legal General de Brigada{Retl), GNPR

p— Ayudante General

LfC. William O’connor
Auditor de Guerra
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