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Introduccién

La Oficina de la Procuradora de la Mujeres tiene el honor de someter este Informe Anual
2020 a la Asamblea Legislativa v al Gobernador de Puerto Rico, Hon. Pedro R. Pierluisi
Urrutia, La Fortaleza, en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 12 Informes. {1 L.P.R.A.
§ 327) de nuestra Ley Orgdnica, Ley NUm. 20, “Ley de la Oficina de |la Procuradora de
las Mujeres”. Este informe tiene como objetivo, presentar las gestiones y resultados
alcanzados por la OPM durante el afio natural 2020. Los logres se evidencian en cada
capitulo gque hacen referencia a cada Procuraduria, Oficina o Division de la OPM.

La OPM nacié como resultado del interés y propdésito de viabilizar mecanismos con
poder fiscalizador que obliguen al cumplimiento de las politicas publicas existentes,
surge la Oficina de la Procuradora de las Mujeres. Con la aprobacion de la Ley NUm. 20
de 11 de dbril de 2001, mejor conocida como “Ley de la Oficina de la Procuradora de
las Mujeres”, se garantiza el deber de salvaguardar estos derechos indistintamente de
la condicion social, econdmica vy fisica de este aun marginado género. El cumplimiento
de sus funciones investigativas, fiscalizadoras de la politica publica establecida por Ley,
propulsoras de la revisién, actualizacién y disefic de nuevas legislaciones y acciones
afirmativas con las que se garantfice el desarrollo v bienestar de las mujeres, la
orientaciéon, asistencia técnica y la coordinacién de una atencién vy respuesta social
asertiva para con los asuntos de las mujeres, son algunas de las dreas en las cuales se
circunscriben las actividades programdaticas de la Oficina.

Este informe anual detalla el alcance vy logros programdaticos de la OPM para el periodo
de afio natural 2020, a tenor con las leyes y normativas vigentes. Continuamos con el
frabajo que se ofrece a la poblacién, particularmente femeninag, para salvaguardar sus
derechos y prevenir las diversas manifestaciones de violencia a la que pueden estar
expuestas. Aungue el presupuesto asignado de la OPM tras los pasados afios sea uno
cada vez menor, se han redlizado ajustes para que los servicios a nuestras mujeres y
familiares no se vean afectados. Dentro de los recursos disponibles, hacemos un gran
esfuerzo para contfinuar las acciones de fiscalizaciéon y atenciones requeridas. Para el
afio 2020, la Oficina de la Procuradora de las Mujeres, mediante sus diferentes
componentes, impactd a sobre 15,307 personas y ofrecid, directa e indirectamente, mdas
de 43,725 servicios dirigidos a la prevenciéon, respuesta y atencién a victimas
sobrevivientes de violencia domeéstica, violencia de género, discrimen, agresién vy
hostigamiento sexual, a fravés de toda laisla. Estos servicios se ofrecieron entre la Linea
de Orientacién de la OPM, ubicada en el Cenfro de Apcyo vy Servicios para la Mujer
(Programa CRIAS, bajo fondos VOCA del Departamento de Justicia), la Procuraduria
Auxiliar de Educacion y Servicios de Apoyo (PAESA), la Division de Planificacion,
Fiscalizaciéon y Accién Afirmativa (FFAA], la Division de Desarrollo y Monitoreo (DDM), y
la Procuraduria Auxiliar de Asuntos Legales, Investigaciones y Querellas (PAALIQ).
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A raiz de la crisis mundial causada por la pandemia del COVID-19, ha supuesto un
desafio mas allda de los limites de la salud pubklica. Es un fenédmeno sin precedentes de
nuestra modernidad que ha afectado e impactado las dindmicas sociales vy
econdmicas del mundo actual. La OPM, como tantas otras entidades en otros sectores,
respondid a los diferentes cambios sanitarios, econdmicos, sociales y laborales
estdbamos experimentando, fransformando v adoptando nuevos métodos que
permitieron continuar con los servicios y actividades programdaticas de la agencia. Las
medidas tomadas durante el 2020, como lo fue el cierre del sector pubklico v privado, vy
la implementacion del toque de queda bgjo estado de emergencia en laisla, aportd a
la recalendarizacién de actividades, procesos y proyectos vigentes de los cuales la OPM
forma parte. Aun asi, el personal destacado en la OPM, continuo con sus deberes y
responsabilidades.

4| Informe Anual OPM 2020



Base Legal, Misidn y Visidn

Base Legal

La Ley NUm. 20 de 11 de abril de 2001, segun enmendada, “Ley de la Oficina de la
Procuradora de las Mujeres” cred la Oficina de la Procuradora de las Mujeres (OPM) asi
como también el cargo de Procuradora. La ley habilitadora, antes citada, le otorga
amplios poderes investigativos, fiscalizadeores v cuasi judiciales para implantar las
politicas publicas declaradas en esta Ley. Su labor se centra en readlizar acciones
concretas que logren eliminar toda discriminacién hacia las mujeres y garanticen la
proteccion de sus derechos humanos. La OPM desarrolla politicas publicas dirigidas a
garantizar la equidad de género en dreas donde persiste la discriminacién, la opresion
v la marginacién, como lo es la violencia contra las mujeres en todas sus
manifestaciones.

Ademds, dispone de procedimientos para tramitar reclamaciones, querellas, autorizar
la imposicién de multas administrativas y compensacion por dafics. La OPM, tiene el
deber de fiscalizar el cumplimiento de las leyes y aunar esfuerzos para prevenir las
violaciones a los derechos de las mujeres y velar porgue en las agencias e instituciones
publicas y privadas, no exista discriminaciéon por motivo de género y que las mujeres
sean fratadas de forma justa y equitativa, garantizandoles el pleno respeto y disfrute de
sus derechos humanos.

Misidn

La mision de la OPM es asegurar el balance equitativo de la sociedad utilizando
mecanismos de fiscalizacién para garantizar el cumplimiento de la politica publica
establecida en beneficio del desarrollo plenc de las mujeres, promoviendo la igualdad
vy la equidad a través de la educacion y ayudar a erradicar todas las manifestaciones
de discrimen y viclencia qgue laceren los derechos humanos, a fravés de la
administracién eficiente de los recursos disponibles.

Visidn

La OPM, aspira a una sociedad que promueva de forma activa la paz, la justicia, el
respeto v la esencial dignidad humana tanto de los hombres como de las mujeres. Que
las mujeres disfruten de una mejor calidad de vida, que reclamen y hagan valer sus
derechos. Que las agencias gubernamentales vy las entidades privadas sean sensibles y
se caractericen por la inclusién, la equidad y el respeto a los derechos humanos. Que
se erradigue la violencia hacia las mujeres, las nifkas vy los esterectipos por razén de
género.

Como institucién, aspira a ser reconocida como recurso accesible vy solidario, para
desarrollar las acciones encaminadas a solucionar los problemas que enfrentan las
mujeres en nuestra sociedad.
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Oficina Ejecutiva de la Procuradora

Durante el afo 2020 la Oficina de la Procuradora de las Mujeres (OPM) continud con el
arduo frabajo de fiscalizacién de la politica publica establecida para garantizar los
derechos de las mujeres por parte de las agencias publicas, las entidades privadas vy los
municipios. La educacién ha sido nuestra principal herramienta para erradicar la
violencia hacia la mujer, y continuamos promoviendo vy ofreciendo diversas actividades
educativas para concienciar al pueblo vy llevar el mensaje de “cero tolerancia” a la
violencia de génerc vy lucha por alcanzar la equidad. Aun con la situacién fiscal que
vive el pais, se logré subvencionar a organizaciones no gubernamentales (ONG's) y
agencias gubermnamentales (AG's), para proveer servicios directos a victimas
sobrevivientes de algin tfipe de manifestacién de violencig, entre las que destacan la
violencia doméstica, agresiéon sexual, acecho, violencia en cita y trata humana. Esto,
mediante la administracién de los programas federales Stop Viclence for Women (STOP)
y Sexual Assault Services Formula Grant Program (SASP).

Durante el periodo de enero a diciembre de 2020, la OPM logré implementar
importantes proyectosy programas, asi como participar de un sinndmero de actividades
gue desglosaremos mdas adelante, todas con el fin primordial de continuar educando a
la comunidad, para la prevencidon de la violencia de género en todas sus
manifestaciones y adelantar los trakbagjos hacia la equidad.

La misién de OPM incluye educar a la mujer sobre sus derechos humanos, apoyarlas en
su proceso de empoderamiento, educar respecto al tema de violencia de género y
fomentar ambientes de respeto a la dignidad humana. Con esto, la OPM, contribuye
considerablemente a disminuir los incidentes de violencia doméstica reportados al
Negociado de la Policia de Puerto Rico. Tomando como base los reportes de la Policia,
tenemos que sefalar que los incidentes de violencia doméstica disminuyeron de 6,725"
casos reportados en el 2019 a 6,603 casos reportados en el afio 20202, Siendo esto una
reduccion de 2% en casos reportados por el Negociado de la Policia a través de la isla.
No obstante, estos nUmeros representan que hay una merma en querellas radicadas en
el NPPR por violencia doméstica y no una disminucién en manifestaciones de violencia
doméstica en las relaciones interpersonales o en las familias en Puerto Rico. Hay victimas
gue no estdan reflejadas en las estadisticas. Existen victimas silentes del maltrato v abuso
conyugal. Estas victimas tienden a callar y no reportar, ni actuar en contra de sus
atacantes.

Hay una diferencia de 36% en los asesinatos catalogados por la Policia como asesinatos
por violencia doméstica, esto en comparacién a los 26 asesinatos reportados para el
afio anterior. Registrdndose un alza de asesinatos por violencia doméstica durante el

I Reporte de Incidentes de Violencia Doméstica, Negociado de la Policia 17 de enero de 2020
2 Reporte de Incidentes de Violencia Doméstica, Negociado de la Policia 27 de enero de 2021.
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afio 2020 en comparacién con el afo 2019. Para el 2020, fueron un total de 15 asesinatos
reportados, los cuales se desglosan en 11{73%) féeminas y 4 (27%) hombre. Aunque los
datos estadisticos representen una baja en los incidentes de violencia doméstica y
asesinatos por violencia doméstica, esto en comparacién con décadas anteriores,
OPM, tenemos la necesidad de trabagjar incansablemente para ampliar nuestro alcance
vy continuar llevando el mensaje a las victimas sobrevivientes de violencia para que
busquen ayuda y puedan protegerse tanto ellas, como sus hijas e hijos. Igualmente, es
necesario establecer nuevas acciones concienzudas que permitan explorar v valorar
nuevos criterios en la atencidén de casos relacionados a incidente de violencia de
género v su recoleccidn de datos de forma que sean mas acordes a la realidad actual
y estudiar nuevas categorias para documentar vy visibilizar la violencia de género, todo
ello en conformidad con las recomendaciones de las organizaciones nacionales e
internacionales expertas en el tema.

Incidentes y muertes reportadas por violencia doméstica desde el 2010 al 2019
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Fuente del Negociado de la Policia, Oficina de Estadisticas

Iniciativas, Gestiones y Actividades iniciadas y trabajadas por la Oficina Eecutiva de la
Procuradora

Esta resefia es una muestra de los logros mds significativos donde se destaca la labor
extracrdinaria de nuestro equipo de frabagjo, quienes redlizaron sus lalbores como
servidoras y servidores puUblicos con sensibilidad y compromiso. Agradecemos también
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a todas las organizaciones sin fines de lucro aliadas, por su incalculable aportacién ala
igualdad vy seguridad de las nifias, jdvenes, mujeres y mujeres adultas en nuestro pais.

Legislacion para adelantos en |la proteccion y salvaguardar derechos de las mujeres:

e Ley ? del 3 de enero de 2020, Para establecer la “Carta de Derechos de la Mujer
Trabajadora”; y para definir las obligaciones y responsabilidades de las agencias
del Gobiermo de Puerto Rico; v para ofros fines relacionados. Esta Carta de
Derechos es una compilacion general no exhaustiva de los derechos que le son
reconocidos a las mujeres frabajadoras del sector puUblico v privado de Puerto
Rico, segun corresponda con el fin de orientar vy que se les facilite el conocer
todas las protecciones con las que cuentan por ley para poder hacer mds
efectivos estos derechos. De ninguna manera se entenderd que menoscaba o
limita los derechos concedidos mediante las distintas leyes especiales.

e Ley 11 del 3 de enero de 2020, para enmendar el Articulo 2.3 de la Ley NUm. 54
de 15 de agosto de 1989, segun enmendada, mejor conocida como la "Ley de
Prevencién e Intervencion con la Violencia Doméstica”, a los fines de otorgarle
capacidad juridica a las madres, padres, hijas e hijos mayores de edad, para
solicitar 6rdenes de proteccién a favor de sus hijos, hijas, madres o padres,
victimas de violencia domeéstica.

¢ lLey 25del 7 de marzo de 2020, Para enmendar el Arficulo 2.7 de la Ley NUm.
54 de 15 de agosto de 1982, segun enmendada, mejor conocida como "Ley de
Prevencién e Intervencién con la Viclencia Doméstica", a los fines de establecer
la obligacién de la Secretaria del Tribunal de enviar copia de las érdenes de
proteccidn, alos familiares y/o personas, natural o juridica, que la victima, previa
orientaciéon, determine de manera libre y voluntaria que se le notifique; y para
otros fines relacionados.

e Ley 49 del 29 de abril de 2020, para establecer vy reglamentar el sistema de
respuesta a llamadas de emergencias por casos de violencia doméstica via el
numero telefénico 0-0-0, el cual se conocerd como “Llegd la hora cero”, que
estard adscrito a la Oficina de la Procuradora de las Mujeres; v para otros fines
relacionados

¢ lLey 59 del 25 de junio de 2020, para crear un Programa de Educacion y
Adiestramiento para la Prevencién v Manejo de la Viclencia Doméstica para
todos los policias municipales, adscrito a la Oficina de la Procuradora de las
Mujeres; v para otros fines. Como parte de los esfuerzos gubermamentales de
prevenir y erradicar la violencia doméstica en Puerto Rico, esta Ley, establece
como politica publica que todos los agentes del orden publico a cargo de la
intervencién de posibles situaciones de violencia doméstica estén debidamente
capacitados y educados, para identificar de forma sensible v eficiente los casos
de violencia doméstica. Por lo que es necesario que tengan las herramientas
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educativas y de adiestramiento para el manejo de los casos de violencia
doméstica.

Ley 83 del 3 de agosto de 2020, para afiadir un nuevo inciso (t) al Articulo 2.04
de la Ley 20-2017, segun enmendada, mejor conocida como "lLey del
Departamento de Seguridad Publica de Puerto Rico”, a los fines de que el
Comisionado del Negociado de la Policia de Puerto Rico establezca una Unidad
de Crimenes Contra la Mujer vy Violencia Domeéstica, adscrita al Negociado de la
Policia de Puerto Rico del Departamento de Seguridad Publica; v para otros fines.
Esta Ley persigue el que el Negociado de la Policia establezca una Unidad de
Crimenes Contra la Mujer v Violencia Domeéstica. A través de esta unidad se
consolidard la investigacion de los delitos perpetrados contra mujeres, incluyendo
el de asesinato, homicidio, agresién sexual, violencia doméstica, mujeres
desaparecidas, secuestro, enfre ofros, de manera que se aceleren las
investigaciones, y garantizar un mejor servicio al igual que se logre mayor certeza
en el esclarecimiento v andlisis estadisticos de los mismos.

Ley 105 del 13 de agosto de 2020, para crear la “Ley para Establecer el
Derecho al Cuidado Prenatal, Parto y Postparto para Embarazadas Médico
Indigente en Puerto Rico”, a los fines de proveerles servicios médicos adecuados
v accesibles a las mujeres embarazadas médico indigentes en Puerfo Rico, sin
tomar en consideraciéon el estatus migratorio de estas; afiadir un inciso (j) a la
Seccién 3 del Articulo 6 de la Ley 72-1993, segun enmendada, conocida como la
“Ley de Administracién de Seguros de Salud de Puerto Rico”; y para otros fines
relacionados.

Fortalecer los servicios y erradicar la violencia de género:

Comienzo de la Investigaciones a las Instituciones hospitalarias sobre el
cumplimiento de la Ley 156 del 2006. "Ley de Acompafiamiento durante el
Trabajo del Parto, Nacimiento y Post-parto”, la cual tiene como propésito
establecer los derechos de las mujeres embarazadas, las personas por nacer y las
personas por nacer en riesgoe durante el trabagjo de preparto, parto vy postparto.
La OPM tiene la responsabilidad de recibir, atender y disponer de querellas e
investigar alegadas violaciones a los derechos de las mujeres vy las personas por
nacer establecidos en la Ley NUm. 156-2006. Eb busca de busca afirmar el fiel
cumplimiento de la Ley NUm. 156-2006, la OPM comienza una investigacion a
todas las instituciones médicas y hospitalarias en Puerto Rico, publicas v privadas,
qgue ofrezcan servicios de cuidado de salud y atiendan a mujeres durante el
proceso de gestacion, parfo y postparto, segin reconoccidas por el
Departamento de Salud de Puerto Rico.

Parficipacion de la OPM en la inauguracion de la Unidad de Profeccidon a
Victimas de Violencia de Género de la Policia Municipal del Municipio Auténomo
de Guaynabo.
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e Participacion de la OPM en las vistas publicas para evaluar el cumplimiento de la
Ley 16-2017, conocida como “Ley de Igualdad Salarial en PR” en las facilidades
del Departamento del Trabgjo y Recursos Humanos.

¢ Lo Junta Reguladora de los Programas de Reeducacién y Adiestramiento para
Personas Agresoras (JRPRRPA) culmind las acciones de evaluacion, revision y
enmienda del Reglamento para Evaluacién y Licenciamiento de los Programas
de Reeducacidon y Readiestramiento para Personas Agresoras del 1 de diciemiore
de 2006. A finales de diciembre del 2020 se sometié para comentarios y
aprobacion del Departamento de estado. Se espero que, en los meses
subsiguientes del 2021, el nuevo reglamento este aprobado. Ademdas, se
otorgaron licencias a dos (2) programas de desvio adicionales, sumando a 21
centros con Programas de Reeducacién vy Readiestramiento para Personas
Agresoras.

Esfuerzos ante los terremotos v la pandemia del Covid-19

e Se emitid una certificacion que el personal de los albergues que proveen vivienda
temporera a mujeres victimas/sobrevivientes de violencia doméstica vy sus
hijos/as, pudieran circular por las vias pUblicas sin inconvenientes en caso de una
emergencia o durante un cambio de turno.

¢ Se compartfiercn un Protocolo para las Medidas Necesarias de Seguridad vy
Proteccion ante la Emergencia del Coronavirus (COVID192) ala Red de Albergues
de Violencia Domeéstica v a las organizaciones subvencionadas por OPM que
atienden victimas de violencia de género.

¢ Se emitié una comunicacién a las cadenas de supermercados donde se solicitd
acceso rdpido para readlizar compras ante la Emergencia del Coronavirus
(COVID19), a las organizacicnes que atienden a victimas sobrevivientes de
violencia de género.

e Se emitié una comunicacién a las autoridades nominadoras del Departamento
de Hacienda, Departamento de la Familia y del Departamento de Justicia, en la
cual solicitaba que las organizaciones pudieran continuar recibiendo los fondos
otorgados y de esta manera continuar salvaguardando las vidas de las victimas
de violencia de género y sus hijos e hijas.

¢ A tenor conla OE-2020-023, en la cual indica que de acuerdo con las tablillas las
personas podrdn circular enlas vias publicas, OPM entregd una certificacion alas
organizaciones sulbvencionadas, con la intencién de proveer una comunicaciéon
oficial a las autoridades en caso de detencidén por transito vehicular no
autorizado por la pandemia. En esta certfificacién confirmaba que la persona
brindaba servicio 24/7 v en la que se autorizaba transitar en las calles en caso de
emergencias debido a que se encuentra redlizando actividades autorizadas
durante el toque de queda establecido para atender la pandemia del COVID-
T8
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e Se emitieron extensiones de términos y suspensidon de vistas administrativas ante
estado de emergencia por el Coronavirus (COVID-19).

e Debido alassituacion actual por el COVID19, se disefiaron vy grabaron alrededor
de 15 charas informativas virtuales fransmitidas por la pagina oficial de OPM en
la red social Facebook y YouTube.

¢ Como un esfuerzo colaborativo ante el Task Force Social creado para integrar a
la respuesta del estado para manejar el COVID-12 los asuntos sociales del pals, la
OPM colabord en la creacién de contenido y partficipacion de recursos en el
Programa COVID-192 Update, transmitido por WIPR entre los meses de mayo ajulio.
Algunos de los temas discutidos en el mismo fueron:

o Plan de Escape para mujeres en situaciones de violencia durante la
pandemia.

Cbtencidén de érdenes de proteccién durante la pandemia.

Servicios de la OPM vy albergues de mujeres sobrevivientes de violencia.

Manejo del estrés para prevenir la viclencia infrafamiliar.

Manejo de la ansiedad en los nifios y adultos mayores.

Cémo manejar la ansiedad relacionada al regreso al dmbito laboral.

Derechos vy leyes protectoras de la mujer trabagjadora ante la pandemia.

Empoderamiento

Servicios de apoyo psicolégico a mujeres a distancia.

Rol de las intercesoras legales en situaciones de viclencia doméstica o

agresion sexual.

¢ Seredlizaron esfuerzos ante el Departamento de Salud y Fortaleza, la importancia
presentada por el Hogar Nueva Mujer en habilitar un albergue temporero para
las victimas de violencia doméstica donde se puedan cislar de manera
provisional debido ala pandemia (COVID19).

e Tras los sismos ocurridos en diciembre del 2019 v enero 2020 donde afectaron en
mayor grado el drea sur de PR la OPM destaco personalen el COE de Ponce para
trabajar v brindar apoyo a todos los refugiados. De igual forma, estuvimos
frabajandc vy verificando los profocolos relacionados a la seguridad de las
mujeres albergadas en los refugios. La Oficina de la Procuradora de las Mujeres,
junto al personal de la Divisién Especiadlizada de Investigaciones de Violencia
Domeéstica de la comandancia de Ponce y personal de la Administracién de
Vivienda Publica unificaron esfuerzos para dar seguimiento al plan de seguridad
establecido en los refugios del drea sur de Puerto Rico.

e La OPM visité el drea sur de la isla para hacer entrega de asistencia a los
damnificados tras los femblores del 7 de enero de 2020. Nos acompafiaron en
esta actividad el Ministerio Nuevo Amanecer, Federal Bar Association, Bufete
Correa Acevedo & Abesada Law Offices, PSC v la Asociacién de Farmacias de
PR. La ayuda entregada en el refugio del Estadio Francisco Montaner en Ponce

o o 0o 0 0 O O O O
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e Personal de la OPM junto con estudiantes de maestria de la Univ. Albizu Campo
del Programa de Experiencias Profesionales de la Oficina y el personal del CAVV
del Departamento de Salud, visitaron parte de los refugios en el drea sur para
orientar a los refugiados scbre las medidas de proteccién ante la violencia de
genero.

Adiestramiento a Policias Municipales

En cumplimiento con el Articulo 3 de la Ley NUm. 59 de 25 de junio de 2020, “Ley para la
Educacién, Prevencién vy Manejo de la Violencia Doméstica para los Municipios de
Puerto Rico”, la Procuradora de las Mujeres, deberd realizar un programa de educacion
v adiestramiento, dirigido a suplirle herramientas a los policias municipales v al personal
gue labora en los cuarteles municipales sobre la prevencién y manejo de la violencia
domeéstica. Para ello la OPM ha elaborado e implementado el curriculo de educacién
y adiestramiento a los agentes del orden publico municipal v el personal que labora en
los cuarteles municipales.

H Programa consiste en 8 horas de adiestramientos anualmente a policias municipales
y personal de apoyo en los cuarteles con el siguiente propésito:

e FEnfogue: Procesos de prevencion e intervencidén en los casos de violencia
domeéstica, incluyendo, sin limitarse, estrategias de investigacidn, entrevista a
victimas y testigos y manejo de escenas del delito.

e Objetivos: Que todo el personal a cargo de laintervencidén de posibles situaciones
de violencia doméstica, estén debidamente capacitados{as) vy educados(as),
para identificar de forma sensible y eficiente los casos de violencia doméstica,
gue por la naturaleza de sus funciones deberd atender cada dia. Que tengan las
herramientas necesarias de forma continua, para:

Entender la complejidad de la violencia domeéstica,

Evitar que la victima sea doblemente castigada por el sistema,

Fortalecer en ocasiones la debiltada autoestima de las victimas,

Apoyar a la victima de violencia doméstica para que pueda conservar la

custodia de sus hijos, entre muchos otros aspectos.

o Ser agentes de prevencion, salvando las vidas de nuestras victimas, y, por
ende, la estabilidad emocional de cienfos de familias.

O

O

o}

Durante el 2020, Al presente se han brindado tres (3) talleres bajo los objetivos de esta
ley v se han impactado, 580 oficiales del orden publico.
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SERVICIOS PARA LA MUJER [CRIAS)
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Centro de Respuesta Integrada de Apoyo vy Servicios para la

Mujer (CRIAS)

El Centro de Respuesta Integrada de Apoyo vy Servicios para la Mujer (CRIAS), es un
recurso fundamental para las mujeres del Puerto Rico actual y del futuro. Este proyecto
es sufragado con fondos VOCA de la Ley de Victimas del Delito (Victims of Crime
Assistance Grant) administrado por el Deparfamento de Justicia de Puerto Rico. Este
centro constituye una herramienta de acceso y comunicacién mediante la cual la
oficina recibe y atiende de forma inmediata el problema de desigualdad que existe
contra la mujer v donde se trabaja particularmente con la violencia doméstica desde
una perspectiva dirigida hacia la validacién, orientacion y coordinacidén de servicios de
apovyo. La division de CRIAS atfiende las multiples necesidades y problemdticas que
enfrentan las mujeres; analiza, identifica, coordina y les facilita el acceso a los servicios
gue puedan atender y servir de alternativas para sus necesidades y las de victimas
secundarias. Asimismo, representa la herramienta fiscalizadora de la calidad vy
efectividad de todos los componentes del sistema en su cumplimiento con los
procedimientos v leyes que velan por los derechos de las mujeres. Nuestra experiencia
directa con victimas sobrevivientes de violencia y el andlisis estadistico de la
problemdtica en PR, valida la importancia de tener recursos necesarios a los fines de
permitirles un efectivo acceso a una respuesta paliativa de sus situaciones. E drea de
CRIAS establece las bases para un modelo de prevencion, intervencion vy fiscalizacion
de los diferentes fipos de viclencia que nos permite levantar informacién del perfil de |as
victimas sobrevivientes participantes. Nos permite hacer un andlisis de experiencias
personales y manejo de actitudes ante el problema. Cabe destacar que el servicio de
CRIAS también se ofrece a través de las Oficinas regionales ubicadas en los municipios
de Aguadilla, Catarfio, Ponce vy Vieques.

H equipo de trabajo que labora en el drea de CRIAS estd compuesto por profesionales
de la conducta humana conoccedores de las estrategias para el manejo de la violencia
doméstica y aspectos legales relacionados. El centro colabora en el proceso de
incorporar actividades y procedimientos que respondan a los intereses y necesidades
de las victimas sobrevivientes, facilitando el manejo de la informacién compartida y
proveyendo respuestas inmediatas y certeras para atender la victimizacion vy
revictimizacién a la que han estado expuestas las mujeres.

En CRIAS se trabaja una linea de orientacién con la que se conocen vy se atienden las
muUltiples necesidades vy problemdaticas que enfrentan las mujeres en PR. La Linea de
orientaciéon, es un acceso fundamental para las mujeres vy estd disponible 24 horas los 7
dias de la semana. En esta se analizan, identifican y se desarrollan esfuerzos con los
cuales se aumenta el acceso a los servicios y recursos bdsicos, asi como fiscalizar la
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calidad y efectividad del cumplimiento con los procedimientos vy las leyes que velan por
los derechos de las mujeres.

Entre los logros mds sobresalientes y destacados entre el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2020 se encuentran los siguientes:

Se atendieron 3,061 participantes, desglosados de la siguiente manera:

e COrientaciones presenciales: 43
e Orientaciones teleféonicas: 3,008
¢ Orientaciones referidas por el sistema ?11: 13

La poblacién de victimas sobrevivientes atendidas fue desglosada de acuerdo con la
manifestacién de violencia contra la mujer o discrimen identificada en el cernimiento
de la/el participante:

e Violencia doméstica: 791
e Agresion sexual: 20

¢ Violenciaencita: 0

e Acecho:78

¢ Discrimen por género: 77

Los casos colaterales atendidos fueron 766 casos. Los colaterales son personas
allegadas a las victimas que solicitan ayuda u orientacién para canalizar la situacion
gue estd viviendo un ser querido, ya sea familia, amigo/aq, vecino/a o compafiero/a de
trabgjo. Ademds, se identificaron 1,019 casos de personas que fueron atendidas por
otras situaciones o problemdaticas sociales y legales vy 310 casos de personas atendidas
para auscultar situaciones clasificadas como misceldneos.

La cantidad de llamadas recibidas y perscnas atendidas confirma y valida la necesidad
imperante de mantener la linea de orientaciéon como un recurso vital de la OPM para
identificar la realidad que estdn viviendo nuestras mujeres y poder canalizar de manera
integrada los servicios disponibles para las/los participantes.

En comparacion con el afio 2019, durante el 2020, hubo una reduccién en la mayoria
de las variables antes presentadas. Los siguientes visualiza las variaciones porcentuales
de para las siguientes variables:

¢ Orientaciones telefénicas: -17%
e Orientaciones presenciales: -89%
¢ Orientaciones referidas por el Sistema 911: 30%
e Total de Victimas: -29%
o Violencia Doméstica: -32%
o Acecho: 3%
o Agresidn Sexual: -17%

A A
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o Violencia en Cita: 0%

o Discrimen por Género: -23%
e Otras Situaciones: -23%
¢ Colaterales: -26%
e Misceldneas: 1%

Datos demogrdficos de la poblacién de victimas sobrevivientes atendida por el personal
de CRIAS3:

Diversidad sexual de la poblacién atendida:

H sexo predominante de la poblacién de victimas sobrevivientes atendidas fue el
femenino, con una representacion del 97% de los casos. La poblacidén masculina
también fue atendida con una representaciéon del 3% de los casos.

Edad de la poblacién atendida:

En general, el rango de edad predominante en la poblacién de victimas sobrevivientes
atendidas es de 30 a 39 afios con un 23% (218), seguido por el grupo de 20 a 29 afios
con un 22% (215) y luego de 40 a 49 aifios con un 21% (202). Esta informacion expone
gue las personas atendidas a través de nuestra linea de ocrientacién sufren las
manifestaciones de violencia en edades de mayor capacidad productiva tanto en el
escendrio familiar como el laboral, identificando el 66% de las victimas participantes
entre las edades de 20 a 49 afos. E restante 34% de la poblacién se distribuye de la
siguiente manera: edad de 17 o menoes, 0% (3), edad de 18 a 19, 2% (17), edad de 50 a
59, 10% (98), edad de 60 o mds, 6% (62). Las categerias de "edad no informada” y “se
desconoce la edad”, representan el 16% (151).

Estado civil de la poblacién atendida:

H estado civil de la poblacion atendida a través de la linea de orientaciéon se identificd
mayoritariamente como soltera(o) con un 39% (378). Luego confindan en orden
descendente, casada(o) con 23% (225), relacién consensual, 11% (103), divorciada(o)
con &% (59), separada/do en relacion consensual 3% (28), separada/o, 2% (18) vy
viuda/do 1% (6). El 15% (149) de las personas entrevistadas no identificd su estado civil.
Es importante destacar, que la mayoria de las manifestaciones se identificaron bajo el
renglén de violencia doméstica, seguida por acecho, discrimen por género y agresion
sexual.

Relacion de la poblacion atendida con la persona agresora:

? La informacién aqui provista representa las victimas sobrevivientes de alguna manifestacién de
violencia basado en los cernimientos realizados en afio natural 2020.
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El cényuge de la victima representa el principal agresor con un 22% (214) segun
informan las{os) participantes. Dentro de las variables con porcientos mas sobresalientes
se identifica alguien con quien mantuvo alguna relacién consensual conun 16% (1568) v
al ex cohabitante con el 16% (153). Las personas conocidas, ya sea un amigo, vecino,
compafiero de trabajo u otros representan el 14% (131) de las victimas entrevistadas. En
la seccién de Estadisticas de este informe se detallan todas las demds variables de este
indicador.

Procedencia geogrdfica de la poblacién atendida:

La region principal de la poblacion atendida fue puertorriquefia con un 82% (794). De
igual forma quedan representados participantes que son originarios de norfeamericana
(7%), caribenas (3%), sudamericana (1%) y otras regiones con un 1%. El 7% no informé
regidn geogrdfica de procedencia.

Escolaridad de la poblacion atendida:

La poblacidén atendida a fravés de la Linea de Crientacién de la OPM reportd como
escuela superior el grado de educacién mayor alcanzado con un 19% (180). Sin
embargo, es importante indicar que la violencia hacia la mujer no discrimina por nivel
educativo, el 10% (?9) de las victimas/sobrevivientes atendidas indicaron poseer al
menos un bachillerato. El 10% (92) indicaron poseer un grado asociado o cerfificado
tecnico. Mientras que el 2% (24) han alcanzado el grado de maestria. El 57% (548) de
las victimas sobrevivientes entrevistadas no informé su escolaridad. Esto es un indicativo
de que cualquier individuo estd expuesto a vivir situaciones de violencia en su entorno,
sin importar la preparacion académica que ostente.

Ingreso de la poblacién atendida

El 69% (668) de las victimas atendidas en CRIAS, no brindaron informacidén de sus
ingresos. El 15% (143) informaron que no tenian ingresos, 3% (27) reportaron gue su salario
es de $2,001-$7,000 anual. Segun la informaciéon obtenida de los cermimientos realizados,
el 15% (143) de la poblacién informé que no cuenta con una fuente de ingresos.

A preguntas para identificar la fuente de ingreso, el 41% {396) no informa la fuente de
ingreso, 18% (173) indicd el seguro social y ofros beneficios como mayor fuente de
ingreso. Ofra fuente de ingreso idenfificada es la pensién alimenticia con el 6% (62) de
la poblaciény el beneficio de desempleo con el 3% (32). Los resultados de este indicador
se detallan en la seccién de Estadistica de este informe.
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Municipio de residencia de los participantes atendidos en CRIAS

El Centro de Respuesta Integrada de Apoyo vy Servicios para la Mujer (CRIAS), ofrece
servicios a toda la isla. Durante el afo 2020, las estadisticas indican que |as/los
participantes que utllizaron con mayor frecuencialos servicios de la Linea de Orientacion
residen de manera principal en los municipios que comprenden la zona metropolitana.
Este patrdn ha sido constante por los pasados anacs.

El municipio de San Juan se posiciona comao el lugar de residencia de la mayor cantidad
de participantes. Luego, en orden descendente lo siguen los municipios de Bayamaén,
Caguas, Caroling, Ponce y Guaynabo. En comparacion con afos anteriores, estos
pueblos han sido consistentes en ocupar los primeros puestos de los municipios
identificados con mayor participaciéon de victimas en la Linea de Crientacién. Cinco (5)
parficipantes no quisieron identificar el municipio de residencia, é identificaron ser
residentes de Estados Unidos y é participantes identificaron otro lugar fuera de Puerto
Rico como lugar de residencia. El siguiente mapa muestra una distribucion de las
llamadas atendidas en CRIAS, segun la municipalidad.

Victimas Participantes de la Linea de Orientacion 24/7 de CRIAS

Escala de colores:
SN\ —— 1 164

Fuente: Informe Global de la Linea de Orientacion 24/7 de CRIAS para el ano 2020,

19 | Informe Anual OPM 2020



Victimas Participantes bajo la Manifestacion de Violencia Doméstica
atendidas en la Linea de Orientacidn 24/7 de CRIAS

Escala de colores:

» ) 1 129
N
Fuente: Informe Global de la Linea de Crientacion 24/7 de CRIAS para el afio 2020.

Victimas Participantes bajo la Manifestacion de Acecho atendidas en
la Linea de Orientacién 24/7 de CRIAS

Escala de calores:

\ E 20
2N

Fuente: Informe Global de la Linea de Orientacion 24/7 de CRIAS para el ano 2020.

Victimas Participantes bajo la Manifestacion de Agresidn Sexual
atendidas en la Linea de Orientacidn 24/7 de CRIAS

4 d T Escala de colores:
0 10 20 mi
) ! 3
N

Fuente: Informe Global de la Linea de Crientacion 24/7 de CRIAS para el afio 2020.
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Victimas Participantes bajo la Manifestacion de Discrimen por Género
atendidas en la Linea de Orientacién 24/7 de CRIAS

. - S T s L Escala de colores: I
0 10 20 mi 7
] 12

FN

Fuente: Informe Global de la Linea de Crientacién 24/7 de CRIAS para el afio 2020.

Servicios ofrecidos enla Linea de Crientacion 24/7

Dentro de los servicios ofrecidos a las victimas sobrevivientes de viclencia doméstica,
acecho, violencia en cita, agresion sexual, trata y discrimen por género, se encuentra
la coordinacién de servicios para atender las multiples necesidades vy problemdticas que
estas enfrentan. Mediante coordinaciones vy referidos, 1os servicios de CRIAS facilitan el
acceso a los servicios que brindan diferentes agencicas estatales y/o municipales y
organizaciones sin fines de lucro.

Durante el 2020 CRIAS, presté un total de 8,327 servicios. Del total de los servicios
prestados, 3,383 fueron servicios de orientacion, 22 servicios de apoyo Y/o
acompanamiento, 2,086 fueron referidos, 239 servicios de coordinacion vy 22 servicios de
asistencia relacionada al sistema judicial. Las siguientes tablas desglosan la cantidad de
servicios coordinados segun la asistencia brindada.

Servicios de Orientacién Apoyo / Acompafiamiento

Orientacién general 2302 Tribunal 5
Orientacion parcial 155 Obtencién de OP 0
Intervencidn en crisis 13 Policia 0
Orientacién psicosocial 242 Atencion medica 0
Orientacién legal general 248 Examen medico 0
Proceso judicial 337 Entrevista para solicitar derechos 0
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Derecho de las victimas 75 Intercesoria legal 16
Procesos relacionados a la
Oftros L i
11 inmigracion 0]
Reccgido de pertenencias 0]
Oftro 1
Referidos Coordinaciones
Agencia de gobierno 859 Agencias gubernamentales 91
Enfidad privada 48 Enfidades privadas 14
ONG subvencionada por ]
OPM 114 ONG subvencionadas por OPM 45
SE%EEASUbVGnCIOnOdG 314 ONG no subvencionadas por OPM 0
PAALIQ 287 Intercesoria legal 28
Técnico legadl Transportacidon y servicios de
. 49 interprete 0]
I SR S S Infervencién con instifucién
9 923 académica, acreedor o patrono 0
Albergue 38 Albergues 17
Grupo de apovyo 16 Grupo de apovyo 3
Vivienda fransitoria 8 Asistencia financiera de emergencia 0]
Servicios terapéuticos 114 Vivienda transitoria 2
Asistencia financiera de Asistencia para ubicacién de
emergencia 3 emergencia 0]
Referid den d
erer o”pclrc eraen ae Asistencia de fransportacion
Proteccién 0 0
Servicio de cuido de
Asistencia de interprete
dependientes 0 B 0
Ofros programas de
servicios a victimas 11
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Asistencia relacionada al sistema

de justicia

Tribunal 5
Atencién médica 0
Examen médico 0

Enfrevista  para  solicitar | §
derechos

Intercesoria legal 6

Procesos relacionados a | ]
inmigracion

Obtencidn de orden de | 4
profeccidn

Oftro o)

Servicios de Trabajadores{as) Sociales e Intercesoria Legal destacado en las Salas
Especializadas de Viclencia Doméstica.

A partir de la Orden Administrativa nimerc OAJP-2010-1208 del 6 de abril de 2010, se
establece, en la Rama Judicial, el Programa de las Salas Especidlizadas en Casos de
Violencia Doméstica. La Oficina de Administracidn de Tribunales tiene laresponsabilidad
de extender este programa a todas las regiones Judiciales. Al momento, hay salas
especializadas en los Centros Judiciales de Arecibo, Bayamon, Caguas, Caroling,
Fajardo, San Juan y Utuado. El Programa de las Salas Especializadas en Casos de
Violencia Doméstica tiene como propdsito mejorar la intervencién judicial y proveer un
ambiente seguro para beneficio de toda persona involucrada en una situaciéon de

violencia doméstica y que acude al Tribunal a solicitar ayuda al amparo de la Ley Num.
54,

La Oficina de la Procuradora de las Mujeres es una de las entidades participantes en
este programa. Durante el afio 2020, la OPM mantuvo presencia mediante los servicios
de trabajadoras sociales en los Tribunales de Caguas y Ponce, mientras que los
Tribunales de Bayamén, cuenta con una intercesora legal. Para cubrir y brindar servicios,
tanto a los referidos por la Linea de orientacion, como a referidos directos a CRIAS,
contamos con 2 infercesoras que dan servicios alrededor de la isla.
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Entre los logros mds sobresalientes y destacados para el periodo entre enero a diciemibore
de 2020 para los servicios brindados en las Salas Especializadas en Casos de Violencia
Domeéstica por nuestras trabbajadoras sociales e intercesoras legales se encuentran los
siguientes4:

Se atendieron 262 participantes, desglosados de la siguiente manera:

¢ Orientaciones presenciales: 161
e Orientaciones telefénicas: 40
e Servicios de remedio: é1

La poblaciéon de victimas sobrevivientes atendidas fue desglosada de acuerdo con la
manifestacion de violencia identificada en el Cernimiento de cada parficipante:

e Violencia doméstica: 238
e Agresidn sexual: 2

e Acecho:5

¢ Ofrasituacién: 3

E 82% de la poblacion beneficiada de estos servicios es identificada como “bajo el
género femenino”.

Los servicios prestados a los/las participantes que acudieron a las trabajadoras sociales
e intercesoras legales de OPM en los tribunales se dividen de la siguiente manera:

e Servicios de orientacién, intervencioén de crisis y otros: 984
¢ Servicios de apoyo y acompafamiento: 244

o Referidos/Coordinaciones: 274

¢ Seguimientos: 152

Nuestras trabajadoras sociales radicadas en las salas especializadas de violencia
doméstica también orientan a la ciudadania que presentan situaciones adicionales a
lo que son las manifestaciones de violencia doméstica, acecho y agresidon sexual. Dentro
de estas situaciones adicionales que afectan a esas personas orientadas, podemos
identificar situaciones de custodia, divorcio, Ley NUm. 140 - Controversias y Estados
Provisionales de Derecho, situaciones de salud mental, sifuaciones de maltrato de
menores y remocioén, pensién alimentaria y personas sin hogar.

4+ Datos del Resumen de Reporte Global de Trabajadores Sociales en las SEVD entre enero —
diciembre 2020 v datos del Reporte Global de Intercesoras Legales en las SEVD entre enero-
diciembre 2020
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Servicios psicolégicos provistos:

Oftro de los servicios brindados a las victimas sobrevivientes de violencia doméstica,
agresion sexual, acecho y vioclencia en cita, que asi lo requieran, son terapias
psicolégicas por parte de un profesional en el drea de la Psicologia. Los servicios de
tergpia individual y grupos de terapia psicolégica son una herramienta de ayuda a las
sobrevivientes para que puedan manejar de manera asertiva, el impacto de la violencia
en cualguiera de sus manifestaciones.

La OPM, mediante el profesional de psicologia ofrecer servicios de intervencién en crisis
en casos de violencia doméstica, agresidon sexual, violencia en cita y acecho para
estabilizar y restablecer funcionamiento emocional, mediante la provisién de los
primeros auxilios psicolégicos. Igualmente ofrece servicios terapéuticos de larga
duracién a victimas de viclencia doméstica, agresidn sexual, acecho vy violencia en cita.

Entre los logros mdas sobresalientes durante el periodo entre enero a diciembre de 2020
se encuentran los siguientes:

e Se atendieron 99 participantes
o Terapias individuales: 99
o Referidos de participantes: 101
o Seguimientos a casos activos: 450
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Procuraduria Auxiliar de Educacion y Servicios de Apoyo
(PAESA)

La Procuraduria Auxiliar de Educacién y Servicios de Apoyo (PAESA) tiene la
responsabilidad de disefiar, coordinar vy llevar a cabo todos los aspectos educativos a
las comunidades, agencias gulbbernamentales v privadas. La OPM es el enlace con las
Agencias de Gobierno y ONG’s, brinda servicios a las mujeres v a la comunidad en
general, mediante la coordinacién de las reuniones de la Comisién Nacional para la
Erradicacion de la Violencia Domeéstica, la Agresion Sexual, vy el Acecho hacia las
Muijeres [CNEV). A ftravés de la investigacidén, colabora con la agencia en la
conceptualizacion de proyectos especiales para mejorar las condiciones de vida de las
mujeres a través de la participacion de Comités Interagenciales y/o esfuerzos
comunitarios. Efectla gestiones necesarias para propiciar el desarrollo individual y
socioecondmico de las mujeres y colabora en la evaluacién de propuestas para la
solicitud de fondos federales y estatales de las organizaciones no gubernamentales y
gubernamentales. Por ofro lado, esta oficina coordina los esfuerzos de educacién a la
comunidad sobre los derechos de las mujeres v la erradicacidn de todas las
manifestaciones de violencia y discrimen mediante el ofrecimiento de charlas, talleres,
adiestramientos, disefic y distribucidn de material informativo solre leyes protectoras y
temas de violencia doméstica, agresion sexual, hostigamiento sexual en el trabagjo,
violencia en citq, violencia en el noviazgo, violencia en el drea de trabdajo, discrimen
entre ofros.

Entre los logros mds sobresalientes y destacados entre el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2020, se encuentran los siguientes:

Desarrollo de programa de estudiantes de prdctica de la OPM:

Durante el afo 2020 se continué con el programa de experiencias profesionales de
estudiantes graduados. Bajo este programa, dos (2) estudiantes del curso de Prevencion
y Violencia de Género del programa de bachillerato de la Escuela de Trabajo Social de
la Universidad de Puerto Rico. Las estudiantes se destacaron en el Centfro de Respuesta
Integrada de Apoyo vy Servicios [CRIAS) y recibieron una experiencia laboral
supervisada, brinddndoles la oportunidad de desempefiarse en un escenario real de
tfrabagjo.

Confinuamos con el acuerde colaborative entre la OPM v la Escuela de Derecho de la
Universidad de Puerto Rico [UPR) vy la Universidad Carlos Albizu para la integracion de
nuevos estudiantes de prdctica en la OPM. Cinco (5) estudiantes de la Escuela de
Psicologia de la Universidad Carlos Albizu tuvieron la oportunidad de realizar su practica,
brindado servicios de fterapia psicologia vy seguimientos a participantes del Programa
CRIAS.



Actividades Educativas

El componente de PAESA encargado de la coordinaciéony cumplimiento de actividades
educativas a las entidades publicas y privadas se vio afectado desde comienzos del
afio 2020 arazén de las consecuencias experimentadas por los movimientos sismicos en
el pais y luego debido a la pandemia por el COVID-19. No obstante, se exploraron otras
alternativas como lo son las actividades virtuales y el uso de las redes sociales para
continuar brindando estos servicios a las entidades que asi lo solicitaran. Durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciemibbre de 2020, PAESA ofrecid un
total de 92 actividades de capacitacion educativas relacionadas a los temas de
violencia contra la mujer y leyes favorecedoras de sus derechos. Estas actividades se
desglosan en 47 talleres virtuales, 22 talleres presenciales, 18 charlas publicadas en las
redes sociales de la OPM, 2 orientaciones de manera televisiva mediante WIPR y 2
utilizando ofros métodos educativos. De las actividades ofrecidas de forma presencial y
mediante la plataforma MS Teams, 28 fueron otorgadas a entidades piblicas, mientras
que, 41 de ellas a entidades privadas. Aproximadamente, en actividades educativas se
logré impactar una poblacién de 15,227 personas.

Actividades educativas ofrecidas:

Tipo de Bl de Sexo de participantes Total de

actividad aetividades personas

educativa Femenino Masculino impactadas

Talleres Virtuales

47 1.767 1,133 2,900
(MS Team:s)
Talleres
presenciales 22 367 173 540
2020
Talleres
publicados per :
13 - - 5,304+ 1
Redes Sociales i)
2020
QOrientaciones 3 i i )
Televisivas
Ofras 2 - - -

La capacitacién de la ciudadania, charlas vy talleres ofrecidos trabajaron gran
diversidad de temas. La siguiente tabla desglosa la cantidad de temas discutidos en los
talleres ofrecidos:



Tema Talleres Cantidad

Aspectos Psicosociales y Legales de la Violencia Doméstica 8
Empoderamiento 8
Hostigamiento Sexual 23
Ley 217 (Violencia Doméstica en el Trabajo) B2

Leyes Protectoras 1

Mujer, Tralbbajo y Familia 4

Trata Humana 1

Tu Vales [Violencia en el Noviazgo) S
BurnOut &
Ley 59 (Ley para la Educacién, Prevencion y Manejo de la Violencia 5
Domeéstica para los Municipios de Puerto Rico)

Otros 23

Diseminacién de Materiales Educativos y de Orientacion

A través de la distribucidn de material educativo y de orientacién, logramos diseminar
la informacién de la OPM vy llevar a la comunidad los diversos mensajes de
concienciacién acerca de los derechos de las mujeres. Durante el afio natural 2020 se
distribuyé un total de 6,060 opUsculos. Este material se distribuye en las mesas
informativas, otros se proveyeron a las agencias vy entidades v algunos se enfregaron a
ciudadanos vy ciudadanas particulares que procuraron por informacion en la OPM.
Ademds, siempre contamos con material educativo en larecepcion de la agencia para
insumo de visitantes y participantes de nuestros programas. Igualmente, para
conveniencia, todos nuestros opusculos estdn publicados para descargue en la pagina
web oficial de la Procuradora de las Mujer, www.mujer.pr.gov.

Destacamos los temas de los opUsculos diseminados:

e Agresion Sexual

e jAlerfa, Mujeres!

e Mujer Inmigrante! Tienes derecho a vivir libre de violencia doméstica
e Compendio de Leyes Protectoras de los Derechos de las Mujeres

¢ Fl Maltrato es un Delito — La Ley 54
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e Embarazo y Lactancia - Conoce tus Derechos

¢ FEquidad por Género

e« Lactancia

+ La Doble Jornada — OPM

e Laley 212 de 1999 — Garantia de Igualdad de Oportunidades en el Empleo
¢ Mujer — 3Se han violentado tus Derechos?

e  Mujer — Ante la Separaciéon de tu Pareja, 3Qué debes Conocer?

« Oficina de la Procuradoera de las Mujeres — OPM

» Ordenes de Proteccién - Ley 54

¢ Plan de Escape

e Promueve el Deporte en las Nifias y las Mujeres, jLos beneficios son muchos!
¢« Roles por Género y Sociadlizacién

« TU Vdles

e Usted no tiene que ser victima de violencia doméstica para... Actuar

¢ Violencia Doméstica en el lugar de frabgjo

e Hostigamiento Sexual en el lugar de trabagjo

+ Violencia Cibernética

Academia de Intercesoras e Intercesores Legales

La figura de las infercesoras e infercesores legales fiene el rol de acompafar a las
victimas al Tribunal, acompafarlas a las vistas, proveer apoyo emocional, orientaciéon y
cualquier asistencia que sea necesaria durante el proceso judicial. Este rol es importante
en el apoyo de las victimas sobrevivientes de violencia doméstica y agresion sexual en
los escenarios judiciales. La OPM, es responsable de certificar a las personas que deseen
brindar servicios de intercesion a esta poblacion. Por la tanto, se instituye la Academia
de Intercesoras e Intercesores Legales, con el fin de respetar el ordenamiento legal v la
politica publica enunciada en la Ley 54, de 1989, segun enmendada. A través de la
Academia, la OPM, brindar asesoramiento técnico especializado para la certificacion
de las intercesoras e intercesores.

El comienzo de la Academia de Intercesoras e Intercesores Legales de 2019-2020
agendada para marzo 2020, tuvo que ser aplazado debido alas medidas de seguridad
implantadas por el gobierno al distanciamiento social y cierre gubernamental.
Finalmente se retomaron los tfrabajos de la Academia 2019-2020 en agosto del 2020, de
manera virtual. La participacion fue de 27 participantes y al cierre de este informe la
academia de Infercesoras e Infercesores legales 2019-2020 se encuentra en la etapa de
cursar 30 horas de practica supervisada en diferentes Tribunales de la isla. Se espera
culminar los procesos de evaluacién vy certificacién para el mes de julio del 2021.
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Mesas de Trabdgjo Interagencial

PAESA contfinla colaborando activamente con las siguientes mesas de trabajo, grupos,
proyectos y comités con el fin de establecer alianzas para lograr la respuesta rapida en
casos de violencia de género vy fortalecer los servicios y proyectos actuales v futurcs en
el plan de trabgjo de la agencia. Esto, a su vez, en cumplimiento con compromisos
programdaticos de la administracién gubernamental.

Participacion en las reuniones de la Comisién Econdmica para América Latina y
el Caribe (CEPAL) adscrito a la CNU.

Comité del Plan de Trabagjo de Emergencias Interagencial del Departamento de
Seguridad Publica-Negociado para el Manejo de Emergencias y Administracion
de Desastres

Comité de Procuradurias de PR con el fin de, en conjunto con las demdas
Procuradurias del Gobierno de PR, trabajar el Plan de Educacién, Promocién y
Divulgaciéon de la Red Regional de HUBS v Spokes.

Mesa de Trabajo “Coordinated Community Response Team” (CAISS) liderada por
Hogar Nueva Mujer

Comité Intersectorial para la Prevencién de la Violencia Sexual [COPPAS),
Liderado por CAVV-Departamento de Salud

Proyecto Escuelas Coeducativas para la Igualdad de Género con el
Departamento de Educacién

Proyecto Construyendo Equidad entre Géneros (CEG) UPR Carolina

Comité Plan de Alerta contra la Violencia de Género, adscrito a la Fortaleza.
Comité Timén Plan de Accidn Titulo V 2020-2025, Divisibn de Madres, Nifios y
Adolescentes del Departamento de Salud.

Servicios de Apovyo v Esfuerzos adicicnales

I

Programas de Desvio

Dentro de los esfuerzos de la Junta Reguladora de los Programas de Reeducacién y
Adiestramiento para Personas Agresoras (JRPRRPA) se encuentran la inspeccién de
los centros de desvio vy la otorgacidn de licencias permanentes y provisionales. Al afo
2020 la JRPRRPA ha otorgado 21 licencias a programas

lgualmente, la Junta ha concluido su evaluacidén al reglamento 7260, Reglamento
para la Evaluacién y Licenciamiento de los programas de Reeducacién y
Readiestramiento para Personas Agresoras. En el mes de diciembre del 2020, el
reglamento fue publicado para comentarios y luego pasar a las acciones
pertinentes en el Departamento de Estado.
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2. Esfuerzos interagenciales

PAESA ha estado redlizando reuniones para el establecimiento de acuerdos
colaborativos para ampliar el alcance de las actividades de capacitaciéon tanto
dentro del gobiernoc, como en agencias privadas. Algunos de estos esfuerzos son los
siguientes:
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Continuamos los esfuerzos para adiestrar los oficiales correccionales bagjo los
fondos del programa Prision Rape Eimination Act (PREA). Los fondos estdn
dirigidos a apoyar los esfuerzos para prevenir y eliminar el abuso sexual en
las entidades correccionales. En el 2020, los esfuerzos del Departamento de
Correccidn v Rehabilitacidén (DCR) dirigidos para cumplir con los estatutos
del Programa, se recapitulan en 1) las designaciones de los/las
coordinadores de PREA los cuales desarrollaran, implementaran vy
supervisaran los esfuerzos de la agencia para cumplir con los estandares de
PREA en las instifuciones. 2) disefiar un nuevo plan de auditorias de las
instituciones carcelarias pendientes que se encontraban pendientes de ese
proceso; 3) redaccién el reglamento PREA. Estos pasos son de importancia
para que el DCR pueda recibir la certificacién de PREA v poder comenzar
con la capacitacion de los empleados dirigidos prevenir, detectar y
responder al abuso v acoso sexual y crear una cultura de seguridad sexual
dentro de las instituciones penitenciarias.

Mediante la Orden Eecutiva OE-2019-010 la OPM tralkeajd junto con el CAVY,
y otras entidades en una campafa de concientizacién de la violencia de
género. Ademds, se trabqgjé junto con OAT para la divulgacién del
infogrdfico de las érdenes de proteccidon, entre personal que intervienen en
casos de violencia de género vy sobrevivientes de violencia de género, con
el objetive de que estos puedan evaluar el proceso v reclamar sus derechos.
Estimulando la integracién y participacion de los integrantes de la CNEV,
con el propdsito de favorecer esfuerzos conjuntos para erradicar la violencia
doméstica, violencia sexual y de género y adelantar acciones por la
eqguidad de la mujer en Puerto Rico. La OPM permanece activa enreuniones
con la Oficina de Administracion de Tribunales, El Negociado de la Policia,
el CAVV, Departamento de Jusficia, Departamentc de Correccidén vy
organizaciones de base comunitaria para identificar necesidades vy
desarrollar acciones correctivas en el ofrecimiento de los servicios.

A finales del 2019, Junta Consultiva del Proyecto de Escuelas Coeducativas,
fuvo algunos cambios en representatividad. Ante esta reorganizacion, la
OPM, mediante su representante en la Junta, ha comunicado el deber de
confinuar con los esfuerzos iniciado en tan importante Proyecto vy volver a
reactivar los procesos requeridos La Ley habilitadora del Proyecto Piloto de
escuelas Coeducativas dirigidos a promover la equidad de género. ...
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PROCURADURIA AUXILIAR DE ASUNTOS LEGALES,
INVESTIGACIONES Y QUERELLAS (PAALIQ)
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Procuraduria Auxiliar de Asuntos Legales, Investigaciones y
Querellas, "PAALIQ"

La Procuraduria Auxiliar de Asuntos Legales, Investigaciones v Querellas (PAALIQ), tiene
la responsabilidad de fiscalizar el debido cumplimiento de multiples legislaciones que
inciden en derechos reconocidos en beneficioc de las mujeres. De igual forma, prepara
anteproyectos de ley para promover politicas publicas en defensa de los derechos de
las mujeres vy analiza proyectos de ley presentados en ambos cuerpos legislativos.

Esta Procuraduria Auxiliar, investiga acciones u omisiones que lesionen los derechos de
las muijeres o las politicas publicas existentes por parte de personas naturales v juridicas,
entidades puUblicas o privadas. De igual forma, recibe y atiende las querellas, consultas
o solicitudes de investigacion que se reciban de la ciudadania de forma eficiente y con
prontitud. PAALIQ, realiza investigaciones por iniciativa propia de la OPM, o que estén
relacionadas con las querellas de participantes que nos visitan, todas ellas relacionadas
a situaciones que afectan vy violentan los derechos de las mujeres.

No obstante, ante la funcién de velar por los derechos de las mujeres, PAALIQ, monitorea
la presentacién, radicacién de proyectos de ley vy toda la legislacién aprobada que
afecte los derechos de las mujeres.

Entre los logros mds sobresalientes y destacados entre el periodo del 1 de enero al 31
de diciembre de 2020 se encuentran los siguientes:

Medidas Legislativas

La OPM, durante el afio 2020, mantuvo una colakoracién constante con la Legislatura
de Puerto Rico, en su responsabilidad de emitir comentarios acertados para las
legislaciones propuestas que persiguen proteger los derechos de las mujeres. A través
de la preparacion de memoriales explicativos y ponencias, la OPM expuso su opinidn
con relacién a varios proyectos de ley, para los cuales se solicitdé exponer la postura de
la agencia. Durante el afio 2020, la OPM, sometié 14 memoriales referentes a proyectos
de leyes y resoluciones propuestas, que atienden de manera directa o indirecta los
escenarios de las diversas manifestaciones de violencia y discrimen que viven las
mujeres. A manera de detalle se somete la siguiente informacioén:

Memoriales explicativos emitidos:
e Se sometieron 5 memoriales explicativos ala Cdmara de Representantes
+ Se someftieron 9 memoriales explicativos al Senado de Puerto Rico

34 | Informe Anual OPM 2020



Detadlle de proyectos de leyes y/o resoluciones

NUM. DE
PROYECTO ASUNTO OBSERVACIONES
P.dela C. 2261 |Para enmendar el Articulo 5 de la Ley NUm. 20-2001, segun|Aprobado por la Asamblea

enmendada, conocida como la "Ley de la Cficina de la
Procuradora de las Mujeres; a los fines de establecer
uniformidad en las Procuradurias; alcance sobre el término de
guien ostente el cargo de la Procuradora de las Mujeres; vy para
otros fines relacionados.

Legislativa v vetado por la
Gobernadora Wanda
Vdazquez Garced. Se adjunta
en esta informe carta de la
Gobernadora explicando Ias
razones por este wveto
expreso.

P.de la €. 1772

Para enmendar los Articulos 1 y 3 de la Ley 228-2006, segun
enmendada, mediante la cual se designa el mes de octubre
como “Mes de la Prevencion de Cdancer de Seno en Puerto
Rico”, alos fines de declarar el 19 de octubre como "Dia de la
Concientizacién de Cdncer de Seno”; y para otros fines
relacionados.

Aprobado por la Asamblea
Legislativa v fimado por la
Gobernadora. Aprobacion
de la Ley 46, el 16 de abril de
2020.

P.dela C. 2476

Paraenmendarlas Reglas 112y 192.1 de Procedimiento Criminal
de 1963, segun enmendada, para garantizar que la conviccién
de toda persona juzgada ventile ante un jurado, solo se
enconfrard culpable si el jurado lo determina de manera
undnime, garantizar que las personas convictas que agotaron
sus recursos apelativos puedan invocar ante el Tribunal la
revisibn de su senftencia y que éste pueda evaluar segun

Lamedida fue aprobada por
la Camarag, sin embargo, el 1
de junio de 2020, la misma
solicita su devolucidn para
reconsideracion.




NUM. DE
PROYECTO

ASUNTO

OBSERVACIONES

establece la regla de dicha solicitud y para otros fines
relacionados.

P.dela C. 2417

Para enmendar los Articulos 2, 6 y 7 de la Ley NUm. 99-2009,
segun enmendada, conocida como "Ley del Programa de
Vigilancia, Proteccidén y Prevencion para Atender los Casos de
Violencia Doméstica Agravada”, a los fines de que el Programa
de Servicios con Antelacién al Juicio [PSAJ), al momento de
autorizar la supervisidon electrénica, le crdene a la persona que
se le imputa la comisién de un delito de violencia domeéstica no
resida dentro de un radio de al menos de cinco (5) millas de la
residencia de la victima de violencia doméstica; v para otros
fines relacionados.

El 27 de febrero de 2020 fue
referida a la Comisidn de lo
Juridico. Al cierre de este
informe el sistema SUTRA no
se reporta detalles
adicionales.

P.de la C. 2606

Para enmendar el Articulo 93 de la Ley 146-2012, segun
enmendada, conocida como "Cédigo Penal de Puerto Rico”,
para incluir circunstancias adicionales bajo las cuales se
entenderd cometide el asesinato en primer grado cuando la
victima es una mujer; ordenar al Departamento de Justicia, en
conjunfo con el Negociado de |la Policia de Puerto Rico v el
Instituto de Ciencias Forenses de Puerto Rico, a adoptar un
protocolo de investigacidon de las muertes vioclentas de mujeres,
con el fin de ofrecer directrices para el desarrollo de una
investigacion penal eficaz; y para otros fines relacionados.

Surge la Ley 157 aprobada el
28 de diciembre de 2020.

P.del 5. 1590

Para enmendar las Reglas 112, 145, 146 y 151 de las de
Procedimiento Criminal de 1963, segun enmendadas; a los fines
de reconocer como parte integral del derecho fundamental a

El 26 de mayo de 2020 la
Comisién de lo Juridico
celebrd vista publica. Al
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NUM. DE
PROYECTO

ASUNTO

OBSERVACIONES

juicio por jurado el hecho de que el veredicto rendido para
encoenirar culpable a una persona debe ser undnime; adoptar
la jurisprudencia establecida por el Trilbunal Supremo de Estados
Unidos en el caso Ramos v. Louisiana, 520 U.S. __ {2020), en los
juicios que se venftilen por jurado en Puerto Rico; disponer que
un veredicto que encuentre a una persona no culpable podra
ser por mayoria de votos en el que debe de concurrir no menos
de nueve (9); disponer sobre |la aplicacién retroactiva de este
derecho; disponer que aquellas personas gque se encueniren
cumpliendo pena de reclusidn a raiz de una condena por un
veredicto por pluralidad podrd solicitar un remedio al amparo
de la Regla 192.1 de las de Procedimiento Criminal; disponer
gue esta retroactividad no serd de aplicacién a casos en que
el acusado renuncié libre y voluntariamente a su derecho a
juicio por jurado; y para otros fines relacionados

cierre de este informe el
sistema SUTRA no se reporta
detalles adicionales.

P.delS. 1174

Para crear un Programa de Educacion y Adiestramiento para la
Prevencién y Manejo de la Viclencia Doméstica para fodos los
policias municipales, adscrito a la Oficina de la Procuradora de
las Mujeres; vy para ofros fines.

Ley NUm. 59 aprobada el 25
de junio de 2020.

P.delS. 1181

Para enmendar el Articulo 11 del Plan de Reorganizacién 2-2011,
segun enmendado, conocido como el “Plan de Reorganizacion
del Departamento de Correccidn y Rehabilitacién de 20117, a
los fines de extenderle a toda la poblacién penal de Puerto
Rico, sin considerar el Cédigo Penal bdajo el cual fueron
sentenciados y cumplen condena, la oportunidad de recibir las
bonificaciones por buena conducta y asiduidad, sujeto a las

Ley NUm. 87 aprobada el 23
de octubre de 2020.
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NUM. DE
PROYECTO

ASUNTO

OBSERVACIONES

excepciones y porcentagjes de acumulacion preceptuados en
dicho Articulo; para que toda persona sentenciada a cumplir
término de reclusién de noventa y nueve (99) afios antes del dia
20 de julio de 1989 serd bonificado como lo estipula el inciso {b)
de este Articulo, en el cdmputo mdximo y minimoc de su
sentencia y serd elegible para participar del Programa de
Libertad bajo Supervisién Electrénica, siempre vy cuando asi lo
determine la Junta de Libertad bajo Palabra; y para otros fines
relacionados

P.delS. 992

Para crear la "Ley contra el discrimen en el empleo por
condicién de ex convicto", alos fines de establecer limites para
la consideracion de los historiales delictivos por parte de los
patronos; otorgarle deberes y facultades al Secretario del
Departamento del Trabagjo y Recursos Humano; enmendar el
Arficulo 1 de la Ley NUm. 100 de 30 de junio de 1959, segun
enmendada, conocida como "Ley contra el discrimen en el
emplec del 1959", a los fines de afadir la prohibicién de
discrimen en el empleo por condicion de ex convicto;
enmendar el Articulo 6.3 de la Ley NUm. 8-2017, conocida como
"Ley para la Administracion y Transformacion de los Recursos
Humanos en el Gobiernc de Puerto Rico", alos fines de prohibir
el discrimen en el empleo por condicién de ex convicto; prohibir
el discrimen |laloral por razén de ex convicto en la Ley Num. 81-
1991, segun enmendada, conocida como "Ley de Municipios
Auténomos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico';
enmendar los Articulos 3, 4 y 5 de la Ley NUm. 254 de 27 de julio

El 20 de junic de 2020, fue
devuelta por Fortaleza a«
solicitud del Senado de
Puerto Rico.




NUM. DE
PROYECTO

ASUNTO

OBSERVACIONES

de 1974, segun enmendada, a los fines de reducir los términos
para eliminar delitos del certificado de buena conducta; y para
otros fines relacionados.

RCS 0574

Para ordenar a la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados
(AAA) v a la Autoridad de Energia Eléctrica (AEE), a que le
garanticen los servicios de agua potdble v energia eléctrica
respectivamente, a toda persona que haya sido victima de
violencia domeéstica, y que esté refugiada en un albergue para
victimas de viclencia domeéstica, aunque exista una deuda
pendiente de pago a su nombre; cuandc esta se encuentre en
proceso de ser reubicada en una vivienda; v para otros fines
relacionados.

Surgimiento de la Resolucién
Conjunta NUm. 54 del 4 de
agosto de 2020.

R.del S. 83

Para ordenar a la Comision de Seguridad Publica del Senado
de Puerto Rico, redlizar una investigacidén exhaustiva sobre la
situaciéon actual del sistema de monitoreo electrénico mediante
el Global Positioning System, o GPS, que conlleva el uso de
grilletes electrénicos a personas identificadas como peligrosas

El 24 de junio de 2020,
entfregamos el memorial
ante la solicitud de la
Comisidon de  Seguridad
Publica.

P. del 5. 7563

Para enmendar los Articulos 66y 127-A de la Ley NUm. 146-2012,
segun enmendada, conccida como “Cdédigo Penal de Puerto
Rico”, con el propdsito de afadir un inciso (t) al Articulo éé
(Circunstancias agravantes) que considere como circunstancia
agravante para los delitos correspondientes a los Articulos 120,
123, 124, 127-A, 127-B, 130, 131 v 148, especificamente, cuando
el delito se cometa durante un periodo de cuarentena, toque
de gueda o cualguier circunstancia en que la victima deba

Referido a la comisidén de lo
Juridico el 4 de mayo de
2020. H sistema de SUTRA no
ofrece mds detalles.
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NUM. DE
PROYECTO

ASUNTO

OBSERVACIONES

permanecer en el hogar por orden gubernamental; y extender
la aplicacién del delito correspondiente al Articulo 127-A
(Maltratc a personas de edad avanzada) cuando se comete
contra personas incapacitadas.

P.delS 1654
24 de junio de
2020

Para establecer la "Ley para Declarar un Estado de Emergencia
por Violencia de Género en Puerto Rico”, alos fines declarar un
estado de emergencia estatal por la vioclencia de género,
segun las disposiciones y términos que establece esta Ley;
disponer el establecimiento de protocolos, la recopilaciéon
estadistica v la educacién sobre género en las agencias del
Gobierno de Puerto Rico alos fines de para prevenir, responder
vy combatir la violencia de género en Puerto Rico; reconocer
legitimacién activa a cualqguier persona, entidad o grupo de
interés cuya misién sea la defensa de los derechos de la mujer,
de la comunidad LGBTTQ+ y/o el repudio a la violencia de
género, en contra de cualguier accidén u omisidén del Gobierno
de Puerto Rico en contra de los propdsitos o disposiciones de
esta Ley; enmendar los Articulos 2 v 10 de la Ley 20-2001, segun
enmendada, conocida como “ley de la Oficina de la
Procuradora de las Mujeres”; enmendar el sub inciso 35 del
incisoc b del Articulo 2.04 de la Ley 85-2018, segun enmendada,
conocida como “Ley de Reforma Educativa de Puerto Rico";
enmendar el Arficulo 3 de la Ley 83-2019, conocida como “Ley
de Llicencia Especial para Empleados con Situaciones de
Violencia Domeéstica o de Género, Malirato de Menores,
Hostigamiento Sexual en el Empleo, Agresidon Sexual, Actos

Referido a la Comision de
Gobiermo y Comision de
Asuntos de la Mujer el 24 de
junio de 2020.




NUM. DE
PROYECTO

ASUNTO

OBSERVACIONES

Lascivos o de Acecho en su Modalidad Grave”; y enmendar los
sub-incisos (6) v (7) del inciso h del acdpite 2 de la Seccidn 6.5
del Arficulo 6 de la Ley 8-2017, segun enmendada, conocida
como “lLey para la Administraciéon y Transformacion de los
Recursos Humanos en el Gobierno de Puerto Rico”; v para ofros
fines relacionados.

P.delS. 1548

Para establecer y reglamentar el sistema de respuesta a
llamadas de emergencias por casos de violencia doméstica via
el nimero telefénico 0-0-0, el cual se conocerd como “Llegd la
hora cero”, que estard adscrito a la Oficina de la Procuradora
de las Mujeres; v para otros fines relacicnados.

Ley NUm. 19 aprobada el 29
de abril de 2020.




Consultas y Querellas

Durante el afio natural 2020, la Procuraduria Auxiliar de Asuntos Legales, Investigaciones
v Querellas (PAALIQ), ofrecid consultas para asuntos relacionados con aspectos legales
a 386 paticipantes. El personal designado para atender v orientar referidos legales,
consultaron 452 situaciones presentadas por las personas participantes. Es importante
destacar, que algunos de los participantes fueron orientados en mds de un aspecto,
debido a gque la situacién por la cual solicitaron la orientacion inicial puede repercutir
en ofros escenarios cofidianos de las victimas sobrevivientes, los cuales tambien
debieron ser atendidos. Dentro de los temas mds abordados se destacan la violencia
doméstica (27%), temas relacionados a orden de proteccién (18%), temas de
maternidad y/o madres obreras (10%), temas que abordan situaciones laborales (6%),
hostigamiento sexual en el empleoc (6%), protocolo de hostigamiento sexual en el
empleo (4%), temas de protocolos de viclencia doméstica en el lugar del empleo (4%).
Ilgualmente se ofrecieron 1,459 seguimientos a consultas.

Un total de 11 nuevas querellas fueron radicadas en el afo 2020 como resultado de las
consultas redlizadas v al finalizar el dicho afio, todas ellas se encontralban en proceso
de evaluacién para determinar jurisdiccién de OPM. Al concluir el afic de 2020, tres (3)
qguerellas fueron archivadas, 28 de e contindan abiertas y siguen sus procesos legales,
ocho (8) pasarcn a ser casos activos. De los asuntos atendidos en las querellas podemos
indicar que los mas recurrentes son el hostigamiento sexual en el empleo (68%), femas
relacionados al derecho de las madres lactantes (21%), manejo del Protocolo de
Violencia Doméstica en el Lugar de Trabajo (7%). Por otro lado, la divisién de PAALIQ
tuvo durante el periodo en cuestion, 12 casos activos, y cinco (5) fueron archivados
concluyendo acuerdos transaccionales, acciones correctivas, imposicion de multas y
archivo de querellas, para dos de los casos.

Multas Impuestas

Durante el afic 2020, el resulfado de uno de los casos litigados concluyé con la
imposicién de multas a los gquerellados. Las multas son por compensacion por dafios
ocasionados a las victimas querellantes y multas administrativas por incumplimiento de
las siguientes leyes: Ley 427 del afo 2000, “Ley para Reglamentar el Periodo de
Lactancia o de Extraccidn de Leche Materna”, Ley 155 del afio 2002, “Para ordenar a
los Secretarios, Directores, Presidentes y Administradores publicos del ELA a designar
espacios pard la lactancia en las dreas de frabagjo”, Ley 212 del afio 1999, "lLey para
Garantizar la Igualdad de Oportunidades en el Empleo por Género™ .

Cumpliendo con el deber de la OPM de investigar vy fiscalizar al Gobierno estatal vy
municipal, asi como a la empresa privada en cuanto a el debido cumplimiento con
toda legislacién que incide en derechos reconocidos en beneficio de las mujeres, en el
2020 se impusieron cuatro (4) multas administrativas.



Investigaciones e Inspecciones

Como parte de nuestra responsabilidad de fiscalizar v asegurar que los derechos
humanos de las mujeres no sean violentados, la OPM ha realizado investigaciones sobre
el manejc y acciones tomadas en los procedimientos internos en entidades
gubernamentales y municipales. Se inicidé el proceso de requerimiento se informacién y
produccién de documentos relacionado a: (1) manejo y acciones realizadas por parte
de las agencias en cuanto a planes de seguridad, érdenes de proteccion, entre otros,
en los refugios del pais; (2) Manejo vy accicnes realizadas por parte de los hospitales en
cuanto ala Ley 156-2006; (3) Manejo vy acciones realizadas por parte del NPPR en cuanto
a las querellas de viclencia doméstica; {4) Manejc v acciones realizadas por parte del
Depto. de Justicia en cuanto al casc Pueblo v. Rivera Aponte. En sintesis, en el afio 2020,
se iniciaron 4 investigaciones, las cuales contindan adbiertas en procesos de estudio vy
andlisis.

Otro de los esfuerzos de la divisién de PAALIQ es la evaluaciéon de las salas de lactancia
en las agencias publicas y privadas. Para el afio 2020, se evaluaron 3 empresas privadas
y 1 dependencia municipal. Como resultado de este esfuerzo, se realizaron 7
inspecciones, de las cuales 4 salas fueron encontradas con hallazgos, 3 de ellos fueron
corregidos en visitas de preinspeccién. Se tomaron las medidas necesarias y conforme
a derecho, para asegurar el cumplimiento de esta politica publica.

Las inspecciones programadas a comienzo del afio 2020 se vieron afectadas por los
temblores en enero y sus consecuentes réplicas en los meses subsiguientes.
Inmediatamente las medidas tomadas para garantizar la seguridad salubrista poblacion
de Puerto Rico, dirigidos a controlar de la propagacién del COVID-19, es ofro elemento
influyente en la suma de inspecciones del afio 2020.

Acuerdos Colaborativos

La Oficina de la Procuradora de la Mujeres cuenta con 22 acuerdos colaborativos
vigentes al finalizar diciembre 2020. Estos acuerdos son de gran ayuda ya que permiten,
tener un mayor alcance de los objetivos programdticos de la OPM. Igualmente permiten
descubrir nuevas oportunidades o adquirir nuevas capacidades dificiles de lograr en
estos tiempos de recesion fiscal.

NUm. de

Entidad D ipCic Vigenci
SRl ntida escripcion igencia
2017- OPMy La OPM, ofrecerd adiestramientos al 2/28/2017
000069 Caribbean personal seleccionado por entidad hasta
University, Inc. con el propdsito de crear grupos de  2/28/2022

pares que ofrezcan talleres v
divulguen informacion sobre la



NUm. de
acuerdo

2017/-
000073

2017-
000075

2017-
000076

2019-
000038

Entidad

OPM y
Departamento
de Correccidny
Rehabilitacioén

OPM y
Corporacion de
PR para Difusién
PUblica - WIPR

OPM y Autoridad
para el
Financiamiento
de la Vivienda

OPM y Municipio
de Catafio

Descripcion

prevencién de violencia en el
novicazgo en los recinfos de su
instituciéon universitaria.

La OPM se compromete en llevar a
cabo una serie de al menos tres (3)
adiestramientos en el drea de
violencia de género, el mismo serd
uno basadoe en las experiencias de las
mujeres como victimas de violencia
de génerc vy estarad dirigido
esencialmente a todos  los{as)
funcionarios{as) gue afienden vy/o
manejan situaciones de las
confinadas.

Difundir un mensaje de Cero
Tolerancia a la viclencia doméstica
para todo Puerto Rico en todas sus
modalidades, por lo que WIPR aunard
esfuerzos con la OPM en la difusion de
una campafa educativa  sobre
prevencién de violencia domeéstica.

La OPM vy la AFV aunardn esfuerzos
para gue se coordinen soluciones v
respuestas rapidas para trabajar en la
tramitacién de un proceso que
provea a las sobrevivientes de
violencia doméstica atencién
diigente vy sensible que les permita
recibir la diversidad de servicios vy
programas disponibles en la AFV.

Acuerdo colaborativo  entre el
Municipio de Catafio y la Oficina de la
Procuradora de las Mujeres para
servicios de Trabagjo Social de parte de
la trabajadora social Ada Umpierre.

Vigencia

2/28/2017
hasta
212712022

2/28/2017
hasta
2/28/2022

5/9/2017
hasta
5/9/2020

29/09/18
hasta
15/10/23



NUm. de
acuerdo

2019-
000041

2019-
000044

2019-
000050

201%9-
000061

2019-
000062

Entidad

OPMYy la Red de
Alberges de
Violencia
Doméstica de PR

OPM vy Escuela
de Derecho de
la Universidad de
Puerto Rico

OPM Yy
Departamento
del Trabagjo vy
Recursos
Humanos

OPM vy New
Avon, LLC

OPM vy Bettina
Cosmetics, Inc.

Descripcion

El propdsito de este acuerdo es unir
esfuerzos para el comienzo de un plan
de frabajo dirigido a educar, crientar
y dar apoyo alas victimas de violencia
doméstica.

La OPM, se ofrece a recibir
determinados alumnos de la Escuela
de Derecho de la Universidad de
Puerto Rico, para proporcionar a éstos
un periodo de prdcticas profesionales,
sin costo para la OPM.

El objetivo de este acuerdo es
garantizar vinculos de cooperacion e
integracién entre La OPM y DITRH
donde la OPM proveerd asistencia
para la elaboracién e implantacion
del Protocolo y el Procedimiento de
Violencia Doméstica y Hostigamiento
Sexual. E DTRH velara por el fiel
cumplimienfo de este con los
patronos.

Proveer oporfunidades para la
educacidén vy prevencién de Ia
Violencia  Domeéstica a  fravés
promociones, cdpsulas de radio vy
felevision. Igualmente, la posibilidad
de la creacién de talleres de mejora
en autoestima vy ofros.

Bettina se compromete a redlizar
eventos masivos otorgdndole la
oportunidad a la OPM de llevar su
mensaje de orientacién, prevencién,
ofrecer charlas de empoderamiento,
promover la linea de crientacién de la
OPM, entre otras cosas. Mientras que
la OPM se compromete a destacar

P i\e"i 4.:,‘ f‘J ::.:) [M}

Vigencia

24/01/2019
hasta
24/01/2021

12/12/2012
hasta
30/12/2023

11/1/2019
hasta
30/06/2022

11/3/2019
hasta
12/3/2022

7/3/2019
hasta
7/3/2022



NUm. de
acuerdo

2019-
000063

2019-
000064

2019-
000068

Entidad

OPM y Mujer
Emprende Lafina

OPM Yy Colegio
de Contadores
PUblicos
Autorizados

OPM y Oficina
de
Administracién y
Transformaciéon
de los Recursos
Humanos
(OATRH)

Descripcion

recursos humanos en talleres vy
adiestramientos dirigidos a ocrientar
sobre los servicios de la Agencia y la
prevencion de la violencia doméstica.

Acuerdo para coordinar actividades
educativas dirigidas a mejorar la
calidad de vida de las mujeres que
han  estado expuestas a la
problemdtica de la  violencia
doméstica y su prevencion.

Permitir que el Colegio CPA, en
colaboracién con OPM, provead
oportunidades para la educacion vy
prevencién de la violencia de género
a través de talleres y adiestramientos,
en los cuales el Colegio CPA proveerd
los recursos de salones y oradores o
instructores segun disponibilidad de
calendario, necesarios para ofrecer
los mismos.

OPM y OATRH llevardn a cabo
actividades de colaboracién en
programas, proyectos y actividades
de interés comun, entre los cuales se

encuentran proveer material
educativo, capacitacién Y
adiestramiento de los empleados

pUblicos del Gobiermno de PR. OPM
realizard en todo el pais campafias de
sensibilizacién, ofientacién Y
educacion sobre el problema de
discrimen hacia las mujeres. OATRH
apoyard la divulgacién de  sus
actividades especiales y
adiestramientos a fraves de su pdgina
de intfernet y redes sociales.
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Vigencia

6/3/2019
hasta
6/3/2022

6/3/2019
hasta
6/3/2020

11/4/2019
hasta
12/4/2020



NUm. de

Entidad
acuerdo
2019- OPM y Fondos
000071 Unidos de Puerto
Rico
2019- OPM Yy
000151 Municipios de

Utuado, Lares,
Jayuya, Depto.
de Justicia,
Depto. de la
Familia, Depto.
de Salud,
Pontificia
Universidad
Catélica de
Puerto Rico,
Universidad
Carlos Albizu,
Coordinadora
Paz parala
Mujer, Centro de
Salud Justicia de
PR (Escuela de
Medicina San
Juan Bautista),
Hogar Ruth,
CAPROMUNI,

Informe Anual OP

Descripcion

La OPM se compromete a referir y
orientar de forma educativa sobre los
servicios del Centro de Informacidén vy
Referido de Fondos Unidos de Puerto
Rico, el 2-1-1 de PR que asilo soliciten.
La OPM ftiene la responsabilidad de
mantener un  recurso  en  sUS
instalaciones adiestrado e informado
de este acuerdo vy sus provisiones.
Fondos Unidos se compromete «
fravés del 2-1-1 a informar vy referir
aguellos solicitantes remitidos bajo
previa orientacién por la OPM
beneficiarse de los servicios que
ofrece el 2-1-1.

Las partes comparecientes en este
Acuerdo se comprometen a prevenir
y combatir la viclencia de género en
la Regidn Judicial de Utuado.

M 2020

Vigencia

28/05/2019
hasta
31/05/2020

26/06/2019
hasta
30/06/2024



NUm. de
acuerdo

2019-
000152
(NUm. de
Fortaleza)

2020-
000018

2020-
000031

Entidad

Fundacién Alas a
la Mujer, Servicios

Legales, Centro
de la Mujer
Dominicana,
OPDH, Hosp.
General
Castafier.

Oficina del
Gobernador
(OG) y OPM

OPM y
Universidad
Carlos Albizu

OPM y Sistema
Educative Ang
G. Méndez

Descripcion

La OG, por conducto de la Oficina de
Servicios al Ciudadano, asistird a la
OPM a identificar en los 78 municipios
de PR una persona enlace en cada
municipio para la solicitud de servicios
de la OPM. La OPM coordinara la
participacién de las personas enlaces
de los municipios a talleres y/o foros
educativos donde se ofrecerdn las
herramientas necesarias para lidiar
con situaciones de emergencia en los
gque se presenten patrones de
violencia doméstica. La OPM brindard
a los municipios asesoria en cuanto
las leyes protectoras de las mujeres.

Acuerdo para que los estudiantes de
los programas académicos de
consejeria sicolégica (maestria) vy
consejeria sicolégica [Psy. D) redlicen
practica clinica enlas instalaciones de
la OPM.

La OPM serd el centro de ensefianza
para la practica supervisada de
estudiantes que cursen curriculos
profesionales durante el afo
académico 2019-2021 como requisito
de los grados de Maestia en la
disciplina de Trabajo Social.
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Vigencia

Mayo 2019
hasta

31/12/2020

7/agosto/19
hasta
7/agosto/20

11/10/2019
hasta
31/05/2021



NUm. de

Entidad
acuerdo
2020- OPM Yy Colegio
000033 de Notarios de
Puerto Rico
# Negociado de la
Policia de PR
(NPPR) y OPM
# Municipio de
Guayanilla y
OPM

Descripcion

El Colegio de Notarios de Puerto Rico,
proveerd asesoria v servicios
notariales, mediante miembros de su
matricula, a las mujeres que
cudlifiguen de conformidad con las
leyes y reglamentos aplicables.

Se acuerda brindar servicios en fodas
las Regiones Policiacas de la Isla con
los "Centros de Asistencia Tecnoldgica
a Victimas de Crimenes Cibermneéticos.
El NPPR se compromete a coordinar
con el personal designado, asi como
con las Divisiones de Delitos Sexuales v
Violencia Doméstica, Division de
Robos a Bancos, "Walk-ins", Agencias
Federales, Estatales y Municipio.

La OPM se compromete a realizar los
referidos de los casos que lleguen a su
atencién ya sea al Cuartel General o
en los Cuarteles de cada Municipio,
en los "Centros de Asistencia a
Victimas de Crimenes Cibernéticos
para recibir los servicios mediante el
enlace designado por el NPPR.

El municipio de Guayanilla brindard
apoyo a las victimas de violencia
doméstica a través de los servicios de
intervenciones en crisis, consejeriq,
intercesoria legal, frabajo social vy
sicoldgicos, ubicaciéon en albergues
de emergencias. La OPM brindard
apoyo en estabilizacién emocional a
las victimas que le sean referidas a
servicios de intervenciones en crisis,
consejeria, infercesoria legal, trabgjo
social y sicoldégicos. Ubicacién en
albergues de emergencias. Ademds,
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Vigencia

6/11/2019
hasta
6/11/2022

13/11/2018
hasta
31/12/2020

16/09/2019
hasta
14/09/2020



NUm. de

tidad D ipcié Vi i

acuerdo Entida escripcion igencia
ofrecerd talleres educativos en
escuelas, centros de envejecientes v
residenciales publicos.

# OPMy Comisibn | La OPM, junto a la Comisidn de 13/11/18

de Asuntos de la  Asuntos de la Mujer, se comprometen hasta
Mujer del Senado | a redlizar estudios e investigacicnes 31/12/20
de Puerto Rico para recomendar legislacion
relacionada a los derechos de las
mujeres. (Acuerdo iniciado por la
Comision de Asuntos de la Mujer)

#acuerdos donde la OFM no es la agencia originaria.
Confratos

Como parte de las funciones principales de la divisidon Legal de la OPM, se evaldan y
frascriben los contratos para los cuales la agencia posee injerencia como son los
acuerdos entablados con las enfidades sin fines de lucro, asi como los acuerdos
colaborativos vy los servicios profesionales, entre otros. Durante el aio fiscal 2019-2020,
se redactaron y subscribieron un total de 66 contratos que se distribuyen de la siguiente
manera:

e Servicios profesionales (21)
» ONG's(12)

e Servicios de continuidad (7)
¢ Enmiendas (18)

s Rescision (1)

¢ Acuerdos (7)

Estos contratos garantizan la continuidad en los tralbagjos internos dentro de la OPM, asi
como la asistencia ofrecida de manera directa a la poblacidén que se refiere o solicita
servicios a fraveés de las entidades subvencionadas.



DIVISION DE DESARROLLO Y MONITOREO
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Divisidn de Desarrollo y Monitoreo

La divisién de Desarrollo v Monitoreo trabaja con organizaciones sin fines de lucro e
instituciones diversas para asegurar el desarrollo pleno de las mujeres, promover la
equidad y contribuir a erradicar las manifestaciones de discrimen y viclencia contra la
mujer.

Como parte de sus funciones principales se encuentra el solicitar fondos federales al
Departamento de Justicia Federal, los cuales son destinados a combatir la violencia
domeéstica, agresién sexual, violencia en citas v acecho. Estos fondos federales, al igual
gue los fondos especiales asignados por la legislatura, son administrados v distriouidos
entre organizaciones no gubermamentales (ONG's) v agencias gubernamentales
(AG'S). La OPM, mediante un proceso competitivo, convoca a las ONG's a presentar
propuestas para competir por la asignacién de los fondos. En el caso de las AG's, la
disposicion de los fondos federales se hace a través de férmula, sin necesidad de tener
gue competir por estos.

La misidén es subvencionar a las ONG'S para que estas a su vez puedan proveer servicio
a las victimas sobrevivientes. Ademads de fiscalizar su funcionamiento como recipientes
de fondos federales y estatales, esta divisidon, vela que los receptores de estos fondos
cumplan los planes de trabagjo para el cual se otorgaron los fondos. Ofrecemos
asistencia técnica a recipiendarios de fondos, fiscalizamos y monitoreamos la utilizacion
de los fondos adjudicados a través de las propuestas.

Descripciéon de fondos administrados:

En febrero de 2019, se publicd la convocatoria para solicitar los fondos disponibles para
el afc fiscal 2019-2020 por el Programa Federal STOP VAW, mediante los principales
periddicos del pais v en la pdgna web de la OPM. Estos fondos disponibles son
destinados a establecer o mejorar las respuestas institucionales vy los servicios a mujeres
sobrevivientes de violencia doméstica, agresién sexual, acecho y violencia en cita. La
cantidad destinada a las diversas enfidades se oforga basadce en una féormula
establecida por las reglas del programa. Estableciendo que el 25% de los fondos son
asignados a la Policia de Puerto Rico, 25% al Departamento de Justicia v 5% a la
Administraciéon de los Tribunales; el restante se distribuye entre las ONG's que soliciten y
cualifiguen.

De la misma forma, en marzo del 2012, la OFPM, hizo puUblica la convocatoria para los
fondos bajo el ‘Programa Sexual Assault Service Program' (SASP). A diferencia del
programa STOP VAW, donde participan agencias gubernamentales, el programa SASP,
Unicamente son elegibles organizaciones sin fines de lucro, de base comunitaria, de fe



y codliciones. El uso de estos fondos va dirigido a asistir y reforzar programas de servicio
gue brindan las institucicnes a las victimas sobrevivientes de agresién sexual.

Para el afo fiscal 2019-2020 se subvencionaron nueve () ONG's y tres (3) AG's bajo el
programa federal STOP VAW y dos (2) ONG's con los fondos otorgados por el programa
SASP. Cabe destacar que puede haber organizaciones que recilbban subvenciones de
ambos programas debido a gue los mismos estdn destinados a atender diversas
situaciones.

Cantidad otorgada en contratos asignados a Organizaciones No Gubernamentales
(ONG's) y Agencias Gubernamentales durante el periodo fiscal 2019-2020

Bajo el Programa STOP Violence Against Women, se oforgd un total de
$2,072,500.61

Bajo el Programa SASP (Sexual Assault Service Program), se otorgd un total de
$664,305.00

Cantidad de Crganizaciocnes Subvencionadas durante el afio fiscal 2019-2020

? ONG's Organizaciones No Gubernamentales
3 AG's Agencias Gulbernamentales.

Detalle de Organizaciones y Agencias subvencionadas por Programa

Programa Tipo de entfidad Nombre
STOP Agencias Oficina de Administracién de Tribunales
VAW gubernamentales

Negociado de la Policia de Puerto Rico

Departamento de Justicia

Crganizaciones sin fines de | Casa De La Bondad, Inc.
lucro

Casa Protegida Julia De Burgos, Inc.

Casa Pensamiento Mujer del Centro, Inc.

Centro de la Mujer Dominicana, Inc.

Escuela de Medicina San Juan Bautista

El Amor Esperq, Inc.

Fundacién Alas A La Muijer, Inc.

Hogar Ruth, Inc.
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Instituto Pre Vocacional e Industrial de PR,
Inc. (CAPROMINI)

SASP

Organizaciones sin fines de
lucro

Escuela de Medicina San Juan Bautista (SD)

Escuela de Medicina San Juan Bautista
(LOA)

Hogar Ruth, Inc.

Poblacién atendida por las entidades subvencionadas:

Las diversas entidades subbvencionadas por los fondos que son administrados por la OPM
v mediante los cuales se ofrecen servicios alrededor de toda la isla, reportaron que
atendieron un aproximado de 7,079 casos nuevos. Las manifestaciones de violencia en
Ccasos nuevos se reportan con los siguientes porcentajes: 93.6% de viclencia domeéstica,
6.1% de agresion sexual, 0.2% de los casos fueron atendidos por acecho y 0% de los
casos cubrieron drea de educacidony prevencion. Estos datos solo representan los casos
atendidos por las entidades no gubernamentales y por el Negociado de la Policia de

Puerto Rico.

Porcentaje de Casos nuevos

0.23%

0.01%
6.14% &

O 93.61%
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I VIOLENCIA DOMESTICA
AGRESION SEXUAL
ACECHO
EDUCACION




Daotos suministrados por las organizaciones subvencionadas por el programa STOFP
durante el afio fiscal 201%9-2020, destacan que, [as manifestacionss en los Ccdsos nuewvos
de wiolencia doméstica predominan la agresién fica con un 41%, seguida de o
agresion psico-emociondl con un 30% v |0 amendaza con un 21%. Lo resticcién a la
libertad, asi como la agresién sexval representan el 5% v el 3% respectivamente.
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Lo poblacidn totalmente servida por las enfidades subvencionadas a traves de los
fondos administrados porla OPM es de 98%. Este porciento representa a los participantes
gue recibieron todos los sendcios solictados dentro de los sendcios ofrecidos por 1o
entidad. Sin embargo, un 3% de las victimas que solicitaron 1os servicios, fueron servidas
parcialmente. Ezto significa que eldo paricipante recibid solo algunos servdcios del total
de servicios solicitodos a la entidad.

Asimismo, 1% de las participantes que solicitaron los servicios ne pudieron ser ofrecidos
por la entidad svbvencionada. Hoy warias rozones por las cudles un participante es
senddo/a parcialmente o no serddos/os. Dentro de las rozones mds comunes se
encuentran el horario de servicio, que el/la padicipante no cumple con los requisitos
estatutaros del programa, o porgque =l progroma alcanzo las proyeccionss de
poblacion de impacto. Estos criterios v otros son presentados en detalle en la seccion
de Estadisticas.



Porcentaje de participantes servidos/as

OSERVIDOS/AS TOTALMENTE
SERVIDOS/AS
PARCIALMENTE
NO FUE SERVIDO/A
96%

Servicios ofrecidos por las entidades subvencionadas:

Durante el afo fiscal 2019-2020, las entidades subvencionadas ofrecieron un total
aproximado de 31,645 servicios a la poblacién atendida. Entre las asistencias ofrecidos
para atender la problemdatica de la viclencia doméstica vy la agresién sexual destacan
principalmente  servicios legales, servicios psicolégicos, servicios psicosocial e
intercesoria, servicios clinicos vy servicios de albergue de emergencia.

Se ofrecieron 3,150 servicios legales a las/os paricipantes que asi lo necesitaran. Estos
servicios legales incluyeron, pero no se limitaron a orientacién, representacion legal
asesoria legal, acompafamiento a solicitar una orden de proteccion, representacion
legal, entre otros.

Durante el aifo 2019-20, las entidades ofrecieron un total aproximado de 1,702 servicios
psicolégicos. Estos servicios incluyen terapia individual, terapia de familia, terapia grupal
y evaluaciones psicolégicas, entre ofros. Los servicios de apoyo psicosocial e
intercesoria, son los mds solicitados por las/os participantes vy ofrecidos por la ONG's.
Este servicio trabaja la intervencidon en crisis, orientaciones, grupos de apoyo; la
asistencia en diversos procesos como solicitar una orden de proteccidn, vistas y procesos
judiciales, acompafiamiento a servicios médicos, entre otros. Para el periodo reportado,
se ofrecieron un total aproximado de 26,304 servicios psicosociales y de intercesoria.
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Por Ultimo, se brindaron 249 servicios clinicos y 240 albergue de emergencia. Dentro de
los servicios clinicos se destacan exdmenes ginecoldgicos, pruebas de clamidia,
gonorreay PAP, sonogramas, laboratorios y administracién de medicamentos.

En comparacién de con el afo fiscal 2018-2019, los servicios psicoldgicos, clinicos vy de
albergue de emergencia redujeron un 15%, 34% vy 81% respectivamente. Mientras que
los servicios legales y psicosociales e intercesoria aumentaron un 7% v 9%
respectivamente. Con estos cambios podemos concluir que debido a las nuevas
normas establecidas a raiz de la Pandemia del COVID-19, los servicios presenciales
fueron los servicios mas afectados adversamente.

Porcentaje de Servicios Brindados a participantes

1%

OSERVICIOS LEGALES

BESERVICIOS DE APOYO PSICOSOCIALE
INTERCESORIA

SERVICIOS PSICOLOGICOS
/4 /  BSERVICIOS CLINICOS

,—-”f EALBERGUE DE EMERGENCIA

Los datos estadisticos antes presentados son el resultado de la informacién provista por
las entidades subvencicnadas no gubernamentales v el Negociado de la Policia de
Puerto Rico para el afo fiscal 2019-2020 con fondos del Programa ‘SASP’ v el Programa
‘STOP VAW,

Servicios ofrecidos por el Departfamento de Justicia:

El Departamento de Justicia, igualmente es subvencionado por el Programa ‘STCP
VAW, Son ocho (8) los fiscales subvencionados en el Departamento de Justicia
destacados en las fiscalias de San Juan, Carolina, Bayamén, Arecibo, Utuado, Faojardo v
Ponce.

El afio 2020, a consecuencia de los cambios adoptados en el Gobierno de Puerto Rico
para el manejo de la Pandemia del COVID-19, experimentamos una reducciéon de 41%
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de los casos atendidos posterior a la radicacién de cargos criminales, sin embargo, los
casos investigados que fueron referidos v los casos radicados aumentaron un 2% v 22%
respectivamente.

Para el afo natural 2020, investigaron un total de 269 casos para deferminacién de
comision de delito. De estas, 259 fueron por concepto de violencia doméstica y 10 por
delito sexual. Un total de 139 casos fuercn radicados fras haberse encontrado presente
los elementos de delito.

Podemos destacar que, durante el afio 2020, un fotal de 808 casos fueron atendidos
posteriores a la radicacién de cargos criminales. De estos, 801 casos fueron por violencia
domeéstica y 7 por delitos sexuales. Detallamos el resumen de los casos atendidos por los
fiscales subvencionados por el programa STOP VAWA en la seccidn de Estadisticas de
este informe anual.

Fortalecimiento de la Oficina de Administracidon de los Tribunales:

Los fondos gque 'STOP VAW’ otorga a la Oficina de Administracién de los Tribunales {OAT)
van dirigidos a mejorar y fortalecer la respuesta del Sistema de Judicial de Puerto Rico
en la atencién de las victimas de violencia doméstica, violencia en cita, agresién sexual
y acecho. Durante el afo fiscal 2019-2020, OAT, cumplié con el 31% de lo proyectado
en el plan de frabgjo propuesto para la utilizacién de estos fondoes. La meta expuesta
en el plan de trabagjo es mejorar la respuesta judicial coordinada para el manejo de los
caos de violencia doméstica, agresidn sexual, acechoy violencia en cita, esto mediante
el fortalecimiento v expansion de los conocimientos del personal adscrito a la OAT. Las
actividades proyectadas para el cumplimiento de los objetivos de educar, concienciar
v reforzar las destrezas sobre el manejo de los casos de violencia doméstica v violencia
sexual a los Jueces, juezas y funcionarios que trabajan directamente con las victimas
sobrevivientes se enumeran a contfinuaciéon junte con su porciento de cumplimiento:

e Coordinar la partficipacién del personal de la Rama Judicial en tres
adiestramientos especidlizados fuera de Puerto Rico, donde se tratardn temas
relacionados al acceso de la justicia de las poblaciones mds vulnerables. — 30%

e Celebrar el primer Congresc Judicial sobre la Violencia de Género - 0%

o Participacion entre 250-300 jueces Municipales y superiores de las 13
regiones judiciales, jueces vy juezas del TAy TS, — 0%

o Reuniones del comité asesor del congreso judicial para identificar recursos
v temas que formaran parte de los talleres, capacitaciones y mesas de
discusion en el congreso- 63%

o Andlizar las necesidades mds apremiantes surgidas de las evaluaciones de
las Salas Especializadas de Viclencia Doméstica (SEVD) vy las querellas de
la oficina de Asuntos Legales de la OAT scbre el manejo de los casos de
violencia de género. — 100%
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o Establecer un plan de trabajo para desarrollar la logistica del congreso y
contratacién de recursos para los adestramientos — 100%
Evaluar la satfisfaccion de los asistentes al Congreso — 0%
Generacién de un informe el Congreso que recoja las recomendaciones
en aras de mejorar el manejo de casos de violencia de género en el
Sistema Judicial. - 0%
Lievar a cabo adiestramientos a las SEVD de Ponce y Humacao, donde se
impacte entre 350 a 380 personal que laboran en la SEVD de la Regidén Judicial
de Ponce- 56%
¢ Adiestrar a 130 empleados del personal de la Regidén Judicial de Humacao vy
policias en temas dirigidos a concientizar sobre |la problemdatica de la violencia
domestica ene le contexfo de peticicnes de dérdenes de proteccidn originadas
desde la comandancia de la Policia. - 100%
e Celebrar adiestramientos a alguaciles dirigidos a sensibilizar sobre aspectos
relacionados al género v a la prevencion de la violencia- 0%
e Realizar un Congreso Judicial dirigido ala Jueces(zas) municipales sobre aspectos
fundamentales para la atencidén de casos de agresidon sexual. -0%
o Evaluacion de satfisfaccion del congreso -0%
e Desarrollo de 4 mddulos educativos de modalidad en sobre asuntos
fundamentales en caso de agresion sexual dirigides a Jueces(zas) - 100%
¢ Crear una tarjeta de estado sobre el manejo adecuado de los caos de agresiéon
sexual para gue sirva como herramienta de apoyo a Jueces(zas). — 100%

En sintesis, la OAT cumplié a cabalidad con el 31% de las actividades, el 69% de las
actividades proyectados no pudieron alcanzar una completa ejecucion debido a
cancelaciones araiz de la Pandemia del COVID-19.

Monitorias realizadas:

La funcidén principal de la division de Desarrollo y Monitoreo es destacar el fiel
cumplimiento de las funciones delegadas enley ala OPM, a fravés de las subvenciones
a las organizaciones sin fines de lucro. Asimismo, establecer una colaboracién asertiva
con las ONG's para fiscalizar la utilizaciéon adecuada de los fondos estatales y federales
administrados por la OPM. Las ONG's representan un brazo extendido de la OPM, en el
manejo de las secuelas de la violencia hacia las mujeres.

Para cumplir este propédsito, se redlizaron diversas monitorias administrativas,
programdaticas vy fiscales, donde se evaluan las funciones realizadas por las entidades
subvencionas para establecer su nivel de cumplimiento con los planes y procesos
aprobados en la solicitud de fondos. Durante el afio fiscal 2019-2020, se realizaron 5
monitorias de escritorio a enfidades subvencionadas con los fondos de los Programas
STOP y SASP.
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Bajo el Programa STOP VAW fueron monitoreadas 3 ONG's subvencionadas. Asimismo,
se sometié a un proceso de revision de escritorio a 1 de las agencias gubernamentales
subvencionadas. Igualmente, se realizaron 2 monitorias bajo el Programa SASP. La
mayoria de las entidades monitoreadas alcanzaron el 0% de cumplimiento.

La funcién ejercida por la division de Desarrollo y Monitoreo es de suma importancia
debido a que los servicios ofrecidos a las victimas/sobrevivientes v a personas que han
lacerado sus derechos y su integridad como ser humano, son ofrecidos de manera
principal por organizaciones no gubernamentales sulbbvencionadas con los fondos que
administra la Oficina de la Procuradora de las Mujeres.

Durante todo el afio, las entidades subvencionadas estdn siendo evaluadas vy
monitoreadas por el personal de la division de Desarrollo y Monitoreo, asi como del
personal de la divisidn de Presupuesto v Finanzas. Estas monitorias son necesarias para
mantener el uso correcto de los fondos otorgados. A continuacién, detallamos las
monitorias durante el afio 2019-2020 segun fondos v tipo de monitoria.

Monitorias de escritorio a recipiendarios de fondos por STOP

« Casa Pensamiento de Mujer del Centro, Inc.
e« Casa Protegida Julia de Burgos, Inc.
e Departamento de Justicia.

Monitorias de escritorio a recipiendarios de fondos por SASP

« HogarRuth, Inc.
¢ FEscuela de Medicina San Juan Bautista

Asistencias Técnicas y Capacitaciones

Dentfro de las responsabilidades de la divisidn de Desarrollo y Monitoreo, se ofrece
asistencia técnica a entidades recipiendarias de fondos estatales o federales. Durante
comienzos del afo fiscal 2019-2020 se ofrecieron actividades dirigidas a capacitar al
personal de las entidades subvencionadas por los fondos federales, en la elaboracion
de los diversos documentos de evaluacion e informes de rendimiento. Las asistencias
atienden asuntos programdaticos, administrativos vy fiscales de las ctorgaciones.

A pesar de los retos presentados por la Pandemia del COVID-192, la division de Desarrollo
v Monitorec continlo atendiendo v ofreciendo las asistencias técnicas a las enfidades
subvencionadas. Durante el afio 2019-2020 se ofrecieron sobre 325 asistencias técnicas
de seguimiento a las organizaciones subvencionadas de manera individual y personal,
telefénicas o por correo electrénico. E trabajo remoto a partir de marzo de 2020 ha sido
la herramienta para continuar con los servicios de esta divisidn. Igualmente, nos
aseguramos de ofrecer la asistencia técnica necesaria a las entidades en la transiciéon
de la prestacion de servicios de manera remota, de manera que pudieran continuar
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brindando sus servicios a la poblacién que asi lo necesitara y adaptar los servicios para
asegurar el bienstar general del personal vy los/las participantes atendidos({as).

Pudimos orientar a las organizaciones subvencionadas de |la disponibilidad de fondos
para organizaciones sin fines de lucro ofrecidos por el Center for Puerto Rican Studies
disponibles a través de programas tales como: CDBG y PPP ofrecido por el Center for
Puerto Rican Studies. De igual maneraq, se notificd también solbre la disponibilidad de
fondos del Programa de Fondos de Acceso a la Justicia de PR - Convocatoria 2020 de
la Fundacidén para el Acceso ala Justicia de PR (FFAJ).

Durante el 2019-2020 se otorgaron varias capacitaciones a las entidades participantes
de fondos, todas ellas, dirigidas a fortalecer el funcionamiento de la entidad y aumentar
su efectividad en la prestacién de servicios. Como esfuerzo conjunto, se compartieron
correos electrénicos con informacién de importancia. Podemos destacar tfemas
abordados como:

¢ Aspectos administrativos vy fiscales de las otorgaciones de fondos.

e Aspectos programdticos de la prestacion de los servicios.

e Derechos Civiles.

e Bl trauma institucional y la resiliencia”

e "Consejos practicos para proteger la privacidad”

e Boletin sobre Derechos Civiles preparado por FEMA vy dirigido a garantizar los
derechos civiles durante la respuesta al COVID -19

¢ "Guia uniforme para la prevencién y atencién de la pandemia del COVID -19 en
los albergues de violencia doméstica de Puerto Rico".

Trabajadores Sociales del Negociado de la Policia de Puerto Rico

El Negociade de la Policia de Puerto Rico, cuenta con el recurso de frabajadores|as)
sociales, distribuidas en cada unidad especializada de violencia domeéstica, segun el
darea Policiaca. Este servicio, es subbvencionado por fondos federales del Programa STOP
VAW. Estos funcionarios, en unidon alos agentes investigadores, serdn el primer contacto
de las victimas con el Sistema de Justicia Criminal. Los trabagjadores sociales fueron
adiestrados por personal de la OPM con el peritaje en los femas de legalidad, manejo
de casos, proceso judicial, aspectos psicosociales de la violencia doméstica vy la
agresién sexual, entre otros.

Para el afio fiscal 2019-2020, los tfrabajadores sociales atendieron 1,064 victimas, donde
976 (92%) fueron mujeres y 90 (8%) eran varones. Ademas, es importante establecer que,
18 victimas o el 2% del total de las victimas, se identificaron como parejas de policias.
Ademdas, estos trabajadores sociales, brindaron un fotal de 1427 seguimientos, 809
coordinaciones de servicios, 1559 orientaciones y 1034 solicitudes de drdenes de
proteccién.
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Mantener las trabajadoras sociales en el Negociado de la Policia de Puerto Rico permite
fortalecer el Sistema de Justicia Criminal v las Unidades Especidlizadas de Violencia
Domeéstica. Una vez las victimas toman |la decisiéon de romper con el ciclo de maltrato,
estas pueden contar con el recurso de trabajador social en el Negociado de la Policia,
gue cuentan con conocimiento en el manejo a victimas de violencia doméstica. Este
personal es idéneo para cofrecerles informacidon vy orientarles sobre el procesc de una
manera sensible y comprometida, manejando de manera adecuada el aspecto
psicosocial de la violencia doméstica y previniendo la revictimizacion.
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PLANIFICACION, FISCALIZACION Y ACCION AFIRMATIVA
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Planificacidn, Fiscalizacidon y Accidn Afirmativa

H drea de Planificacién, Fiscalizacion y Accién Afimativa (PFAA) tiene la funcién de
cumplir con las metas de la Oficina de la Procuradora de las Mujeres en las esferas de
planificacién propuestas para proyectos v el disefio, desarrollo y logro de las metas
programdticas de oficina. PFAA trabaja con la recopilacién y andlisis efectivo de datos
cuantitativos y cualitativos para la produccién de estadisticas necesarias para la toma
de decisiones, redaccion de informes y documentos de la agencia. En esta Oficina se
actualiza todo el componente de Accidn Afirmativa v se ofrecen adiestramientos sclbre
la preparaciéon de los planes de accion afirmativa contra el discrimen por razén de
género v la evaluacidén en la implantacién. También se ofrece apoyo técnico a las
agencias, municipios ¥y empresas privadas, asi como la fiscalizacion del cumplimiento de
los debidos procesos establecidos.

En el area de Planificacién, Fiscalizacion y Accidn Afirmativa, se desarrollan las medidas
necesarias para garantizar el cumplimiento de las leyes que protegen los derechos de
las mujeres en el campo laboral y que prohiben el discrimen por razén de género en el
empleo, tanto en agencias pubklicas como privadas. De encontrar algun incumplimiento
con las politicas favorables a las mujeres en el empleo, refiere a la Procuradora para la
imposicidon de las sanciones correspondientes.

Debemos destacar que esta divisidon, gque tiene una enorme responsabilidad al tfrabajar
con todos los acuerdos relacionados a la educacidn scbre las diferentes politicas
publicas favorecedoras a laigualdad y equidad de la mujer vy los derechos humanos de
las mujeres, solamente dispone de un recurso humano para la intervencion con las
agencias gubernamentales, los municipios y entidades privadas. Igualmente, en el drea
de Planificacién, solamente se cuenta con un recurso, ya que el puesto de Estadistico
se encuentra vacante.

Entre los logros mds sobresalientes y destacados entre el periode del 1 de enero de 2020
al 31 de diciembre de 2020 se encuentran los siguientess:

Durante el afio 2020 se ofrecieron un total de 506 asistencias técnicas, distribuidas entre
agencias gubermnamentales, municipios y empresas privadas. Ademas, se redlizaron é
actlividades educativas, entre los sectores de gobierno vy la empresa privada, en las
cuales se impactaron un total aproximado de 205 personas. Dichas actividades
educativas fueron otorgadas durante el primer trimestre del afio, luego toda actividad
fue suspendida debido a las medidas cautelares tomadas en todo el pais durante el
estado de emergencia pronunciado por el COVID-19.

5 Datos del Reporte de Logros Accidn Afirmativa 2020
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Resumen de actividades educativas y asistencias técnicas brindados por el drea de
Accidn Afirmativa

Asistencias técnica brindadas
OPlan de Accidn Afirmativa, Ley 212-1999

D Protocolo de Violencia Doméstica en el
Lugar de Trabajo, Ley NOm. 217 -2006

O Protocolo de Hostigamiento Sexual en el
Empleo, Ley LEY NUm. 17-1988

@lgual Paga Por Igual Trabajo, Ley 11-2009

Hley de Igualdad Salarial de Puerto Rico,
Ley Num. 16-2017

B Designar Espacios para la Lactancia en
las Entidades Publicas del Gobierno de

Puerto Rico, Ley NUm. 155-2002
ELey de Licencia Especial para Empleados

con Situaciones de Violencia Doméstica
o de Género, Ley NUm. 83-2019

Actividades educativas desagregado por tema
0% 0%

Hlgual Paga Per Igual Trakajo,
Ley 11-2009

B Discrimen por Género en el
Empleo

OProtocolo de Hostigamiento
Sexual en el Empleo

HProtocolo de Violencia
Doméstica en el Lugar de

Trabagjo
B Ofros
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Poblacion impactada en las
actividades educativas desagregado

Por sexo
589
36%
1028
64%
Femenino Masculino

Ley NUm. 212 del 3 de agosto de 1999, “ley para Garantizar la Igualdad de
Oportunidades en el Empleo por Género.”

Durante el afio 2020 se ofrecieron 229 asistencias técnicas a municipios,
agencias gubernamentales y empresas privadas concernienfes a la
elaboraciény manejo del Informe Anual de Planes de Accién Afirmativa (PPA)
para garantizar la igualdad de oportunidades en el empleo por género.

Al finalizar el afo 2020, se habian recibido un total de 114 informes anuales, de
los cuales 72 fueron agencias y 37 municipios. El cumplimiento de entrega es
de 57% para las agencias publicas y 47% para los municipios. De forma global,
el porciento de entrega para este informe anual 2019-2020 es de 53%.
Conforme a la Ley 212-1999, la OPM hizo entrega a la Oficina del
Gobernador{a) un Informe Anual de Progreso de los Planes de Accidn
Afirmativa de las agencias y municipios gue han enfregado sus Informes de
Progreso Anuales segun sus Planes de Accidén Afirmativa para el afio fiscal
2018-2019 y 2019-2020.

Ley NUm. 217 de 29 de septiembre de 2004, "Ley para la implantacién de un Protocolo
para Manejar Situaciones de Viclencia Doméstica en Lugares de Trabagjo o empleo.”
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« Durante el afio 2020 se ofrecieron 100 asistencias técnicas a municipios,
agencias gubernamentales y empresas privadas concernientes a I
elaboracién y manejo del Protocolo para manejar situaciones de violencia
domeéstica en lugares de trabdgjo o emplec. Se ofrecieron 1 adiestramiento
bajo este temay se pudo impactar una poblacién de 36 personas.

« De igual maneraq, 81 agencias y 45 municipios entregaron el Informe anual de
la Ley para la implantacién de un Protocolo para Manejar Situaciones de
Violencia Domeéstica en Lugares de Tralbagjo 2019-2020. H cumplimiento de
entrega en forma desagregada es de 61% para las agencias publicas y un
56% para los municipios. El porciento global de cumplimiento de este informe
anual 2019-2020 es de un 60%.

Ley NUm. 11 del 11 de marzo de 2009, “ley de programas de adiestramiento vy
educacidn encaminados a garantizar igual paga por igual trabgjo a las mujeres”

« Se ofrecieron 129 asistencias técnicas relacionadas con esta ley. Cumpliendo

con lo expuesto en Ley NUm. 11 del 2009, un total de 92 agencias y 56
municipios entregaron el informe anual de “Igual paga por igual trabgjo” del
afno 2019.

Ademds podemos destacar que se ofrecieron é asistencias técnicas a agencias
gubernamentales relacionadas a la Ley NUm. 16 de 8 de marzo de 2017, “Ley de
Igualdad Salarial de Puerto Rice” y 26 asistencias técnicas fueron ofrecidas relacionadas
conla Ley NUm. 17 de 1988, "Ley para prohibir el hostigamiento sexual en el empleo”, 4
asistencias técnicas relacionadas a la Ley 83 de 2019, “Ley de Licencia Especial para
Empleados con Situaciones de Violencia Domeéstica o de Género, Maltrato de Menores,
Hostigamiento Sexual en el Empleo, Agresion Sexual, Actos Lascivos o de Acecho en su
Modalidad Grave” vy 12 asistencias bajo otras leyes protectoras de las mujeres.

La Divisién de Planificacion, Fiscalizacidén y Accién Afirmativa, también se encarga de
cumplir con las metas de la Cficina de la Procuradora de las Mujeres en tornmo a la
radicacion de informes anuales, planes estratégicos, planes de ejecucién anual e
informes de resultados. En cumplimiento con la Ley, durante el afio 2019, la divisidn de
PFAA presentd los siguientes documentos:
¢ Informe Anual 2020 - Ley NUm. 20 del afic 2001, "Ley de |la Oficina de la
Procuradora de las Mujeres”
¢« Informe de Resultados del Plan Anual 2020-2019.- Ley NUm. 236, del afio 2010,
*lLey de rendiciéon de cuentas y Ejecucion de Programas Gubernamentales”.

A raiz de los cambios experimentados por la Pandemia del COVID-19, dos de los
documentos gue se debian de presentaren mayo de 2021 se acogieron a prorroga bajo
el memorando. Estos documentos fueron trabajados durante el segundo semestre del
2020 v enfregados en enero del 2021. Dichos documentos fuercn:
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e Plan de Eecucidn Anual 2020-2021 - Ley NUm. 236, del afio 2010, “Ley de
rendicién de cuentas y Ejecucion de Programas Gubernamentales”.

e Plan Estratégico 2020-2025 - Ley NUm. 236, del afio 2010, “Ley de rendicién de
cuentas y Eecucidn de Programas Gubernamentales”.

Estudio de necesidades y optimizacién de recursos

Una de las responsabilidades del drea de Planificacién es organizar, coordinar y evaluar
las actividades programdaticas, con la finadlidad de asegurar el adecuado
funcionamiento y cumplimiento de los objetivos de la OPM. Seguimos apoyando a las
demdas divisiones de la OPM en las herramientas disefiadas que mejoraron el cometido
de las actividades programdticas. Continuamos enfocados optimizar los procesos y en
la exploracién de ofras herramientas tecnoldégicas mds amigables para mejorar la
experiencia del usuario.
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GERENCIA'DE PRESUPUESTO Y FINANZAS
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Gerencia de Presupuesto y Finanzas

La Divisidon de Gerencia de Presupuesto v Finanzas tiene la funcién de administrar los
asuntos fiscales de fondos federales vy estatales recibidos por la agencia. El propdsito
principal, es cumplir con todas las regulaciones aplicables, preparar los informes fiscales
mensuales, trimestrales y anuales requeridos por las diferentes instrumentalidades
estatales vy federales, asli como la formulacidn y preparacion del presupuesto general de
la agencia. Este departamento estd a cargo de administrar de forma eficiente y eficaz
el presupuesto oftorgado a la OPM, en su afo presupuestaric. Ademdads, mantiene el
control de gastos para llevar a cabo una sana vy transparente administracion de los
fondos publicos.

La Gerencia de Presupuesto y Finanzas, fiene la mision de contribuir con el registro,
fiscalizacidén y manejo de las operaciones presupuestarias y contables que inciden en el
resultado del Cierre Fiscal; con el fin de que sean Utiles para la toma de decisiones y que
reflejen la calidad administrativa de la OPM. Bagjo esta oficina se dirige, contfrola vy
supervisa todas las actividades contables y presupuestarias de la agencia en el deber
de llevar a cabo el manejo y control efectivo dia a dia del presupuesto.

Entre los logros mds sobresalientes vy destacados entre el periodo del 1 de julio de 2019
al 30 de junio de 2020, se encuentran los siguientes:

e Cumplir con la radicacién de todos los informes mensuales, frimestrales y
anuadles a las agencias reguladoras como lo son la Oficina de Gerencia vy
Presupuesto, Oficina del Contralor v el Departamento de Hacienda.

¢ Cumplir con laradicaciéon de los informes especiales mensuales, trimestrales y
anuales a La Fortaleza, Junta de Planificacion, Administracion de Servicios
Generales, Oficina de Servicios Legislativos, Deparfamento de Justicia de
Puerto Rico, Departamento de Justicia Federal, Deparfamento del Trabajo,
Legislatura de Puerto Rico (Cdmara de Representantes y Senado) vy la
Autoridad de Desperdicios Sdlidos.

e Todos los libros contables y las reconciliaciones se encuentran al dia, logrando
obtener informacidn de balances actudlizada y demostrando la
transparencia en las operaciones.
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Presupuesto para el afo fiscal 2019-2020

Programa Asuntos de la Mujer:

Asighacion Transferencias Asighacion Gastos Gastos Obligacién | Obligacidn | Total Gastoy Balance %
Inicial Ajustada Acumulados Acumulada | Obligacicnhes Libre Utilizado

$2,019,000.00 $26,000.00 $2,045,0000.00 | $58,472.60 3$1,843.525.04 $18,959.77 @ $132,548.60 @ $1,976,073.64 @ $68,926.36 7%

Para el presupuesto del afo fiscal 2019-2020 el presupuesto asignado ala OPM fue de $2,019.00.00. La Oficina de Gerencia
y Presupuesto (OGP), totalizé en transferencias $26,000.00, del presupuesto asignado, dejando un total de $2, 045.000.00
como asignacioén ajustada. Es importante establecer que para el afio fiscal 2019-2020 la Oficina de |la Procuradora de las
Mujeres culmind con un balance positive {economia) de $68,926.36 ddlares.

Fondos Federales de los Programas ‘Stop Violence Against Women' (STOP VAW), ‘Sexual Assault Services' (SASP) v el
Programa de Asistencia a Victimas del Crimen (VOCA):

Obligacicnes Obligaciones Balance Libre

Subvencion Balance Inicial Gastos del Mes Gastos Acumulados sl M F e Total Gasto & Dispaitible
STOP VAW $9,006,495.00 $- $5,670,522.40 3 $833,310.57 $6,503,833.17 $2,502,661.83
SASP $1,917,885.00 $- $1,039,143.39 3 $161,5%90.38 $1,200,733.77 $717,151.23

VYOCA $1,122,000.00 3 $705,744.77 3 $67,250.00 $772,994.77 $349,005.23



Fondos Coronavirus Aid, Relief, and Economic Security (CARES Act):

Para atender la crisis de salud publica a consecuencia del COVID-19 vy sus efectos
colaterales sobre la salud, economia y el dmbito profesional y de servicios, el Gobierno
Federal promulgd la Ley de Ayuda, Alivio vy Seguridad Econdmica para el Coronavirus
(CARES Act), por sus siglas en inglés. Esta Ley contiene varias fuentes de ayuda
econdmica para ciudadanos, empresas, estados y los territorios americanos.

Como parte de las medidas para hacer frente a la emergencia provocada por la
pandemia COVID-19, la OPM participé como recipiendario de estos fondos para
aplicarlos a gastos destinados a facilitar el cumplimiento de las medidas de salud
pUblica v a gastos necesarios para ejercer nuestras acciones gubernamentales dentro
de los estatutos del 'CARES Act’.

Bajo estos fondos, la OPM, recibié $11,000.00 para la compra de equipos y materiales
de proteccidn, limpieza y desinfeccién de las oficinas y dreas comunes de la agencia.
Logramos adquirir materiales de seguridad, rotulos de seguridad asociados al COVID-19,
mascarillas, guantes, protectores faciales, desinfectantes de manos, alcohol, jabdn,
termdmetros, entre otros.

Para cumplir con la implantacién del programa de trabajo remoto de los empleados de
la OPM, recibimos $102,407.31 para la compra de equipo tecnholédgico. Bajo estos fondos
fue necesario adquirir computadoras portdatiles, audifonos con micréfono integrado,
discos duros, servidores, sistemas de resguardo entre ofros. Estos recursos, fueron una
gran herramienta que ayudd ala OPM a guardar y proteger la data de la oficinay a
seguir brindando nuestros servicios de forma sostenida, adn dentro de la situacién actual
del COVID-19.

Informes sometidos:

La OPM ha cumplido a cabalidad con todos los informes solicitados y requeridos por
Ley. Cabe destacar que no se emitieron sefdlamientos a ninguno de los informes

sometidos.
Informe Periodo Agencia
Némina y Costos Relacionados Mensual Contralor
Registro de Puestos Mensual
Certificacion Anual de Registro de Anual (PAALIQ)

Contratos Ley 18



Certificacion Anual de Notificacién de
Pérdidas o Irregularidades en el manejo de
Fondos Publicos Ley 96 (OC-DA-133)

Registro de Puestos (Demogrdfico)

Certificacion de Cumplimiento Ley 273-2003
(OC-DA-123) Auditorias

Informe Anual solore el Estado de
Privatizaciones y Certificacion Ley 136-2003
(OC-DA-134)

Ley 103-2006 Art. 10 Reforma Fiscal

Aportaciones Federales JP-304

Valor de la Inversiéon en Obras de
Construccién (En miles de délares)
(Formulario JP-541)

Informe para la Balanza de Pagos de
Puerto Rico (JP-544 abril 1997)

Informe mensual de fondos CARES
Informe mensual (Plan de Implementacién)

Cierre Fiscal - varios informes

Certificacién Presupuesto asignadoe para las
partidas de Gastos y Compras contratadas
de Servicios y la canfidad de dinero
correspondiente al 15% reservado
compras

Adqguisicidon de Bienes y Servicios
Roster
Budget vs Actual

Roster

Anual

Anual (Rec. Hum.)

Anual

Anual

Anual

Trimestral

Trimestral

Anual

Semanal

Mensual

Anual

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Cdmara, Senado,
Gobernadory
Contralor

Cdmara, Senado,
OGP y Confralor

Junta de
Planificacion

AAFAF

Departamento de
Hacienda

Junta de Inversién
para la Industria
Puertorriquefia

ASG

OGP



Informe Trimestral Ley - 3 Trimestral

Estadistica de Puestos OGcupados (OGP-IP- Semestre
04)

Progreso de Proyectos Financiados por Trimestral
Fondos de Mejoras Publicas (OGP-IP-07)

Informe 425 (VOCA) Mensual Justicia
Informe 425 (VOCA) Trimestral
Declaracion Trimestral de Salarios Pagados - | Trimestral Depto. Del Trabajo

Seguro Choferil

Declaracion Trimestral de Salarios Pagados - | Trimestral

Desempleo

Financial Status Report (SF-425) Trimestral Justicia Federal

Informe Estadistico Trimestral OPM (PFAA)

Plan Programa de Reciclgje Y Carta Anual Autoridad de

Compromiso Desperdicios
Solidos

Informe de Reduccion, Reutilizacion y Trimestral

Reciclaje para Agencias de Gobierno
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GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
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Gerencia de Recursos Humanos

La Gerencia de Recursos Humanos es la responsable de administrar eficientemente el
capital humano de la OPM de conformidad con la Ley NUm. 184 de 3 de agosto de
2004, segun enmendada, conocida como la “Ley para la adminisfraciéon de los recursos
humanos en el servicio publico del Estado Libre Asociado Puerto Rico”. Su funcidn
primordial es desarrollar v aplicar la legislacién, reglamentacidn v las normas
establecidas para garantizar el fiel cumplimiento con el principio de mérito en las areas
esenciales a saber: clasificacién de puestos, reclutamiento y seleccién, ascenso,
traslado y descenso, retencién en el servicio y adiestramiento.

Por otro lado, administra el sistema de evaluacién de desempefio (IMD) adoptado por
la OPM, da apoyo y orientacién al personal de supervision y seguimiento en el
cumplimiento del cicle de evaluacién. Refiere al Coordinador/a del Programa de
Ayuda al Empleado (PAE), para los servicios y atiende los asuntos relacionados con los
beneficios marginales del personal através de la Administraciéon de los Sistemas de Retiro
(ASR) v la Asociaciéon de Empleados del ELA (AEELA). También evalia y recomienda las
acciones de personal relativas a la retribuciéon de los/las empleados/as. Es responsable
de custodiar los expedientes activos e inactivos de personal, médico y de asuntos de
retiro. Mantienen el expediente actuadlizado de licencias vy asistencia y fiscaliza la
otorgacién de licencias.

Entre los logros mds sobresalientes y destacados entre el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2020, se encuentran los siguientes:

Ordenes Administrativas de la OPM

La Gerencia de Recursos Humanos presentd dos (2) érdenes administrativas como parte
de sus responsabilidades de administracién, funcionamiento v operacion de la OPM.
Con ellas suman 30 érdenes administrativas vigentes que buscan maximizar la eficiencia
y eficacia de las labores que se realizan dentro de la OPM. Estos dos (2) mandatos son
los siguientes:

¢ OPM-2020-01- "Para enmendar la Orden Administrativa Profocolo para el Manejo
de Situaciones de Violencia Doméstica en el Lugar de Trabagjo, en la OPM”.

o Hpropdsito de esta enmienda es incluir en Articulo VII- Responsabilidad del
Personal de Supervisidon, para afadir el inciso 8 sobre la licencia especial
establecidaenla Ley 83-2019, conocida como la “Ley de Licencia Especial
para Empleados con Situaciones de Violencia Doméstica, Maltrato de
Menores, Hostigamiento Sexual, Agresion Sexual, Actos Lascivos o Acecho
en su Modalidad Grave”. Igualmente enmendar el Articulo XIX — Remedios
Legales Disponibles, para afiadir el inciso 11 el cual dispone gue podrdn
solicitar una orden de proteccidn los padres, madres vy los hijos o hijas
mayores de edad, a favor de sus hijos o hijas y madres o padres que son o
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han sido victimas de viclencia doméstica o de conducta constitutiva de
delito segun tipificado en la Ley NUm. 54-1989.
e OPM-2020-02- “Guias y Medidas a Seguir como parte de Protocolo de Prevencion
de Contagio de Virus Coronavirus (COVID-19) en la OPM”

o Con el propésito de mantener al persocnal de OPM informado sobre
cualquier actudlizacién de informacién sobre el coronavirus COVID-19, se
detalla la informacion emitida por el Centro para el Control v la Prevencion
de Enfermedades (CDC) v destaca los deberes del personal en el drea de
trabaja y los deberes del patrono, ante el estado de alerta de coronavirus
COVID-19.

Adiestramientos y capacitaciones:

Durante el afio 2020 se ofrecieron 60 adiestramientos al personal de la OPM de las cuales
5 fueron actividades internas y 55 actividades externas aprobadas por la Gerencia de
Recursos Humanos de la OPM. Esta cifra es un aumento del 94% del fotal de
capacitaciones atendidas en comparacién con el afio 2019. Todas las actividades
fueron capacitaciones para el desarrollo personal v profesional. El personal de la OPM
participd de diversas capacitaciones ofrecidas por enfidades pUblicas v privadas, las
cuales se detallan a continuacién:

Parficipacion de empleados/as de la OPM en capacitaciones infernas ofrecidas:

Capacitacién Participantes
' Protocolo VD y Politica Host Sexual OPM 39
Capacitacion Derechos Civiles 36
OPM Pelicula: Temple Grandin 26
Taller B&sico de Supervivencia y Manejo de
Desastres 32
Plan de Emergencia de OPM 32

Parficipacion de empleados/as de la OPM en capacitaciones externas ofrecidas:

Alianza UPR/OATRH Discrimen por Orientacién Sexual o 42
ldentidad de Género- Ley 22-2013
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Trabgjo y Discrimen: El Reto de la Equidad
Técnicas de Ortografia y Redaccion Bdsica
Inglés Conversacional

Inglés Conversacional Bdsico

Prevencion del COVID-12 en el Regreso al
Escenario Laboral

Uso correcto de las lefras mayudsculas, ala
luz de la orfografia de la lengua espafiola

Oportunidades de recursos para la
satisfaccion personal

Pensamiento Raciconal

Interaccién con Personas con Conducta
Dificiles

Manejo del Ambiente de Trabagjo, Hogar v
Otros Entornos en tiempos de COVID-19

Resolucion de Conflictos

Manejo del Trastorno de Ansiedad
Violencia Doméstica en el Empleo
Hostigamiento Sexual en el Empleo
Discrimen en el Empleo

Discrimen Por Sexo o ldentidad De Género
Igualdad Salarial

Mindfulness para la Salud Fisica y Mental
Mindfulness para el dia a dia

Redaccion Basica

La ética del frabajo desde la motivacién
infrinseca a la extrinseca



Alight Solutions

ARHRL

Colegio de Abogados

de PR

Colegio de Notarios

Colegio de
Profesionales de
Trabajo Social

ECIJA SBGB

Herramientas para el Manejo de Crisis

Trabajo Remoteo en el Entorno
Gubernamental

Lenguaje de Sefas Bdsico
Resiliencia

Inteligencia Emocional
Orientacion Plan 106

Manejo e Implementaciéon del PCE al
COVID-19

Redaccién e Investigacion para Escritos
ante el Tribunal de Primera Instancia

Aspectos Sociolegales de la Trata Humana

Repasc de la Jurisprudencia sobre Efica
Notarial

La Nueva Vision de las Capitulaciones
Matrimoniales

Intervencién en Crisis Ante Bventos de
Desastres

El Manejo de los RH ante la amenaza del
COVID-12 en la época navidefa

Consideraciones Legales del Cemimiento
de COVID-19 en el Trabagjo

El Trabajo Remoto y la Violencia Doméstica

El Acomodo Razonable en los Tiempos de
COVID-19

Impacto del Nuevo Coédigo Civil en el
Trabdgjo

52



Grupo Microsoft PR

Hispanic Federation

Infogram's Team and
Enterprise

Instituto de Estadisticas
de PR

Microjuris

Cficina de Gerencia y
Presupuesto

Cficina del Inspector
General

PR OSHA

Sociedad
Puertorriquefia de
Planificacién

UPR -Rio Piedras

US CENSUS

US CENSUS

Maternidad Subrogada v Ley de Madres
Chbreras

MS TEAMS

Beneficios locales y federales para
individuos y ONGs ante el COVID-19

Collaborating with your team in Infogram

Infegrando datos censales al Sistema de
Informacién Geogrdficas (SIG)

Litigacion en las agencias administrativas:
aspectos normativos

Etica del Profesional del Derecho ante
agencias

Taller nuevo template para planteamientos

Pre-intervencién efectiva en entidades
gubernamentales

Cdmo desarrollar un Plan de Control de
Exposicion al COVID-19

Rehabilitacién de los Centros Urbanos de
cara a los cambios demogrdficos presentes
y futuros

La violencia de género en los tiempos de
covidl?

Utilizing OnTheMap for Emergency
Management for Response and Recovery
During a Natural Disaster

Exploring Census Data Webinar Series:
Economic Geography

Tabla de compendio de temas de capacitaciones.



Esfuerzos antes las Emergencia por Terremotos y Pandemia COVID-19:

Para Puerto Rico, el afic 2020 ha establecido eventos histéricos que nos han cambiado
la cotidianidad de nuestras vidas v ha sido imprescindible redefinir nuestra mentalidad y
prioridades, ademds de estar mejores preparados para la respuesta v manejo de
posibles emergencias naturales, ambientales y bioldgicas.

A comienzos de enero 2020, la isla sintid los sismos mas fuertes sentidos desde los pasados
101 aros. E terremoto de magnitud 6.4 afectd mayormente en el drea sur de PR,
causando dafio en los esfructuras comerciales, gubemamentales y privadas,
simultdneamente los servicios de energia eléctrica se vieron afectados. Ademas de los
dafios fisicos, los sismos, provocaron miedo, desaliento y frustracidon en las familias
puertorriguefas. Parte de las responsabilidades de OPM es velar por el bienestar y
seguridad de sus empleados v sus visitantes, por lo que se desarrollé un 'Plan de Desalojo
ante Terremotos’ como esfuerzo complementario al Plan de Emergencia. En este
esfuerzo se establecieron las responsabilidades v pasos a seguir durante v después de la
emergencia, ademdas se delimitaron las rutas de desalojo vy puntos de encuentro para el
personal de la OPM. Simultdneamente, se adiestré a personal sobre el "Plan de
Emergencia de OPM”, el “Plan de Desalojo ante Terremoto” v se ofrecié un taller bdasico
de Supervivencia y Manejo de Desastres. Como parte de la implementacion del plan
de desalojo, se hicieron varios simulacros para poner en prdcticalo establecido en dicho
plan.

En el mes de marzo, nos enfrentamos a la pandemia del COVID-19. La Crganizacién
mundial de la Salud declard una alerta mundial debido a la propagacién del
Coronavirus. E Gobierno de Puerto Rico, como medida cautelar para evitar los
contagios y salvaguardar vidas, emite la orden ejecutiva NUm. OE 2020-023 titulada
Orden Ejecutiva “Para Viabilizar los Cierres Necesarios Gubernamentales y Privados
Para Combatir los Efectos del Coronavirus (COVID-19) v Confrolar el Riesgo de
Contagio en Nuestra Isla.” En ésta, se ordend el cierre total de las operaciones
gubermnamentales desde el 15 hasta el 30 de marze de 2020, excepto a aquellas
relacionadas a servicios esencidales, tales como los servicios de: salud, seguridad,
orden puUblico, emergencias, entre otros. Ante este escenario, la OPM, anuncié las
“Guias Para La Implementaciéon Del Teletrabaje O Trabajo A Distancia Ante La
Emergencia Decretada Por El Coronavirus (COVID-19)", en ellas se establece las
operacicnes que podrian redlizarse de forma remota y establece las instruccicnes
para que el personal de la OPM pueda gjercer los deberes vy responsabilidades de
su puesto de forma segura desde su hogar o desde algin otro lugar autorizado
durante el periodo que dure el estado de emergencia decretado por la
Gobernadora Wanda Vazguez Garced.
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Asimismo, para establecer los procedimientos y medidas para mantener a los/las
empleados/as vy visitantes de la OPM seguros y en salud mientfras se encuenfran en
nuestras instalaciones, se establecid el “Plan de Contingencia, Manejo de Riesgos vy
Proteccién del Personal y Visitantes de la Oficina de la Procuradora de las Mujeres ante
el Covid-19".

En cumplimiento con la crden ejecutiva OE-2020-080, la OPM continda brindando sus
servicios y promoviendo los trabajos mediante teletrabagjo, segun establecido en las
“Guias Para La Implementaciéon Del Teletrabaje O Trabgjo A Distancia Ante La
Emergencia Decretada Por El Coronavirus (COVID-19)” v el “Plan de Contingencia,
Manejo de Riesgos y Proteccidn del Personal vy Visitantes de la Cficina de la Procuradora
de las Mujeres ante el Covid-19". Estos esfuerzos han permitido que los trabagjos v servicios
de la OPM no sean afectados. El 38% de los empleados se han mantenido frabajando
de forma remotaq, el 53% realizan el trabagjo de forma hibrida {remota vy presencial} v el
10% de los empleados de OPM se mantfienen trabajando de forma presencial.
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PRENSA Y COMUNICACIONES
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Oficina de Comunicaciones y Prensa

La Oficina de Comunicaciones y Prensa, tiene a su cargo desarrollar las estrategias de
comunicacién internas y externas de la agencia. Es la oficina encargada de disefar y
coordinar las actividades especiales de la OPM y de realizar las presentaciones de las
diversas divisiones de trabagjo. Mantiene un registro de noticias con relacién a las
diversas dreas del desarrollo de las mujeres, asi tfambién como de los eventos de
violencia que les aquejan vy responde a ellas de acuerdo con la Oficina de la
Procuradora. Apoya en el desarrollo de campafias de servicio puUblico y asesora en la
creaciéon de las campafas con el objetivo de educar a la comunidad en los temas
concernientes a las mujeres. Su meta principal es la divulgacién de la politica publica
sobre los derechos de las mujeres para erradicar la discriminacién y la violencia por
género.

La OPM redalizé diversas intervenciones a través de los medios de comunicacion del pails,
incluyendo prensa escrita, radio, felevisidn v redes sociales, donde se llevd el mensagje
de “cero tolerancia” contra la violencia hacia la mujer en sus diversas manifestaciones
v la defensa de la permanencia de la OPM como una entidad independiente y cuasi
judicial. Ademdas, las participaciones de la OPM en los diferentes medios contindan
enfocdndose en ofrecer orientaciéon, fomentar la discusién, fiscalizar y educar en femas
de interés que afectan a nuestras mujeres como lo son: viclencia doméstica, planes de
escape, hostigamiento laboral, hostigamiento sexual, érdenes de proteccion, acecho,
agresiones sexuales, entre ofras manifestaciones de vioclencia de género.

Se continué monitoreando los medios de comunicacidén para identificar, extraer,
registrar y almacenar noficias relacionadas a temas de viclencia contra la mujer en sus
diversas manifestaciones, actividades de la OPM, noticias favorecedoras de las mujeres
entre otros temas.

Entre los logros mas sobresalientes v destacados del afio 2020, se encuentran los
siguientes:

Eventos y participaciones

Durante el 2020 la Procuradora ha asistido a 40 eventos y ha participado en entrevistas
de radio, prensa y television en mds de 138 ocasiones. Dentro de los eventos
programados podemos destacar:

¢ Brindar asistencia vy ayuda a los damnificados por los terremotos en el drea sur de
la isla junto con el perscnal de Ministerio Nuevo Amanecer, Federal Bar
Association, Bufete Correa Acevedo & Abesada Law Offices, PSC y La Asociacion
de Farmacias de Puerto Rico.
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Participacion del subcomité de Adiestramientos y Estadisticas en la reunién del
comité para la prevencidén primaria de la violencia sexual del CAVV-
Departamento de salud

Asistencia en la inauguracién de la Unidad de Proteccién a Victimas d Violencia
de Género de la Policia Municipal del Municipio Auténomo de Guaynabo.
Parficipacion de la convocatoria a reunid de emergencia, por la desaparicién
de Menores. Dra. Maria R. Ward, directora del CAVV, el Teniente. Henry Escaleraq,
Comisionado del NPPR, Osvaldo Lépez Belmonte, Secretario Departfamento de la
Familia y Lcda. Inés del C. Martinez, Secretaria Interina Departamento Justicia,
asistieron a importante reunidn para afender y buscar soluciones a esta
problemdtica tan apremiante.

La OPM junto al tricunal de Distrito de la Corte Federal v el US Probation Office de
Puerto Rico, ofrecen adiestramiento bagjo el Power Act. Se impactaron sokre 180
abogados({as) v personal del Distrito de la Corte Federal. Con este esfuerzo se
busca promover los servicics legales pro-bono para sobrevivientes de violencia
doméstica.

La Procuradora de las Mujeres, formé parte junto ala Primera Dama del Municipio
de Guaynabo, Liza Ferndndez y la directora de la oficina de la Primera Dama, la
Dra. Marild Cintrén, de la firma del Manifiesto de las Mujeres Lideres de PR contra
la NO Violencia contra la Mujer.

La Procuradora v la Subprocuradora Leda. Madeline BermUdez, participaron de
una reunidn con el Administrador de la Administracion de la Vivienda Publica
Wiliom Rodriguez, ASSMCA Online vy diferentes Procuradurias para delinear los
planes de trabgjo sobre los refugios v la seguridad de las poblaciones vulnerables.

Campanfas:

Nuestra oficing, fiene la responsabilidad v facultad de coordinar v realizar esfuerzos
dirigidos a la educacion, orientacion y sensibilizacién sobre el problema de la violencia
contra la mujer. Durante el afio 2020 la OPM continua con la campafia de servicio
publico para dar a conocer la linea de Crientacion 24/7 de OPM, de igual forma ha
frabajado en campafas de medios para concienciar scbre la violencia contra la mujer.
Estos esfuerzos tienen la finalidad de comunicar los principios fundamentales, los servicios
que ofrece v las obras realizadas en la OPM.

Reto#Amor=.

En abril de 2020, se presenté una campafia ante la emergencia que vivimos d
causa del COVID-19. La temdtica de esta campafia fue un reto a través de las
redes sociales sobre laimportancia de resaltar las cosas positivas que suceden en
casa demostrando que la sana convivencia se fraduce en vivencias reales. En el
reto #AMOR=, arfistas, “influencers’, jefes de agencia y personas en general
grabaron un video, se tomaron una foto o compartieron unas palabras sobre qué
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significa el amor y cdmo lo demuestran en este momento histérico. A su vez,
retardn a 5 personas adicionales v mencicnardn las redes sociales de OPM
utilizando el #Amor=.

e #EmpoderaTuVida

Campafia tuvo actividad durante el mes de noviembre, "Mes Contra la Violencia
Doméstica”. Ante el incremento en incidentes de violencia doméstica y agresion
sexual en nuestra isla, se crea la campafa #EmpoderaldVida. Esta campafia
envié un mensaje a las victimas de violencia con el fin de concienciar, preveniry
reducir la violencia doméstica, la violencia en el noviazgo, la agresion sexual vy el
acoso o acecho. Se le exhortaba a la ciudadania a llamar a la linea de
orientaciéon 24/7 de la OPM para buscar asistencia.

En términos generales podemos resumir los logros la division de Comunicacionesy Prensa
en las siguientes tablas:

1. Eventos donde la OPM ha participado segun entfidad:

Descripcién AG ONG Privada Comunidad Ofros  Total

Eventos 32 |1 2 4 1 40

2. Participaciones en los diferentes medios:

Descripcién Prensa Television Internet

Partficipaciones 17 30 38 53 138

3. Comunicados de prensa gestionados

Descripcién

Comunicados de prensa 13

Redes Sociales

Las redes sociales han sido una gran herramienta para visibilizar el tfrabagjo de la OPM y
educar a la comunidad para tomar decisiones proactivas y afirmativas en defensa de
los derechos de las mujeres, promover la igualdad y equidad de los seres humanos y
erradicar todas las manifestaciones de discrimen v violencia.
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A raiz del aislamiento y distanciamiento fisico, vivido en el 2020, el uso de las redes se ha
multiplicado. Las redes sociales han sido un dliado y han permitidc aumentar la
comunicacién e interaccién entre la OPM vy la ciudadania. La OPM se ha adaptado a
la realidad de las personas y a establecidos estrategias en redes dirigidas al apoyo a
personas que necesitan ayuda o informacién. Este afo aumentamos el contenido
audiovisual, publicando video de tadlleres que abordaban, el apoyo v manejo de
situaciones en el hogar durante la pandemia, orientar sobre las diferentes politicas
publicas del estado en relacién con la proteccion de derechos de las mujeres.
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OFICINA DEL OFICIAL PRINCIPAL DE INFORMATICA

8 | Iriforme Anual OPM 2020



Oficina del Oficial Principal de Informdtica

La Oficina del Oficial Principal de Informdtica, provee a la OPM las herramientas
basadas en la informdtica para incrementar la  productividad, agilizar los
procedimientos vy reducir los costos operacionales. A su vez, provee informacion
actualizada y rdpida para una toma de decisiones efectiva que asegure un servicio de
calidad. Maneja vy actudliza la pagina digital de la OPM, mostrando constantemente
informaciéon variada relacionada a las funciones de la agencia, asi como también las
convocatoerias disponibles para la solicitud de fondos. También, mantiene el monitoreo
continuo de las redes sociales de la agencia debido a que funcionan como una
herramienta de mayor alcance a la poblacién en general. Ademds, asesora a los
demads componentes de la OPM en el desarrolle de investigaciones, andlisis v procesos
de informdtica relacionado a sus funciones. Mantiene acfualizado fodos los sistemas de
tecnologia y brinda apoyo a todos{as) los{as) empleados(as).

Entre los logros mads scbresalientes v destacados entre el afic 2020 se encuentran los
siguientes:

¢« Dando confinuacién a los esfuerzos originados en el 2019 con la adquisicién de
un nuevo cuadro telefénico para nuestra Linea de Orientacién, durante el 2020,
se instald este sistema y estd en dptimo funcicnamiento. Con este mejorado
recurso tecnolégico, hemos logrado la contfinuidad de los servicios de
orientacién, hemos mitigado los retos tecnoldgicos presentados en afos
anteriores en la operacion de la Linea de orientaciéon 24/7.

e Mediante la configuracion y sincronizacion de Microsoft 365 a los servidores de la
OPN, se ha logrado gue todos los empleados de la OPM puedan acceder a sus
archivos digitales, correos electrénicos y herramientas tecnoldégicas de manera
virtual. Esto segun establecido en el plan de Teletrabajo o trabgjo remoto durante
el fiempo de pandemia a causa del COVID-19.

e Bagjo los fondos del "CARES Act” se adquirid equipo tecnolégico necesario para
poder cumplir con las actividades gubermnamentales de la OPM. Dentro de los
recursos adquiridos y necesarios para la Oficina de Informdtica, podemos
mencionar servidores, switches de comunicacidén, sistemas de resguardo o
backup, computadoras portdfiles v un sistema de red de comunicacion
actualizada. Se adquirid el programa VMware Ultima generacidon para la
virtualizacién de servidores para crear un ambiente sano de comunicacién entre
los servidores de la OPM

e« Confinuamos actualizados y en funcionamiento los servidores fisicos y virtuales, el
programa operative Office 365.
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« El mantenimiento del sitio web de la OPM, radica en esta Oficina de Informdatica.
Contfinuamos actudlizando su contenido segun sea necesario. A confinuacién,
un compendio de uso de este sitio web durante el 2020.

o 37,630 usuarios del sitio web de OPM, el 69.18% son usuarios de Puerto Rico,
el 27.72% de Estados Unidos vy el 3.1% otros paises.

48, 735 sesiones de usuarios al sitio Web.

H 66% de los usuarios se mantuvieron en solo una pdagina del sitio web.

H promedio de pdginas visitados por sesion es de 2.15 pdaginas por sesion.
El promedio de duracién de cada sesidon es de 2:17 minutos.

El promedio de sesiones por usuario fue de 1.30 sesiones.

Los picos de usuarios se reflejaron en el mes de abril v noviembre del 2020.

O 0O o0 0O O O

20 | Informe Anual OPM 2020



RECOMENDACIONES Y SOLICITUDES
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Recomendaciones

Las recomendaciones que se presentan a confinuacién toman en cuenta tanto el
manejo de los asuntos que atafien a la Oficina de la Procuradora de las Mujeres (OPM),
como los eventos sin precedentes vividos durante el periodo que se reporta. Desde el
afio 2017 Puerto Rico ha experimentado situaciones complejas relacionadas a eventos
de la naturaleza (especificamente huracanes Irmay Maria en el afic 2017 vy un periodo
de terremotos y temblores de tierra a finales del 2019), que se suman a una prolongada
recesidn econdmica. A raiz de las experiencias vividas en el manejo vy respuesta en
situaciones de desastre y emergencia humanitaria en favor de las poblaciones
vUlnerables como lo son las mujeres, adultas mayores, nifias y nifos victimas de violencia
de género, la OPM, recomienda al Gobkierno de Puerto Rico, que adopte un enfoque
de género en los planes de prevencién, manejo, respuesta y recuperacién en
situaciones de desastres y emergencias, como politica publica del pais. Entendemos
gue, aungue se han logrado avances significativos en la divulgacion de los derechos de
la mujer (Ley NUm. 9-2020 “Carta de Derechos de |la Mujer Trabgjadora”) vy en la
fiscalizacidn de estos (investigaciones v multas impuestas por la OPM relacionadas
violacién de derechos de lactancia y hostigamiento sexual en el dmbito laboral durante
el 2019), las nuevas circunstancias climatoldgicas vy de salud, afladen necesidades
adicionales para las puertorriquefias en condiciones vulneralkles. E impacto longitudinal
de los huracanes Irma y Maria en los sectores mads vulnerables de nuestra poblacion, los
recientes terremotos en el sur de Puerto Rico vy la actual cuarentena que estamos
viviendo a raiz de la pandemia del COVID-19, nos muestran un escenario de como las
entidades gubernamentales v municipales manejan la mitigacién, preparacién,
respuesta y recuperacion ante estos eventos. Se ha demostrado que hay espacio y
oportunidad para mejorar y reforzar estos planes de accidn, incluyendo aspectos que
impactan casi en su totalidad a las mujeres.

En el contexto de la redlizacién de estos planes, usualmente se caracteriza la
vulnerabilidad de las poblaciones con la pobreza. Sin embargo, las mujeres, los adultos
mayores, las personas inmigrantes, la poblacién con enfermedades crénicas o
discapacitadas y las comunidades marginadas, son sectores de la poblaciéon
vulnerable. Estos sectores son mas vulnerables a las emergencias causadas por desastres
naturales, de salud y humanitarios. Estudios en el tema exponen el nivel de
vulnerabilidad de las mujeres, nifias y niflos ante situaciones de emergencia y desastre.
Por ejemplo, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) establece
gue “Las vulnerabilidades de mujeres, nifias, niflos y hombres varian segun sus edades y
los estratos econdmicos v sociales de los que provengan, y todo esto va dando forma a
la manera en que enfrentan y viven los desastres y a su capacidad de recuperacién”,
dando a conocer los siguientes datos:
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En 141 paises afectados por desastres entre 1981 y 2002, los desastres tienen un
impacto negatfive mayor sobre la esperanza de vida de las mujeres que sobre la
de los hombres;

2. Las mujeres, los nifios v las nifias son 14 veces mas propensos gque los hombres a
morir durante un desastre;

3. La mavyoria de las victimas atrapadas en Nueva Orleans después del huracdn
Katrina fueron mujeres afroamericanas y sus hijos{as), el grupo demogrdafico mas
pobre de la zonag;

4. Las probabilidades de que una mujer sea victima de la violencia doméstica o

sexual aumentan después de un desastre; muchas mujeres evitan albergarse en

refugios por miedo a ser violadas.

Las mujeres y nifias en situaciones de emergencia son mds vulnerables a sufrir con mayor
frecuencia la violencia de género y buscar asistencia en estas situaciones es un reto
significativo para ellas. Es por ello por lo que se hace tan necesario contar con politicas
pUblicas, programas e iniciativas de gestion de riesgo y gestion de desastres que
integren una mirada desde el género. Pero también, para impulsar politicas publicas y
planes asertivos, es importante tener en cuenta nuestro contexto; las caracteristicas y
vulnerabilidades socioecondmicas vy territoriales de nuestro pais.

Datos de nuestro pais y poblacién

Puerto Rico se encuentra en unas de las regiones geogrdficas con mayor exposiciéon a
fendmenos naturales de nuestro planeta. Nuestra geolocdalizacién nos hace muy
vulnerables a estos fendmenos y nos coloca en alto riesgo de enfrentar desastres
naturales, como huracanes, tsunamis v terremotos. Sumados a los riesgos por nuestra
ubicacién geogrdfica, estan las caracteristicas socioecondmicas de nuestra sociedad,
gue presentan un complejo panorama para las mujeres. Los estimados de la American
Community Survey del 2018, muestra los siguientes datos poblacionales de Puerto Rico:

* Para el 2018 la poblacién de Puerto Rico era de 3,195,153 millones de habitantes.

52% de la poblacién son mujeres.

En el 30% de los hogares familiares, las mujeres son jefas de familia.
* Estado bagjo nivel de pobreza

e 43% de la poblacién total de PR estd bajo el nivel de pobreza siendo 24% mujeres.
¢« FEstado de Pobreza por edad

17 afos o menos: 5%

18 a 44 afios: 8.3%

45 a 74 ahos: 7.8%

Mayores de 75 afios: 2.4%

o o O O
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e 27% de las jefas de familia estan bajo el nivel de pobreza.
« 57% del total de la poblacién menor de 18 estd bajo el nivel de pobrezq,
e 38% del fotal de la poblacién de 65 afics 0 mas estd bajo el nivel de pobreza.
¢ FEstado de pobreza en los Ultimos 12 meses de familias por fipo de hogar por
nUmero de nifios menores de 18 anos
o Jefas de familia {(nc marido presente): 19.7%
= Sin menor presente: 6.9%
* ] o2menores: 10.8%
» 304 menores: 2%
* 5o0omdsmenores: 0.1%
e FEstado de pobreza en los Ultimos 12 meses de familias por fipo de hogar por
numero de trabajadores en familia
o Mujeres 19.7%
* No trabgjador(a): 11.6%
» ] frabajador{a): 7.4%
= 2 trabagjador{a): 0.7%
» 3 0mds trabajador{a): 0.1%
e FEstado de pobreza en los Ultimos 12 meses de familias por fipo de hogar por
numeroc de personas en familia
o Jefa de familia (no marido presente): 19.7%
= 2 personas: 8.6%
» 3 a4personas: 9.8%
» S5aépersonas: 1.2%
= 7 omds personas: 0.1%
e Hogares que recibieron beneficios de alimentos/ Programa Suplementario de
Asistencia Nutricional en los Ultimos 12 meses: 41.8%
o 31.2% son familias bajo nivel de pobreza vy 10.6% sobre el nivel de pobreza.
e Hogares donde hay menores de 18 afios, 13.78%, de esos el 8.05% son hogares de
jefas de familia.
¢« Hogares donde hay al menos una persona en el hogar con 60 afios o mds: 21.4%
e Titularidad de la vivienda por tipo de Hogar
o Jefas de familia en vivienda propia: 19%
o Jefas de familia en viviendas rentadas: 33%
« Titularidad de la vivienda por presencia de menores en el Hogar
o Hogares propios con menores de 18 afos: 24%
o Hogares rentados con menores de 18 afos: 40%
« H 21.7% de |la poblacién con discapacidad es mujer.
e Caracteristicas de la poblacién inmigrante.
o E 4% de la poblacién en Puerto Rico es extranjera.
o Extranjeros: 83,348
»  56% son mujeres
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o Extranjeros naturalizados: 42,620
»  55% son mujeres
o Extranjeros no ciudadanos norteamericanos: 42,728
»  57% son mujeres
e Tasa de Desempleo de la poblacion civil no institucional de 16 afios o mds del
grupo frabajador a enero 2020 es de 99 mil
o 38 mil son mujeres (tasa 8.1)

Ante esta realidad es necesario fortalecer y ampliar las oportunidades de desarrollo
personal, educativo vy profesional de las mujeres en nuestra isla y contar con planes de
mifigacién, manejo, respuesta y recuperacién de las situaciones de desastres vy
emergencias con enfoque a la atencion de las pobklaciones vulnerables,
particularmente a las mujeres victimas de violencia de género. Se hace necesario
contar con mecanismos de participacion ciudadana efectivos y representativos de las
diversas organizaciones gubernamentales y de la sociedad civil para garantizar la
contribucién de todos los sectores en el disefio, implementacién v evaluacién de
politicas publicas de mitigacion, respuesta y recuperacion de las comunidades y del
pais, ante los efectos causados por desastres naturales, emergencias de salud vy
humanitarias.

Para lograrlo, proponemos que se adopfen los puntos establecidos en la Agenda de
Ocho Puntos de Empoderamiento de la Mujer y la Equidad de Género en la Prevencion
de Crisis v la Recuperacién de la Direccidn para la Prevencidn de Crisis v la
Recuperacién del Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Los
objetivos del PNUD estdn adlineados con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de
las Naciones Unidas vy estan avalados por la Comision Econdmica para América Latina
v el Caribe (CEPAL). Puerto Rico, como miembro asociado de la CEPAL, estda
comprometido con la proteccidon de los derechos humanos vy el bienestar de Ias
personas mas vulnerables, combatir la desigualdad vy lograr la erradicacion de la
pobreza. Los Ocho puntos de la Agenda de Empoderamiento de la Mujer v la Equidad
de Género en la Prevencién de Crisis y la Recuperacion se esbozan a contfinuacion:

Fortalecer la seguridad de las mujeres en situaciones de crisis.

1.

2. Promover lajusticia en materia de género.

3. Fomentar la ciudadania, participaciéon v liderazgo de las mujeres.

4. Construir la paz cony para las mujeres.

5. Promover laigualdad de género en la reduccién de riesgos de desastres.

4. Asegurar que los procesos de recuperacion tomen en cuenta los asuntos de
género.

7. Transformar los gobiernos para que ofrezcan soluciones para las mujeres.

8. Desarrollar capacidades para el cambio social.
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Para que cualguier plan a nivel estatal sea efectivo, debe considerar las diferencias
socioecondmicas y demogrdficas entre los sectores poblacionales. Se debe promover
la participaciéon ciudadana en todos los procesos, tanto los de disefio para la
prevencidén, como en los esfuerzos de recuperacién. Particularmente, los programas de
recuperacién deben considerar la diversidad de los sectores poblacionales vy las
condiciones sociales y econdmicas de los v las afectadas. Ademds, se deben validar y
potenciar las gestiones de recuperacion iniciadas por las comunidades. Estas valiosas
iniciativas comunitarias, dan pie a una verdadera respuesta rapida, yva que las
comunidades poseen la capacidad de proveer apoyo inmediato a sus integrantes. La
OPM se ha movilizado este pasado afo para ser parte de esfuerzos comunitarios de
prevencion y manejo de situaciones de violencia domeéstica y agresion sexual, que ha
redundado en el fortalecimiento de iniciativas comunitarias para la proteccién de las
mujeres.

Nuestras politicas publicas deberian asegurar una mirada desde el género, pero
también desde las comunidades que conforman nuestra isla. De esta forma, estaremos
conociendo mds a fondo las necesidades de |la poblacién, las barreras a servicio, las
lagunas procesales v las dreas a reforzar para lograr la prevencién y la atencion
adecuada a instancias en donde se violenten los derechos de nifias, jdvenes, mujeres y
mujeres adultas en nuestro pais. Al crear mds y mejores oportunidades de desarrcllo para
este valioso sector de nuestra poblaciéon, estaremos creando las condiciones para lograr
un Puerto Rico mas justo y equitativo.

Recomendaciones para la recuperacion ante la crisis del COVID-19

sSon las mujeres las mdas afectas por la crisis causada por COVID-19¢

Las normas de género en la sociedad y los patrones culturales son determinantes en el
papel que juegan las mujeres y homiores en la respuesta a la crisis por la pandemia del
COVID-192. La historia nos demuestra que las crisis no son neutrales al género. La
pandemia del COVID-19 ha destapadoe las evidentes desigualdades entre géneros. Las
mujeres se ven mdas afectadas econdmica y socialmente. El aumento de desempleo, la
pobreza v la sobrecarga de cuidados no remunerados vy frabajo doméstico son solo
algunos de las consecuencias de esta. Los trabajos mds afectados por el COVID-19, son
ocupados mayormente por mujeres, disminuyendo su parficipacion laboral. Segun la
Comision Econdmica para América Latinay el Caribe (CEPAL), esto supone unretroceso
de diez afics en los avances logrados en la incorporacidon de las mujeres a la fuerza
laboral. Un estudio publicado por la ONU mujere, establece que en el 2021 el nimero
de personas que viven en la pobreza extrema aumentard en 26 millones. A su vez,

¢ UN Women, UNDP and Pardee Center for International Futures at the University of Denver. 2020.
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mundialmente la violencia contra la mujer ha aumentado debido al confinamiento bajo
el mismo techo con la persona agresora durante este periodo de encierro.”

La pandemia del COVID-19 en nuestro marco regional y de género.

Un estudio del Instifuto del Desarrollo de la Juventud®, establece unos impactos
inmediatos y a largo plazo de la pandemia del COVID-19 en las familias y sus niflos(as).
La pérdida de empleo, la inferrupcién de la ensefanza escolar vy cuido, la inseguridad
alimentaria, la reducciéon de ingresos vy la incertidumbre que eso conlleva, los problemas
de salud mental establecen como impactos inmediatos. Mientras que, a largo plazo,
los efectos se pudieran traducir a tasas mdés altas de pobreza, desconexién de la fuerza
laboral, mayor dependencia a programas del gobiernc, mayores problemas de salud y
rezago académico en los nifios(as).

Debemos incluir a esos impactos un aumento de la carga de trabajo no remunerado,
aumento en la brecha existente en el acceso a la tecnologia y aumento de las
situaciones de violencia de género. Si comparamos los datos de los incidentes de
violencia doméstica del 2019 y 2020 en los meses de marzo a diciembre, refleja una
disminucion de un ?%. Si hacemos la misma comparativa utilizando la data provista en
los informes que nos brindan las ONG's subvencionadas por los programas STOP y SASP,
los datos sefialan un aumento de 46% en casos nuevos aftendidos por violencia
doméstica.

También debemos tener muy en cuenta que el trabajo para sostener la economia en
cada hogar y familia, mayoritariamente lo han asumido las mujeres. Sonrespondedoras
de primeralinea, se hacen cargo de los cuidados de |la familia y del hogar y responden
a las nuevas demandas de la educacion a distancia, todo esto infensifica su jornada
laboral.

Datos poblacionales que considerar:

e 31% de los hogares en Puerto Rico, es la mujer la jefa de familia. 4

e 39.5% de las familias en PR estdn bajo el nivel de pobreza segdn las guias
federales, de ello, el 20% son familias donde la mujer es jefa de familia.?

¢ Del grupo trabajador, la tasa de participacién de las mujeres en el 2020 fue de
33.3, disminuyo 0.3 puntos respecto al 2019 (33.6)1°.

7 Azconaq, Bhatt, Encarmacion, Plazaola-Castafio, Seck, Staab y Turguet. From insights to action:
Gender equality in the wake of COVID-19. ONU Mujer, 2020

& Enchautegui Roman, Arroyo Quijano, Resa Redriguez vy Blakely Vallecillo. Los efectos del COVID-
12 en la seguridad econémica de la nifiez y familias de Puerto Rico: Vulnerabilidades,
proyecciones y recomendaciones. San Juan: Instituto del Desarrollo de la Juventud, 2020.

7 ACS 2019 1-year

10 Empleo Y desempleo en Puerto Rico: Promedio afio Natural 2020. Departamento del Trabajo Y
Recursos Humanos. 2021
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e SegunelBanco de Alimentos de Puerto Rico, é de cada 10 nifios viven en pobreza
extremay de estos 4 en pobreza crénica.

¢ En un estudio de seguridad alimentaria en Puerto Rico'!, se estima que el 59% de
las mujeres estaba bajo inseguridad alimentaria. Su prevalencia es de 36.8%.

e Fl 76.5% de los hogares en PR tienen computadeora, v 10% no cuentan con
conexion al servicio de internet. *

o De los hogares de ingresos de $19,999. 0 menos el 22.1% no cuenta con
conexién a internet. *

Proyecciones de Pobreza

Mediante el uso del modelo internacional Futures utilizado por ONU Mujeres v el
Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo (PNUD), se estima que, a
consecuencias de la crisis, hay una amenaza en el retroceso de los avances alcanzados
en la erradicacién de la pobreza extrema. Este modelo prevé que aproximadamente
26 millones de personas, de las cuales 47 millones son mujeres y nifias estardn en pobreza.

Citamos un tracto de una publicacién de ONU Mujeres y PNUD, acerca del incremento
de la brecha de género de la pobreza a raiz de la crisis del COVID-19

“El resurgimiento de la pobreza debido a la pandemia también
amenaza con profundizar la brecha de la pobreza entre los géneros,
sobre todo entre las personas de 25 a 34 afics, un periodo clave para
la productividad y la formacién de la familia tanfo para las mujeres
como para los hombres. En 2021 se espera que habra 118 mujeres en
situacion de pobreza por cada 100 hombres pobres en todo el mundo,
una relaciéon que podria aumentar a 121 mujeres pobres por cada 100
hombres pobres en 2030”.

*Entre las personas de 55 afios de edad o mas, las mujeres conforman
la mayoria de quienes viven en la pobreza exfrema (53 por ciento). Las
provecciones indican que en 2021 38 millones de mujeres de 55 afios
o mas en todo el mundo viviidn en la pobreza extrema en
comparacion con 34 millones de hombres. Las mujeres presentan una
esperanza de vida superior a la de los hombres vy, por lo tanto,
conforman una proporcion mayor de las personas de 55 afios o mas.
La proporcion de estas enfre quienes viven en la pobreza exfrema de
55 afios © mds se prevé que se mantfendrd invariable en 20307,

Si consideramos estimados del modelo internacional Fufures, los datos anteriormente
presentados de la realidad regional de Puerto Rico y que el 19% de la poblacion de la
isla son mujeres mayores de 55 arnos, se hace preciso solicitarle al gobierno de Puerto
Rico que dirija estrategias encauzados a la erradicacién de la pobreza con mayor
atencién a la reduccién de la pobreza entre las mujeres v asi prevenir vy subsanar este
adverso pancrama.

11 Seguridad Alimentaria en Puerfo Rico, Instituto de estadisticas de Puerto Rico, 2015.
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Medidas Respuesta y Recuperacion a la crisis del covid-19

A corto plazo, mediante el desarrollc de medidas legislativas nuestro gobierno, asi como
el gobierno federal, ha impulsado algunas iniciativas para asistir econdmicamente, a
familias y comercios con el fin de ayudar arestar el impacto negativo que ha causado
la crisis del COVID-192 a la economia. Si bien, estas iniciativas han sido claves para
enfrentar la crisis, es perentorio continuar con estrategias a mediano vy largo plazo con
perspectiva de género, que visibilice las dindmicas dentro del hogar vy distribucion
equitativa, con objetivos de reactivar las fuentes de ingreso estables para las mujeres e
impulsar su autonomia econdmica.

Compartimos algunas recomendaciones de la CEPAL v la ONU Mujeres para lograr una
recuperacion sostenible con igualdad de género:

¢ Enfogue de derechos parareconocer alas mujeres como sujetos con capacidad
de tomar decisiones y a los Estados como responsables de garantizar sus
derechos.

¢ Impulsar el disefio de politicas de corto, mediano v largo plazo con un enfoque
interseccional, que reconozcan la diversidad de las mujeres y avancen hacia la
igualdad sustantiva. Con esto se refiere a que se fomen en consideraciéon los
factores como la edad, la raza-etnia y los ingresos para determinar la exposicion
de las mujeres y su capacidad de respuesta a los diferentes efectos
socioecondmicos de la crisis.

¢ |La movilizacién de recursos puUblicos adicionales es necesaria para reforzar el
financiamiento de las politicas de igualdad de género en dreas estratégicas para
las mujeres como los servicios de cuidados, de salud sexual y reproductiva y de
atencién a situaciones de viclencia por razones de género.

¢ Impulsar politicas fiscales anticiclicas que infegren en su disefio la perspectiva de
género, d fin de revertir los efectos de la crisis en la autonomia de las mujeres y
promover una reactivaciéon sostenible y transformadora que permita alcanzar la
igualdad sustantiva.

e Que las estrategias sean basadas en el andlisis de los efectos diferenciados entre
hombres y mujeres de las medidas fiscales impulsadas, para evitar la
profundizacién de los niveles de pobreza de las mujeres, la sobrecarga de trabajo
doméstico vy de cuidados no remunerado vy la reduccion del financiamiento
dirigido a las politicas de igualdad.

e Promover paqguetes de estimulo fiscal orientados a proteger los ingresos y el
empleo de las mujeres afectadas por la crisis v su participaciéon en lareactivacién.

e Promover medidas dirigidas a que el crecimiento de los sectores tecnoldgicos
vaya acompafado por el aumento de la participaciéon de las mujeres, prestando
especial atencion a la eliminacién de las barreras de ingreso en estos sectores.

¢ Conftemplar estrategias de reconversion laboral para las mujeres, principalmente
con miras a puestos de frabagjo de la economia digital v ocupaciones que
respondan a las demandas de la nueva realidad.
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Reconocer los nuevos reqguerimientos para la plena participacién en la
educacidn vy las demandas de infraestructura digital para el apoyo en las tareas
educativas de nifios, nifias y adolescentes.

Promover procesos de transformacién digital incluyentes, que incorporen el
acceso a ftecnologias digitales [canasta bdsica digital), que potencien las
habilidades para utilizar dichas fecnologias v que reviertan las barreras
socioecondmicas, mejorando las oportunidades econdmicas de las mujeres.
Invertir en la economia del cuidado vy visibilizar sus efectos multiplicadores en
términos de participacion laboral de las mujeres, bienestar de la poblacion,
redistribucién de ingresos v del tiempo, crecimiento de las econocmias y aumento
de los niveles de recaudacion tributaria.

Disefar sistemas intfegrales de cuidado que arficulen politicas relacionadas con
la distriibucién del tiempo, recursos, prestaciones vy servicios, fomentando el
principio de corresponsabilidad entre hombres y mujeres, asi como entre el
Estado, el mercado v las familias, v que se vinculen con las politicas de salud y
educacion sin recargar el trabajo no remunerado de las mujeres.

Garantizar la satisfacciéon de las necesidades v los derechos de las personas que
demandan cuidados a lo largo del ciclo de vida, asi como los derechos de las
personas que proveen dichos cuidados, ya sea de forma no remunerada o
remunerada, a través de la formalizacion, profesionalizacion y certificacién de
capacidades.

Solicitudes

|

En virtud de las experiencias obtenidas y el frabajo arduo, pero gratificante, enla
lucha a favor de los derechos de las mujeres, sclicitamos al Gobierno de Puerto
Rico el compromiso de destinar los recursos fiscales, programdaticos vy
administrativos necesarios a nuestra Oficina para asi fortalecer los trabajos para
hacer valer los derechos de las mujeres (especiamente en el drea de estadisticas,
tecnologia, educacion y orientacioén).

H aumento de asignaciones estatales para costear salarios de empleados/as,
ayudard ala OPM a poder solicitar una mayor cantidad de fondos federales que
requieran pareo de fuentes estatales. De esta forma podemos ampliar nuestros
servicios y el apoyo gue proveemos en fodo Puerto Rico.

Asignacion de mayores recursos fiscales y de monitoria para maximizar la
distribuciéon de fondos v asistencia técnica a las crganizaciones sin fines de lucro
(ONG's), que son quienes safisfacen de primera mano las necesidades de las
victimas/sobrevivientes de violencia contra la mujer.

Apoyo en la aprobacidon de los proyectos de asignacién de fondos para crear las
condiciones de sustento de los programas indispensables para el manejo de los
asuntos de las mujeres.

Mantener un didlogo continuo con la Asamblea Legislativa de Puerto Rico, para
dar prioridad a aguellos proyectos que propicien una politica publica de equidad
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Yy que nos encaminen a una sociedad mas justa vy de igualdad para las mujeres.
Visualizar la violencia intrafamiliar, como problema de salud v problema social
multifactorial. Permitir potenciar la autonomia, autcestima, la participacion social
v el desarrollo humano de los grupos considerados vulnerables, mujeres, nifios y
niflas y ancianos/as y la poblaciéon en general en la prevencion de la violencia
intrafamiliar v sus dafos.

4. Contar con los recursos fiscales y humanos adecuados para la preparacion de
investigaciones vy estudios relacionados a la mujer, que provean evidencia
suficiente para promover politica publica de avanzada que genere un andlisis
exhaustivo en beneficio de la equidad por género en tfodas sus vertientes.

7. Que el Gobierno de Puerto Rico siga brindando apoyo a la OPM en su rol de
aunar esfuerzos en todas las agencias gubermamentales v la empresa privada
para promover acciones afirmativas en beneficio de las nifias, j[Gvenes y mujeres
de laisla.
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ESTADISTICAS GENERALES




Estadisticas

Incidentes de Violencia Doméstica

Incidentes de Violencia Doméstica por Area Policiaca Afo 2020

. Svar) _ .
»
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-3 ‘ - Cantidad de Incidentes de Violencia Doméstica
o o0 10 2 3 4km 0 s
/ — — — !
# N Total de Incidentes: 6,603

Fuente de informacidn: Unidad de Violencia Doméstica, Negociado de la Policia de Puerto Rico. Datos preliminares entre enero a
diciembre de 2020.



Historico de muertes por violencia de género e incidentes de violencia doméstica
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Fuente: Datos del Negociado de |la Policia de Puerto Rico, Divisidn de Viclencia Doméstica.
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Muertes Confirmadas por Violencia Doméstica - Ano 2020

Aguadilla A
b Vega Baja
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Asesinatos por violencia doméstica

Pueblos donde han ocurrido muertes por violencia domestica

Fuente: Datos del Negociado de la Policia de Puerto Rico, Oficina de
Estadisticas y la Division de Violencia Doméstica. Muertes confirmadas por el
movil de Violencia Doméstica al 31 de diciembre de 2020.
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Pueblo Regién Femenino | Masculino | Total
Aguada Aguadilla |2 2
Aguadilla Aguadilla 1 1
Caguas Caguas 1 1
Canvanas | Carolina 1 1
Fajardo Fajardo 1 1
Guaynabo |Bayamén |1 1
Gurabo Caguas 1 1
MayaglUez |Mayagiez|?2 2
Moca Aguadilla 1 1
San Lorenzo | Caguas 1 1
Santa Isabel | Ponce 1 1
Trujillo Alto | Carolina |1 1
Vega Baja |Bayamén 1 1




Datos de delitos sexuales ano 2020

Regién |Violacién|Sodomia Aci-os Incesto Vi?lqc.:ién Total Loy ans Delit | In i
Lascivos Técnica Art. 3.5 elitos sexuales segun Tipo

Aguadilla 0 0 40 1 8 49 0 de agresion

Aibonito 2 7 11 1 1 22 0

Arecibo 13 1 54 1 12 81 0 e

Bayamén 9 10 62 0 11 92 0 W % 13%

Caguas 2 36 32 1 1 72 0 12

Carolina 18 4 29 0 8 59 1 i

Fajardo 4 0 13 0 6 22 0

Guayamda 7 1 17 0 5 30 2

Humacao 2 2 12 0 1 17 1

MayagUez 6 1 19 2 2 30 0 &

Ponce & 7 &0 1 3 77 1

San Juan 16 4 48 ] 8 77 0 Violacion Sodomia

Utuado ) 3 14 0 o 21 0 Actos Lascivos Incesto

Total 87 76 411 8 68 650 5 Miaslasian lesics

Fuente: Datos suministrados por el Negociado de la Policia de Puerto Rico, Unidad de Delitos Sexuales v Mdltrato de
Menores. Casos reportados desde enero a diciembre 2020.



Total de victimas de agresidn sexual por sexo
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Fuente: Datos suministrados por el Negociado de la Policia de Puerto Rico, Unidad de Delitos Sexuales y Maltrato de
Menores. Casos reportados desde enerc a diciembre 2020.



Total de victimas desagregado por grupo de edad
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Fuente: Datos suministrados por el Negociado de la Policia de Puerto Rico, Unidad de Delitos Sexuales y Maltrato de
Menores. Casos reportados desde enero a diciembre 2020.



Relacién Victima/Ofensor
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Fuente: Datos suministrados por el Negociado de la Policia de Puerto Rico, Unidad de Delitos Sexuales v Maltrato de

Menores. Casos reportados desde enero a diciembre 2020.
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Estadistica de Ordenes de Proteccién afio 2019-2020

Total de solicitudes de 6rdenes de proteccion®*

1765 o

800 899 . 15
827 |

00 705 : '

744

570
400 500

371 340
200 274

Aguadila @ Aibonito DArecibo OBoayomnmdn OCaguas O Carclinag OFcgjardo OGuoayoma OHumacoo OMoyoglez OPonce OSanJuon O Utuado

*Orden de Proteccion Personal y Patronal

Fuente: Oficina de Administracién de los Tribunales, Sistema de Ordenes de Proteccion Automatizadas (OPA). Datos
preliminares. Fecha: 4 de marzo de 2021.



Total de 6rdenes de proteccidon ex-parte emitidas
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687 |
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*Orden de Proteccion Personal y Patronal

Fuente: Oficina de Administracién de los Tribunales, Sistema de Ordenes de Proteccién Automatizadas (OPA). Datos
preliminares. Fecha: 4 de marzo de 2021.



Total érdenes de proteccidon finales emitidas
700
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JAguadilla o Albonito 0 Arecibo .'.Bcnycnmén OCaguas OCarolinag OFgjordo OGuayomna OHumacoo OMoyoglez OPonce OSon Juon D Utuado

*Orden de Proteccién Personal y Patronal

Fuente: Oficina de Administracién de los Tribunales, Sistema de Ordenes de Proteccién Automatizadas (OPA). Datos
preliminares. Fecha: 4 de marzo de 2021.



700

Total de solicitudes de érdenes de proteccién denegadas

e

&7

G0

244

344

268

Solicitudes de drdenes de profeccién denegadas
Aguadila O Abonite O Arecibo OBoyoamon OCagucos OCarolina OFgjardoe OGuayama OHumacao OMaoyaglez OPonce HSan Juan O Utuado

*Orden de Proteccion Personal y Patronal

Fuente: Oficina de Administracién de los Tribunales, Sistema de Ordenes de Proteccién Automatizadas (OPA). Datos
preliminares. Fecha: 4 de marzo de 2021.



Personas que solicitaron Ordenes de Proteccion* desglosado por sexo
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*Orden de Proteccién Personal

Fuente: Oficina de Administracién de los Tribunales, Sistema de Ordenes de Proteccién Automatizadas (OPA). Datos
preliminares. Fecha: 4 de marzo de 2021.



Ordenes de Proteccion* Solicitadas, Finales, Retiradas y No Concedidas
Personas que solicitaron
orden de proteccion

2

Personas a las que se le
emitid la orden de proteccion final

4

Personas que retiraron la
peticién orden de proteccion

6

Personas que no obtuvieron
la orden de proteccion

*Orden de Proteccién Personal

Fuente: Oficina de Administracién de los Tribunales, Sistema de Ordenes de Proteccién Automatizadas (OPA). Datos
preliminares. Fecha: 4 de marzo de 2021.



Estadisticas del Centro de Respuesta Integrada de Apoyo vy Servicios para la Mujer {CRIAS) —
Servicios de la Linea de Orientacion 24/7

Desglose de llamadas segun Poblacidon atendida en el la linea de
participante orientacion de CRIAS
43
1%
13
1%
el 1012
32% 33%
310
L 766
25%, 3005
987
Otras situaciones B Colatercles miMisceldnecs mhictimas Total de ofientaciones telefénicas

Total de orientaciones presencicles

Total de orientaciones referida del sisterna 9-1-1

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Afio 2020



Victimas atendidas segun Sexo de las victimas participantes
manifestacion de violencia

7
20 8%

2% 32
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78
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82%
34
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YWictimas de violencia doméstica
YWictimas de acecho
Victimas de agresidon sexual

Victimas de discrimen por género , ,
Femenino Masculine

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Ano 2020



Estado civil de las victimas
participantes

Mo Informd,
149, 15%

iuda/o, 6, 1%

Separada/c

Relacion A3

Corsensual, 25,4 |
397, -

Relacidn
Consersudl,
103, 11%

separada/o,

18, 2%

Divorciada/ o,
59, 6%

Victimas participantes por Grupo

de Edad
80 & mde, 62,
&% Mo informd,
151, 16%
50-59, 58,
10%

116 menos ,

2,0%

1517, 1, 0%

19,17, 2%

20-29, 215,
227

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Afio 2020



Relacidn Victima Ofensor

Conyuge, 214, 22%

Ex novio/a, 48, 5%

Bx conyuge, 91, 10%
Moviofa, 12, 1%

Mo informa, 146, 2%

Persona desconocida, 12,
1% \
Cahabitante, 83, 9%
Conocido ([amigo/a, vecino/a, '
compdanero/a de trabagjo, etc.), 131,
14%%

Familiar {papa,. mama, couelo,

coueld, fio, fia, etc), 4, 0% Ex cohalbitante, 153, 16%

Mantuwvo relacidn con
parejd mismo sexo, 3, 0%
Mantiens und relacidn

sexudl, 3, 0%

Mantiene relacién con pareja misiantuvo relacidn corsensual,

sexo, 0, 0% 156, 16% ; -
Mantiene relacidn

corsensual, 40, 4%

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Aho 2020



Ingreso de las victimas participantes Fuente de ingreso de las victimas
participantes
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Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Afio 2020



Servicios de Orientacién

75

0 Crientacién General [ Crientacién Parcial [ntervencidn en Crisis
0 Crientacion Psicosocicl B Crientaciéon Legal General 0 Crientacion de Proceso Judicial

mDerecho alos Mctimas

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Afio 2020



Servicios Prestados

Seguimientos Jo
Asistencia en el Sistema Judicial UQQ

Coordinaciones C' 239

Apoyo/Acompafiamiento 22

Referidos | ' 2086

Servicios de orientacion | J 3383

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Servicios de Apoyo y Acompanamiento

Otros [ 1

Obtencién de érden de proteccion o

Procesos relacionados a la migracién o

Intercesoria legal | 416

Entrevista para solicitar derechos Io
Examen médico #0
Atencion médica #0

Tribunal [ 35

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Afio 2020



Servicios de Coordinaciones

Asistencia de interprete

Asistencia de transportacién

Asistencia para ubicacién de emergencia
Vivienda fransitoria

Asistencia financiera de emergencia
Grupo de apoyo

Albergues

Intervencién con inst. académica, acreedor o patrono
Transportacion y servicios de interprete
Intercesoria legal

ONG No Subvencionada por OPM

ONG Subvencionada por OPM

Entidades privadas

Agencias gubernamentales

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Ao 2020
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Servicios de Referidos

Oftros Programas de Servicio a Victimas @ 11
Referido para Orden de Proteccién 0
Servicios tferapeuticos ==l 114
Grupo de Apoyo & 16
Intersesoria Legal e 923

PAALIQ ey 087

ONG Subvencionada por OPM ~EEm= 114

£ 48
Agencia de Gobierno T — 859
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

Servicios de asistencia relacionada al Sistema Judicial

Otros [y 4
Obtencién de orden de proteccion ——
Procesos relacionados a la migraciéon (—
Intercesoria legal e '3
Entrevista para solicitar derechos 1o
Examen médico #0

Atencién médica #0

Tribunal [ 5
0 1 2 3 4 5 6

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Ao 2020



Seguimientos

Seguimiento a varios D 186

Seguimiento a referidos D] 10

Seguimiento a coordinaciones D]OO

Seguimiento a participantes | l2] 79

0 500 1000 1500 2000 2500

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Ao 2020



Servicios de Intercesoras Legales y Trabajadores Sociales en las Sakas Especiadlizadas de Viclencia Doméstica

Poblacion atendida en Tribunales Poblacién atendida segdn
83 referido
m 0 33%
0%
40
61 15%
@ 4 23%
2%
o
Do
0%
88 42
35% 17%
31 .
0
13% 161
0% 627
CRIAS San Juan Tribunal San Juan Tribunal Bayamdn Tael sriepieeanesiciaicmees
Tribural Cagucs mETricuncl Carolina Tribunal Ponce Iglelanspiociorespeseneiales

; i , : Total sendcics de remedic
mTribunal Guayama  BTrbund Albonito

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Divisidon de CRIAS. Afio 2020



Victimas segun manifestacion Victimas segun género

mViclencia Doméstica (VD) B Acecho (A) T Agresidn Sexual (AS) 0O Femenino O Mosculing OMNeo informd

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Afio 2020



Oftros

Entrega material educativo

Acompafiamiento para solicitar OP

Intercesoria Legal

Asistencia para llenar OP

Derecho de las victimas

Orientacion proceso judicial

Orientacién legal general

Orientacién psicosocial

Intervencidn en crisis

Orientacién parcial

Orientaciéon general

Servicios Prestados

A0

131

168

190

¥ 139
¥ 134
ls8

120

50 100 150

200

¥oo6

250

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Ao 2019 Fuente: Datos de la Oficina de
Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Aio 2020



Otros programas de servicios a victimas
Municipio/Oficina Asuntos de la Mujer
Servicio de cuido de dependientes
Referido para OP

Asistencia financiera de emergencia
Servicios terapeuticos

Vivienda fransitoria

Albergue

Programa Victimas y Testigos
Orientacién Representacion Legal
Intercesoria legal

Técnico legal

PAALIQ

ONG no subvencionada por OPM
ONG subvencionada por OPM
Entidad privada

Agencia de gobierno

J 5

y 5

Servicios de Referidos

114
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Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Ao 2019 Fuente: Datos de la Oficina de

Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Aio 2020



Servicios de Apoyo y Acompanamiento

Oftros servicios de apoyo y acompafiamiento “ ?
Cuartel de la Policia B
Fiscaia M1
Servicios Legales K
Procesos relacionados a la inmigracion ﬂO
Entrevista para solicitar derechos J 0
Atencién médica ) 1

Exdimen midico P

Proceso Criminal 129
Vista Final de OP )7
Obtencién de OP Exparte W 164
Obtencion de OP )30
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Fuente: Datos de la Oficina de Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Afo 2019 Fuente: Datos de la Oficina de
Procuradora de las Mujeres, Division de CRIAS. Aio 2020



Datos de fiscales del Departamento de Justicia subvencionados por el programa STOP VAW

Casos atendidos posterior a la

Casos referidos a fiscales , .
radicacion de cargos

7
1%
Intervenciones 13 B85
Casos radicados 3 138
801
Casos investigados 10 259 9%
Agresién Sexud Viclencia Doméstica
Agresién Sexud Viclencia Doméstica

Fuente: Informe de Resumen de casos Afendidos por Fiscales Sulbbvencionados por el Programa STOP WAW A Afo 2020, Totdl de cases investigados:
Total de querellas que recilbben para determinar la comision de delito. Total de cases radicados: Cantidad de casos en los gue se radicaron cargos
or haberse encontrado presente los elementos de delito. Total de intervenciones: Total de ocasiones en que el fiscd intendno enla evaluacidn del
Caso para su investigacion. Total de casos atendides: Total de casos manejados luego de la radicacidon de cargos criminales.



Datos servicios brindados por subvencion STOP y SASP ano fiscal 2019-2020

SERVICIOS LEGALES

REFERIDOS A OTROS

REFERIDOS A MUNICIFIO

REFERIDOS A AG

REFERIDOS A ONG

REFERIDOS A ALBERGES

OTROS SERVICIOS LEGALES

CASOS RADICADOS EN TRIBUNAL SUPREMO
CASOS RADICADOS EN TRIBUNAL APELATIVO
CASOS RADICADOS EN RECONSIDERACION
OP EXPARTE OBTENIDAS

REPRESENTACION LEGAL
ACOMPARNAMIENTO SOLICITAR OP
ASISTENCIA COMPLETAR FORMULARIO OP

ORIENTACION/ASESORIA LEGAL

Bl 55
0
] ¢
112

| 3

| 338

| 772

| 179
| 108

| 1451

Fuente: Resumen Estadistico de los Programas STOP VAW y SASP del afio Fiscal 2019-2020.



SERVICIOS DE APOYO PSICOSOCIAL E INTERCESORIA

REFERIDOS OTROS
REFERIDOS MUNICIPIO

REFERIDOS AG

REFERIDOS ONG

REFERIDOS ALBERGES

REPRESENTACION LEGAL

OTROS

CASOS CONSULTADOS ABOGADO

LINEA ORIENTACION

ASISTENCIA FAMILIARES
ACOMPANAMIENTO SERVICIOS MEDICOS
ACOMPARAMIENTO VISTAS PROCESOS
ACOMPARNAMIENTO SOLICITAR OP
ASISTENCIA COMPLETAR FORMULARIO OP
ORIENTACION

GRUPO DE APOYO

CONSEJERIA INDIVIDUAL

INTERVENCION EN CRISIS

Fuente: Resumen Estadistico de los Programas STOP VAW y SASP del afio Fiscal 2019-2020.

Bl 234

a3 120

150

I 1028
] 032
I 728
e 1641
I 442
] 1379
i 72

W 245
T 1434
I 1414
I 1592

| 9247

177

4 4979

I 595



SERVICIOS PSICOLOGICOS

oros ] 133

DISCUSION DE CASO 365

VISITAS AL TRIBUNAL/PERITAJE PSICOLOGICO | 2
REFERIDOS DE PARTICIPANTES Y MENORES :I 37
EVALUACIONES PSICOLOGICAS j 52
TERAPIA GRUPAL :l 49

TERAPIA DE FAMILIA ] 14

TERAPIA INDIVIDUAL 1050

Fuente: Resumen Estadistico de los Programas STOP VAW y SASP del afio Fiscal 2019-2020.



SERVICIOS CLINICOS

ABUSO SUSTANCIAS QUE SE LE ADMINISTRARON ] 4
MEDICAMENTOS

SALUD MENTAL QUE SE LE ADMINISTRARCON MEDIC AMENTOS I 40

MEDICINA ALTERNATIVA | 0

DISCUSION DE CASOS CLINICOS | 154

LABORATORIOS I 33

SONOGRAMAS | 1

PRUEBAS DE CLAMIDIA GONORREA Y PAP ] 2
PRUEBAS DE EMBARAIO | O

EXAMEN GINECOLOGICO | 15

Fuente: Resumen Estadistico de los Programas STOP VAW y SASP del afio Fiscal 2019-2020.



RAZONES POR LAS CUALES LOS PARTICIPANTES FUERON PARCIALMENTE SERVIDAS O NO FUERON SERVIDASSEGUN EL PROGRAMA

STOP VAW SASP TOTAL

No cumple con los requisitos estatutarios (no cumple con los requisitos del uso de
los fondos) 13 0 13
Horario de servicios S5 0 5
Programa alcanzd la preyeccion de poblacion de impacto 18 0 18
Reglas o normas no aceptadas por la victima/sobreviviente 4 0 4
Programa imposibilitado de proveer servicios por recursos
limitados/establecimiento de prioridades 3 0 3
Insuficiencia o falta de servicios apropiados para personas con problemas de
abuso a sustancias 1 0 1
Servicios no apropiados para la victima/sobreviviente 2 0 2
Falta de transportacion 8 0 8
Oftros 253 & 259

TOTAL 307 6 313

Fuente: Resumen Estadistico de los Programas STOP VAW y SASP del afio Fiscal 2019-2020.
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GOBIERNO DE PUERTO RICO

OFICINA DE LA PROCURADORA DE LAS MUJERES
PROCURADORA | LERSY BCRIA VIZCARRONDO

Certificacion

Se hace entrega del Informe Anual 2020 de |a Oficina de |la Procuradora de las Mujeres (OPM),
al Gobermnador de Puerto Rico, Hon. Pedro R. Pierluisi Urrutia, al presidente de la Cadmara de
Representantes de Puerto Rico, Hon. Rafael Hermndndez Montafiez v al presidente del Senado
de Puerto Rico, Hon. José Luis Damau Santiage. B Informe Anual 2020, puntudliza las
actividades, operaciones, logros vy situacion fiscal de la OPM, ademds, presenta
recomenddaciones para contfinuar, de manera eficaz, la proteccidon de los derechos de |as
mujeres, segun ordenado en el Articulo 19 Informes. {1 L.P.R.A. & 327) de la Ley NUm. 20 del afic
2001, Ley habilitadora de la Oficina de la Procuradora de |as Mujeres.

Los logros presentados en el Informe Anual 2020, estdn en conformidad con el Plan Estratégico
2017-2020 de la Cficina de |la Procuradora de las Mujeres, entregado a la Oficina de Gerencia
y Presupuesto (OGP). La informacion confenida en el Informe Anual 2020, es fundamentada en
los reporfes v datos suministrados entre el 1 de enero 2020 al 31 de marzo de 2021 por las
divisiones que componen la CPM a esta planificadora. Cualquier dato recibido posterior al
pericdo antes mencionado, no estard reflejado en este informe.

Yo, Shanid Monzdén-Cruz, planificadera de la Oficina de la Procuradora de las Mujeres, incluyo
mi sello de planificadora licenciada, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 15 (20
L.P.R.A. sec. 3513) de la Ley NUm. 160 de1996, segun enmendada Ley para reglamentar Ia
Profesién de Planificador en Puerto Rico vy por el Cancn 27 del Cédigo de Efica Para
Planificadores Profesionales v 1a Resolucion NUm. JEPP-2020-01 de la Junta Examinadora de
Planificadores Profesionales.

En San Juan, Puerto Rico, el martes, 1 de junio de 2021.

OB~ i
Hracion y Accion Afirmativa
Oficina de la Procuradora de la Mujeres

PO Box 11382
San Juan, PR Q0C10-1382



Gobernadora de Puerto Rico
Wanbpa VAZQUEZ GARCED

17 de abril de 2020

Hon. Carlos J. Méndez NUhez
Presidente

Cdmara de Representantes
El Capitolio

San Juan, Puerto Rico

Estimado sehor Presidente:

Hemos impartido un veto expreso al Proyecto de la Cdmara Numero 2261, el cual
fue aprobado por la Asamblea Legislativa, y que se titula:

“Para enmendar los Articulos 4 y 5 de la Ley 20-2001, segdn enmendada,
conocida como la “Ley de la Oficina de la Procuradora de las Mujeres”; a los
fines de aclarar el proceso para sustituir a la Procuradora de las Mujeres cuando
dicho cargo quede vacante de forma permanente antes de expirar el término
de su nombramiento, disponer el término del cargo de la nueva Procuradora
designada; y para ofros fines relacionados.”

La medida tiene como propésito establecer que quien ostente el cargo de la
Procuradora de Las Mujeres lo haga por un término fijo de 10 afios y que cuando
el cargo de Procuradora quede vacante de forma permanente, antes de expirar
el término de su nombramiento, la sucesora seria nombrada por el Gobernador
o Gobernadora de Puerio Rico, con el consejo y consentimiento del Senado, vy
ocuparia el cargo por un nuevo término de diez (10) afios hasta que su sucesora
sea nombrada y fome posesién de dicho cargo.

El referido proyecto de ley también pretende enmendar el Articulo 5 de la Ley
20, supra, para que exprese que la Procuradora, previa consulta con la
Gobernadora o el Gobernador, pueda nombrar una Procuradora Auxiliar y
delegarle a esta cualesquiera de las funciones dispuestas en dicha Ley, excepto
la de nombrar el personal y adoptar los reglamentos necesarios para cumplir con
los propésitos de Ia misma. La persona nombrada como Procuradora Auxiliar
deberia reunir todos los requisitos que exige la ley en discusion para el cargo de
Procuradora y asumirfa todas las funciones, deberes y facultades de ésta en caso

63 Fortaleza, San Juan, PR 00901 | PO Box 9020082, San Juan, PR (0902-0082
gobernadora@fortateza.prgov | 787.721.7000




Hon. Carlos J. Méndez NUhez
Pagina 2

de enfermedad, incapacidad, ausencia temporal o cuando surja una vacante,
hasta tanto su sucesora sea designada y tome posesion del cargo.

A continuacion, explicamos las razones de nuestro veto a lo que dispone el
Proyecto de la Cdmara NUmero 2261.

Debemos tener en cuenta gue tanto la Oficina de la Procuradora de las Mujeres,
como las demds procuradurias se crearon juridicamente como entidades
independientes y separadas de cualquier ofra agencia o enfidad pudblica,
debido a gue, por sus funciones fiscalizadoras resulta necesario protegerlas de
intervenciones indebidas. El término de (10} diez afos para estos funcionarios es
codnsono con este propdsito.

La Oficina de la Procuradora de las Mujeres surgid a raiz de la ausencia de
mecanismos o instancias de fiscalizacidon que obligaran al cumplimiento de las
politicas publicas existentes en ese momento a favor de la mujer. Esto llevd alas
Organizaciones No Gubernamentales {Ongs) de mujeres a proponer la creacion
de Procuraduria de la Mujer, como un organismo con suficiente autonomia vy
facultades plenas de fiscalizacion, investigacion, reglamentacién y adjudicacién
para garantizar el respeto por tos derechos de las mujeres y al cumplimiento de
las politicas existentes. A pesar de ser una entidad que fue disefiada para
proteger a las mujeres, no se desprende del tramite legislativo que ninguna
organizacion de las que vela por los derechos de las mujeres fuera consultada
pard la aprobacion del Proyecto de la Camara que hoy tenemos ante nos. Esto
Ultimo, nos pone en una dificil situacion al momento de evaluar esta medida.

Por todo lo antes expuesto me veo imposibilitada de firmar el Proyecto de la
Cdamara NUmero 2261.

Wanda Vaz?mez Q,pCed ....... -
Gobernado

63 Fortaleza, San Juan, PR 00901 ¢ PO Box 9020082, San Juan, PR 00902-0082 ¢ gobernadora@fortaleza.pr.gov » 787.721.7000
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