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ASUNTO : INTERPRETACION ARTICULOC 10, INCISO 1,
DEL REGLAMENTO 5721

E Personas operando como Intermediarios Financieros, al amparo de Ia Ley Nam. 214 det
14" de octubre de 1995, segim enmendada, conocida como Ley para Reglamentar el
Negocio de Intermedlacmn Financiera (en adelante “Ley”), han solicitado que esta
Oficina se exprese en cuanto a si un Inftermediario Financiero puede actuar e otra

. capacidad en wna misma transaccidn, como por ejemplo agente o coredor de bienes
rajces, en base a lo dispuesto en el Artieulo 10, inciso 1, del Reglamento 5721.

Segin se establece en {a Exposicién de Motivos de la Ley, las necesidades econdmicas de
algunas personas y la desesperacién de éstas por. ‘obtener crédito hacen imperioso que la
actividad supervisoria y reglamentaria sea una enérgica y efectiva. La Ley, en el Artfculo
10, 1nciso 1, dispone en su parte pertinente lo siguiente: '

“Todo concesionario baJo las disposiciones de esta ley deberd cumphr con
los siguientss deberes y obhgac;ones

I. La 18]8.01011 con sus clientes se considerard de naturaleza fidnciaria y se
exigird que ejerza sus funciones con el mayor grado de diligencia,
cuidado, lealtad y beneficio pecuniario para su cliente.”

Lo anterior 1esponde a que el cliente en este tipo de transaccién deposita toda su
confianza en el Intermediario Financiero que Ié tramitara la. obtenmon de su crédito para
satisfacer sus necesidades econdmicas.
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Por su parte, ¢l Articulo 10, nciso 1, del Reglamento 5721, conocido como Reglamento
de Intermediaci6n Financiera dispone en su parte pertinente 1o si guiente:

“Se adoptan las précticas prohibidas contenidas en la Ley Ntémero 214 y
se afiaden las siguientes:

1. Actuar en representacion de mas de una parte en una transaccién,”

Esta disposicién se adoptd para asegurar que el Intermediario Financiero, segin sus
deberes y obligaciones estipulados en la Loy, ejerza su funcidn en caricter fduciatio con
el mayor grado de diligencia, cuidado, lealtad y beneficio pecuniario para com sus
clientes; evitando asf conflicto de interés en la relacién con su cliente y cualguier otra
parte en una misma transaccién.

Conforme a Jo anterjor, estd prohibido que un Intermediario Financiero represente mas de
una persona en una misma transaccion financiera, debido a que atenta contra el deber de
fiducta esbozado en fa Ley. Lo anterjor incluye a un Intermediario Financiero que a su
vez actle como corredor o agente de bienes rafces.
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