9 de diciembre de 2021

Lcda. Natalia |. Zequeira Diaz

Comisionada ,

Oficina del Comisionado de Instituciones Financiera
Edificio Centro Europa

1492 Ave. Ponce de Ledn Suite 600

San Juan , PR 00907

Estimada Comisionada:

Tenemos bien informarle que el 9 de diciembre-de 2021, quedd radicado en este
Departamento, el siguiente Reglamento:

Ndamero: 9331 “Reglamento Para Desalentar y Prohibir El Acoso Laboral
en la Oficina del Comisionado de Instituciones
Financieras”

De tener cualquier duda o comentario puede comunicarse al 787-722-2121 ext. 1200 o
1201.

Cordialmente,

N

Félix A. Lizasuain Martinez
Secretario Auxiliar de
Registros y Juntas Examinadoras

Calle San José Esq. San Francisco, San Juan, Puerto Rico | PO Box 9023271, San Juan, Puerto Rico 00902-3271
L 787.729-6313 | L 787.722-2121 x 3700 |  www.estado.pr.gov
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Gobierno de Puerto Rico
Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras
San Juan, Puerto Rico

REGLAMENTO PARA DESALENTAR Y PROHIBIR EL ACOSO LABORAL EN
LA OFICINA DEL COMISIONADO DE INSTITUCIONES FINANCIERAS

ARTICULO 1. TITULO

Este Reglamento se conocerd como “Reglamento para prohibir y desalentar el Acoso Laboral en la
Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras.”

ARTICULO 2. BASE LEGAL

El Reglamento es adoptado en virtud de los poderes y facultades delegados al Comisionado de la Oficina
del Comisionado de Instituciones Financieras por la Ley Nam. 4-1985, segin enmendada, conocida como
“ley de la Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras, y a tenor con la politica publica
establecida en la Ley NGm. 90-2020, conocida como “Ley para prohibir y prevenir el Acoso Laboral en
puerto Rico” (en adelante, “Ley NGm. 90-2020").

Este Reglamento también se adopta en cumplimiento de la Carta Normativa Especial Nam. 1-2021,
“Gulas sobre el Acoso Laboral en el Gobierno de Puerto Rico” promulgada por la Oficina de
Administracion y Transformacién de los Recursos Humanos del Gobierno de Puerto Rico (OATRH) y la
Ley NGm. 38-2017, segiin enmendada, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme
del Gobierno de Puerto Rico”.

Las palabras y frases utilizadas en este Reglamento se interpretaran segun las definiciones que a
continuacién se incluyen o, en su defecto, conforme a su equivalente en la Ley NUm, 90-2020. Las
enmiendas a la Ley Nim. 90-2020, asf como la jurisprudencia interpretativa de la misma y de lo que
constituye acoso laboral, deberdn ser consideradas al momento de interpretar este Reglamento.

Ademas, este Reglamento se interpretard en armonfa con otras politicas y estatutos relacionados, tales
como:

»  Ley Nim. 17-1988, seglin enmendada, conocida como “Ley para Prohibir el Hostigamiento
Sexual en el Empleo”.

m Ley Nam. 69-1985, segin enmendada, conocida como “Ley para Garantizar la lgualdad de
Derecho al Empleo”.

» Ley Num. 82017, segin enmendada, conocida como “ley para la Administracion vy
Transformacién de los Recursos Humanos en el Gobierno de Puerto Rico”.

»  Ley Nim. 100-1959, seglin enmendada, conocida como “Ley Antidiscrimen de Puerto Rico”.

¥ ley NOm. 115-1991, segin enmendada, conocida como “Ley contra el Despido Injusto o
Represalias a todo Empleado por Ofrecer Testimonio ante un Foro Legislativo, Administrativo o
Judicial”.

x  Ley Niim. 217-2006, conocida como “Ley del Protocolo para Manejar Situaciones de Violencia
Doméstica en Lugares de Trabajo o Empleo”.

» Ley Ndm. 22-2013, conocida como “Ley para Prohibir el Discrimen por Orientacidén Sexual e



Identidad de Género en el Empleo”.

= Carta Normativa Especial Nim. 1-2021, “Gulas sobre el Acoso Laboral en el Gobierno de Puerto
Rico” promulgada por la Oficina de Administracion y Transformacidn de los Recursos Humanos
del Gobierno de Puerto Rico (OATRH).

las voces usadas en tiempo presente incluyen también el futuro, las usadas en neutro incluyen el
femenino y el masculino, el niumero singular incluye el plural y viceversa, salvo en los casos que ello no
fuera razonable.

ARTICULO 3. POLITICA PUBLICA

Conforme establece la Ley Ntim. 90-2020, es la politica pablica del Gobierno de Puerto Rico y la Oficina
del Comisionado de Instituciones Financieras (OCIF) prevenir, desalentar y sancionar todo tipo de
conducta que, por ser constitutiva de acoso laboral, afecte el desempefio de nuestros empleados,
atente contra la dignidad de estos y/o altere la paz en el dmbito del trabajo, no importando cudl sea su
categorfa o clasificacién de empleo. El acoso laboral atenta contra los valores de igualdad, dignidad e
integridad personal, expresados en la Constitucion de Puerto Rico como derechos fundamentales de la
méds alta jerarqufa. La OCIF estd comprometida con un ambiente de trabajo seguro para sus empleados;
por lo que, no tolerard conductas malintencionadas, no deseadas, repetitivas y abusivas; arbitrarias,
irrazonables y/o caprichosas; verbales o escritas, que sean ajenas a los legitimos intereses de la
agencia.

ARTICULO 4. PROPOSITO

La OCIF adopta e implementa el presente Reglamento con el propésito de prevenir, desalentar y
sancionar el acoso laboral; establecer los mecanismos y procesos para investigar las alegacionesy quejas
sobre acoso laboral en la agencia; y disponer las sanciones a las que se exponen los empleados,
contratistas y visitantes de la OCIF que incurran en conducta constitutiva de acoso laboral.

ARTICULO 5, APLICABILIDAD

Las disposiciones de este Reglamento aplican a todos los funcionarios y/o empleados de OCIF, sin
importar su estatus, la naturaleza del empleo, su categorfa, jerarquia o clasificacion, ni la duracion del
contrato de empleo. lgualmente aplica a personas no empleadas por OCIF, como, por ejemplo:
aspirantes a empleo, contratistas, suplidores, visitante y/o voluntarios.

Este Reglamento también es aplicable a los empleados de la OCIF que puedan organizarse bajo la Ley
NUm. 45-1998, segin enmendada, conocida como “Ley de Relaciones del Trabajo para el Servicio
Publico de Puerto Rico”; a menos que se estipulen medidas andlogas o mas estrictas en un convenio
suscrito entre las partes.

ARTICULO 6. DEFINICIONES

para los efectos del presente Reglamento, los términos utilizados tendran el significado que en este
Articulo se les confiere:

(1) Acoso Laboral: Se define como aquella conducta malintencionada, no deseada,
repetitiva y abusiva; arbitraria, irrazonable y/o caprichosa; verbal, escrita o fisica; de



forma reiterada por parte del patrono, sus agentes, supervisores o empleados, ajena a
los legitimos intereses de la empresa del patrono, no deseada por la persona, que
atenta contra sus derechos constitucionales protegidos, tales como: la inviolabilidad de
la dignidad de la persona, la proteccién contra atagues abusivos asu honra, su reputacién
y su vida privada o familiar, y la proteccién del trabajador contra riesgos para su salud o
integridad personal en su trabajo o empleo. Esta conducta de acoso laboral crea un
entorno de trabajo intimidante, humillante, hostil u ofensivo, no apto para que la
persona razohable pueda ejecutar sus funciones o tareas de forma normal.

(2) Agencia: Se refiere a la Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras.
(3) Autoridad Nominadora: Se refiere al Comisionado(a) de la OCIF.

(4) Coordinador: Empleado desighado por la OCIF para coordinar los asuntos de acoso
laboral en el empleo.

(5) Empleado: Se define como toda persona que preste servicios a un patrono y que reciba
compensacion por ello; no importa la naturaleza del empleo, su categorfa, jerarquia o
clasificacién, ni la duracién del contrato de empleo. Para efectos de la proteccién que se
confiere mediante la Ley Ndm. 90-2020 y este Reglamento, el término empleado se
interpretard en la forma mas amplia posible.

(6) Guias: Se refiere a la Carta Normativa Especial Num. 1-2021 de la Oficina de Administracion
y Transformacién de los Recursos Humanos del Gobierno de Puerto Rico, seglin sea
enmendada de tiempo en tiempo.

(7) Investigador: Serd la persona designada para investigar las alegaciones de la Querella y
rendir un informe a la Autoridad Nominadora.

(8) OCIF: Significa la Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras.
(9) Oficina: Se refiere a la Oficina de Recursos Humanos de la OCIF.

(10)  Patrono: Se refiere al Gobierno de Puerto Rico, asf como sus instrumentalidades o
corporaciones  publicas, los gobiernos municipales 'y cualquiera de sus
instrumentalidades o corporaciones municipales, que con animo de lucro o sin él,
emplee personas mediante cualquier clase decompensacion.

(11)  Querellado: Se refiere al funcionario o empleado de la OCIF, independientemente del
nivel jerdrquico, status o categoria, 0 a una persona no empleada por la OCIF, sea aspirante
a empleo, visitante, suplidor, contratista, etc. a quien se le impute conducta constitutiva de
acoso laboral por medio de la radicacién de una Querella siguiendo el procedimiento
establecido en este Reglamento.

(12)  Reglamento: Se refiere al Reglamento para prohibir y desalentar el Acoso Laboral en la
Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras.



(13)  Querellante: Se refiere a un funcionario o empleado de la OCIF, independientemente
del nivel jerarquico, status o categorfa, o a un aspirante a empleo, que tenga conocimiento o
considere que ha sido objeto de acoso laboral, y que radique una Querella siguiendo el
procedimiento establecido en este Reglamento.

(14)  Victima: Se refiere al empleado o funcionario de la OCIF, o aspirante a empleo, que se
alega ha sido objeto de acoso laboral.

ARTICULO 7. ACOSO LABORAL EN EL EMPLEO

No toda conducta que cumpla con ciertas caracteristicas de las definidas en la Ley Nim, 90-2020, e
incluidas en las Gufas y este Reglamento constituye acoso laboral. El acoso laboral es aquella
conducta malintencionada, no deseada, que genera una atmasfera hostil, intimidatoria, humillante u
ofensiva para el empleado, que impida su sana estadia en el trabajo; y que sea originada por un
motivo ajeno al legitimo interés de salvaguardar el efectivo desempefio en el empleo o que
contenga expresiones claramente difamatorias o lesivas que atentan contra la dignidad de su
persona.

Esta conducta de acoso laboral crea un entorno de trabajo intimidante, humillante, hostil u
ofensivo, el cual atenta y limita el que una persona razonable pueda ejecutar sus funciones o tareas
de la forma habitual.

ARTICULO 8, CONDUCTA PROHIBIDA (MODALIDADES)

La determinacién de si una conducta constituye o no acoso laboral en el empleo, dependerd de |a
totalidad de las circunstancias y los hechos probados en cada caso en particular.

Las siguientes acciones o actos constituyen acoso laboral, sin considerarse un listado taxativo:

(1) Las expresiones injuriosas, difamatorias o lesivas sobre la persona, con utilizacién de
palabras soeces,

(2) Los comentarios hostiles y humillantes de descalificacion profesional expresados en
presencia de los compafieros de trabajo.

(3) Las injustificadas amenazas de despido expresadas en presencia de los compafieros de
trabajo.

(4) Las multiples denuncias disciplinarias de cualquiera de los sujetos activos del acoso,
cuya temeridad quede demostrada por el resultado de los respectivos procesos
disciplinarios.

(5) La descalificacién humillante sobre propuestas u opiniones de trabajo.

(6) Los comentarios o burlas dirigidos al empleado sobre la apariencia fisica o la forma de
vestir, formuladas en publico.



(7) La alusién publica a hechos pertenecientes a la intimidad personal y familiar del
empleado afectado.

(8) La imposicién de deberes patentemente extrafios a las obligaciones laborales, las
exigencias abiertamente desproporcionadas sobre el cumplimiento de la labor
encomendada y el brusco cambio del lugar de trabajo o de la labor contratada, sin
ningdn fundamento objetivo referente al negocio o servicio a que se dedica el patrano.

(9) La negativa del patrono u otros empleados a proveer materiales e informacion de
naturaleza pertinente e indispensable para el cumplimiento de labores.

ARTICULO 9. CONDUCTA PERMITIDA

No se considerard conducta constitutiva de acoso laboral, sin ser un listado taxativo, los siguientes
actos:

(1) Actos destinados a ejercer la potestad disciplinaria que legalmente corresponde a los
supervisores sobre sus subalternos.

(2) La formulacién de exigencias para proteccién de la confidencialidad en los servicios a los
que se dedica el patrono o la lealtad del empleado hacia su patrono.

(3) La formulacién o promulgacién de reglamentos o memorandos para encaminar la
operacién, maximizar la eficiencia y la evaluacion laboral de los empleados en funcién
de los objetivos generales del patrono.

(4) La solicitud de cumplir deberes adicionales de colaboracidn cuando sea necesario para
la continuidad del servicio o para solucionar situaciones dificiles en la operacion vy
servicios que ofrece el patrono.

(5) Las acciones administrativas dirigidas a la culminacién de un contrato de trabajo, con
justa causa o por periodo fijo de tiempo, previsto en el ordenamiento jurfdico de Puerto
Rico.

(6) Las acciones afirmativas del patrono para hacer cumplir las estipulaciones contenidas
en los reglamentos de administracién de recursos humanos o de cladusulas de los
contratos de trabajo.

(7) Las acciones afirmativas del patrono para que se cumplan con las obligaciones, deberes y
prohibiciones que rigen por ley.

ARTICULO 10. COORDINADOR SOBRE ASUNTOS DE ACOSO LABORAL EN EL EMPLEO
La OCIF empleard los mecanismos necesarios para crear conciencia sobre el acoso laboral aplicando los

métodos necesarios para dar a conocer la politica publica establecida por la Ley Num. 90-2020, las Gulas
y este Reglamento. A esos fines, la Autoridad Nominadora designara un Coordinador sobre Asuntos de



®

Acoso Laboral en el Empleo (en adelante, Coordinador).

Las funciones del Coordinador son las siguientes:

(1)

(2)

Velar por la implantacién y cumplimiento de la politica ptblica establecida en contra de
acoso laboral.

Implantar un programa continuo para la educacién sobre acoso laboral a todos los
niveles de la agencia. A tales efectos, la OATRH estara ofreciendo, periédicamente, el
adiestramiento sobre Prohibicién y Prevencién del Acoso Laboral en el Empleo, del cual
todo empleado deberd participar al menos una vez al afio,

Ofrecer asesorfa y orientacién sobre el acoso laboral en el empleo a los empleados y
aspirantes a empleo que lo soliciten.

Velar porque la agencia cumpla con las disposiciones de la Ley NGm. 90-2020.

Dar seguimiento a los casos de querellas sobre acoso laboral en la agencia y velar porgue se
cumpla las disposiciones del presente

Recomendar las medidas provisionales que sean procedentes para evitar que el Querellante
continGe expuesto a la conducta denunciada o para protegerla de posibles actos de
represalia una vez radicada la querella, y asegurarse de que las mismas estén en efecto
durante el término establecido.

ART{CULO 11. PROCEDIMIENTO INTERNO

A, Querella

(1)

(2)

Cualquier empleado o aspirante a empleo que considere que ha sido objeto de acoso
laboral, en cualquiera de sus modalidades, debe radicar una Querella siguiendo el
procedimiento aqui establecido. lgualmente, podra radicar una Querella cualquier
persona que tenga conocimiento de una situacion constitutiva de acoso laboral.

El procedimiento, comenzando con la radicacién de la Querella hasta la decisién final,
serd de caracter confidencial y se llevard a cabo diligentemente por la OCIF. Todas las
personas que de alguna forma intervengan en el proceso de investigacién evitardn que
se prolongue irrazonablemente la adjudicacion del asunto ante su consideracidn.

En los casos en que el Querellante sea un empleado o funcionario de la OCIF, la
Querella por acoso laboral se radicard ante el supervisor inmediato o en la Oficina de
Recursos Humanos de la OCIF, a discrecién del empleado o funcionario. Si llega a
conocimiento del supervisor inmediato, éste lo referird inmediatamente a la Oficina de
Recursos Humanos.

Si la persona contra quien se radica la querella es el Director de Recursos Humanos o
algtin empleado relacionado con dicha Oficina, la Querella se presentard o referird a la



Autoridad Nominadora, segtin sea el caso.

(5) En los casos en que el Querellante sea un aspirante a empleo, radicard la Querella en la
Oficina de Recursos Humanos de la OCIF.

(6) Formay Contenido de la Querella

a. La Querella serd por escrito y deberd contener un resumen de los hechos,
testigos y evidencia.

b. A esos efectos la Querella deberd contener, como minimo, la siguiente
informacion:

Nombre del funcionario, empleado, contratista, visitante a quien se le
imputa la alegada conducta constitutiva de acoso laboral.

Area, oficina, division o seccién donde labora dicho funcionario o
empleado. En caso de que se trate de un contratista, la compafifa parala
cual trabaja o el tipo de servicio que provee.

Descripcién de los hechos y la conducta o circunstancia que motivan la
querella.

Lugar y fecha donde ocurrieron los hechos o conducta.

Evidencia sobre los hechos, sea documental o testifical.

Nombre de testigos o personas que tengan conocimiento o informacion
adicional de los hechos.

(7) Se notificard la radicacién de la Querella al Coordinador, para gque éste pueda dar
seguimiento al proceso.

(8) El Coordinador de inmediato orientara al Querellante sobre sus derechos y los remedios
disponibles bajo la Ley Ntim. 90-2020 y este Reglamento.

(9) El Coordinador referira la Querella inmediatamente al Investigador desighado por la
Autoridad Nominadora para hacer las investigaciones de rigor en estos asuntos.

Contestacidon a Querella

(1) El Coordinador notificara por escrito al Querellado, dentro del término de cinco (5)
dfas laborables, contados a partir de la radicacién de la Querella, gue se esta
investigando una Querella radicada en su contra, se le proveerd copia de esta y se le
daré la oportunidad de contestar las alegaciones admitiendo, negando o explicando
sus razones.

(2) En la notificacién se le advertird al Querellado que no debe tener contacto con el
Querellante y los testigos, asf como las posibles consecuencias de corroborarse las
alegaciones.

(3) El Querellado contard con el término de cinco (5) dfas laborables, contados a partir



de la notificacién para contestar la Querella.

En caso de que el Querellado sea un empleado o funcionario de la OCIF, la
notificacién se hard personalmente, En caso de ho estar disponible el empleado, se
hard por correo certificado con acuse de recibo. En el caso de personas no
empleadas por la OCIF se hard por correo certificado con acuse de recibo.

la Contestacién a Querella deberd ser presentada en la Oficina de Recursos
Humanos. En los casos que la Querella sea en contra del Director de Recursos
Humanos o alglin empleado relacionado con dicha oficina, la Contestacién se
presentard en la Oficina de la Autoridad Nominadora,

la Oficina de Recursos Humanos notificard la misma inmediatamente al
Coordinador v al Investigador designado para que la Contestacién pase a formar
parte del expediente de investigacion.

Investigacidon

(1)

(2)

El Investigador designado para atender los casos sobre acoso laboral en el empleo
comenzara la investigacién inmediatamente y se llevard a cabo dentro de un plazo
no mayor de quince (15) dfas laborales a partir de la radicacién de la Querella. El
mismo podrd prorrogarse por quince (15) dfas adicionales seglin sea autorizado por
la Autoridad Nominadora mediando justa causa para ello.

La investigacion abarcard todos los hechos denunciados y podrd incluir la toma de
declaraciones juradas al Querellante, al Querellado, a todas las personas que conozcan
algo sobre los hechos alegados o a posibles testigos que se vayan detectando durante el
curso de la investigacién. A toda persona a la que se le tome declaracion se le hardn las
advertencias de rigor. Todas las declaraciones y cualquier otro documento que se
recopile formarén parte del expediente de investigacion.

La investigacion se realizara con todo rigor, independientemente de que el acoso haya
cesado o que la persona querellante desista de la querella.

Los empleados y funcionarios de la OCIF, incluyendo, pero sin limitarse a los que laboran
en la Oficina de Recursos Humanos, deberan cooperar al méximo con la investigacion
que se realice en casos de acoso laboral en el empleo.

El procedimiento de investigacion se conducira de forma confidencial, salvaguardando la
intimidad de las partes afectadas. Violentar la confidencialidad podré afectar la
investigacion y conllevar acciones disciplinarias a los empleados que atenten contra la
misma.

El Director de Recursos Humanos conservard los expedientes de estos casos en archivo
aparte y estos tendrdn naturaleza confidencial.

Durante el curso de los procedimientos, ante cualquier alegacion de posibles



represalias, se tornaran medidas para proteger a los testigos y a las personas que
colaboren con la investigacién, tales como que no conste en el expediente del
empleado su participacién en la investigacion. Ademds, el testigo o colaborador
podra presentar una Querella cuando se tomen decisiones sobre sus condiciones de
empleo o cuando se vean afectados por acciones de supervisores o compafieros de
trabajo, debido a su participacién en la investigacion.

Cualquiera de las partes podrd solicitar por escrito, la inhibicién de la persona
designada para realizar la investigacion y de solicitar un nuevo investigador cuando
entienda que existe conflicto de intereses, prejuicio, parcialidad, pasién o cualquier
otra situacién por la que se entienda que la investigacion no se esté realizando o se
pueda realizar con la objetividad e imparcialidad que se requiere, La solicitud,
debidamente fundamentada, se le cursard al Coordinador, quien examinara el
planteamiento y someterd su recomendacién a la Autoridad Nominadora, quien
emitira la decision final.

Se establece el término de treinta (30) dias laborables a partir de la fecha en que se
comenzé la investigacién, como tiempo maximo para que el Investigador rinda un
informe, por escrito, a la Autoridad Nominadora. La Autoridad Nominadora, sin
embargo, podr fijar un término distinto en aquellos casos en que sea debhidamente
justificado, previa notificacién a todas las partes interesadas sobre la extensién del
término.

Informe, Recomendaciones y Determinaciones

(1)

(3)

Una vez finalizada la investigacion de la Querella, el Investigador informara por
escrito sus hallazgos y formulard las recomendaciones correspondientes a la
Autoridad Nominadora. Este informe incluird determinaciones, a base de la
informacién disponible v los hechos alegados, de si existe o no causa suficiente para
iniciar el procedimiento de acciones disciplinarias (en el caso de empleados o
funcionarios) u otros aplicables (en el caso de contratistas, suplidores, visitantes)
conforme a derecho. El informe estard acompafiado del expediente del casoy de las
comunicaciones que a tenor con lo recomendado deben cursarse a las partes
correspondientes para notificarles la accion procedente.

la Autoridad Nominadora podrd adoptar, modificar o prescindir de las
recomendaciones que le formule el investigador tomando en consideracion las
determinaciones de hecho vy la naturaleza o gravedad de la conducta imputada que
lo justifiquen.

la determinacién de la Autoridad Nominadora serd notificada al Querellante, al
Querellado v a la alegada victima de acoso laboral, en caso de que sea persona distinta
al Querellante; por escrito, mediante correo certificado con acuse de recibo o entrega
personal, con evidencia de recibo que incluya fecha, nombre y firma de la persona que

lo recibio.

Si la Autoridad Nominadora determina que existe base razonable para la aplicacion



de una accién disciplinaria entregard la carta de intencién de accion disciplinaria al
empleado, conforme dispone el Reglamento sobre Medidas Correctivas y Acciones
Disciplinarias de la OCIF,

(5) Si se determina que los actos de acoso laboral en el empleo provienen de terceras
personas no empleadas por o ajenas a la OCIF, la Autoridad Nominadora tomara las
medidas que estén a su alcance y que procedan en derecho. Cuando los actos de
acoso laboral sean realizados por contratistas, la Autoridad Nominadora podra, pero
sin limitarse, ordenar la cancelacion de los contratos y participacién de
adiestramientos por el Querellado.

(6) El empleado o funcionario que obstruya una investigacion relacionada con una Querella
de acoso laboral en el empleo podré ser sancionado de conformidad a las disposiciones
vigentes.

(7) Las partes tendrdn derecho de presentar solicitud de reconsideracion a la Autoridad

Nominadora en un plazo de veinte (20) dias calendarios a contar desde la fecha en que
se notifica a las partes la determinacidn final. En el caso de que haya gue imponer una
accién disciplinaria, la determinacién final serd la carta de suspensién de empleo y
sueldo o la carta de destitucién que se emita con posterioridad a la vista informal, no la
carta de intencién de suspensién de empleo y sueldo, o destitucion.

(8) En el caso de los empleados o funcionarios, la presentacion de una solicitud de
reconsideracién no paralizara el inicio del procedimiento dispuesto en el Reglamento
sobre Medidas Correctivas y Acciones Disciplinarias de la OCIF para la aplicacién de la
accion disciplinaria correspondiente.

(9) Si las gestiones realizadas conforme al presente Reglamento resultan infructuosas, el
empleado afectado acudird al Negociado de Métodos Alternos para la Solucién de
Conflictos de la Rama Judicial. Si habiéndose orientado, las partes no aceptan la
mediacién o el mediador no recomienda la misma, entonces se podrd acudir ante la sala
del tribunal competente presentando evidencia acreditativa de que se agotd dicho
mecanismo alterno y radicando la accidn civil que provee la Ley Ndm. 90-2020.

E. Expediente de Investigacidn

El expediente de investigacion serd confidencial y se identificara con el ndmero asignado a la querella. El
mismo serd creado por la Oficina de Recursos Humanos al recibir la Querella y luego pasara a la custodia
del Investigador designado. Al completar la investigacion y el tramite ante la Autoridad Nominadora, el
expediente permanecerd bajo la custodia de la Oficina de Recursos Humanos. El mismo incluird, entre
otras cosas, lo siguiente:

querella

declaraciones escritas (juradas o no)
evidencia documental

informe del Investigador

o o0 oo
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e. determinacién de la Autoridad Nominadora y de cualquier otra autoridad
nominadora o patrono
comunicaciones cursadas con el Querellante, el Querellado y los testigos

g. notificaciones y evidencia de recibo de estas

Los expedientes de investigacién de querellas bajo este Reglamento no formaran parte del expediente
de personal de ningtn empleado relacionado con la misma. Estos se mantendran separados de los
expedientes de personal y serdn confidenciales.

ARTICULO 12. MEDIDAS PROVISIONALES PARA PROTEGER ALQUERELLANTE

(1) Después de radicada una Querella por acoso laboral en el empleo se tomardn medidas
provisionales cuando éstas resulten necesarias para proteger a la persona Querellante de
posibles actos de represalia a fin de evitar que contintie expuesta a la conducta denunciada en
situaciones como las siguientes:

o

cuando el Querellado sea el supervisor directo del Querellante;

bh. cuando se alegue ambiente de acoso laboral provocado por el supervisor o por los
compafieros de trabajo; y

c. encasosdeagresion.

(2) Las medidas provisionales se estableceran a base de los hechos de cada caso. Las medidas
pueden incluir, pero no se limitan a:

ajustes provisionales en tareas, proyectos o funciones

adelantar o retrasar el plan de vacaciones de algiin empleado

cancelar o pausar contratos o servicios de contratistas o suplidores

abstenerse de solicitar, renovar o adjudicar propuestas, subastas, contratos 0 servicios

oo oo

(3) El Coordinador, a iniciativa propia o a solicitud del supervisor del Querellante, del investigador
que atiende la querella o del Querellante, serd responsable de recomendarle a la Autoridad
Nominadora la medida provisional que sea pertinente y de su debida implementacion, segun
fuere autorizado.

(4) Las medidas provisionales no deberén considerarse como una sancion o accién disciplinaria
contra el Querellado.

ARTICULO 13, MEDIDAS CORRECTIVAS, ACCIONES DISCIPLINARIAS Y SANCIONES

Sin que se entienda como una limitacion, la Autoridad Nominadora podré imponer las siguientes
medidas o sanciones. Sin embargo, ninguna de estas podrd resultar en perjuicio de la victima de acoso
laboral.

A. Medidas Correctivas y Acciones Disciplinarias. Estas medidas tienen el propésito de corregir la
conducta de acoso laboral, asi como evitar y prevenir que la misma se repita. Al aplicar medidas
correctivas o acciones disciplinarias a algin empleado de OCIF, sera necesario observar lo




dispuesto en el “Manual de Normas de Conducta, Medidas Correctivas y Acciones
Disciplinarias”.

B. Sanciones. Las sanciones tienen el propésito de penalizar el incumplimiento con la politica
pUblica establecida en la Ley NGm. 90-2020 y adoptada en el Artfculo 3 de este Reglamento. La
OCIF impondra sanciones, como:

1. cancelacion del contrato
2. multa administrativa que no excedera de cinco mil délares ($5,000) por cada violacion.

ARTICULO 14. PROTECCION PARA CUALQUIER PERSONA QUE REPORTE ACTOS DE ACOSO LABORAL

A tenor con el Articulo 7 de la Ley Ndm. 90-2020 y de acuerdo a las disposiciones de la Ley Num. 115~
1991, todo empleado de la OCIF que ofrezca o intente ofrecer, verbalmente o por escrito, cualguier
testimonio, expresién o informacién ante una unién, una oficina de recursos humanos u oficina de OCIF,
un foro legislativo, administrativo o judicial en Puerto Rico, cuando dichas expresiones no sean de
caracter difamatorio ni constituyan divulgacién de informacidn privilegiada establecida por ley no podrd
ser despedido, amenazado o discriminado con relacion a los términos, condiciones, compensacion,
ubicacién, beneficios o privilegios de empleo.

ARTICULO 15. RESPONSABILIDAD DEL PATRONO POR LA CONDUCTA ILEGAL DE ACOSO LABORAL

(1) El patrono serd siempre responsable por las actuaciones del personal de supervisién a su cargo,
u otros empleados, que constituyan acoso laboral si el patrono, sus agentes o sus supervisores sabian o
debian estar enterados de dicha conducta, a menos que el patrono demuestre que tomo acciones
inmediatas y apropiadas para corregir cualquier conducta de hostigamiento laboral y el empleado
irrazonablemente falld en aprovechar las oportunidades de medidas preventivas o correctivas provistas
por el patrono para evitar los dafios. Esta defensa no serd eximente de responsabilidad cuando las
acciones sean cometidas por el propio patrono.

(2) En ese caso de que el patrono demuestre haber tomado acciones inmediatas y apropiadas para
corregir la situacién, gozara de inmunidad contra reclamaciones sobre las disposiciones de la Ley Nam.
90-2020, sin que dicha inmunidad pueda cobijar a la persona que ha cometido el acoso laboral en su
calidad personal.

(3) Un patrono seré responsable de los actos de acoso laboral hacia sus empleados en el lugar de
trabajo, por parte de personas no empleadas por éste, si el patrono, sus agentes o sus supervisores
sabfan o debian estar enterados de dicha conducta y no tomaron accion inmediata y apropiada para
corregir la situacion.

ARTICULO 16. DIVULGACION

Este Reglamento y las Guias seran colocados en todos los tablones de avisos de la OCIF, en un lugar
visible y accesible a todos los empleados y visitantes en general. lgualmente, le serdn entregados a
todos los contratistas, empleados y funcionarios de la OCIF y a toda persona reclutada o contratada
posteriormente.



ARTICULO 17. CLAUSULA DE DEROGRACION

Si cualquiera disposicion, palabra, inciso, articulo, frase, seccién o parte del presente Reglamento fuese
declarada inconstitucional o nula por el tribunal, tal declaracién no afectard, menoscabara o invalidara
las restantes disposiciones y partes de este Reglamento, sino que su efecto se limitara a la palabra,
inciso, articulo, seccidén o parte y no se entenderd que afecta o perjudica en sentido alguno su aplicacion
o validez, en cualquier caso.

ARTICULO 18. VIGENCIA
Este Reglamento entraré en vigor inmediatamente después de su aprobacion.

Aprobado en San Juan, Puerto Rico, hoy_@_ de diciembre de 2021.

Lcda. Matalia . Zequeira Diaz

Comisionada
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Afiaden trabajadores elegibles al ‘Preimi

» El incentivo para los empleados
lo han solicitado 4,782 palronos
del sector privado

(@?‘)l lloanax(s Vera Rosatlo
e | sivera@alvacoro.com

Bl socrelarlo interina del

" Departamento de Haclen-

da (DH), Angel Pantoa Ito-
driguez, Informé a BL VO-
CBIO que la agencln ostd
trabajandlo en la plataforma

. SUII para que apareyca en

el slstema el enlaco que per-
mitird que seclares quoe no
estdn contemplados dontro

" del progrania de Incentlvos

para prlmeros respondedo-
res Premium Pay, puedan

ese partlcula; In Impone-
mos de Inmediato, pero ol
momenito ho os cleglble’}
expuso Pantajn, Hizo claro
que la responsabllidad de
sollcltar la ayudn recac on ol
patrono en beneficlo de sus
emplendos,

Acorde con el funclona-
tlo, el ncentive dentro del
seclor ptiblico yel drea dela
solud ostd bastante adelan-
tndo, Para los trabajadores
del sectar piblico ya se han
aprobado §00.4 millones,
dlvigldos al pago del ncen-
livo de 39,702 sorvidores
ptibllcos,

reciblr In aslstencla; Para los hospltales pribli-

_ Hntro los trabajadoresln-  cos, Erlvndoa y.CDTs, so han
chitdos fguran los sectores  aprobado parapago del ‘pre-
de manufactura y disttlbu-  mium pay' $52.4 millones,

' clén de allmentos, que deben llegar o
asl como la In- 20,202 emploados,
dusttln de vestau- Bn el sector
rantes, todas ellos privado, ya se han
en cumplimlento  Tanamos que radicado 1,702

* con los requisitos  glrunscriblrnos m  Sollcitudes. Pon-
estrictos de elegl- o esllpulado por loja estima que
blildad Impuestos o Tesoro Faderal, 1o mis tarde dela
por ¢ Departa- Sl seabrlerauna  semanagque vlene
mento del Tesaro  excepaldn en estordn reclblen-

Tederal,

Parn ser elegl-
bles los emplen-
dos deben haber
devongado un sa-

ese parlleular, la
Imponemos de
Inmedlalo, pero
al momanto no
‘es eleglble,

do ol desembalso.

La mayorla de
Ins sollcitudes del
sector privado co-
rrespondon o sec-

LJI“I LK

CFk

atva al director efeculivo de
la Autoridad de Ascsorln
Plnanclera y Agencla Plscal
(Aafaf), Omar Marrero, soll-
cltando la Inclusién de oslos
trabajadores, on lu que afir-
maron que los empleados
reallzaron unn labor esen-
clal en medlo de In ctisls
sanltarla que afectd al Pals
desde narza de 2020,

"Desafortunadamente
no hny mencldn de nuestras
Industrias en ninguno de los
Incentlvas al trabinjador;’ se-
iinlé Catlos Conlreras, CEO
de ln Compaiifa Conwaste.

"gn el programa de re-
torno al lmbn{u se Incluye al
sector agricola, de In cons-
trucelén, cadena de. distrl-
buclén y hotelorfn, ademds

um Pay’

en que esta crlsls sanilarla
comenzd, salvagunrdanclo ln
scgurldad de la cludadanfa
o la que brindamos serviclo
a dlarlo’} puntuallzé Con-
treras, qulen ge mosiré con-
flado que el
reclamo sea
atendldo por

L el goblerno
S R cantral,

Bl gjecu- |

tlvo expuso,

P'ara ol programa ademds, que

do Pronilm en el pasado

Pay liay $200 han ocurti-

: nilllones do Instan-

1 disponlblos, clas on los
que entlen-

de que la

Importancia

de esta Industrla ha sldo

menoscahada,

24

de los restnurantes y bares,
Bntendemos que todos los
sectores previamente men-
clonados son de gran im-
pottancla para ln economfa,
pero es Importante no me-
noscabar el rol qus hacen
nuestras Industrlas y que es-
tuvimos proveyendo los ser-
viclos esenclalos, sin cesar
labores, desde el primer dia

Agregd que, en momen- |

tos de emergencla —como
la fueron los huracanes Irma
y Marfn, as{ como los tere-
motos de enero del 2020 y
durante esta pondemla del
cavid-19— la Inbor de esto

sector hin sido esenclal y han !

estado presentes desde el

principlo. Por ello conslde- |

ra que es Imporlante que el

persanal de esta Industrla sea |

aftadldo al programa de In-
contivos "premlium pay.

Gebltinode Putito Rico
0Ndna del Comlitonadode Initiudones Elnancleras

wise
PROPUESTA DEADOPCION DEL*REGLARVENITO PARA DESALENTARY PROTIIDIR

ELACOSO LADONAL EIVLAOFICHIA DEL COMISIONADO DELISTITUCIONES
FINANCIERAS*

Government of Putlo e
Olficaol e Commluilener ol finandal lntitutlons

NOTICE
PROPOSED ADOPTION OFTIEGULATIQN TO PROTIDIT AIID DISCOURAGE

WORKPLACE [IARASSHEENT 1N TILEOTFICE OF THIE COMMISSIOREN OF FINANCIAL
lnsvivurians®

latlo base o com- tores de ln fndus-
pensaclén menar ;‘J;?,,?L,Eﬁg:;{ﬂo ttln de salud que
de $40,000 pora o) Dapartononlo 10 eslnban con-
el afio-calendavio  da [laclonda templados en el
2020 o 2021. De- firen de hospliales
ben- haber com- o CDT adminls-
pletade al menos 600 ho-  trados por ol Dopartamento

ros de trabnjo esenclal de
manora presenclal desde el
primero de marzo de 2020 y
al momgnto do la sollcltud
del Pramium Pay, cantinuor
reallzando trabajo esenclal
a favor del patrono eleglble,

Bl pago de Premlum Pay
serd de $2,000 y proviene
dol fondo de $200 millones
aslgnado por el gobemador
Pedro Plarlulsl para el pogo
do remuneraclon adiclonol
y formn parte dol Fondo de
Recuperaclén Elscal Bstatal
y Local dla Coronavirus de ln
Loy ARPA d6 2021,

Bn cl caso de los emplen-
dos -—prhicipalmente del
soctorde restaurantes— que
hayan trabojado durante ¢l
perlodo comprendido on el
programa, PEro que ya no
laboran para dicho patrono,
so Informd que no son clegl-
bles para el Incentive,

“Tenenos que clrcuns:
evlblenne o lo estinnlado

de Solud,

Junto al porsonal reclen-
temente Incluldo podfan
beneflclarse de oste Incen-
tivo los empleados piiblicos
y privados, como la enfer-
metfo, pollefas, bomberos,
tecndlogos médicos y otro
porsonal que estuvo on prl-
mera filn,

Dentro dol sector priva-
do—ndomds do los emplea-
dos de los hospliales— se
incluyé n los trabojadores
de sogurldad, supermerca-
dos, colimados, farmaclas y
transporte de carga, y olras
componentes relaclonados
alnsalud.

Tras nbrirse ln puerla
poa Inclulr otros renglones
laborales como oleglbles al
[neentlvo, la Industrio de
desperdlcios s6lldos y lqui-
dos de Puerto Rico pldio «l
goblerito que Incluyan n sus
trabnjadoros,

En dlas reclentes los di-

12 Ofidna del Cormirlonado da Insluddenes Finandieras (OCIF) se prapone adeplar ¢l
*Regliments pata desalentar y prohibls e atoso laboral en 1a Ofiina el Comblonade
de Instituctones Flnanderas’ U inlimo se emile conlorme a las disposiclones de la Ley
110, 4 de 11 de oclubre de 1985, segdn enmendada, canada como *Ley dela Ofidm
de) Comislenado de Inlitudanes Finandeas’ I3 Ley ldin. 90-2020, se?ﬂncnrnmd:da,
anotlda («m‘u} pata prohible y preveals ¢l acato laboral en Puerto Mo’ y Ia Ley
1dm, 38-2017, seqincnmendads, enoclda como*Ley de Procedimlento Administrativo
Unlforme del Gobleino da Pueilo Nlka’

{] Ile?lamtnlo Itne ¢) propdilto de prevenls, desalentar y sandonar el atoso labonl;
extablecer los mecanlimos y procesas para Inveatlgar [as alegaclones ! quefus fobie
acatohiboral enla Agentla;y dispane Iss sariclonesalas que s¢ exponen tos empleados,
contrallilasy viiitanles de 300IF quelwiran enconducta tanslitullvadeacosolabora).

£ Reglimento proputsta ¢itd disponible para Inspecckin y redbo de comenlitlos lm
etullo en dlss labetables, duninte el horarlo de 8.00 AM, 2 1200 PM. y de OO RH, 2
AJORI, enlaOWslinLegal de T2 0fictna del Camlylonado de Instliudones Flnantletss,
ubikiada en el Edifitlo Genlio Kuropa, Piso 6, Santutce, Puetto Nty en nueslra plgim
electiénlea enynieoullorgor.

Seconcede el Llimiaode trelnta{30) dbydesdela fechade publicacidn e este AVISO para
someter los comentailos par excrl, Solldllar por escilto una ista ol sabre |3 propuieita
3B tan los fundimeatos que a Julddo del solldtante hagan necesarla la congelldn de
dicha ¥lita ona), en €l herailo y lugar antes Indlcado o envlanda sus camentarlos por
coiteo tleclidnito & qaunadelus siquientes direccones:

Dlvlslén Legal
ofitlnadel Camistonadodelntlitudones Tinanderas
TdlfidoCentro Europa, Sulle 600
1492 Ave, Ponca de Ledn, San Juan; PR 009074024
Dlieccldn Portali R0, Dox 11055, San Juan, ['1100910-1855

The 0ffice of the Commissloner of Mnantlal IngUtutlons Intends adepl the tegulation
Knovin 1 *Regulatlon to prehibit and disceurage workplace harassment In the Office
of the Commlisloner of Finandal Inuitullens’ The praposed Negulatian Is Issued In
accardance vilth the provitkons of Law 1o, 4 of Gclaber 11, 1985, 35 amended, known
35 the *Lar of the Office of the Commtsslaney of Tinanchl [nsliiullans’ Lavr Mo, 50-
1020, a5 amended, known 35 the *Lavi Lo probiblt and pievent workplace hanssment
In Putato hlco’ and Lavi Hlo, 38 of June 30, 2017, a5 amended, knotn a4 the *Unlfeim
Adminltralive Procedures Actof the Gevernment of Pueito Mo

The propoied Regulition has the purpase of preventing, discouraginig and sandllon
workplacelrasimenestablihiheimechanimsand procesies Lolnvestigateallegitions
and carnpllnts aboul wetkplace hatassmentIn the Agency;and proide fhe sancllons Lo
Awhich 0 Iemplorw,mnh:donlndvlil!ouwhuengagernlhls:enduumnpoud.

The praposed Regulation shall be avallable for Impection and tecelpl of viltten

comments on butiness days, from 8.00 AJN, to 12.00 P14, and 1:00 PAN. (o 4:30 RAL, 31

{he Legal Diviton of the OMice of the Commisslones f Mntndal Institutlons lotated at

;nIIgo furopa Dullding, &1h floar, Santuice, Putito Nico, and on our vel page al v,
LY.

Vi thity (30) days fiom the publication of this NOTICE, willlen commenls of @
Varliten tequest for an onal heailng on the plngaitd allon {nduding the grounds 9n
yehich The petlioner bases sald tequess, mnz ¢ 1enl by emall (o {
p&g_muhmlutd personally, dullng business

addiasses:

Legal Dlvhilon
0fflee of the Commbsiloner of Finandal lnstitulons
Centro Europa Dullding, Sulte 600
1492 Ava Ponca de Ledn, $an Juan, PLO0907-4024
Malling Addresy RO, Dox 11835, San Juan, PNO0S10-3055

(eglumenloodl,
ours, or malled, Lo eithier ofthe followdng |
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OFICINA DEL PROCURADOR
DEL CIUDADANO

OMBUDSMAN

1977

Gobiveno de Puerto Rico

Hon. Edwin Garcia Feliciano
Procurador

3 de diciembre de 2021

Leda. Natalia Zequeira Diaz

Comisionada

Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras
P.O. Box 11855

San Juan, P.R. 00910-3855

RE: NEG-22-00015 - REGLAMENTO PARA DESALENTAR Y PROHIBIR EL
ACOSO LABORAL EN LA OFICINA DEL COMISIONADO DE
INSTITUCIONES FINANCIERAS

Estimada licenciada Zequeira Diaz:

La Procuradurfa de Pequefios Negocios, luego de analizar el “Reglamento para
Desalentar y Prohibir el Acoso Laboral en la Oficina del Comisionado de Instituciones
Financieras” presentado por la Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras,
entiende que el mismo no tiene un impacto sustancial negativo que pueda afectar a los
pequefios negocios por ser de aplicacién general dentro de esa agencia y no haber
recibido comentarios sobre el mismo.

Por otra parte, le recordamos que el Articulo 5 de la Ley Ntm. 454 del 28 de diciembre
de 2000, segin enmendada, Ley de Flexibilidad Administrativa y Reglamentaria para el
Peguefio Negocio (LFAR), impone a las agencias el deber de hacer ptiblicas las copias del
Anélisis de Flexibilidad Reglamentaria en el Registro de Reglamentos del Departamento
de Estado.

La falta de preparacién y/o publicacién del Andlisis de Flexibilidad podria inducir que
cualquier duefio de negocio radique en el Tribunal la impugnacion del reglamento por

Minillas Station PO Box 41088 San Juan, Puerto Rico 00940-10838
Tel. (787) 724-7373  Fax (787) 724-7386
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no cumplir con los aspectos procesales establecidos en la LFAR. Este tipo de accién
requiere que el pequefio negocio demuestre el impacto negativo que le puedan causar el
nuevo reglamento y/o la falta de un Analisis de Flexibilidad. El término para solicitar la
revisién judicial es de un (1) afio desde la fecha de la accién final de la agencia. En caso
de que se retrase la publicacién de un Analisis de Flexibilidad, la solicitud de revision
debe presentarse no mas tarde de un (1) afio después de la fecha que el mismo esté
disponible al ptblico.

La Procuraduria de Pequefios Negocios da el Aval Condicionado al Reglamento
propuesta, y exhorta que sea promulgado cumpliendo con todas las disposiciones de ley.
De igual forma le exhortamos también a comunicarse con nuestra oficina de tener alguna
duda al respecto.

Respetuosamente,

$eTH D

Ignacio F. Sanchez Carreras
Procurador de Pequefios Negocios

Minillas Station PO Box 41088 San Juan, Puerto Rico 00940-1088
Tel. (787) 724-7373 o Fax (787) 724-7386
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1. BASE LEGAL

Conforme dispone la Ley Nim. 454-2000, segiin enmendada, conocida como “Ley de Flexibilidad
Administrativa y Reglamentaria para el Pequefio Negocio” (Ley NGm. 454-2000), las agencias
gubernamentales deben evaluar los efectos potenciales de sus reglamentos en los negocios
pequefios’. A esos efectos, el Art. 5 de la Ley NUm. 454-2000 les requiere a las agencias
gubernamentales preparar un andlisis de flexibilidad administrativa el cual deberd contener lo
siguiente:

(a) Una declaracién breve de la necesidad y objetivos de la reglamentacion;

(b) Un resumen de los asuntos significativos levantado por la opinidn publica en respuesta al
andlisis inicial de flexibilidad reglamentaria, un resumen de la evaluacién de la agencia a esos
asuntos, y una declaracién de los cambios establecidos en el reglamento como resultado de
los comentarios;

(c) Una descripcién y un nimero estimado de pequefias entidades, a tenor con la definicidn de
“pequefios negocios” establecido en el Articulo 2, inciso (d) de esta Ley, a los que el
reglamento aplicard o en su defecto, una explicacion de por qué ese estimado no estd
disponible;

(d) Una descripcién de los informes, tenedurfa de libros y otros requisitos para cumplir con el
reglamento, incluyendo un estimado de las clases de pequefias entidades que estaran sujetas
a los requisitos y el tipo de destreza técnica necesaria para la preparacién del informe o
registro; y '

(e) Una descripcién de los pasos que la agencia ha tomado para minimizar los impactos
econémicos significativos en pequefios negocios de acuerdo con los objetivos de los
estatutos aplicables incluyendo una declaracién de las razones de hechos, legales y politica

@ publica para rechazar las otras alternativas que podran afectar a éstas.

La Ley Ntm. 4 de 11 de octubre de 1985, segln enmendada, conocida como “Ley de la Oficina del
Comisionado de Instituciones Financieras” (“Ley Ntm. 4-1985”) le impone a la Oficina del Comisionado de
Instituciones Financieras (“OCIF”) la responsabilidad de reglamentar, fiscalizar y supervisar las
instituciones financieras que operen o hagan negocios en Puerto Rico para asegurar su solvencia, solidez
y competitividad mundial, propiciar el desarrollo socioecondémico del pafs y salvaguardar el interés
publico.

En virtud de los poderes y facultades delegados a la Comisionada de la OCIF por la Ley Num. 4-
1985, seglin enmendada, conocida como “Ley de la Oficina del Comisionado de Instituciones
Financieras”, y a tenor con la politica ptblica establecida en la Ley NGm. 90-2020, conocida como “Ley
para Prohibir y Prevenir el Acoso Laboral en Puerto Rico” (“Ley NGm. 90-2020") adopta y promulga el
Reglamento para Desalentar y Prohibir el Acoso Laboral en la Oficina del Comisionado de
Instituciones Financieras (Reglamento).

1 segun lo dispuesto en el Art. 2(d) de la Ley Nim. 454-2000, un “negocio pequefio” es una entidad con quince (15)
empleados o menos, incluyendo a los agricultores bonafide.
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Este Reglamento también se adopta en cumplimiento de la Carta Normativa Especial Num. 1-
2021, “Guias sobre el Acoso Laboral en el Gobierno de Puerto Rico” promulgada por la Oficina de
Administracién y Transformacién de los Recursos Humanos del Gobierno de Puerto Rico (OATRH) y
la Ley Num. 38-2017, segin enmendada, conocida como “ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme del Gobierno de Puerto Rico”.

Il. NECESIDAD Y OBIJETIVO DE LA REGLAMENTACION

Conforme establece la Ley Nim. 90-2020, es la politica ptblica del Gobierno de Puerto Rico 'y la
OCIF prevenir, desalentar y sancionar todo tipo de conducta que, por ser constitutiva de acoso
laboral, afecte el desempefio de nuestros empleados, atente contra la dignidad de estos y/o altere la
paz en el dmbito del trabajo, no importando cudl sea su categorfa o clasificacion de empleo. El acoso
laboral atenta contra los valores de igualdad, dignidad e integridad personal, expresados en la
Constitucién de Puerto Rico como derechos fundamentales de la mas alta jerarqufa. La OCIF esta
comprometida con un ambiente de trabajo seguro para sus empleados; por lo que, no tolerard
conductas malintencionadas, no deseadas, repetitivas y abusivas; arbitrarias, irrazonables y/o
caprichosas; verbales o escritas, que sean ajenas a los legitimos intereses de la agencia.

La OCIF adopta e implementa el presente Reglamento con el propésito de prevenir, desalentar y
sancionar el acoso laboral; establecer los mecanismos y procesos para investigar las alegacionesy
quejas sobre acoso laboral en la agencia; y disponer las sanciones a las que se exponen los empleados,
contratistas y visitantes de la OCIF que incurran en conducta constitutiva de acoso laboral.

IIl. RESUMEN DE ASUNTOS SIGNIFICATIVOS

Entre los asuntos mds significativos de este Reglamento se destacan, ademads de las conductas
permitidas y prohibidas, el establecimiento del coordinador sobre asuntos de acoso laboral.
Asimismo, se detalla el procedimiento interno de la OCIF para manejar estos casos. Este se compone
de la Querella, Contestacién a Querella, Investigacién, Informe, Recomendaciones vy
Determinaciones, asi como del Expediente de Investigacion.

Después de radicada una Querella por acoso laboral en el empleo se tomardn medidas
provisionales cuando éstas resulten necesarias para proteger a la persona Querellante de posibles
actos de represalia a fin de evitar que contindie expuesta a la conducta denunciada. Los expedientes
de investigacién de querellas bajo este Reglamento se mantendrén separados de los expedientes de
personal y seran confidenciales. Adicional a lo anterior, se establece la proteccién para cualquier
persona que reporte actos de acoso laboraly resalta la responsabilidad del patrono por la conducta
ilegal del acoso laboral. :

IV. DESCRIPCION Y ESTIMADO DE PEQUENAS ENTIDADES A LAS QUE APLICARA EL REGLAMENTO
0, EN SU DEFECTO, UNA EXPLICACION DE POR QUE ESTE ESTIMADO NO ESTA DISPONIBLE

Las disposiciones de este Reglamento aplican a todos los funcionarios y/o empleados de OCIF, sin

importar su estatus, la naturaleza del empleo, su categoria, jerarquia o clasificacion, ni la duracién
del contrato de empleo. lgualmente aplica a personas no empleadas por OCIF, como, por ejemplo:
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aspirantes a empleo, contratistas, suplidores, visitante y/o voluntarios. Este Reglamento también es
aplicable a los empleados de la OCIF que puedan organizarse bajo la Ley NUm. 45-1998, seguln
enmendada, conocida como “Ley de Relaciones del Trabajo para el Servicio Publico de Puerto Rico”;
a menos que se estipulen medidas andlogas o més estrictas en un convenio suscrito entre las partes.

Teniendo en cuenta lo anterior, las disposiciones de este Reglamento no son aplicables a los
pequefios negocios regulados por la OCIF, por lo que no es necesario proveer el estimado de
pequefios negocios a los cuales aplicard, asi como tampoco los informes o libros que se le requeriran.

V. REQUISITOS PARA CUMPLIR CON EL REGLAMENTO
El cumplimiento de las disposiciones de este Reglamento recae en los funcionarios y/o empleados
segtn descritos en la seccién anterior. Por lo tanto, consideramos que no son de aplicacion los
requisitos de los pequefios negocios para cumplir con el mismo.

VI. PASOS PARA MINIMIZAR EL IMPACTO ECONOMICO SIGNIFICATIVO

Por lo anteriormente expuesto, entendemos que la aplicabilidad del Reglamento no impacta
econdémicamente a los pequefios negocios regulados por la OCIF.
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