
AVISO IMPORTANTE IMPORTANT NOTICE
Para enmendar y renumerar la Regla Núm. 102 como Regla Núm. 110 del Reglamento del Código 
de Seguros de Puerto Rico, intitulada “Normas para Regular las Transacciones Electrónicas 
en el Negocio de Seguros”. 

De conformidad con los poderes y facultades conferidos al Comisionado de Seguros de Puerto Rico en el Artículo 
2.030 del Código de Seguros de Puerto Rico, Ley Núm. 77 de 19 de junio de 1957, según enmendada, y a tenor con 
las disposiciones de la Ley Núm. 38-2017, según enmendada, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo 
Uniforme del Gobierno de Puerto Rico”, se notifi ca a la industria de seguros y al público en general que la Ofi cina 
del Comisionado de Seguros de Puerto Rico se propone enmendar y renumerar la Regla Núm. 102 como Regla 
Núm. 110 del Reglamento del Código de Seguros de Puerto Rico, intitulada “Normas para Regular las Transacciones 
Electrónicas en el Negocio de Seguros”.

La Regla Núm. 102, ahora renumerada como Regla Núm. 110, tiene el propósito de establecer las normas 
necesarias para el intercambio de las transacciones electrónicas en el negocio de seguros, incrementar efi ciencia 
en las operaciones de negocios y hacer más accesibles los productos de seguros a los consumidores mediante el 
uso de medios electrónicos.

Las enmiendas propuestas a esta Regla buscan atemperar sus disposiciones en relación con el envío de póliza, 
avisos y otros documentos de negocio de seguros por medios electrónicos conforme los parámetros del “Electronic 
Signatures in Global and National Commerce Act”, conocida como E-Sign, cuyas disposiciones son de aplicación a 
Puerto Rico.

Copia del borrador de la enmienda propuesta Regla Núm. 102 (ahora renumerada como Regla Núm. 110) estará 
disponible para inspección del público, de lunes a viernes, durante horas laborables de 8:00 a.m. a 4:30 p.m., en la 
Ofi cina del Comisionado de Seguros de Puerto Rico, localizada en el Edifi cio World Plaza, 268 Ave. Muñoz Rivera, 
Piso 9, San Juan, Puerto Rico. También se podrá obtener copia en nuestra página electrónica, www.ocs.pr.gov.

Toda persona que tenga interés en presentar comentarios en torno a la enmienda propuesta a la Regla Núm. 102 
(renumerada como Regla Núm. 110) lo deberá hacer por escrito dentro del término de treinta (30) días, contado 
a partir de la fecha de publicación de este aviso. Si además interesa participar en una vista pública al respecto, 
deberá solicitarla por escrito junto con sus comentarios, dentro del término de treinta (30) días antes señalado. 
Los comentarios escritos podrán ser entregados personalmente a la dirección física arriba indicada, por correo 
electrónico a reglamentos@ocs.pr.gov o enviarse por correo a la siguiente dirección postal:

Ofi cina del Comisionado de Seguros
PO Box 195415

San Juan, PR 00919

Autorizado por la Ofi cina del Contralor Electoral OCE-SA-2024-12337

To adopt amendments and renumber Rule No. 102 as Rule No. 110 of the Regulation of
the Insurance Code of Puerto Rico, titled “Norms to Rule Electronic Transactions in the
Business of Insurance”. 

Pursuant to the authority and powers conferred to the Commissioner of Insurance of Puerto Rico under 
Section 2.030 and of the Insurance Code of Puerto Rico, Act No. 77 of June 19, 1957, as amended, and under 
the provisions of Act No. 38-2017, as amended, known as the “Uniform Administrative Procedure Act of the 
Government of Puerto Rico”, we hereby notify the insurance industry and the general public that the Offi  ce of the 
Commissioner of Insurance of Puerto Rico proposes to adopt amendments and renumber Rule No. 102 as Rule 
No.110 of the Regulation of the Insurance Code of Puerto Rico titled “Norms to Rule Electronic Transactions in 
the Business of Insurance”.

Rule No. 102, now renumbered as Rule No. 110, establishes the necessary norms to facilitate the exchange 
of electronic transactions in the business of insurance, increase effi  ciency in business operations and make 
insurance products more accessible to consumers through the use of electronic means.

The proposed amendments to this Rule seek to adapt its provisions regarding the delivery of policy, notices and 
other business documents by electronic means in light of the parameters set by the “Electronic Signatures in 
Global and National Commerce Act”’, also known as the ESign Act, whose provisions apply in Puerto Rico.

A copy of the proposed amended Rule No. 102 (now renumbered as Rule 110) will be available for public 
inspection from Monday through Friday, during business hours, from 8:00 am to 4:30 pm, at the Offi  ce of the 
Commissioner of Insurance of Puerto Rico, located at World Plaza Bldg., 268 Ave. Muñoz Rivera, 9th Floor, San 
Juan, Puerto Rico. A copy can also be obtained in our web page, www.ocs.pr.gov.

Any person interested in submitting comments with respect to the proposed amendments to Rule No. 102 
(renumbered as Rule No. 110) must do so in writing, within the term of thirty (30) days from the date of publication 
of this notice. Requests for administrative public hearing must be submitted in writing along with the commentaries, 
within the term of thirty (30) days from the date of this publication. The written comments may be submitted in 
person at the physical address indicated before, through the email address reglamentos@ocs.pr.gov or sent by 
postal mail to the following mailing address:

Offi ce of the Commissioner of Insurance
PO Box 195415

San Juan, PR 00919

Authorized by the Offi  ce of the Electoral Comptroller OCE-SA-2024-12337


