
ORIENTACIÓN SOBRE EL REQUISITO DE 
OBTAIN & MAINTAIN (O&M)  

CERTIFICACIÓN DE LA OFICINA DEL COMISIONADO DE 
SEGUROS 
INSURANCE COMMISSIONER CERTIFICATE (ICC)



REQUERIMIENTOS DE OBTENER Y MANTENER 
COBERTURA DE SEGUROS (O&M)

• Como condición para recibir fondos de Asistencia Pública (PA) de FEMA, los solicitantes

elegibles deben obtener y mantener una cubierta de seguro, según requerido por FEMA, por lo

menos igual a las cantidades elegibles para el riesgo específico de una localidad

permanente que recibe asistencia federal con costos elegibles de más de $5,000. (Stafford

Act, Sections 206.252 & 206.253).

• Por ley, los solicitantes deben cumplir con este requisito como una condición para la

asistencia de FEMA.

• Los solicitantes deben asegurar las instalaciones y su contenido con las “Cubiertas y límites”

de seguro que estén disponibles.

• FEMA aplica este requisito a edificios, contenido, equipo y vehículos.

• El no cumplir con dicho requisito podría conllevar FEMA negara o rechazara la asistencia en el

desastre actual o anteriormente concedido y negara la asistencia futura.



o Los solicitantes elegibles que NO puedan obtener y 
mantener razonablemente el nivel requerido de 
cubierta de Seguro, pueden solicitar una 
Certificación del Comisionado de Seguros (ICC).

o FEMA no requerirá cantidades mayores de Seguro a 
las ya certificadas como razonables, disponibles, 
adecuadas y necesarias por la Oficina del 
Comisionado de Seguros.

o El Comisionado de Seguros no puede renunciar a los 
requisitos federales de seguro, pero puede certificar 
las cubiertas y el límite de los seguros razonables 
para protegerlos contra pérdidas futuras en una 
instalación asegurable.

o Los ICC deben ser renovados anualmente y solo 
aplican al desastre declarado certificado.



¿Cómo funciona el ICC?

• ICC solo aplica a los requisitos de O&M del actual evento declarado.

• FEMA utilizará el ICC para modificar el requisito de seguro del 
solicitante para el desastre actual certificado.

• FEMA no exigirá mayores límites de seguro para elegibilidad de 
Asistencia Pública (PA) que las certificadas como razonablemente 
disponibles, adecuadas o necesarias por el Comisionado de Seguros 
y mientras el Solicitante continúe manteniendo al menos ese nivel de 
cobertura de seguro en el futuro.

• Los ICC deben ser renovados anualmente y solo aplican al desastre 
declarado certificado.



 Si un solicitante no cumple con el requisito de Obtener y 
Mantener Seguros (O&M), FEMA podría denegar o 
desobligar asistencia en el actual desastre o en desastres 
futuros para una facilidad específica o propiedad.

 Antes de la aprobación del Proyecto, FEMA notificará a los 
solicitantes de su(s) requisito(s) de cubierta inicial e 
identificará los tipos y el alcande de la cubierta de seguro 
que el Solicitante debe Obtener y Manter (O&M).

 Si FEMA modifica los requerimientos de seguro según 
establecido por el ICC, la asistencia futura será solo 
reducida por la cantidad de seguro modificada y no el 
requerimiento inicial solicitado por el O&M.

¿QUÉ DEBO HACER SI NO PUEDO CUMPLIR CON LOS 
REQUISITOS DE O&M?



DOCUMENTOS REQUERIDOS 

Para comenzar el proceso de solicitud de ICC, el solicitante debe registrarse en el portal del ICC de la 
Oficina del Comisionado de Seguros a través de la página web; http://ocs.pr.gov y completar el 
proceso de solicitud según establecido en el portal. 

✓ Carta de solicitud de ICC preparada por la persona de mayor nivel de autoridad en la 

entidad.

✓ Póliza o pólizas de seguros (Para el año del evento y la póliza más reciente que esté 

cubriendo el period actual. 

✓ Listado de localidades/edificios con sus valores.

✓ Estados Financieros y Presupuesto para el año del evento y al momento de la solicitud.

✓ Evidencia de los esfuerzos de mercadeo del Seguro presentado a Seguros Publicos,  

Municipio o entidades sin fines de lucro. 
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DOCUMENTOS REQUERIDOS 

Documentos provistos por FEMA relacionados al desastre y los requerimientos de O&M que debe 
proporcionar: 

✓ Comuniación por parte de FEMA en relación al requisito de cubierta del O&M según forma 

FP206-086-1.

✓ Fecha para la cual espera el pago de fondos de Asistencia Pública.

✓ Declaración de su reclamación de seguro, prueba de pérdida (Proof of Loss), cheques con 

información de pago y cálculo de deducible.

✓ Lista de proyectos con su hoja de trabajo de O&M-FEMA, esta deberá estar por proyectos 

por tipo de riesgo (Huracán, Terremoto, Inundación), siempre y cuando estén disponible al 

momento de la solicitud. 



¿QUIÉN DEBE APLICAR PARA UN ICC?

Solicitantes Cualificados

Agencias de 
Gobierno

Municipios

Entidades Sin Fines 
de Lucro (PNPs) 

Un solicitante y beneficiario 
de asistencia pública (PA) 
bajo FEMA tienen el requisito 
de O&M. 

Si no puede cumplir con el 
requerimiento de cobertura 
de Seguros y sus límites, 
debe aplicar para un ICC.



✓ Ir a la página del Comisionado de Seguros 
https://ocs.pr.gov 

✓ Seleccionar ICC Application

✓ Registrarse/Hacer Log in (una vez registrado 
puede ir directamente a https://oam.ocs.pr.gov)

✓ Comenzar solicitud de ICC

✓ Subir documentos

✓ Enviar

¿CÓMO APLICAR PARA UN ICC EN LA 
OFICINA DEL COMISIONADO DE SEGUROS?

https://ocs.pr.gov/
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Proceso de Registro en el Portal ICC 

Como parte del proceso de registro se debe completar la forma ICC 
Portal Access Request Form.
✓ Seleccione la Agencia, Municipio o Entidad que representa.
✓ Baje el formulario de autorización, completar y firmar el mismo.
✓ Una vez el formulario este firmado presione el encasillado de 

cargar (upload).
✓ Acepte los Términos y Condiciones
✓ Presione el encasillado de enviar para finalizar. 



Importante: firma de la 
persona designada dentro 
del Solicitante (ej. Jefe de 
Agencia; Alcade; Director 
Ejecutivo



En caso de tener dificultad para subir los documentos a la 
plataforma puede enviarlos por correo electrónico a: 

icc@ocs.pr.gov 

Favor de colocar en el Subject: 
“Solicitud ICC – Nombre Agencia/Municipio/PNP”

mailto:icc@ocs.pr.gov


Para preguntas y apoyo pueden enviar un correo 
electrónico a: icc@ocs.pr.gov

Favor colocar en el Subject: “Preguntas y/o Apoyo - 
Nombre Agencia/Municipio/PNP” 

¡Gracias!
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