
Verifiquen junto a sus clientes que sus limites de
seguro sean adecuados segun sus necesidades y
riesgos. 

Revisen mejoras, ampliaciones o estructuras adicionales que
puedan requerir ajustes en los valores asegurados. 

Expliquen de forma clara los deducibles, exclusiones, limitaciones y
penalidades de coaseguro de la póliza. 

Conversen sobre riesgos no cubiertos y las medidas disponibles para
mitigarlos. 

Orienten sobre la disponibilidad y conveniencia de cubierta de
inundación, cuando aplique. 

Informen sobre alternativas complementarias en el mercado,
incluyendo seguros paramétricos, cuando sean apropiados. 

Promuevan la preparación anticipada  antes de la temporada de
huracanes. 

Recuerden la importancia de mantener inventarios, fotografías y
documentos actualizados. 

Mantengan canales de comunicación accesibles para asistir  a los
asegurados antes, durante y después de un evento atmosférico.

La orientación profesional y oportuna fortalece la protección del
consumidor y  la resiliencia de nuestras comunidades.


