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Comité de Querellas Pago Puntual 
2024 

 

Asegurador / 

Organización 

Miembros 

Comité 

Querellas 

Dirección Contacto 

Auxilio Salud Plus, Inc. 

Jorge J. Vélez 

Gutiérrez 

María de L. 

Marti Sierra 

Auxilio Salud Plus, Inc. 

Administración de Auxilio 

Salud Plus 

P.O. Box 191227 

San Juan, PR 00919-1227 787-756-5971 

Delta Dental Plan of 

P.R. 

Carmen Pagán 

Juan A. Cabán 

Dr. Alvin 

Cardona  

Paula González 

Marianne Ortiz  

Metro Office Park 

14 Calle 2 Suite 200 

Guaynabo, P.R. 00968-1735 

 Email: 

proveedores@deltadentalpr.com 

(indicar que es una querella 

para ser atendida por el Comité 

de Querellas) 

Fax: 787-749-2900 

Correo postal: 

Departamento de Relaciones 

con Proveedores 

Comité de Querellas 

PO Box 9024193 

San Juan, PR 00902-4193 939- 205-3300 

First Medical Health 

Plan, Inc. 

William Ramírez 

Fabre 

Juan Domínguez 

Julio Orengo 

Dr. Angel Rivera 

PO Box 191580 

San Juan, PR 00919-1580 787-474-3999 

Humana Health Plan of 

P.R., Inc. 

Gladys Y. Flores  

Marjorie Nieves 

David 

Maldonado 

Dra. Ivonne 

Vega 

383 Ave FD Roosevelt 

San Juan, P.R. 00918-2131 787-282-7900 

Humana Insurance of 

P.R. 

Gladys Y. Flores  

Marjorie Nieves 

David 

Maldonado 

Dra. Ivonne 

Vega 

383 Ave FD Roosevelt 

San Juan, P.R. 00918-2131 787-282-7900 

mailto:proveedores@deltadentalpr.com
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Asegurador / 

Organización 

Miembros 

Comité 

Querellas 

Dirección Contacto 

MAPFRE Life Insurance 

Company 

Dr. Edwin Pérez 

Jeannette Lebrón 

Rosa E. Rivera 

Elaine Muñiz 

Carlos Torres 

P. O. Box 70297 

San Juan, PR 

00936-8297 787-250-6500 

MCS Life Insurance Co. 

Keila Roque 

Medina 

Roberto Pando 

Keila Roque 

Medina 

Mirella Reyes 

García 

Zahira Irizarry 

Oliver 

Mayra Colón 

Mléndez 

Beatriz Román 

Santos 

Cynthia 

Feliciano Matos  

Deliannie 

González 

Martínez 

Liza Velázquez 

Estrada 

255 Ave. Ponce De León, Suite 

75 

PMB 154 

Hato Rey, P. R. 

00918 

 

*dirección para radicar querella 

por correo postal:  

MCS Life Insurance Company 

Querellas de Pago Puntual -

Comercial 

PO Box 9023547 

San Juan, PR 00902-3547 

 

*Para entregar en oficinas 

centrales: 

MCS Plaza 

Primer Piso, Suite 106 

 Departamento de Mailing 

(Front End) 

#255 Ave Ponce de León, San 

Juan, PR 

787-620-2535 

(787) 758-2500  

ext. 2621 

Plan de Salud Menonita, 

Inc. 

Nanette Dumont 

López 

PSM 

Departamento de Apelaciones y 

Querellas 

PO Box 364128 

San Juan, PR 00936  787- 625-1380 

Plan Médico Servicios 

de Salud Bella Vista 

Davis I. Toala  

Aida Marrero 

Yolybed Aguilar 

Santiago 

Leticia Pérez 

Cofresí 

770 Avenida Hostos 

Mayagüez, PR 00682-1538 787-833-8070 

PROSSAM-Asociación 

de Maestros 

Verónica N. 

Rodríguez De La 

Cruz 

Ricardo Quintero 

Castillo 

Leslie A. 

Carvajal 

Camacho 

Wanda I. Román 

Rodríguez 

María M. 

Morales Marín 

452 Ave. Ponce De León 

San Juan, PR 00918 

787-767-2020 

ext. 1299 



 
 
3 

 
Asegurador / 

Organización 

Miembros 

Comité 

Querellas 

Dirección Contacto 

Ryder Health Plan, Inc. 

Angel F. Berrios 

Carrasquillo 

Dra. María 

Colón Rachel 

Rivera 

353 Ave. Font Martelo, Suite 1  

Humacao, P. R. 00791 

787-852-0768 

ext. 4582; 

787- 988-7910 

Triple S Salud, Inc. 

Verónica Pérez  

Kerly M. 

Fernandez 

Castilloveitia 

Miosotis Mass 

Class 

Blanca Guzmán 

Camacho 

María C. Colón 

Jimenez Jennifer 

Fernandez Colon  

Marta Colón 

Villegas 

Ave. F. D. Roosevelt 1441 

San Juan, P. R. 00936 

787-749-4949 

Ext 8323116 
 

 


