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¢ Qué es SBP?

GERENCIA

% DE PERMISOS

El Single Business Portal (SBP, por sus siglas en inglés), le permitira a empresas e
individuos radicar diferentes tramites en Puerto Rico, asi como administrar transacciones que
contribuyan al desarrollo econémico de la isla. El proceso de radicacion es 100% electrénico, lo

que le ahorra tiempo y costo al cliente.

¢ Qué es el Perfil?

El Perfil es una herramienta digital que, mediante su nimero de seguro social, el identificador
nacional y/o identificador patronal, te permitira crear un perfil exclusivo para realizar tramites en
Puerto Rico. Bajo este perfil, le permitira al usuario radicar tramites como individuo o compafiias.

¢, Coémo acceder al Sistema?

Utilice su navegador para acceder al portal, a través del siguiente enlace:

https://www.sbp.pr.gov/Security/Login

El enlace de arriba permitira al usuario acceder directamente a la pagina de inicio de DDEC.

{3} Portal oficial del Gobierno de Puerto Rico. v

SINGLE BUSINESS
PORTAL

a |Nicio de Sesién

Correo Electrénico

[

Contrasefia

[

-]

No tiene una cuenta?

£Olvidé su Contrasefia?

<) Ingresar

&+ Crear una Cuenta

&No ha recibido su email de confirmacién?

¥g¢ " DE PERMISOS

AYUDA

Inicio de sesién: Si el usuario ya tiene una cuenta existente en el DDEC, debera ingresar
nombre de usuario y la contrasefia. Una vez el usuario ingrese sus datos, el mismo debera

presionar el botén de [Ingresar].
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a |Nicio de Sesion

Correo Electronico

[ juandelpueblo@test.com . ]

Contrasena

[ a)

¢Olvido su Contrasena?

<) Ingresar

¢No tiene una cuenta?

&+ Crear una Cuenta l

¢No ha recibido su email de confirmacién?

¢ 0lvidé su contrasena? Si el usuario ya tiene una cuenta creada, pero olvidé su contrasefia,
entonces debera hacer clic en el enlace titulado [¢Olvidé su contrasena?]. Dicho enlace se
encuentra ubicado en la parte inferior de la ventana para acceder a su cuenta. Una vez el
usuario acceda al enlace de [¢Olvidé su contraseia?], el usuario debera proveer su correo
electronico asociado al DDEC. Luego, el usuario recibira un correo electronico el cual debera
hacer clic en el enlace para restablecer su contrasefia. Después de que el usuario haga clic en
el enlace provisto, él/ella podra ingresar su correo electronico y una nueva contrasefia.

¢No ha recibido su email de confirmacién? Si el usuario ya tiene una cuenta creada,
recibira una comunicacién automatica para confirmar la cuenta del usuario. El usuario debera
hacer clic en el enlace que se provee en esa comunicacién para poder completar la creacion de
la cuenta. Si el usuario no ha recibido un correo electrénico de confirmacion, debe hacer clic en
[¢No ha recibido su email de confirmaciéon?] y proveer la direccidon de correo electrénico
utilizada para crear la cuenta. Si el usuario accede a la Plataforma a través del DDEC,
encontrara el enlace en la parte inferior de la ventana, debajo del botén [Crear una cuenta]. Es
importante que el usuario nos agregue a su libreta de contactos para que pueda recibir las
notificaciones el correo electrdnico.
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Crear cuenta: Si el usuario no tiene una cuenta existente en la plataforma de DDEC, debera
crear una haciendo clic en [Crear una cuenta]. El usuario debera completar toda la informacion
requerida en la pantalla de [Informaciéon de la Cuenta]. Una vez el usuario complete la
informacion provista, debera hacer clic en [Crear] ubicado en la parte inferior derecha.

DDEC.PRGOV

&+ Crear cuenta

Nombre Completo

[ 2]

Correo Electrénico
[ — ]
Contrasefa

[ @)

Confirme Contrasefia

| y

NOTA: La contrasefa debera contener al menos 8 caracteres en total, que debera incluir: -
al menos 1 letra - al menos 1 digito - al menos 1 caracter especial (! @ # $% " &).
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Una vez el usuario crea el Perfil, aparecera la siguiente pantalla:

4> MiBandeja @ Help Desk(HDS) = Menl  Solicitante ~ - Salir

‘e juandelpueblo@test.com o

E GERENCIA
F DE PERMISOS

% GERENCIA

.th.

DE PERMISOS

@ Radicar

& Solicitudes de Tramites

ePermisos eSoIicitudes aConsuItas °Querellas eTodos

[ &5 Todos ] & Tréamites Personales B Tramites de Compaiiia
Desde Hasta Numero de Tramite

- -
No Pagados Pagados Continuacién de Operacién Querellas Radicadas Pendientes

& Tramites de Terceros

Q

8 a7 Otros Solicitud de Ayuda
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; Coémo editar el Perfil Unico?

Si el usuario desea realizar cambios en su perfil, podra ir a la pantalla de inicio y hacer clic en el
icono de [Configuraciones].

5% GERENCIA

" . — . . e . o & - Cl/
4> MiBandeja @ HelpDesk(HDS) = Mena  Solicitante ~ = Salir 0 @ juandelpueblo@test.com 2=, DE PERMISOS

# Radicar

eSoIicitudes °Consultas °Querellas

& Solicitudes de Tramites

{ £% Todos ] & Trémites Personales B Tramites de Compania :& Tramites de Terceros
Desde Hasta Numero de Tramite
No Pagados Pagados Continuacién de Operacién Querellas Radicadas Pendientes M (7 Otros Solicitud de Ayuda

En la siguiente pantalla, el usuario podra editar su perfil, actualizando su informacion personal.
A su vez, podra actualizar cualquier informacion sometida anteriormente haciendo clic en
[Guardar] al final de la pagina.
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Ny
o

o
&
I

&4 Mi Informacién

i Informacién del Perfil

Toda o parte de la informacién contenida en esta pégina es utilizada por las aplicaciones de nuestro sitio web. Si ingresa la informacién aquf, no tendrd que
ingresar la misma informacion mas adelante en cada aplicacién gue la requiera.

Primer Nombre:* Segundo Nombre: Primer Apellido*: Segundo Apellido:
Juan Pueblo
Ciudadania:* Fecha de Nacimiento (mm/dd/yyyy):* Lugar de Nacimiento (Ciudad o Estado):*
Puerto Rico = 01/31/2001 Carlona
Male v
dekk ok 4444
Estado Civil:* NUmero de Licencia: NUmero de Registro de Comerciante:
Widow A 6666666
Teléfono* Fax: Correo electrénico:*
(111)111-1111 test@test.com

Numero de teléfono mévil:

11n111-1111

9 Direccidn Fisica

Direccién 1:* Direccién 2:
test testl

Pais:* Estado® Ciudad:* Cédigo Postal:*
United States ~ Puerto Rico (PR) v Carolina ~ 00987

@3 Direccién Postal

M Copiar desde la Dii

Direccién 1:* Direccién 2:
test test1

Pals:* Estado® Ciudad:* Codigo Postal:*
United States v Puerto Rico (PR) ~ Carolina A 00987
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Agregar Compaifiias

Para agregar una compafiia el usuario debera hacer clic en el icono de [Configuraciones] y

luego debe bajar la pagina hacia el area de [Compaiiias Asociadas] y presionar el botén de
[Agregar Compaiiias].

4> Mi Bandeja ) HelpDesk(HDS) = Menl Solicitante ~ < Salir *

‘ % GERENCIA
° @ juandelpueblo@test.com “u:-:'“ DE PERMISOS

&+ Compaiiias Asociadas

Agregar Compaiiias /

a Listado de Compaiiias

Compafiia 1

Acciones ¥

Compaiiia 2

Al terminar de llenar los campos necesarios debera hacer clic en el boton de [Guardar]
localizado al final de la pagina.
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& Compaifiia =
i Informacion de la Compafiia
Nombre de la Compafia® Relacidn con la Compafia™
Seleccions su relzcian... b
Numero de identificacion de Confirme el numero de identificacion Mumera de Teléfono Primaria:™
empleador:® de empleador®
Fasx Paginz Web:
Email:*
# Direccidn Fisica
Direccion Linez 1:* Direccidn Linea 2:
Ciudad:* Estado / Provincia / Region:™ Codigo Postal:™ Pais™
Seleccione un pais.. (]
@7 Direccion Postal
Direccion Linea 1:* Direccidn Linea 2:
Ciudad:* Estado / Provincia / Regidn:® Codigo Postal:® Paiz®
Seleccione un pais... [
. o=,
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¢, Como funciona Mi Bandeja?
La pantalla titulada [Mi Bandeja] le permitira al usuario ver los estados de sus permisos.

&% GERENCIA
E PERMISOS

NON

4> MiBandeja ? Help Desk (HDS) = Menu Solicitante ~ > Salir 5 *@ juandelpueblo@test.com 20 D

& Radicar

eSoIicitudes °Consultas °Querellas

Solicitudes de Tramites

[ &5 Todos ] & Tramites Personales B Tramites de Compafiia & Tramites de Terceros

Desde Hasta NUmero de Trémite

No Pagados Pagados Continuacién de Operacién Querellas Radicadas Pendientes M (17) Otros Solicitud de Ayuda
Ndmero Permiso Ultima Modificacién Solicitante Estado Actual Acciones

Mas adelante, se encuentra la seccion de [Radicar], en la cual apareceran cinco (5) divisiones
de solicitudes: Permisos, Solicitudes, Consultas, Querellas y Todos. Estos serviran como filtros
para el usuario poder encontrar facilmente los respectivos tramites segun el filtro seleccionado.

# Radicar

eSoIicitudes eConsuItas °Querellas
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PPR — Solicitud de Prérroga o Reapertura

Descripcion

La parte interesada puede solicitar una prorroga cuando no se considere tal extension contraria
al interés publico, y siempre que la peticién de prorroga se someta con anticipacion a la fecha
de expiracion del permiso expedido. Solamente se concederan hasta tres (3) prorrogas de un
(1) afo, cuando se justifique.

La parte interesada puede solicitar una reapertura de una consulta aprobada. Dicha solicitud
debera ser sometida dentro de un (1) ano contado a partir de la fecha en que la consulta perdio
vigencia, transcurrido dicho término, se debera someter una consulta nueva.

Requisitos

La solicitud de prérroga o reapertura debera hacer referencia al permiso o a la consulta para la
cual desea la accion correspondiente, ademas de debidamente justificar la razén por la cual
solicita una extensién de la consulta o el permiso aprobado.

Documentos Requeridos:

Memorial Explicativo *

Resolucion de Aprobacién Original *

Comprobante de pago del caso original *

Ultima Prérroga y/o Reapertura aprobada (opcional)

Copia de Prorroga (s) /Reapertura (s) posterior a la aprobacion original (opcional)

RN~

Costo: Favor referirse a la Orden de Cobros de OGPe.

Plazo de presentacion de la solicitud:

La solicitud de servicio sera subsanada del técnico encontrar alguna deficiencia, el mismo sera
por un término maximo de treinta (30) dias. Transcurrido dicho término sin que se complete la
solicitud y/o se carguen todos los documentos requeridos, el solicitante tendra que comenzar el
proceso de solicitud nuevamente.

¢ Como solicitar una Solicitud de Prérroga o Reapertura?

Para solicitar una Solicitud de Prorroga o Reapertura, debe presionar la casilla titulada
[Permisos] y seleccionar [Solicitud de Prérroga o Reapertura]

# Radicar
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Basqueda de Permisos 2 Permisos solicitudes Consultas  i= Todos

PRR - Solicitud de Prérroga o Reapertura

j
= PRR - Solicitud de Prérroga o Reapertura
-’ Solicitud de Prérroga o Reapertura

Una vez seleccionada la opcién de Solicitud de Prérroga o Reapertura, se vera en la pagina
un formulario compuesto de dos listas desplegables y una breve descripcion. El usuario debe
asegurarse que la informacioén esté correcta y luego presionar [Continuar].

2 Crear Solicitud

# Tipo de Solicitud

Tipo de Tramite:*
Tramite:*

i) Informacién de Solicitud de Prérroga o Reapertura

@ Ver descripcién(oprima para ver mds)

@ Ver detalles de requisitos, documentos requeridos, costo y plazos(oprima para ver més)

# Seleccion del Proyecto B Crear Proyecto

Proyecto:*

Seleccione una opcién W

B Continuar % Cancelar
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Si el solicitante esta creando un proyecto nuevo, debe hacer clic en [Crear Proyecto] y
completar toda la informacion requerida. Apareceran los siguientes campos, debe completar la

informacion requerida y hacer clic en [Guardar].

# Seleccién del Proyecto

Proyecto:*

Seleccione una opcién v

_—v

[ Crear Proyecto

OGPe-Manual del Solicitante-PRR - Solicitud de Prorroga o Reapertura
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Proyecto o Actividad:

En esta seccion podra indicar el nombre del proyecto, el tipo de zona (Rural o Urbano), el tipo
de proyecto, si cuenta con subvencién federal de los programas indicados y si cuenta con
alguna de las designaciones indicadas. Adicionalmente debera escribir una breve descripcién
del proyecto a realizarse.

= Proyecto

®©®—0—0—0—0—10—0—-0

Proyecto o Duefio del Localizacién Catastros Duefio del Solar  Arrendatario Documentos Finish
Actividad Proyecto Adicionales

& Proyecto o Actividad

Nombre:*
Tipo de Zona:™ Tipo de Proyecto:™®
Seleccione una zona... v Privado v

¢5u proyecto esta subvencionado con fondos federales bajo estos programas?:*

Fondos CDBG-DR Fondos COR3/FEMA No aplica

¢5u proyecto cuenta con una de las siguientes designaciones?.* @

Critico Estratégico No aplica

Descripcion:®

B Guardar y Continuar
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Dueio del Proyecto:

Bajo esta seccién debe indicar quién es el duefio del proyecto.

Marcar [Usted] corresponde a los datos de la cuenta que esta creando el proyecto

:m:,;‘ DE PERMISOS

Marcar [De otra persona] le permitira, mediante el seguro social, entrar la informacion de otra

persona

Marcar [De una compaiiia] le permitira, mediante el numero de identificacion del empleador,

registrar al usuario o entrar la informacioén de una compania o entidad.

= Proyecto 2025-510168

@—60—0—0—0—0—0—-0

Proyecto o Duefio del Localizacion Catastros Duefio del Solar  Arrendatario Documentos Finish
Actividad Proyecto Adicionales

aa Duefio del Proyecto

¢Anombre de quién deben salir los tramites de este proyecto?

® Usted O De otra persona O De una compania

Nombre y Apellido del dueiio del Proyecto: Juan del Pueblo

% Paso Anterior B Guardar y Continuar

OGPe-Manual del Solicitante-PRR - Solicitud de Prorroga o Reapertura
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Localizacion:

En esta seccién podra

realizar la busqueda de la localidad donde se realizara o

proyecto, al igual que detallar informacion adicional del mismo.

Proyecto 2025-510168

o
idad Proyecto Adicionates

¥ Localizacion:

Biisqueda por Catastro

—0—9 006000

Duefodel  Localizacion  Catastros  DuefiodelSolar Arrendatario  Documentos Finish

Identifique la localizacién con una (1) de las siguientes opciones:

« Numero de catastro
« Coordenadas Geograficas o las coordenadas Lambert

« Selecdonando la ubicacién o parcela en el mapa a continuacién (buscar sobre el mapa)

Némero Catastro:

Coordenadas Geograficas: Latitug:

Coordenadas Lambert: X

PUERTO RICO

Necesito seleccionar catastros adicionales (catastros adicionales
se anadiran luego)

Detalles del Catastro

NGmero de catastro

NOmero de catastro ext*

Area aproximada:*

Municipior*

Barrio:*

Zona o sitio historico:*

Suelo gedligico:™

Detalles Adicionales del Catastro

Cabida de la propiedad segun escritura*

Direccion Fisica (solo lectura)*

Tipo de Direccion:* Urbana Rura

aoigo postal:®

Punto de referencia de como llegar

Longtug:

San Jusn

Necesito entrar el catastro manualmente

Zonainundable:*

Floodway:®

Calificacion:*

Clasificacion:*

Coordenadas:*

Coordenadas Nadg3:*

Calificaciones efectivas

Municipios*

seleccione el municiplo.

Estado:

Puerto Rico

(& oo I i [ @i | 3 i
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Catastros Adicionales:

GERENCIA
DE PERMISOS

En caso de seleccionar en la pantalla de Localizacion la siguiente opcion:

m Necesito seleccionar catastros adicionales (catastros adicionales
se aiadiran luego)

Podra indicar el tipo de catastro (Colindante o Catastro Asociado), su punto cardinal en referencia
al catastro principal, al igual que la informacién del mismo. Puede ahadir mas de uno.

7= Proyecto

©O—0— 00— 900 0—0—-09

Proyecto o Duefio del Localizacién Catastros Duefio del Solar  Arrendatario Documentos Finish
Actividad Proyecto Adicionales

T Agregar Catastros Asociados

Instrucciones:

1. Seleccicne el Tipe de Catastro y el Punto Cardinal al que pertenece.

2. Seleccione la parcela en el mapa que corresponde al catastro que desea agregar o busquelo utilizando el buscador.

3. Verifigue que la informacion provista es correcta, de no serlo, por favor corrfjala antes de presional el botén: Agregar el
Catastro.

4. Presione el botén de Agregar Catastro. Para algunos trdmites se le requerira que entre un (1) colindante por punto cardinal:
Norte, Sur, Este y Qeste.

5. Repita para agregar multiples catastros.

Tipo de catastro a agregar:* Punto cardinal:*
Seleccione el tipo de catastro... ~ Seleccione el punto cardinal... ~
Catastro principal:* NUmero catastro a buscar:

040-000-003-01

Arecibo.
g >

Truilio Alto

‘M:ayaguez PUERTO RICO

Guayama

Leaflet | Esri, DigitalGlobe, GeoEve. i-cubed. USDA. USGS, AEX. Getmapping. Aeroarid. IGN, IGP, swisstopo, and the GIS User Community, Junta de Planificacion

Informacién del Catastro
Por favor, verifique que la informacién provista es la correcta. de no serlo corrijala.

@ Agregar catastro

Nam. de Catastro Punto Cardinal Direccién Catastro Informacién Duefio Acciones

% Paso Anterior Siguiente Paso &

OGPe-Manual del Solicitante-PRR - Solicitud de Prorroga o Reapertura
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En caso de NO seleccionar en la pantalla de Localizacion la siguiente opcion:

Necesito seleccionar catastros adicionales (catastros adicionales
se afladiran luego)

No sera necesario afadir informacién de algun catastro adicional.

= Proyecto

©O— 060 00— 0—0—-0

Proyecto o Duefio del Localizacion
Actividad Proyecto

Catastros Duefio del Solar ~ Arrendatario

Documentos Finish
Adicionales

T
.

No es necesario ingresar esta informacion.

# Paso Anterior Siguiente Paso &

Dueno del Solar:

En esta seccion debe indicar el duefo del solar y su informacion.

¥= Proyecto 2025-510168

©—0—0—-0

e

0—0—0

Proyecto o Duefio del Localizacion Catastros Duefio del Solar  Arrendatario Documentos Finish
Actividad Proyecto Adicionales

«a Duefio del Solar

Nombre:* Inicial: Apellido:*

Teléfono:*

Email:*

Direccién Linea 1:* Direccién Linea 2:

Pais:* Estado* Ciudad:* Cédigo Postal:*

United States Seleccione el estado v

® Paso Anterior B Guardar y Continuar

OGPe-Manual del Solicitante-PRR - Solicitud de Prorroga o Reapertura 20
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Arrendatario:

Bajo esta seccién debe indicar si su proyecto tiene arrendatario.

f= Proyecto 2025-510168

Q—0—"0—0—0—9©—0—-0

Proyecto o Duefio del Localizacién Catastros Duefio del Solar ~ Arrendatario
Actividad Proyecto Adicionales

Documentos Finish

== Arrendatario

Si usted esta gestionando un trdmite para otra persona, debe contestar Si
Si usted esta arrendando/alquilando un local o el solar, debe contestar Si

Si es el Duefio del Proyecto del Local, marque No

;Su proyecto tiene Arrendatario? < No

# Paso Anterior B Guardar y Continuar

Documentos:

Debera subir mediante el botdn de acciones la evidencia de titularidad.

f= Proyecto 2025-510168

©—0—0—0—0—0—0—0

Proyecto o Duefio del Localizacion Catastros Duefio del Solar  Arrendatario
Actividad Proyecto Adicionales

Documentos Finish

Tipo de Anejo Nombre del

Anejo Requerido Acciones

Evidencia de Titularidad

4 Paso Anterior Siguiente Paso %
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LD

Final de Creacion de Proyecto:

Una vez complete todas las secciones anteriores podra continuar a crear su permiso.

Y= Proyecto 2025-510168

©0—0—0—0—06—0—60—0

Proyecto o Duefio del Localizacion Catastros Duefio del Solar ~ Arrendatario Documentos Finish
Actividad Proyecto Adicionales

N .

= Terminar

El proyecto ha sido creado correctamente

® Retroceder Ir a crear el permiso 4%

Nota: El proyecto tiene que estar creado previamente para poder asociarlo a un tramite
especifico. Para informacion adicional, favor de referirse al Manual del Sistema.
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¢, Coémo crear una Solicitud de Prorroga o Reapertura?

En la Solicitud de Prérroga o Reapertura el usuario encontrara una barra de navegacion que
consta con los siguientes pasos:

Informacion General

En la seccion de Informacion General, el usuario debera llenar todos los campos con la
informacion del Tramite y escribir la Justificacion para la solicitud de este nuevo tramite. Luego
de proveer la informacion requerida, debera hacer clic en [Guardar y Continuar].

@e—0—0—0—-0

Informacién Anejos Resumen Pago Terminar
General
i) Solicitud de Servicio

Informacion de Tramite

El tramite es de:* Tipo de permiso:* NuUmero de caso original:*

Cantidad/Comprobante pagado en el trdmite
original:* Afos de vigencia del tramite:* Fecha en que se expidi6 el tramite:*

S 0 v - | ]

Categoria del proyecto:*

Justificacion para la solicitud de este nuevo tramite

Justificacién: (Favor no escribir 'ver memorial'. Incluir informacion detallada, ya que seré utilizada en la documentacién de su caso)*:

i) Informacién de la dltima prérroga o reapertura
¢Se ha radicado prérroga o reapertura anteriormente para este caso?
Si No

Informacioén a solicitar segtn el sistema
Tipo de solicitud:*

Prérroga Reapertura

B Guardar B Guardary Continuar

OGPe-Manual del Solicitante-PRR - Solicitud de Prorroga o Reapertura 23



" GERENCIA
DE PERMISOS

De haber radicado una prorroga o reapertura anteriormente para este caso debera seleccionar
[SI] y proveer la informacién requerida que aparecera debajo.

i) Informacién de la Gltima prérroga o reapertura

:Se ha radicado prérroga o reapertura anteriormente para este caso?

O si No
Tipo de solicitud de la prérroga o reapertura:*
Prérroga @ Reapertura @
Fecha en que se expidio la prorroga o
NUmero de Ultima prérroga o reapertura:* reapertura:* Afos de vigencia de la prérroga o reapertura:*

- v

Esta prorroga o reapertura es la:*

Informacidn a solicitar segtin el sistema

Tipo de solicitud:*

O rrorr oga Reapertura

Usted solo podra solicitar una prorroga debido a que se encuentra dentro de dicho término.

Anejos

En esta seccion, el usuario debera subir todos los archivos requeridos; no podra continuar a
pagar hasta subir todos los documentos. Los documentos requeridos seran condicionados al
tipo de solicitud que escogié. Una vez se anejen los documentos requeridos, debera hacer clic
en el botdn titulado [Siguiente Paso], en la esquina inferior derecha, para continuar. Para
volver a la seccion anterior, debera hacer clic en el boton titulado [Paso Anterior] en la
esquina inferior izquierda.
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Documentos

Nombre

Comprobante de Pago del Caso
Original

PRR - Memorial Explicativo

Resolucién de Aprobacién
Original

Copia de Prorroga (s)
/Reapertura (s) posterior a la
aprobacion original

Ultima Prérroga y/o Reapertura
aprobada

Documentos Ideal

Nombre

Otros Documentos

Descripcién

Descripcién

¥\ Puede afiadir uno o mas documentos mediante el boton de Acciones
-

Descripcién

Deberd referirse al drea de servicio al
cliente de la OGPe de no contar con el
mismo para solicitarlo.

PRR - Memorial Explicativo

Resolucién de Aprobacién Original

Copia de Prorroga (s) /Reapertura (s)
posterior a la aprobacién original

Ultima Prérroga y/o Reapertura aprobada

‘ Documentos subidos automaticamente por al servicio de ideal

Documento

Documento

Documento Requerido Accién
Pendiente [ ]
Pendiente [ ]
Pendiente [ ]
Pendiente
Pendiente

Requerido

@ Agregar Otro Documento

Accién

# Paso Anterior
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De subir algun archivo erréneo, se podra eliminar haciendo clic en el icono debajo de la
columna [Accién — Eliminar].

Descripcién Documento Requerido

Comprobante de Pago del Caso Debera referirse al rea de servicio al
P g cliente de la OGPe de no contar con el

Original : - Descargar ® Acciones ~
mismo para solicitarlo.

% Eliminar

PRR - Memorial Explicativo PRR - Memorial Explicativo Pendiente ° 4+ Subir

Resumen

En la seccion Resumen, el usuario encontrara el resumen de todos los datos provistos en la
solicitud. El usuario debe asegurarse que la informacion esté correcta. De hallar algun error, el
usuario tendra la opcion de volver a la solicitud y realizar los cambios pertinentes. De no hallar
ningun error debera hacer clic en el botdn titulado [Siguiente], en la esquina inferior derecha
para continuar.

&= Imprimir Resumen

# Tipo de Trdmite: PRR-Solicitud de Prérroga o Reapertura

i Solicitud de Servicio

Numero de caso 2023-499656-PRR-301942

Tipo de solicitud Prérroga

Numero de caso original 2025-000000-PCOC-000011

Fecha en que se expidié el trdmite 30/09/2025 (dd/mm/yyyy)

Afios de vigencia del trdmite 3

Cantidad/Comprobante pagado en el tramite original $10.00

El trémite es de QOGPe

Tipo de Permiso PCOC-Permiso Construccién Consolidado
Categorfa del Proyecto Comercial

Justificacién para la solicitud de este nuevo tramite test

i Informacién de la Gltima prérroga o reapertura

¢Se ha radicado prérroga o reapertura anteriormente para este caso? No
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Desglose de Pago

En esta seccion, el usuario podra ver el desglose de cobro de la solicitud. Para realizar un
pago, el usuario debera realizar el pago mediante tarjeta de crédito y proveer la informacién
requerida.

Al finalizar debera oprimir [Continuar].

S Detalles del pago

Precio Precio a
Total Pagar (100)%

Descripcién

PRR - Costo Por Radicacién
Costo a base de la pantalla del solicitante. Costo por radicacion: $5.00 El costo minimo

11/18/2025 para poder radicar es de $50.00. Se aplica un pago del 25% del total por ser un $12.50 $12.50
Proyecto Pablico. Precio Final: $12.50
$12.50 $12.50
#= Pago con tarjeta de crédito - Detalles de seguridad
Metodo de Pago
Credit Card v
Numero de tarjeta Fecha de vencimiento Cadigo de seguridad
12341234 12341234 [visa | ‘@ || MM/AA cve =
Pais Cadigo postal
Puerto Rico v 12345
Nombre en la tarjeta:* Correo electrénico:* Teléfono:*

Cadigo Postal:*

@ Paso Anterior B Continuar
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Resumen del Pago

En esta seccion, el usuario debe validar que la informacion de pago esté correcta. Para
finalizar debera oprimir [Completar Pago].

$ Confirmar pago

Desglose del Pago

Fecha Descripcién Precio Precio a Pagar
P Total (100)%
PRR - Costo Por Radicacién
Costo a base de la pantalla del solicitante. Costo por radicacion: $5.00 Ef costo minimo para poder
171812025 radicar es de $50.00. Se aplica un pago del 25% del total por ser un Proyecto Publico. Precio Final: $12.50 $12.50
$12.50
$12.50 $12.50
Resumen del Pago
Informacién del solicitante: Autorizacién de pago:
Nombre en la Tarjeta Forma de Pago Por favor, verifique la informacién contenida en este documento antes de
proceder con el pago. Los pagos realizados son definitivos y no reembolsables.
test CreditCard
Email: el Al completar este pago, usted autoriza a la Oficina de Gerencia de Permisos en
: ’ Puerto Rico del Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio a realizar un
test@test.com 00001 débito de su cuenta.

8 Autorizo el pago.

@ COMPLETAR PAGO

iFelicidades, su Solicitud de Prérroga o Reapertura fue sometida, muchas gracias!
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