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Oficina del Ivelisse Torres Rivera
0 I G Inspector Genera Inspectora General
Gobierno de Puerto Rico

2 de abril de 2024

CARTA CIRCULAR 0OIG-CC-2024-01

A: Todos los Secretarios, Directores, Jefes de Agencia, Departamentos, Oficinas, Comisiones,
Administraciones, Organismos, Corporaciones Publicas y demas Instrumentalidades de la
Rama Ejecutiva del Gobierno de Puerto Rico bajo la jurisdiccion de la Ley Num. 15-2017,
segiin enmendada, conocida como Ley del Inspector General de Puerto Rico.

RE: NOTIEICACION SOBRE LOS TERMINOS DE EVALUACION DEL PLAN DE
ACCION CORRECTIVA (PAC) Y DE LOS INFORMES COMPLEMENTARIOS AL
PAC (ICP) DE LA OFICINA DEL INSPECTOR GENERAL DE PUERTO RICO

I. BASE LEGAL

La presente Carta Circular se emite en virtud de los Articulos 4, 7 (h) e (i), asi como el Articulo 8, 13
y el Articulo 17 de laLey Num. 15-2017, segin enmendada, conocida como Ley del Inspector General
de Puerto Rico (en adelante, “Ley Num. 157).

II. APLICABILIDAD!

Las disposiciones de esta Carta Circular aplicaran a todas las entidades gubernamentales, agencias,
departamentos, oficinas y corporaciones publicas de la Rama Ejecutiva, que se encuentran bajo la
jurisdiccion de la Oficina del Inspector General (en adelante, “OIG”), en virtud de la Ley Num. 15. Se
excluyen de este término a los municipios, la Universidad de Puerto Rico, el Centro de Recaudacion
de Ingresos Municipales, la Oficina de Gerencia y Presupuesto, la Oficina de Etica Gubernamental, la
Corporacion del Proyecto Enlace del Cafio Martin Pefia y la Compaiiia para el Desarrollo Integral de
la Peninsula de Cantera.

III. PROPOSITO

Esta Carta Circular se emite con el propdsito de notificar y clarificar las disposiciones contenidas en
el Reglamento Num. 9229, conocido como Reglamento para la Administracion del Plan de Accion

! Las normas gubernamentales prohiben el discrimen, entre otros motivos, por razén de sexo. Por tanto, para propdsitos
de esta carta circular todo término utilizado para referirse a una persona se refiere a ambos sexos.
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Correctiva de la Oficina del Inspector General de Puerto Rico® (en adelante, “Reglamento 9229”) con
relacion al término para la evaluacion de los Planes de Accion Correctiva (PAC) y para los Informes
Complementarios al Plan de Accién Correctiva (ICP). Ademas, para establecer el limite de ICP
permitidos y el caracter discrecional de la autorizacion de ICP adicionales.

La misma detalla las responsabilidades y los plazos que deben cumplir las entidades gubernamentales
para responder a las recomendaciones y hallazgos de la OIG, incluyendo la presentacién del PAC e
ICP. Asimismo, se explican los procedimientos para solicitar prorrogas en caso de necesidad y se
sefialan las posibles consecuencias por incumplimiento de los términos establecidos.

IV. DISPOSICIONES

El Articulo 4 de la Ley Ntm. 15-2017 establece la politica publica dirigida a fortalecer los mecanismos
de prevencion, fiscalizacion, investigacion y auditoria de la gestion gubernamental.® Para lograr tales
objetivos, se delega en la OIG la facultad para realizar auditorias e intervenciones en las entidades
gubernamentales.* Una vez realizada la intervencion de la OIG, la Ley Num. 15-2017 le confiere a la
OIG entre sus funciones las siguientes:

(h) Realizar sefialamientos, preparar informes con los hallazgos y formular
recomendaciones a los jefes de las entidades gubernamentales, al Gobernador y a
la Asamblea Legislativa, como resultado de las evaluaciones, estudios y exdmenes
que realicen, incluyendo la necesidad y el progreso de las acciones correctivas a
tomarse.

(i) Dar seguimiento a los planes de accion correctiva y a las reorganizaciones
implantadas por las entidades gubernamentales, a fin de evaluar los resultados y
logros obtenidos y formular los sefialamientos y recomendaciones pertinentes al
titular de la entidad gubernamental, al Gobernador y a la Asamblea Legislativa.
(Enfasis nuestro).’

Por su parte, el Reglamento 9229 establece la normativa para llevar a cabo el seguimiento al PAC que
deberd preparar y remitir a la OIG todo funcionario principal de una entidad intervenida, o cualquier
otro servidor publico al que se le requiera atender las recomendaciones contenidas en los informes
emitidos de la OIG. Con relacion a los términos aplicables a los PAC y a los ICP, el Articulo 3.2
Término para presentar el PAC establece que, “La entidad intervenida, representada por el
funcionario principal o por el servidor publico a quien se dirija alguna recomendacion, remitird el

2 OIG, Reglamento para la Administracién del Plan de Accién Correctiva de la Oficina del Inspector General de Puerto
Rico, Num. 9229 (13 de noviembre de 2020) https:/docs.pr.gov/files/OIG/Normativas/Reglamentos/Reglamento

%20N%C3%BAM.%205%20Reglamento%20para%201a%20Administraci%C3%B3n%20del%20Plan%20de%20Acci%
C3%B3n%20Correctiva%20de%201a%200ficina%20del%20Inspector%20General%20de%20Puerto%20Rico(OIG).pdf

3 Véase Art. 4 de la Ley Num. 15-2017.
41d. Art. 7.
>1d.
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PAC dentro de un término no mayor de treinta (30) dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente a la fecha de recibo del informe de intervencion.” y el Articulo 3.3 Procedencia de los ICP
y término para presentarlos establece que, “[lJa OIG evaluard el PAC en un término razonable [sic]
no mayor de noventa dias (90) calendarios’.

Ademas, el Articulo 3.3 del Reglamento 9229 establece que, “/e]l funcionario principal o su
representante autorizado deberd remitir un ICP para las recomendaciones parcialmente
cumplimentadas o no cumplimentadas hasta que la OIG considere que estas han sido cumplimentadas
o determine que han sido atendidas y como consecuencia procede a dar por finalizado el seguimiento.
El ICP deberd remitirse dentro de un término no mayor de treinta (30) dias calendarios, a partir del
dia siguiente a la fecha de notificacion del resultado de la evaluacidn.”

Sin embargo, la entidad tendra hasta un méximo de dos (2) ICP para cumplimentar las
recomendaciones de forma final. En circunstancias excepcionales, y a discrecion de la OIG, se le podra
requerir a la entidad ICP’S adicionales, para atender las recomendaciones no cumplimentadas. En
estos casos, el ICP adicional debe ser autorizado por el administrador del PAC o su representante
autorizado. Para autorizar todo ICP adicional se tomard en consideracion la complejidad de los
procesos a implementar para cumplir con las recomendaciones.

Conforme el Articulo 3.4 Solicitud y concesion de prorrogas; naturaleza de los términos del
Reglamento 9229, se establece que:

“[e]n aquellos casos en que exista alguna justa causa para incumplir con el término dispuesto
o requerido para la entrega del PAC o ICP, los funcionarios principales o cualquier otro
servidor publico a quien se le dirija una recomendacion podrdn solicitar prérroga bajo los
criterios antes expuestos.

Acreditada la justa causa, la OIG, podrad conceder prorrogas por cada PAC o ICP, hasta un
término mdximo de diez (10) dias laborables. La OIG podrad evaluar un madximo de dos (2)
prérrogas. La fecha y el término concedido a la solicitud, si aplica, se notificard en la carta
de concesion. La OIG podrd conceder una tercera y final prérroga, por causas excepcionales
debidamente acreditadas, la cual no excederd de cinco (5) dias laborables.”

De igual forma, las entidades deben considerar que “[a]nte un incumplimiento de los términos -
original o en prorroga, la OIG podra iniciar las acciones administrativas para fijar las sanciones que
correspondan al amparo del Articulo 17 de la citada Ley Num. 15 y el Reglamento sobre Asuntos
Programdticos de la Oficina del Inspector General, Nim. 9135, de 13 de diciembre de 2019.”

Para facilitar la comprension y cumplimiento de los procedimientos establecidos, se presenta a
continuacion un resumen de los plazos y pasos a seguir:
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Procedimiento:

Planes de Accion Correctiva (PAC): Después de que la OIG realiza una intervenciéon en una
entidad gubernamental y emite un informe con hallazgos, los funcionarios principales de esa
entidad deben presentar un PAC. Este plan detalla las acciones que la entidad tomaré para
corregir los problemas identificados por la OIG. El PAC debe ser presentado dentro de un
plazo no mayor de treinta (30) dias calendarios a partir del dia siguiente a la fecha de recibo
del informe de intervencion.

Informes Complementarios al Plan de Accion Correctiva (ICP): Si la entidad no logra
cumplir completamente con las recomendaciones de la OIG dentro del plazo establecido en el
PAC, debe presentar un ICP. Las entidades tendran un maximo de dos (2) ICP para
cumplimentar las recomendaciones. En este informe se especificard para cada recomendacion
las acciones correctivas que ha adoptado o adoptard la gerencia, la fecha probable para
cumplimentarlas, el servidor publico o area responsable de su implantacién y el estatus de
cumplimiento. Los ICP deben ser remitidos dentro de un plazo no mayor de treinta (30) dias
calendarios a partir del dia siguiente a la fecha de notificacion del resultado de la evaluacién
realizada por la OIG.

El PAC o el ICP, segin aplique, deberd completarse en todas sus partes en el formulario
requerido y estar certificado como completo, veraz y correcto por el funcionario principal de
la entidad o su representante autorizado. Todo PAC o ICP incompleto o no certificado se
considerara como no remitido y no presentado.

Prérrogas: Si la entidad necesita mas tiempo para presentar el PAC o el ICP debido a alguna
justa causa, puede solicitar una prérroga. La OIG puede conceder prérrogas por un maximo de
diez (10) dias laborables cada una, con un limite de dos (2) prorrogas. En casos excepcionales,
la OIG puede otorgar una tercera prorroga, pero no excedera de cinco (5) dias laborables.

Por lo antes expuesto, exhortamos a todas las entidades a atender con diligencia los PAC solicitados
por la OIG para evitar que los hallazgos adversos se repitan y se afecte la sostenibilidad de la entidad.

Para aclarar cualquier duda sobre el contenido de la presente Carta Circular, puede comunicarse con
la OIG al: (787) 679-7997, ext.1007/1034, o a través del correo electrénico pac(@oig.pr.gov.

Agradecemos a los secretarios, directores, funcionarios y empleados de las respectivas agencias el fiel

cumplimiento a este particular.
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V. INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento con esta Carta Circular puede resultar en la aplicacion de sefialamientos, multas,
sanciones administrativas u otros procesos, conforme a las disposiciones del Articulo 17 de la Ley
Num. 15, y toda normativa o reglamentacion aplicable.

VI. SEPARABILIDAD

Si cualquier palabra, oracién, inciso, articulo o parte de esta Carta Circular fuese declarada nula o
inconstitucional por un tribunal de jurisdiccion competente, tal declaracion no afectara, menoscabara
o invalidaré las restantes disposiciones y partes de esta Carta, sino que su efecto se limitara a la palabra,
oracion, inciso, articulo o parte especifica declarada inconstitucional o nula; y la nulidad o invalidez
de cualquier palabra, oracidn, inciso o articulo o parte de esta Carta en algin caso, no se entendera
como que afecta o perjudica en sentido alguno su aplicacion o validez en cualquier otro caso.

VII. DEROGACION

La presente Carta Circular deroga cualquier otra norma, disposicion o carta circular que en todo o en
parte sea incompatible con esta, hasta donde existiera tal incompatibilidad.

VIII. VIGENCIA
Esta Carta Circular entrard en vigor inmediatamente después de su aprobacion.

Aprobada en San Juan, Puerto Rico, hoy 2 de abril de 2024.

Ivelisse Torres Rivera
Inspectora General



