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RESUMEN EJECUTIVO

El Area de Pre-intervencién y Examenes de la Oficina del Inspector General de Puerto Rico (OIG)
realizé un examen al Departamento de Correccion y Rehabilitacion (DCR), para determinar el
cumplimiento con las leyes y reglamentacion aplicables en las transacciones de recursos humanos.

Del examen realizado se encontraron deficiencias de controles internos significativos e
incumplimiento de regulaciones aplicables relacionadas con las transacciones de recursos
humanos, tales como: nimeros de procesamientos de planteamientos para ocupar puestos
duplicados, y ascensos con procesamientos de planteamientos que no incluian el nimero de puesto
para la clase de sargento; designaciones y ascensos por méritos sin contar con la experiencia
minima requerida, deficiencias en salarios asignados, pagos indebidos por concepto de
diferenciales e incentivo por dificil reclutamiento en el Cuerpo de Oficiales de Custodia; salarios
pagados contrario a lo autorizado por la OGP, falta de preparacién académica y deficiencias en la
reclasificacion a un nivel superior; falta de convocatorias para notificar oportunidades de ascensos;
convocatorias para cubrir puestos vacantes no publicadas en los medios de comunicacion
adecuados e incumplimiento con el envio de informes mensuales de los puestos vacantes en el
DCR; requisitos minimos en las convocatorias para Oficial de Servicios Juveniles no cénsonos
con lo establecido en la especificacion de clase emitida por la OATRH; falta de documentacién
relacionada a la asistencia a adiestramientos y actividades de capacitacion para empleados del
Cuerpo de Oficiales de Custodia; descripcion de puestos no entregadas a los empleados, ausencia
de informes de cambio y carta para documentar cambios en las transacciones de recursos humanos
y ausencia de documentos requeridos en los expedientes de empleados; y deficiencias relacionadas
con el manejo, custodia y acceso a los archivos de los expedientes de empleados y expedientes de
convocatorias.

Las situaciones sefialadas en el presente informe constituyen una cantidad aproximada de al menos
$526,627 en costos cuestionables, correspondientes a fondos publicos, conforme a las
transacciones evaluadas al momento de culminar la intervencion. Esto, sin considerar otros
posibles costos de transacciones realizadas con posterioridad o que no fueron considerados dentro
de la muestra.

Conforme a lo establecido en el Reglamento para la Administracion del Plan de Accién Correctiva
de la Oficina del Inspector General de Puerto Rico, Reglamento Num. 5, del 13 de noviembre de
2020, y las disposiciones del Articulo 17 antes citado, la OIG remite el presente informe a la
autoridad nominadora para que tome las medidas correctivas necesarias, ante las deficiencias
sefialadas y notifique a la OIG, las acciones tomadas para garantizar el fiel cumplimiento de las
leyes y reglamentos aplicables.

La OIG estd comprometida en fomentar los Optimos niveles de integridad, honestidad,
transparencia, efectividad y eficiencia en el servicio publico. De igual forma rechaza todo acto,
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conducta o indicio de corrupcién por parte de funcionarios o empleados publicos que inflija sobre
la credibilidad del Gobierno de Puerto Rico y sus entidades.

De usted conocer sobre actos que podrian poner en peligro el buen uso de fondos publicos, asi
como actos que podrian constituir corrupcion, puede comunicarse con la linea confidencial de la
OIG al 787-679-7979, a través del correo electronico informa@oig.pr.gov o a través de nuestra

pagina electronica www.oig.pr.gov/informa.

El presente informe se hace publico conforme con lo establecido en la Ley Ntm. 15-2017, antes
citada y otras normativas aplicables.

INFORMACION SOBRE LA ENTIDAD

El Plan de Reorganizacion Numero 2 del Departamento de Correccidon y Rehabilitacion del 21 de
noviembre de 2011 (Plan), cre6 el Departamento de Correccion y Rehabilitacion (DCR) y agrup6
a la Administraciéon de Correccion (AC), la Administracion de Instituciones Juveniles (All) y a la
Junta de Libertad Bajo Palabra (JLBP), decretando como politica ptblica del Gobierno de Puerto
Rico la creacion de un sistema integrado de seguridad y administracion correccional donde las
funciones y deberes se armonizan en un proceso facilitador a la imposicion de penas y medidas de
seguridad, asi como a la custodia de los ciudadanos que han sido encontrados incursos en la
comision de un delito o falta y estableciendo procesos de rehabilitacion moral y social del miembro
de la poblacidén correccional o transgresor, a fin de fomentar su reincorporacién a la sociedad. El
Plan permitié la integracion de las areas administrativas de los servicios que ofrecia la antigua
Oficina de Servicios con Antelacion al Juicio (OSAJ) y la extinta Corporacion de Empresas de
Adiestramiento y Trabajo, integrandolas de forma eficiente y costo efectiva al DCR. La OSAJ se
conoce como Programa de Servicios con Antelacion al Juicio (PSAJ) del DCR.

Ademads, el DCR cuenta con el Programa de Salud Correccional (PSC), para lograr la
rehabilitaciéon de los confinados y ex confinados, y cumplir con su mision de estructurar,
desarrollar y coordinar la politica publica del Gobierno de Puerto Rico sobre el sistema
correccional y de rehabilitacion de la poblacién correccional adulta y juvenil. E1 DCR tiene
contratado una compafiia para los servicios que presta el PSC.

El secretario del DCR es nombrado por el Gobernador con el consejo y consentimiento del Senado,
y desempefia su cargo hasta que su sucesor sea nombrado y tome posesion del mismo. El secretario
responde directamente al Gobernador. Este tendré entre otras, las siguientes funciones, facultades
y deberes: 1) dirigir, planificar, coordinar, supervisar y evaluar las operaciones de los organismos,
divisiones y oficinas que componen el DCR; 2) estudiar, disefiar y determinar la estructura
organizacional y de puestos del DCR con la coordinacién, participacion y asesoramiento de la
Oficina de Gerenciay Presupuesto (OGP) y la Oficina de Administracion y Transformacion de los
Recursos Humanos del Gobierno de Puerto Rico (OATRH); 3) adoptar, establecer, desarrollar,
enmendar, derogar e implementar reglas, reglamentos, oOrdenes, manuales, normas y
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procedimientos para el funcionamiento efectivo del DCR y de los organismos bajo su jurisdiccion,
a los fines de regir la seguridad, la disciplina interna y la conducta de funcionarios, empleados y
de la clientela, asi como los programas y servicios; 4) asignar, delegar y conferir responsabilidades
y facultades al personal del DCR a base de criterios que permitan el uso mas eficaz de los recursos,
excepto las facultades de nombramiento, adoptar reglamentos y formular la politica normativa del
DCR.

El Presupuesto del DCR considera los principios del Plan Fiscal presentado por el Gobierno de
Puerto Rico a la Junta de Supervision y Administracion Financiera (JSF). Ademas, esta basado en
la metodologia de Presupuesto Base Cero conforme a la Politica Publica establecida en el Boletin
Administrativo Num. OE-2017-05. Los ingresos del DCR provienen de Resolucion Conjunta del
Presupuesto General, asignaciones especiales, programas federales e ingresos propios.

Al 5 de febrero de 2021, el DCR tenia 6,562 puestos ocupados y 7,875 puestos vacantes. El gasto
de noémina para el afo fiscal 2021-2022 (hasta el 5 de febrero de 2021) era por $112,292,606,
correspondiente a $112,286,593 con fondos estatales y $6,013 fondos federales. La Secretaria
Auxiliar de Recursos Humanos y Relaciones Laborales (SARHRL) contaba con 56 empleados y
tenia a cargo atender las transacciones de recursos humanos. La SARHRL estaba compuesta por
la Oficina del Secretario Auxiliar y nueve (9) divisiones, segun se indica: Adiestramiento y
Desarrollo Profesional, Analisis y Retribucién, Archivo de Expedientes de Recursos Humanos,
Beneficios Marginales, Licencia y Horas Extras, Nombramientos y Cambios, Reclutamiento y
Evaluaciéon de Empleados, Relaciones Laborales, y Seguridad y Salud Ocupacional que incluia el
Programa de Ayuda al Empleado.

El DCR adopté el Reglamento Num. 8992, para la administracion de la Ley Num. 8-2017, segtin
enmendada del 24 de julio de 2017. Las transacciones de recursos humanos en el DCR se
establecen en coordinacién y aprobaciéon de la OATRH y la OGP, acorde a los planes de
clasificacion y retribucion establecidos, asi como también, el sistema de rango para el Cuerpo de
Oficiales de Custodia. El 1 de abril de 2019, el DCR aprobd el Reglamento Interno para la
Administracion de Exdmenes para Ascenso en el Sistema de Rango y Ascensos Especiales por
Mérito y Heroismo del Cuerpo de Oficiales de Custodia.

El DCR certifico, entre otras cosas, las siguientes transacciones de recursos humanos para el
periodo de 1 de enero de 2020 al 5 de febrero de 2021:
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