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RESUMEN EJECUTIVO

En el ejercicio de la autoridad legal, jurisdiccion y competencia conferidas por la Ley Num. 15-
2017, segiin enmendada, conocida como Ley del Inspector General de Puerto Rico (en adelante,
Ley Nam. 15-2017), la Oficina del Inspector General (en adelante, OIG), a través del Area de
Querellas e Investigacion (en adelante, Area de QI), llevo a cabo la investigacion QI-25-038 en el
Departamento de Educacion de Puerto Rico (en adelante, DE), relacionada con posibles
irregularidades en la evaluacion y otorgamiento de certificaciones docentes por distincion especial.

El 17 de diciembre de 2024, el Area de QI inicié una evaluacién preliminar, luego de recibir un
planteamiento por posibles irregularidades en los documentos incluidos en el expediente de una
exsecretaria del Departamento de Educacion, concernientes a los requisitos para la certificacion
en las siguientes categorias: (1) Maestro Secundaria Biologia, (2) Director Escolar K-12 y (3)
Superintendente de Escuelas, emitidas por la via de distincion especial. Como parte del proceso,
se revisaron reglamentos, expedientes de personal, certificaciones emitidas y se realizaron
entrevistas pertinentes. La informacion obtenida fue suficiente para justificar la apertura de una
investigacion formal.

Durante la investigacion, se examinaron reglamentos, expedientes de personal y evaluaciones
realizadas por el DE. Asimismo, se revisaron las certificaciones emitidas por la entidad y se
llevaron a cabo entrevistas con el personal de la agencia. Como resultado de la investigacion, se
identificaron deficiencias y errores administrativos en el proceso de evaluacion y otorgamiento de
certificaciones por la categoria de distincion especial.

Tras la evaluacidn e investigacion realizada por el Area de QI, se pudo identificar que:

1. El Comité de Certificaciones del DE otorgd certificaciones por distincion especial en
categorias no contempladas en el Reglamento de Certificacion del Personal Docente
vigente (Reglamento Num. 9375 de 2022).

2. En el proceso se aprobd una dispensa basada en un reglamento derogado (Reglamento
Num. 8146 de 2012), lo cual provocé la evaluacion y otorgamiento de certificaciones por
distincion especial bajo criterios no vigentes.

El 25 de septiembre de 2025, la OIG tom¢6 conocimiento publico de que el DE habia notificado e
iniciado el proceso de anulacién de aproximadamente siete mil (7,000) certificaciones docentes
por incumplimiento con los requisitos de ley o reglamento aplicables. Entre las certificaciones
anuladas se encontraban las tres (3) certificaciones previamente otorgadas a la exsecretaria del DE,
las cuales fueron objeto de evaluacion en el presente informe.

En atencion a la informacién divulgada, el 30 de septiembre de 2025, la OIG determin6 ampliar la
investigacion y emitié un requerimiento de informacion adicional al DE, mediante el cual se
solicitd la entrega de evidencia documental que acreditara el alcance y las determinaciones
relacionadas con las certificaciones docentes anuladas.

il
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El1 27 de octubre de 2025, el DE remitid a la OIG la documentacion solicitada, en la cual confirmo
oficialmente que habia iniciado el proceso de anulacion de las tres (3) certificaciones docentes
vinculadas a la presente investigacion. En respuesta a esta notificacion, la exsecretaria presentd
escritos de reconsideracion, iniciando asi un proceso de apelacion ante el DE. Ademas, el DE
inform6 que, como resultado del proceso de revision realizado conforme al Reglamento Num.
9375 de 2022, se procedi6 también con la anulacion de certificaciones docentes pertenecientes a
otros veintiséis (26) empleados adicionales, cuyos expedientes reflejaban incumplimientos con la
experiencia o los créditos requeridos por el propio DE.

La evaluacion y analisis de los documentos, asi como la informacién recopilada durante la
investigacion de la OIG, resultan relevantes, significativos y suficientes para fundamentar las
posibles deficiencias y errores administrativos contenidos en este informe.

Conforme a lo establecido en la Ley Num. 15-2017, Articulo 17, y en el Reglamento para la
Administracion del Plan de Accion Correctiva de la Oficina del Inspector General de Puerto Rico,
Reglamento Num. 9229 del 13 de noviembre de 2020, la OIG remite el presente informe a la
autoridad nominadora para que adopte las acciones correctivas necesarias, atienda las
recomendaciones aqui contenidas y las notifique a la OIG de manera oportuna, para fin de
garantizar el fiel cumplimiento con las leyes y reglamentos aplicables.

Las situaciones examinadas en este informe podrian constituir posibles incumplimientos
administrativos. Por tal motivo, se recomienda al Departamento de Educacion, que, entre otras
cosas, continiie el proceso de anulacion iniciado relacionado con las certificaciones docentes
por distincion especial y asegure que se realicen procesos de evaluacién objetivos e
independientes para las certificaciones docentes mencionadas en este informe, garantizando el
cumplimiento con la normativa vigente.

La OIG reitera su compromiso de fomentar los mas altos niveles de integridad, honestidad,
transparencia, efectividad y eficiencia en el servicio publico. Asimismo, rechaza categoricamente
todo acto, conducta o indicio de corrupcion por parte de funcionarios o empleados publicos que
menoscabe la credibilidad del Gobierno de Puerto Rico y sus entidades.

El contenido de este informe se divulga conforme a lo establecido en el Articulo 9 de la Ley
Num. 15-2017; el Articulo 3.5 del Reglamento Num. 1, titulado Reglamento sobre
Asuntos Programadticos de la Oficina del Inspector General; el Articulo 1.5 del Reglamento
Num. 2, titulado Reglamento para la Publicacion de Informes y Documentos Publicos
Rutinarios de la Oficina del Inspector General de Puerto Rico; asi como otras disposiciones
aplicables.

Si usted tiene conocimiento de actos que puedan poner en peligro el uso adecuado de fondos
publicos, asi como de hechos que podrian constituir corrupcion, puede comunicarse con la linea
confidencial de la OIG al 787-679-7979, mediante el correo electronico informa@oig.pr.gov, o a
través de nuestra pagina electronica www.oig.pr.gov/informa.

il
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INFORMACION SOBRE LA ENTIDAD

El DE fue creado por virtud del Articulo IV, Seccion 6 de la Constitucion de Puerto Rico, y esta
encargado de garantizar el derecho a la educacion primaria y secundaria conforme a lo establecido
en el Articulo 11, Seccidon 5, de la Constitucion. Asimismo, el DE se rige por la Ley Num. 85-
2018, segin enmendada, conocida como Ley de Reforma Educativa de Puerto Rico.

El proposito del DE es asegurar el principio fundamental consagrado en la Constitucion, que
establece que el Sistema de Educacion Publica serd libre y no sectario. Ademas, la ensefianza sera
gratuita tanto a nivel primario como secundario, reconociendo el deber del Estado de proveer a los
nifios todos los servicios complementarios a la educacion. La mision del DE es garantizar una
educacion que promueva el desarrollo de destrezas, actitudes y conocimientos que permitan a los
estudiantes desempefiarse con éxito y competencia en el mercado laboral, asi como fomentar el
respeto por la ley.

El secretario del DE es el funcionario de mas alto rango en el Departamento, nombrado por el
Gobernador con el consejo y consentimiento del Senado. Tiene la responsabilidad de implementar
la politica publica, asi como de organizar, dirigir, planificar, supervisar y evaluar las actividades
académicas y administrativas del DE.

BASE LEGAL

El presente informe se emite en virtud de los Articulos 7, 8,9y 17 de la Ley Num. 15-2017, segin
enmendada. Asimismo, se fundamenta en las disposiciones contenidas en el Reglamento Num.
9135-2019, conocido como Reglamento sobre Asuntos Programdticos de la Oficina del Inspector
General, asi como en otras normativas aplicables.

ALCANCE Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La investigacion abarc6 el periodo comprendido entre 1 de marzo de 2024 a 27 octubre 2025. En
determinados aspectos, se evaluaron transacciones, documentos y operaciones de fechas anteriores
y posteriores, segun la necesidad del caso.

La metodologia utilizada durante la investigacion fue la siguiente:

1. Analisis y evaluacion de documentos e informacion recibida junto con el planteamiento
inicial.

2. Revision y andlisis de documentos e informacién suministrada por el DE, conforme a las
solicitudes de requerimiento de informacion cursadas por la OIG.
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3. Analisis de expedientes de personal, evaluaciones realizadas durante el mes de julio de 2024
y hojas de emision de certificados.

4. Analisis y evaluacion de la informacion obtenida durante entrevistas realizadas a la entonces
directora de la Division de Certificaciones Docentes, la entonces directora de la Oficina de

Reclutamiento y la entonces secretaria del DE.

5. Revision de las siguientes leyes, reglamentos, manuales y procedimientos internos del DE,

asi como otras normativas aplicables:

a.

Ley Num. 1-2012, segiin enmendada, conocida como Ley Orgdnica de la
Oficina de Etica Gubernamental de Puerto Rico.

Reglamento Num. 9375, Reglamento de Certificacion del Personal Docente
del Departamento de Educacion de Puerto Rico (28 de abril de 2022).

Reglamento Num. 8146, Reglamento de Certificacion del Personal Docente
de Puerto Rico que deroga el Reglamento Num. 6760 de 5 de febrero de 2004
(25 de enero de 2012).

Reglamento Num. 6760, Reglamento de Certificacion del Personal Docente
de Puerto Rico que deroga el Reglamento Num. 6234 de 16 de noviembre de
2000, segun enmendado (5 de febrero de 2004).

Reglamento Num. 9180, Reglamento de Personal del Departamento de
Educacion de Puerto Rico (17 de junio de 2020).

HECHOS DETERMINADOS

El Area de QI examiné el contenido del planteamiento recibido y los documentos recopilados
durante la investigacion. Conforme al analisis realizado, se detallan los hechos siguientes:

1. El Reglamento Num. 6760, conocido como Reglamento de Certificacion Docente del
Personal de Puerto Rico, que derog6 el Reglamento Nim. 6234 de 16 de noviembre de
2000, segun enmendado (en adelante, Reglamento Num. 6760 del 2004) estuvo vigente
desde el 5 de febrero de 2004 hasta el 25 de enero de 2012. Este reglamento utilizaba el
término virtuosismo, definido en el mismo como:

Dominio extraordinario de destrezas, técnicas, ejecucion intelectual o artistica

para realizar funciones, en cuyo caso tiene que ser considerado por métodos no
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tradicionales para su reconocimiento a los efectos de la otorgacion de un
certificado de personal docente.

2. La Division de Certificaciones Docentes otorgo certificados bajo los criterios de la anterior
definicion (virtuosismo) establecida en el Reglamento Num. 6760 del 2004. Los
certificados otorgados fueron:

Director Escolar, el 5 de febrero de 2008

Maestro Bellas Artes, el 30 de febrero de 2011[sic]
Maestro Musica General, el 17 de junio de 2011
Maestro Musica General, el 11 de junio de 2011

e o o

3. Del 26 de enero de 2012 al 27 de mayo de 2022, estuvo vigente el Reglamento Num. 8146,
conocido como Reglamento de Certificacion del Personal Docente de Puerto Rico, que
derog6 el Reglamento Num. 6760 de 5 de febrero de 2004 (en adelante, Reglamento Ntm.
8146 del 2012). Este reglamento eliminé el término virtuosismo y present6 la definicion
de distincion especial, como un:

Certificado Provisional Especial otorgado por el Secretario de Educacion que
autoriza a un profesional de reconocido mérito intelectual, artistico o deportivo a
enseniar por un término de tres anos en aquellas disciplinas en las que se faculte,
cuando la persona no cumple con los requisitos minimos para obtener un
Certificado Regular de Maestro. Ademas, se podra considerar para esta Distincion
Especial a candidatos que aun cuando no cumplen con los requisitos minimos para
obtener un Certificado Regular de Maestro, demuestran proficiencia en alguna
disciplina particular como bilingiiismo, idiomas extranjeros, entre otros. Conlleva
una evaluacion del Comité de Certificaciones.

4. El4 de marzo de 2025, la directora de la Division de Certificaciones Docentes del DE, a
esa fecha, certificé a la OIG un listado de las distinciones especiales otorgadas desde el
afio 2008 hasta el presente. La certificacion incluyo a (6) maestros, un (1) director escolar
y a una exsecretaria del DE, identificado como maestro, director escolar y superintendente
de escuelas.

5. No obstante, en el periodo de vigencia del Reglamento Num. 8146 del 2012 no se
otorgaron certificaciones por distincion especial.

6. A la fecha de marzo 2025, estd en vigor el Reglamento Num. 9375 conocido como
Reglamento de Certificacion del Personal Docente del Departamento de Educacion de
Puerto Rico (en adelante, Reglamento Num. 9375 del 2022). La definicion de distincion
especial se mantiene casi idéntica a la del Reglamento Num. 8146 del 2012, definiéndola
como un:
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Certificado Provisional Especial otorgado por el secretario, que autoriza a un
profesional de reconocido merito intelectual, artistico o deportivo a enseniar por
un término de uno a tres anos en aquellas disciplinas en las que se faculte, cuando
la persona no cumple con los requisitos minimos para obtener un Certificado
Regular de Maestro. Ademas, se podrda considerar para esta Distincion a
candidatos que aun cuando no cumplen con los requisitos minimos para obtener
un Certificado Regular de Maestro, demuestran proficiencia en alguna disciplina
en particular como bilingiiismo, idiomas extranjeros, entre otros. Conlleva una
evaluacion del Comité de Certificaciones. Estos nombramientos son transitorios
provisionales....

7. La Clausula Transitoria del Reglamento Num. 9375 del 2022 introdujo una dispensa para
el Reglamento Num. 8146 del 2012, estableciendo que:

El secretario concedera tiempo adicional, que no excedera de dos (2) anos
naturales, a partir de la fecha de vigencia de este reglamento, a todo candidato
que se encuentre en el proceso de completar los requisitos establecidos en el
Reglamento de Certificaciones de Personal Docente, num. 8146, del 25 de enero
de 2012, para aprobar y evidenciar estos. Se dispone que esta dispensa aplique
solo en aquellos casos en que el reglamento implique aprobacion de cursos
adicionales a los especificos en el reglamento de 2022. En ningun caso, se
aplicaran ambos reglamentos en forma simultinea y parcial a un candidato para
un mismo certificado....

8. En concordancia con esta Clausula Transitoria, el 6 de junio de 2022, el entonces secretario
del DE emiti6 el comunicado Aprobacion del Reglamento de Certificacion del Personal
Docente del Departamento de Educacion de Puerto Rico, Numero 9375 indicando que:

El secretario concedera tiempo adicional, que no excedera de dos (2) anos
naturales, a partir de la fecha de vigencia de este reglamento, a todo candidato
que se encuentre en el proceso de completar los requisitos establecidos en el
Reglamento de Certificaciones de Personal Docente, num. 8146, del 25 de enero
de 2012, para aprobar y evidenciar estos. Se dispone que la dispensa aplique solo
en aquellos casos en que el reglamento conlleve aprobacion de cursos adicionales
en el reglamento de 2022. En ningun caso, se aplicaran ambos reglamentos en
forma simultanea y parcial a un candidato para un mismo certificado.

9. La exsecretaria del DE comenz6 a laborar en el DE como Investigador Pedagogico I el 3
de mayo de 1999 hasta el 19 de mayo de 2002. Posteriormente, ocupd el puesto regular de
Especialista en Investigaciones Docentes I, desde el 20 de mayo de 2002 hasta el 1 de
septiembre de 2020, y, a lo largo de los afios, desempefid varios puestos de confianza. Su

il
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trayectoria durante los ultimos cinco (5) afios muestra la ocupacion de los siguientes
cargos:

a. Director Ejecutivo III, Programa de Educacion en Correccionales e Instituciones
Juveniles: nombrada el 1 de septiembre de 2020. Este puesto tenia un periodo
probatorio de un afo, cuya fecha de vencimiento fue el 1 de septiembre de 2021.

b. Superintendente Regional, Region Educativa de Bayamon: mientras aun ocupaba

el puesto de Director Ejecutivo III, fue nombrada para ocupar inicialmente el puesto
en interinato del 4 de enero de 2021 al 17 de febrero de 2021. El 18 de febrero de
2021, comenzd en un nombramiento de confianza transitorio, cargo que ocupo
hasta el 7 de julio de 2023.

c. Secretaria del DE: designada para este puesto el 10 de julio de 2023, confirmada el
13 de noviembre de 2023. Desempeiio el cargo hasta el 6 de diciembre de 2024.

10. El 10 de noviembre 2022, mientras desempefiaba el puesto de Superintendente Regional

interina en la Region de Bayamodn, la exsecretaria del DE solicitdé un certificado de

Superintendente de Escuelas.

11. La solicitud fue evaluada conforme al Reglamento Num. 9375 del 2022, que establece los
siguientes requisitos para la obtencion de dicho certificado:

a. Requisito especifico: poseer un certificado de Director de Escuela.

b. Requisitos adicionales: cumplir con alguna de las siguientes alternativas:

1.

il.

Opcidn A: tres (3) afios de experiencia como Director de Escuela.

Opcion B: tres (3) afios de experiencia en puestos directivos o de
supervision docente, ubicados en las oficinas regionales educativas o nivel
central. (facilitador docente, director de programas académicos, gerente de
operaciones en los programas académicos, superintendentes regionales u
otro cargo a considerar por el secretario).

12. La evaluacion realizada por una Especialista en Recursos Humanos revel6 que la solicitud

de la entonces Superintendente Regional fue denegada, ya que, aunque cumplia con la
opcion B de los requisitos adicionales para obtener el certificado de Superintendente de
Escuelas, no cumplia con el requisito especifico de poseer un certificado de Director de
Escuela.
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13. El 10 de julio de 2023, la entonces Superintendente Regional fue nombrada en receso al
cargo de Secretaria del DE, siendo confirmada el 13 de noviembre de 2023.

14. Posteriormente, el 20 de mayo de 2024, mientras desempeiaba el cargo de Secretaria del
DE, realiz6 una nueva solicitud para obtener un certificado de Superintendente de Escuelas.

15. El expediente de personal de la entonces Secretaria fue evaluado conforme a los requisitos
del Reglamento Num. 8146 del 2012 y del Reglamento Num. 9375 del 2022.

16. Durante la evaluacion del expediente, la entonces directora interina de la Division de
Certificaciones Docentes identifico que la exsecretaria del DE no cumplia con el requisito
de poseer un certificado de Director Escolar. Asimismo, constatd que para poseer dicho
certificado es requisito contar con un certificado regular de Maestro, el cual tampoco
poseia. Por estas razones, decidio realizar la evaluacion bajo la categoria de distincion
especial, cuya entrevista se programo para el 17 de julio de 2024.

17. Para evaluar las solicitudes por distincion especial, la entonces directora interina de la
Division de Certificaciones Docentes cred un Comité que, segin el Reglamento Num. 9375
del 2022, debia estar compuesto por el secretario o su representante, dos (2) miembros de
la Division de Certificaciones Docentes y personal designado por el secretario.

18. EI Comité que evalud a la exsecretaria del DE, estuvo conformado por los siguientes
miembros:
a. La entonces directora interina de la Division de Certificaciones Docentes.
La entonces directora de la Oficina de Reclutamiento y Acciones de Personal.
Una Técnico Administrativo I de la Division de Certificaciones Docentes.
Una Auxiliar Administrativo II de la Division de Certificaciones Docentes.
Una gerente de Operaciones de Gerencia Escolar

©o oo

19. El 17 de julio de 2024, la entonces directora de la Oficina de Reclutamiento participé del
Comité en representacion del director de Recursos Humanos, cuya participacion era a su
vez en representacion de la entonces secretaria.

20. El Comité entrevistd a la entonces secretaria el 17 de julio de 2024, como parte de la
evaluacion para otorgar un certificado de Director Escolar por distincion especial,
utilizando una rubrica titulada Rubrica de Evaluacion para el Certificado de Director
Escolar por Distincion Especial. Fue evaluada bajo los Reglamentos Num. 8146 del 2012
y 9375 del 2022.
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21. Esta fue la tinica evaluacion realizada durante la entrevista; sin embargo, sirvid para otorgar
las tres (3) certificaciones por distincion especial, correspondientes a Maestro Secundaria
Biologia, Director Escolar K-12 y Superintendente de Escuelas.

22. E1 30 de agosto de 2024, el entonces director de Asuntos Legales y Politica Publica fue
designado como subsecretario de Educacion interino (en adelante, subsecretario), efectivo
el 1 de septiembre de 2024.

23. Posteriormente, el 25 de septiembre de 2024, el subsecretario interino fue nombrado
subsecretario asociado en la Oficina de la secretaria.

24. El 27 de septiembre de 2024, 1a entonces directora interina de la Division de Certificaciones
Docentes prepar6 un informe narrativo notificando que el Comité habia decidido aprobar
la solicitud por distincion especial e imparti6 las siguientes instrucciones para realizar la
solicitud oficial del certificado a través de la plataforma de certificaciones del DE:

a. Subir todos los documentos requeridos.

b. Solicitar evaluacion para Maestro en Educacion Secundaria Biologia, Maestro en
Educacion Secundaria Ciencias General, Director Escolar K-12 y Superintendente
Escolar o solamente el de Superintendente Escolar.

c. Una vez aprobado, solicitar el certificado.

25. Las certificaciones docentes se solicitan a través del portal o plataforma de la Secretaria
Auxiliar de Recursos Humanos (en adelante, plataforma), en uso desde el 15 de abril de
2021.

26. El 1 de octubre de 2024, la entonces secretaria realizo tres (3) solicitudes de evaluacion
para obtener los certificados docentes a través de la plataforma.

27. El 9 de octubre de 2024, la entonces secretaria efectud tres (3) solicitudes de certificados
docentes mediante la misma plataforma.

28. En esa misma fecha, la entonces directora interina de la Division de Certificaciones
Docentes expidid las tres (3) certificaciones por distincion especial, a saber: Certificacion
de Maestro de Secundaria Biologia, Certificacion de Director Escolar K-12, y Certificacion
de Superintendente de Escuelas, con vigencia hasta el 9 de octubre de 2030. Esta fue la
primera vez que se otorgaron tres (3) certificaciones docentes por distincion especial
simultdneamente y a la misma persona.

il
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29. Los certificados expedidos por la Division de Certificaciones Docentes llevan la firma del
secretario en turno, la cual debe estar registrada en la plataforma. La firma del secretario
de turno no esta, ni estuvo registrada en dicha plataforma.

30. Los certificados por distincion especial otorgados a la entonces secretaria fueron expedidos
con la firma del entonces subsecretario interino.

31. El 1 de noviembre de 2024, un medio noticioso publicé un reportaje sobre la situacion de
la otorgacion de las tres (3) certificaciones por distincion especial a la entonces secretaria.
Asimismo, se indico que, del expediente de personal de la exsecretaria del DE, una
especialista en Recursos Humanos informd que esta no contaba con la certificacion de
directora escolar ni cumplia con los métodos alternativos para obtenerla.

32. El 2 de diciembre de 2024, se publicaron las convocatorias DE-2024-02212 y DE-2024-
02213, para el puesto de Superintendente de Escuelas I, correspondientes a las regiones
educativas de Arecibo y Bayamon, respectivamente. Para ambas convocatorias se
establecidé como fecha limite para la recepcion de solicitudes el 11 de diciembre de 2024.

33. Las convocatorias DE-2024-02212 y DE-2024-02213 fueron firmadas por el entonces
subsecretario asociado.

34. El 6 de diciembre de 2024, la entonces secretaria presentd su renuncia al cargo.

35. E1 9 de diciembre de 2024, la ya exsecretaria del DE se reinstalo en su puesto de carrera
como director ejecutivo III, cargo que ya habia ocupado brevemente durante un periodo de
probatoria entre septiembre 2020 y enero 2021, antes de asumir el puesto de
Superintendente Regional en Bayamon desde febrero 2021 hasta julio 2023.

36. Para la reinstalacion en un puesto, la Oficina de Reclutamiento y Acciones de Personal del
DE utiliza una tabla denominada Tabla de Experiencia Acreditable entre Puestos del
Servicio de Confianza y el Servicio Regular No Docente, en la cual se indican los distintos
puestos de confianza cuya experiencia obtenida puede ser considerada o acreditada para
puestos de clases no docentes.

37.La tabla establece que la experiencia adquirida en el puesto de confianza de
superintendente regional se acredita al puesto no docente de director ejecutivo III.

38. En la misma fecha del 9 de diciembre de 2024, la exsecretaria del DE, present6 una querella
ante la Unidad de Investigacion de Querellas Administrativas de la Secretaria Auxiliar de
Asuntos Legales y Politica Publica del DE.
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39. En dicha querella, expuso que personal de recursos humanos con acceso a su expediente
de personal comparti6 informacion a un medio noticioso, y que el certificado de maestro
presentado en la noticia es falso, ya que su certificado auténtico no contiene la firma del
exsecretario de turno del momento en que fue expedida.

40. El DE refirio6 esta querella al Departamento de Justicia el 17 de diciembre de 2024, debido
a que “algunos de los hechos alegados podrian constituir la comision de delitos
relacionados a la falsificaciéon de documentos publicos”.

41. El1 9 de diciembre de 2024, a través del portal electronico de la Secretaria Auxiliar de
Recursos Humanos (en adelante, portal electronico), la exsecretaria del DE, también
sometid sus solicitudes para participar de las convocatorias DE-2024-02212 y DE-2024-
02213, correspondientes al puesto de Superintendente de Escuelas I en las regiones
educativas de Arecibo y Bayamon, respectivamente.

42. Una vez evaluadas las solicitudes por el sistema del portal electronico, se otorgaron las
siguientes puntuaciones:

a. 30 puntos por preparacion académica
b. 15 puntos por indice académico general
c. 40 puntos por afios de experiencia
43. La exsecretaria del DE obtuvo una puntuacion de 85 en ambas convocatorias, lo que la
posiciono en primer lugar en la lista de elegibles para la Region Educativa de Arecibo y en
segundo lugar para la Region Educativa de Bayamon.
44. Las entrevistas para el puesto de Superintendente de Escuelas I de ambas regiones estaban
programadas para el 26 de diciembre de 2024; sin embargo, el dia anterior, la exsecretaria
del DE present6 una carta al Comité de Entrevistas de Recursos Humanos informando que

no asistiria a dichas entrevistas.

45. Tras la realizacion de las entrevistas el 26 de diciembre de 2024, fueron seleccionados los
candidatos:

a. JMP! para la Region Educativa de Arecibo, quien previamente ocup6 el puesto de
Superintendente Auxiliar de Escuelas I.

! Iniciales del nombre en los incisos a y b.
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b. ICC para la Regién Educativa de Bayamon, quien anteriormente desempend el
cargo de Gerente de Operaciones.

46. La exsecretaria no fue seleccionada para los puestos y no particip6 de las entrevistas.

47. El 25 de septiembre de 2025, la OIG tom6 conocimiento publico de que el DE habia
notificado la anulacion de aproximadamente siete mil (7,000) certificaciones docentes por
incumplimiento con los requisitos de ley o reglamento aplicables. Entre las certificaciones
anuladas se encontraban las tres (3) certificaciones docentes previamente otorgadas a la
exsecretaria del DE, las cuales fueron objeto de evaluacion en el presente informe.

48. En atencion a la informacion divulgada, el 30 de septiembre de 2025, la OIG determiné
ampliar la investigacion y emitid un requerimiento de informacioén adicional al DE,
mediante el cual se solicit6 la entrega de evidencia documental que acreditara el alcance y
las determinaciones relacionadas con las certificaciones docentes anuladas.

49. E1 27 de octubre de 2025, el DE remitio a la OIG la documentacion solicitada, en la cual
confirm6 oficialmente que habia iniciado el proceso de anulacion de las tres (3)
certificaciones docentes vinculadas a la presente investigacion. En respuesta a esta
notificacion, la exsecretaria presentd escritos de reconsideracion, iniciando asi un proceso
de apelacion ante el DE. Ademas, el DE inform6 que, como resultado del proceso de
revision realizado conforme al Reglamento Nim. 9375 de 2022, se procedid también con
la anulacion de certificaciones docentes pertenecientes a otros veintiséis (26) empleados
adicionales, cuyos expedientes reflejaban incumplimientos con la experiencia o los
créditos requeridos por el propio DE.

HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

Los hechos determinados derivan en los siguientes hallazgos:

Hallazgo 1 - Posible uso incorrecto de la distincion especial para otorgar
certificaciones de Director Escolar y de Superintendente de Escuelas bajo
términos no vigentes

Situacion
E1 9 de octubre de 2024, la entonces directora interina de la Division de Certificaciones Docentes
expidio a la entonces secretaria tres (3) certificados por distincion especial, correspondientes a un

certificado de Maestro Secundaria Biologia, un certificado de Director Escolar K-12 y un
certificado de Superintendente de Escuelas.

il
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Con anterioridad al otorgamiento de estos certificados por distincion especial, la Division de
Certificaciones Docentes habia concedido certificados por la via excepcional del virtuosismo bajo
el Reglamento Num. 6760 del 2004, vigente desde el 5 de febrero del 2004 hasta el 25 de enero de
2012. Este reglamento definia el virtuosismo como:

Dominio extraordinario de destrezas, técnicas, ejecucion intelectual o artistica
para realizar funciones, en cuyo caso tiene que ser considerado por métodos no
tradicionales para su reconocimiento a los efectos de la otorgacion de un
certificado de personal docente.

El 5 de febrero de 2008, la Division de Certificaciones Docentes otorgo, bajo esta definicion, un
certificado de Director Escolar. Posteriormente, durante el afio 2011, otorg6 tres (3) certificados

de maestro bajo esta misma definicion.

El 26 de enero de 2012, entr6 en vigor el Reglamento Num. 8146 del 2012, que derog6 la figura
del virtuosismo e implement6 la distincion especial, definida como:

Certificado Provisional Especial otorgado por el Secretario de Educacion que
autoriza a un profesional de reconocido mérito intelectual, artistico o deportivo a
enseniar por un término de tres anos en aquellas disciplinas en las que se faculte,
cuando la persona no cumple con los requisitos minimos para obtener un
Certificado Regular de Maestro. Ademas, se podra considerar para esta
Distincion Especial a candidatos que aun cuando no cumplen con los requisitos
minimos para obtener un Certificado Regular de Maestro, demuestran proficiencia
en alguna disciplina particular como bilingiiismo, idiomas extranjeros, entre otros.
Conlleva una evaluacion del Comité de Certificaciones. (énfasis suplido)

El Reglamento Num. 8146 del 2012, fue derogado, el 28 de mayo de 2022, cuando entr6 en vigor
el Reglamento Num. 9375 del 2022. Este Gltimo mantuvo una definicion practicamente idéntica
de la distincion especial, que establece:

Certificado Provisional Especial otorgado por el secretario, que autoriza a un
profesional de reconocido mérito intelectual, artistico o deportivo a enseniar por
un término de uno a tres anos en aquellas disciplinas en las que se faculte, cuando
la persona no cumple con los requisitos minimos para obtener un Certificado
Regular de Maestro. Ademas, se podra considerar para esta Distincion Especial a
candidatos que aun cuando no cumplen con los requisitos minimos para obtener
un Certificado Regular de Maestro, demuestran proficiencia en alguna disciplina
particular como bilingiiismo, idiomas extranjeros, entre otros. Conlleva una
evaluacion del Comité de Certificaciones. Estos nombramientos seran transitorios
provisionales.... (énfasis suplido).
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El 20 de mayo de 2024, la entonces secretaria del DE solicité un certificado de Superintendente
de Escuelas. La entonces directora interina de la Division de Certificaciones Docentes, tras evaluar
la solicitud y el expediente de personal, identifico que la solicitante no contaba con la certificacion
de Director Escolar, requisito indispensable para obtener el certificado de Superintendente de
Escuelas. A su vez, tampoco poseia una certificacion regular de Maestro, necesaria para acceder
al certificado de Director Escolar. En consecuencia, la entonces directora interina de
Certificaciones Docentes determind realizar una evaluacion para otorgar las tres (3) certificaciones
por distincion especial.

Con el proposito de evaluar las solicitudes por distincion especial, se constituyd el Comité de
Certificaciones, encargado de evaluar y determinar la obtencion de certificaciones por distincion
especial. El Comité estd encargado de evaluar y determinar la obtencioén de una certificacion por
esta via excepcional (distincion especial). El Comité puede considerar -circunstancias
comprobables adicionales a las contempladas en el reglamento para realizar su evaluacion.

El 17 de julio de 2024, el Comité se reunid para entrevistar a la entonces secretaria y evaluacion
de su solicitud para otorgar un certificado de Director Escolar por distincion especial. Durante la
entrevista se utilizé una rabrica titulada Rubrica de Evaluacion para el Certificado de Director
Escolar por Distincion Especial. Sin embargo, como resultado de esta unica entrevista, la entonces
secretaria recibid tres (3) certificaciones por distincion especial: Maestro Secundaria Biologia,
Director Escolar K-12 y Superintendente de Escuelas. Segtin la informacion recopilada durante la
investigacion, esta fue la primera vez que se otorgaron simultdneamente tres (3) certificaciones
docentes por distincion especial a una misma persona.

A diferencia del virtuosismo contemplado en el Reglamento Num. 6760 del 2004, la distincion
especial, segin definida en los Reglamentos Num. 8146 del 2012 y Num. 9375 del 2022, esta
especificamente vinculada al otorgamiento de certificados de maestro cuando el solicitante no
cumple con los requisitos minimos para obtener un Certificado Regular de Maestro. Esta
delimitacion impone un marco restrictivo que impide su aplicacion a certificados como los de
Director Escolar K-12 o Superintendente de Escuelas.

La situacion descrita en este hallazgo contraviene el Reglamento 9375 del Departamento de
Educacion, Reglamento de Certificacion del Personal Docente del Departamento de Educacion
de Puerto Rico.

Efecto

Las situaciones comentadas generaron los siguientes efectos:
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1. Otorgamiento de certificaciones docentes por distincion especial en categorias no
autorizadas por el reglamento vigente, tales como Director Escolar y Superintendente de
Escuelas.

2. Empleados podrian cualificar a puestos para los que no estén cualificados.

3. Confusion respecto a los criterios y procedimientos validos para el otorgamiento de
certificaciones docentes por distincion especial.

Causa

Lo comentado pudo obedecer, o se debid, a lo siguiente:

1. Posible interpretacion incorrecta del alcance de las disposiciones reglamentarias
relacionadas con la funcion del Comité de Certificaciones, particularmente en cuanto a su
facultad para evaluar y recomendar certificaciones por distincion especial.

2. Posible aplicacion de criterios no contemplados expresamente en el reglamento para
justificar el otorgamiento de certificaciones en categorias excluidas a la exsecretaria del
DE.

Hallazgo 2 - Uso de reglamento derogado para la evaluacion y otorgacion de
certificaciones docentes

Situacion

El Reglamento Num. 8146 del 2012 estuvo vigente desde el 25 de enero de 2012 hasta el 28 de
mayo de 2022. El 28 de abril de 2022 fue aprobado el Reglamento Num. 9375 del 2022 derogando
asi el Reglamento Num. 8146 del 2012.

La clausula transitoria del Reglamento Num. 9375 del 2022, asi como el comunicado Aprobacion
del Reglamento de Certificacion del Personal Docente del Departamento de Educacion de Puerto
Rico, Numero 9375, emitido el 6 de junio de 2022, por el entonces secretario del DE, establecian
que el secretario podia conceder un tiempo adicional para su uso, que no excederia de dos (2) afios
naturales a partir de la fecha de vigencia del nuevo reglamento. Esta extension se autorizé con el
proposito de que aquellos candidatos que se encontraban en el proceso de completar los requisitos
establecidos en el Reglamento Num. 8146 del 2012 pudieran aprobar y evidenciar su
cumplimiento.

El comunicado precis6 que la dispensa aplicaria unicamente en aquellos casos en que el reglamento
anterior exigiera la aprobacion de cursos adicionales a los requeridos por el reglamento de 2022,
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y que en ningun caso se aplicarian ambos reglamentos de manera simultanea y parcial a un mismo
candidato para un mismo certificado.

El 10 de noviembre de 2022, mientras ocupaba de forma transitoria el puesto de Superintendente
Regional en la Region de Bayamon, la exsecretaria del DE presentd una solicitud de certificado
docente para la categoria de Superintendente de Escuelas. La evaluacion fue realizada por una
especialista en recursos humanos de la Division de Certificaciones Docentes, aplicando el
Reglamento Num. 9375 del 2022. Tras dicha evaluacion, la solicitud fue denegada, ya que, si bien
cumplia con los tres (3) afnos de experiencia en puestos directivos o de supervision docente en
oficinas regionales educativas o nivel central, no contaba con el certificado de Director de Escuela,
requisito indispensable que todo candidato debe cumplir para esta categoria. En esta ocasion, no
se procedid a realizar una evaluacion conforme a otro reglamento para otorgar los certificados
requeridos para la obtencion del certificado de Superintendente de Escuelas.

Posteriormente, el 20 de mayo de 2024, la entonces secretaria solicitd nuevamente el certificado
de Superintendente de Escuelas, siendo evaluada por la entonces directora interina de la Division
de Certificaciones Docentes, igualmente bajo el Reglamento Num. 9375 del 2022. La evaluacion
determin6 que aun no cumplia con el requisito especifico de poseer un certificado de Director
Escolar. Ademds, tampoco cumplia con el requisito de contar con un certificado regular de
maestro, condicion necesaria para obtener el certificado de Director Escolar.

En lugar de denegar nuevamente la solicitud por incumplimiento de los requisitos del reglamento
vigente, la entonces directora interina de la Division de Certificaciones Docentes recurrio a la
dispensa otorgada al Reglamento Num. 8146 del 2012 para evaluar y otorgar los certificados de
Maestro de Escuela y Director de Escuelas K-12 por distincion especial, segun consta en las hojas
de emision de certificado de cada uno de ellos.

De acuerdo con la entonces directora interina de la Division de Certificaciones Docentes, el
Reglamento Num. 8146 del 2012 se utilizd por considerarse mas beneficioso para la entonces
secretaria, dada la naturaleza de sus requisitos. Al no poseer un bachillerato en educacion, el
candidato debia ser evaluado por la ruta alterna al solicitar un certificado de maestro.

Una comparacion de los requisitos de ambos reglamentos se presenta en la siguiente tabla:

EDUCACION SECUNDARIA — RUTA ALTERNA

Reglamento Num. 8146 (2012) Reglamento Num. 9375 (2022)
Poseer un grado de bachillerato, maestria o | Poseer un grado de bachillerato, maestria o
doctorado y haber aprobado los siguientes | doctorado y haber aprobado los siguientes
requisitos: requisitos:
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1. Una concentracion (21 crs.) o
especialidad (18 crs.) en la materia, que
incluya la Metodologia de la
Ensefanza en al drea a certificarse. En
este caso seria en la disciplina de
biologia.

2. Quince (15) créditos en cursos basicos
en educacién, que incluya los
fundamentos filosoficos, sociologicos
y psicolégicos de la educacion.

materia del nivel secundario, en el cual
se va a certificar, o su equivalente. En
este caso seria en la disciplina de
biologia.

Requisitos Generales:

1. Un curso de historia de Puerto Rico.

2. Un curso de historia de Estados
Unidos.

3. Un curso de Introduccion al nifio
excepcional que incluya conceptos de
asistencia tecnoldgica e inclusion.

4. Un curso de Integracion de Tecnologia
en la educacion.

Aprobar las Pruebas para la Certificacion de
Maestros (PCMAS).

Una concentracion (21 crs.) a nivel de
bachillerato o una especialidad (18
crs.) a nivel de maestria o una
combinacion de ambos noveles (21
crs.) segun la especialidad que incluyan
un curso de metodologia de Ia
ensefianza en el 4rea a certificarse. En
este caso seria en la disciplina de
biologia.

3. Un (1) curso de Practica Docente en la | Ademas, los siguientes cursos:

(9) créditos basicos en educacion, que
incluyan los Fundamentos Filosoficos,
Socioldgicos y Psicologicos.

Un curso de experiencia clinica
(practica) o su equivalente (un afio de
experiencia como maestro en el nivel y
la categoria en escuela publica o
privada a jornada completa). En este
caso seria en la disciplina de biologia.
Introduccioén al Nino Excepcional, que
incluya asistencia tecnologica e
inclusion.

Educacion Especial — intervencion para
la corriente regular.

Integracién de la Tecnologia en la
Educacion, Ensefianza a Distancia y
Virtual.

Historia de Puerto Rico.

Historia de Estados Unidos.

Aprobar la Prueba de Certificacion de Maestro

(PCMAYS) del nivel secundario.

Las evaluaciones realizadas a la entonces secretaria evidenciaron que no cumplia con los requisitos
minimos para obtener un certificado regular de maestro por la ruta alterna bajo ninguno de los dos
(2) reglamentos. Ello obedece a que no poseia la metodologia de ensefianza en el area de biologia
o ciencia, ni habia completado el afio de practica docente en el nivel de secundaria y en la categoria
de biologia.

il
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Adicionalmente, la entonces secretaria no se encontraba en un proceso de completar los requisitos
establecidos en el Reglamento Num. 8146 del 2012 que justificara una evaluacién bajo dicho
reglamento. Al no cumplir con los requisitos minimos para obtener un certificado regular de
maestro conforme a ninguno de los reglamentos aplicables, ni obtener un beneficio real y
sustantivo al ser evaluada bajo un reglamento derogado, no resultaba juridicamente procedente
otorgar un certificado por distincion especial con fundamento en el derogado Reglamento Num.

8146 del 2012.

La hoja de emision del certificado de Director Escolar K-12, concedido por distincion especial a
la entonces secretaria, refleja que la evaluacion se efectud aplicando el Reglamento Num. 8146
del 2012. No obstante, los requisitos establecidos tanto en dicho reglamento como en el
Reglamento Num. 9375 del 2022 para esta categoria son esencialmente los mismos, segin se
detalla en la siguiente tabla:

DIRECTOR ESCOLAR K-12

Reglamento Num. 8146 (2012)

Reglamento Nam. 9375 (2022)

Preparacion Académica

1. Maestria o Doctorado
en Administracion y
Supervision Escolar o
Liderazgo Educativo o
Gerencia y Liderazgo
Educativo o;

2. Maestria o Doctorado y
una  especialidad en
Administracion y
Supervision  Escolar o
Liderazgo Educativo o
Gerencia y Liderazgo
Educativo.

Requisitos Adicionales

1. Certificado de
Maestro de Programas
Académicos (Art. VIII),
Educacion Especial (Art.
IX)  Principios de
Educacion en
Tecnologia (Artes
Industriales), Educacion
para la Familia y el
Consumidor (Economia
Doméstica), Programas
Montessori  (Art.  XI),
Consejero  Escolar 'y
Trabajador Social.

2. Curso de Practica

Supervisada como
Director Escolar o su
Equivalente.

3. Cinco (5) anos de
experiencia como
Maestro de sala de
clases.

Preparacion Académica

Puede cumplir con una de

las siguientes alternativas:

1. Maestria o doctorado
en *Administracion y
Supervision Escolar.

2. Maestria o doctorado y
una especialidad (18 crs.)
en *Administracion y
Supervision Escolar.

*Por Administracion y
Supervision Escolar se
pueden considerar:
Liderazgo Educativo;
Gerencia y Liderazgo
Educativo.

Requisitos
Adicionales

1. Poseer un

certificado regular de
maestro de Programas
Académicos (Art.
VIII), Educaciéon

Especial

(Art. IX), Programa
Ocupacional (Art. X),
Programas Montessori
(Art. XI), Consejero

Escolar y
Trabajo Social
Escolar.

2. Curso de Practica
Supervisada como
director de escuela o
su equivalente (un afio

de experiencia

como director de
escuela) en escuela
publica o privada a
jornada completa.
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3. Cinco (5) afos de
experiencia como
maestro de la sala de
clases.

Trabajadores Sociales
o Consejeros- cinco
(5) anos de
experiencia en el
escenario escolar.

Las evaluaciones efectuadas a la entonces secretaria revelaron que no cumplia con los requisitos
minimos para obtener un certificado de Director Escolar K-12 bajo ninguno de los dos (2)
reglamentos. Esto se debe a que no poseia el certificado regular de maestro, los créditos requeridos
en administracion y supervision, el aino de practica supervisada, ni con los cinco (5) afios de
experiencia como maestra en una sala de clases. Por tal razon, no resultaba procedente evaluar a
la entonces secretaria conforme a un reglamento derogado que no le representaba un beneficio
real, ni otorgarle el certificado de Director Escolar K-12 por distincion especial bajo dicho
reglamento.

Efecto

Las situaciones comentadas tuvieron los siguientes efectos:

1. El otorgamiento de certificaciones docentes aplicando los requisitos de un reglamento
derogado, sin que mediara un proceso de transicion activa que justificara su utilizacion.

2. Falta de uniformidad y legitimidad del proceso de certificacion docente, al permitir la
aplicacion discrecional de normativas incompatibles, lo que genera incertidumbre entre los
solicitantes y evaluadores sobre cual reglamento resulta aplicable.

Causa

Lo comentado pudo obedecer, o se debio, a lo siguiente:

1. Una interpretacion erronea de la clausula transitoria del Reglamento Num. 9375 del 2022,
al considerarse aplicable el Reglamento Num. 8146 del 2012 a una solicitante que no se
encontraba en proceso activo de completar los requisitos bajo dicho reglamento.

2. La ausencia de controles administrativos y normativos que garantizaran el uso exclusivo
de la normativa vigente en los procesos de certificacion permitié la aplicacion de
reglamentos derogados, lo que derivd en la utilizacion de criterios fuera del marco
reglamentario aplicable.

il
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COMENTARIO ESPECIAL

Para llevar a cabo la evaluacion de distincion especial se cred el Comité de Certificaciones. El
Comité esta compuesto por el secretario o su representante, dos miembros de la Division de
Certificaciones Docentes y personal designado por el secretario. El Comité que evalud y entrevistd
a la entonces secretaria el 17 de julio de 2024 estuvo compuesto por los siguientes miembros:

La entonces directora interina de la Division de Certificaciones Docentes
La entonces directora de la Oficina de Reclutamiento

Una Técnico Administrativo I de la Division de Certificaciones Docentes
Una Auxiliar Administrativo II de la Division de Certificaciones Docentes
Una gerente de Operaciones Gerencia Escolar

°© a0 ow

Los informes de cambio de este personal reflejan que algunos de estos fueron nombrados a puestos
de confianza en fechas cercanas a la evaluacion y entrevista realizada el 17 de julio de 2024.

Asimismo, se pudo identificar que, la entonces directora interina de Certificaciones Docentes
obtuvo, el 29 de julio de 2024, un certificado de Especialista en Investigaciones Docentes firmado
por la exsecretaria. Esto ocurrio 12 dias posteriores le entrevista y evaluacion a la exsecretaria.

Entrevista Distincién Especial Certificaciones necesarias
Directora Escolar Convocatoria
17 de julio de 2024 Superintendente de Escuelas 1
o [ CERTIFICATE ]
: O,

: Maestro Biologia
Secundario

q
H CERTIFICATE
' . B 3—a Convocatorias

Superintendente
de Escuela 1

Comité de Certificaciones .
« Director Escolar
K-12

s 3
CERTIFICATE

z 5o

Superintendente .
de Escuela Arecibo Bayamoén

Secretaria

@ @
s Jefe de Agencia P Subordinados

POSIBLES DISPOSICIONES LEGALES INFRINGIDAS

Los hallazgos identificados en la investigacion evidencian posibles faltas administrativas y
deficiencias en las operaciones del DE. Asimismo, podrian configurarse infracciones a
disposiciones legales y reglamentarias aplicables, segiin se detalla a continuacion:

il
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3. Reglamento de Certificacion del Personal Docente del Departamento de
Educacion de Puerto Rico, Num. 9375 (27 de abril de 2022)

Articulo Ill. Disposiciones Generales

11. Comité de Certificaciones- Comité compuesto por el secretario o su
representante, dos miembros de la Division de Certificaciones Docentes y personal
designado del secretario. Se analizaran y discutiran asuntos referidos que ameriten
evaluacion y determinacion para obtener un certificado por la via excepcional
(distincion especial) u otros asuntos relacionados a la obtencion de un certificado.
Este conjunto de profesionales podra considerar circunstancias comprobables
adicionales a las que se contemplan en este reglamento con el proposito de evaluar
los candidatos referidos por el secretario.

Articulo V. Definiciones

Para efectos de este reglamento, los siguientes términos y frases tendran el
significado que a continuacion se expresa:

[...]

19. Distincion Especial - Certificado Provisional Especial otorgado por el
secretario de Educacion que autoriza a un profesional de reconocido mérito
intelectual, artistico o deportivo a enseriar por un término de uno a tres anos en
aquellas disciplinas en las que se faculte, cuando la persona no cumple con los
requisitos minimos para obtener un Certificado Regular de Maestro. Ademas, se
podra considerar para esta Distincion Especial a candidatos que aun cuando no
cumplen con los requisitos minimos para obtener un Certificado Regular de
Maestro, demuestren proficiencia en alguna disciplina particular como
bilingiiismo, idiomas extranjeros, entre otros. Conlleva una evaluacion del Comité
de Certificaciones. Estos nombramientos son transitorios provisionales.

[...]

Articulo 1V. Certificacion por Distincion Especial

Certificado Provisional Especial otorgado por el secretario, que autoriza a un
profesional de reconocido mérito intelectual, artistico o deportivo a ensefiar por
un término de uno a tres anos en aquellas disciplinas que se faculte, cuando la
persona no cumple con los requisitos minimos para obtener un Certificado Regular
de Maestro. Ademas, se podra considerar para esta Distincion a candidatos que
aun cuando no cumplen con los requisitos minimos para obtener un Certificado
Regular de Maestro, demuestran proficiencia en alguna disciplina en particular
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como bilingiiismo, idiomas extranjeros, entre otros. Conlleva una evaluacion del
Comité de Certificaciones. Estos nombramientos son transitorios provisionales.
Entre los requisitos que se observaran para considerar este referido se encuentran:

a. necesidad en el puesto,
b. reconocimiento, meérito o distincion en el area,
c. certificacion negativa de antecedentes penales.

Articulo XVIII. Clausula Transitoria

1. Elsecretario concedera tiempo adicional, que no excedera dos (2) arios naturales,
a partir de la fecha de vigencia de este reglamento, a todo candidato que se
encuentre en el proceso de completar los requisitos establecidos en el Reglamento
de Certificaciones de Personal Docente, num. 8146, del 25 de enero de 2012, para
aprobar y evidenciar estos. Se dispone que esta dispensa aplique solo en aquellos
casos en que el reglamento implique aprobacion de cursos adicionales a los
especificos en el reglamento de 2022. [...]Reglamento de Personal del
Departamento de Educacion, Num. 9180 (17 de junio de 2020)

Articulo VI. Areas Esenciales al Principio De Mérito

Seccion 6.1. Areas Esenciales al Principio de Mérito
A. Las siguientes dreas son esenciales al principio de mérito:

1. Clasificacion de puestos

2. Reclutamiento y seleccion de personal
3. Ascensos, descensos y traslados

4. Adiestramientos

5. Retencion en el servicio

B. El Departamento se asegurara de ofrecer a los empleados y a toda persona
cualificada la oportunidad de competir en los procesos de reclutamiento y
seleccion, prestando atencion a aspectos tales como. logros académicos,
profesionales y laborales, conocimientos, capacidad, habilidades, destrezas,
ética del trabajo, y sin discrimen por razones de raza, color, sexo, nacimiento,
edad, orientacion sexual, identidad de género, origen o condicion social, por
ideas politicas o religiosas, por ser victima o percibido como victima de
violencia doméstica, agresion sexual, acecho, condicion de veterano, ni por
impedimento fisico o mental.

Capitulo V: Disposiciones Finales Articulo
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L. Definiciones

[...]

48. Principio de Meérito: Todos los empleados publicos seran reclutados,
seleccionados, adiestrados, ascendidos, trasladados, descendidos, y retenidos
en consideracion a su capacidad y desemperio de las funciones inherentes al
puesto y sin discrimen por razon de raza, color, nacimiento, sexo, edad,
orientacion sexual, identidad de género, origen, condicion social, ni por sus
ideales politicos, religiosos, condicion de veterano, por ser victima o ser
percibida como victima de violencia doméstica, agresion sexual, acecho,
impedimento fisico o mental.

CONCLUSION

La informacién recopilada durante la investigacion se identificaron situaciones en las que se
otorgaron certificaciones docentes por distincion especial sin que se cumplieran los requisitos
establecidos en el Reglamento Num. 9375 del 2022, incluyendo la aplicacion indebida de un
reglamento derogado.

Por otro lado, la utilizacion de la clausula transitoria del Reglamento Num. 9375 del 2022 para
aplicar disposiciones del derogado Reglamento Num. 8146 del 2012 carecia de fundamento, dado
que la exsecretaria del DE, no se encontraba en proceso de completar los requisitos bajo dicho
reglamento. De igual modo, no cumplia con los requisitos minimos para obtener certificaciones de
Maestro Secundaria Biologia ni Director Escolar K-12 bajo ninguno de los reglamentos aplicables.

La accion del DE al proceder con la anulacion de las certificaciones docentes emitidas a la
exsecretaria, asi como la cancelacion de otras certificaciones emitidas en circunstancias similares,
valida y confirma los incumplimientos identificados por la OIG, en el curso de la investigacion
QI-25-038. Esta determinacion administrativa del DE constituye evidencia objetiva de que las
certificaciones otorgadas no cumplian con los requisitos minimos establecidos en el Reglamento
Num. 9375 de 2022, ni con los criterios reglamentarios aplicables para la obtencion de
certificaciones docentes por distincion especial. En consecuencia, la accion del DE corrobora los
hallazgos de la OIG en cuanto a la existencia de deficiencias, errores administrativos y la
aplicacion indebida de reglamentos derogados, reafirmando la necesidad de fortalecer los controles
internos, los procesos de verificacion y la observancia estricta de la normativa vigente en el
otorgamiento de certificaciones docentes.

En cumplimiento con lo dispuesto en el Articulo 17 de la Ley Num. 15-2017, y en el Reglamento
para la Administracion del Plan de Accion Correctiva de la Oficina del Inspector General de
Puerto Rico, Reglamento Num. 9229 de 13 de noviembre de 2020, la OIG remite el presente
informe a la autoridad nominadora, para que adopte las acciones correctivas necesarias, conforme

Eh—
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a las recomendaciones incluidas en este informe, y notifique oportunamente a la OIG para fin de
garantizar el estricto cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables.

Esta determinacién no limita la facultad de la OIG para efectuar referidos a otras agencias
fiscalizadoras, asi como requerir a cualquier entidad sujeta a nuestra jurisdiccion la adopcion de
cualquier accion correctiva o de cumplimiento. Serd, en todo caso, responsabilidad de la gerencia
atender y subsanar las deficiencias sefialadas, con el proposito de evitar la repeticion de situaciones
como las aqui comentadas y documentadas.

RECOMENDACIONES

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 17 de la Ley Num. 15-2017, el Area de QI, en cumplimiento
con su deber ministerial de prevenir deficiencias administrativas y promover una sana
administracion publica, emite las siguientes recomendaciones:

Al secretario del Departamento de Educacion:

1. Continuar y completar el proceso de nulidad de las certificaciones docentes por distincion
especial otorgadas a la exsecretaria, el 9 de octubre de 2024 y, en consecuencia, cancelar
las siguientes certificaciones:

e Maestro Secundaria Biologia
e Director Escolar K-12
e Superintendente de Escuelas

2. Si determina realizar un nuevo proceso de evaluacion para las certificaciones docentes
mencionadas en el inciso 1, debe asegurar la independencia en la totalidad del
procedimiento.

3. Implementar un procedimiento en la que todo el personal que participe en el proceso de
evaluacion de certificaciones docentes, en cualquiera de sus etapas, certifique que no tiene
ningun posible conflicto de interés, directo o indirecto, que pueda interferir en la evaluacion
que se le ha encomendado realizar.

4. Enmendar el Reglamento Num. 9375 para limitar la discrecionalidad en el uso del
mecanismo de distincion especial, mediante las siguientes acciones:

a. Establecer una definicion clara y restrictiva del término distincion especial,
sustentada en criterios objetivos, verificables y circunscritos a circunstancias
excepcionales debidamente fundamentadas, con el fin de garantizar uniformidad en
su aplicacion y evitar su utilizacidn arbitraria.

b. Implantar un proceso formal, transparente e independiente para la evaluacion de
solicitudes de distincion especial, mediante la creacion de un comité evaluador

il
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imparcial. A fin de salvaguardar la objetividad y prevenir conflictos de interés,
dicho comité¢ deberd estar integrado por personal que no se encuentre bajo la
supervision directa ni responda jerarquicamente al solicitante. En casos en que la
solicitud provenga del secretario o de personal de alto nivel, la evaluacion debera
ser referida a personal de areas funcionalmente independientes o externos, segun
corresponda.

c. Disponer que una copia de toda certificacion por distincion especial otorgada sea
archivada obligatoriamente en el expediente de personal correspondiente, como
medida de control administrativo y trazabilidad para fines de fiscalizacion.

5. Establecer una normativa especifica que regule el uso de la tabla de equivalencia de puestos
en los procesos de reinstalaciéon o nombramiento de empleados de confianza en puestos de
carrera, con el proposito de garantizar transparencia, equidad y respeto al principio de
mérito. Dicha normativa debera:

a. Delimitar de manera clara los criterios de equivalencia entre funciones, experiencia,
preparacion académica y requisitos minimos del puesto, asegurando que esta
herramienta no se utilice para justificar nombramientos que no cumplen con los
requisitos reglamentarios establecidos.

b. Requerir que, en aquellos casos en que se aplique la tabla de equivalencia como
herramienta complementaria de evaluacion, su uso sea expresamente indicado en
las convocatorias, a fin de que todos los solicitantes estén debidamente informados.
La omision de esta informacion podria dar lugar a procesos inequitativos y afectar
el acceso justo a oportunidades de empleo publico.

c. Incluir un mecanismo de revision por parte de una unidad administrativa distinta a
aquella que emite la evaluacion inicial, con el objetivo de verificar la correcta
aplicacion de la tabla de equivalencia conforme a los criterios previamente
establecidos. Este proceso debe asegurar la uniformidad en su uso y prevenir
decisiones discrecionales que puedan favorecer injustificadamente a determinados
candidatos.

El Departamento de Educacion debera implementar las acciones correctivas aqui recomendadas a
partir del dia siguiente al recibo de la solicitud del Plan de Accion Correctiva (PAC). El
incumplimiento de estas recomendaciones sera considerado criterio suficiente para iniciar un
proceso administrativo conforme con la Ley Num. 15-2017, antes citada, y sus reglamentos.
Independientemente a la documentacion que provea el DE durante el seguimiento al PAC, podran
realizarse visitas sin aviso previo para validar o confirmar el cumplimiento o, en su caso,
determinar el incumplimiento con lo dispuesto en el referido PAC.

il
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La OIG ademas refiere el resultado del presente informe a la Oficina de Etica Gubernamental, para
su evaluacion y tome las determinaciones que procedan, si alguna.

APROBACION

El presente informe se aprueba en virtud de los poderes conferidos por la Ley Num. 15- 2017,
segin enmendada. Serd responsabilidad de los funcionarios, empleados y cuerpos rectores del
Gobierno de cada entidad gubernamental observar y velar por el estricto cumplimiento de la

politica publica.

De igual forma, deberan establecerse los controles y mecanismos necesarios para garantizar dicho

cumplimiento. Correspondera, ademas, a cada uno de estos funcionarios y servidores publicos
poner en vigor las normas, practicas y estdndares que promulgue la OIG, asi como las
recomendaciones, medidas y planes de accion correctiva que emanen de las evaluaciones

realizadas.

Hoy, 3 de diciembre de 2025, en San Juan, Puerto Rico.

e T
*

Ivelisse Torres Rivera, CIG, CIA, CFE, CICA
Inspectora General
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INFORMACION GENERAL

Ejecutar nuestras funciones de manera objetiva,
independiente y oportuna promoviendo mejorar la
eficiencia, eficacia e integridad de las entidades bajo
nuestra jurisdiccion y el servicio publico.

@ MISION

VISION
Fomentar una cultura de excelencia mediante la
A capacitacion, observacion, fiscalizacion y desarrollo de
— sanas practicas administrativas. Mantener los acuerdos
con entidades locales e internacionales para fomentar
acciones preventivas en el monitoreo continuo de los

fondos del Gobierno de Puerto Rico.

@ INFORMA

; La Oficina del Inspector General tiene el compromiso de
promover una sana administracion publica. Por lo que,

| cualquier persona que tenga informacion sobre un acto

: irregular o falta de controles internos en las operaciones de
;I la Rama Ejecutiva, puede comunicarse a la OIG a traves de:

w Linea confidencial: 787-679-7979
: Correo electrénico: informa@oig.pr.gov
: Pagina electrénica: www.oig.pr.gov/informa

Oficina del
Inspector General
Gobierno de Puerto Rico

CONTACTOS

i I
' 1 !

@ 787-679-7997 e consultas@oig.pr.gov

PO Box 191733 Ave Arterial Hostos 249 WWW.0ig.pr.gov





