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RESUMEN EJECUTIVO

El Area de Pre-Intervenciéon y Examenes de la Oficina del Inspector General de Puerto Rico (OIG)
realizo, como parte de su labor preventiva, una evaluacion del uso, manejo y control del fondo de
caja menuda en el Centro de Diabetes para Puerto Rico (en adelante, CDPR). Esto de conformidad
con lo establecido en la Carta Circular OIG-CC-2026-01 emitida el 16 de enero de 2026. La
evaluacion incluy6 procesos de autorizacion, desembolso, conciliacion, reposicion, custodia y
supervision del fondo durante el periodo del 1 de julio de 2025 al 11 de marzo de 2026, asi como
transacciones relevantes anteriores y posteriores.

Como resultado, se identificaron debilidades en el disefio y operacion de los controles internos,
reflejadas en los siguientes aspectos:

o Diferencias en arqueo fisico y reposiciones improcedentes.

o Desembolsos en exceso del limite normativo.

e Ausencia de aprobacion previa y uso recurrente del mecanismo de reembolso.

e Deficiencias en la documentacidn, control secuencial y validez de transacciones.

o Falta de arqueos periddicos no anunciados y cancelacion de documentos de respaldo.
o Concentracion de funciones y ausencia de designacion formal del custodio.

e Procedimiento desactualizado y falta de criterios normativos claros.

Las situaciones sefialadas reflejan riesgos en el manejo del fondo y presentan costos cuestionados
que ascienden a $1,391.60, correspondientes a las situaciones identificadas.

Conforme a lo establecido en el Reglamento para la Administracion del Plan de Accion Correctiva
de la Oficina del Inspector General de Puerto Rico, Reglamento Num. 5 del 13 de noviembre de
2020 y las disposiciones del Articulo 17, de la Ley Num. 15-2017, antes citada, la OIG remite el
presente informe a la autoridad nominadora para que tome las medidas correctivas necesarias, ante
el incumplimiento de procedimientos internos por parte de sus empleados y notifique a la OIG, las
acciones tomadas para garantizar el fiel cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables.

La OIG esta comprometida en fomentar 6ptimos niveles de integridad, honestidad, transparencia,
efectividad y eficiencia en el servicio publico. De igual forma rechaza todo acto, conducta o indicio
de corrupcion por parte de funcionarios o empleados publicos que inflija sobre la credibilidad del
Gobierno de Puerto Rico y sus entidades.

De usted conocer sobre actos que podrian poner en peligro el buen uso de fondos publicos, asi
como actos que podrian constituir corrupcion, puede comunicarse con la linea confidencial de la
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OIG al 787-679-7979, a través del correo electronico informa@oig.pr.gov o a través de nuestra
pagina electronica www.oig.pr.gov/informa.

El presente informe se hace publico conforme a lo establecido en la Ley Num. 15-2017, antes
citada y otras normativas aplicables.

INFORMACION SOBRE LA ENTIDAD

El CDPR es una corporacion publica creada por virtud de la Ley Num. 166-2000, con el proposito
de ser el organismo responsable de ejecutar la politica publica en relacion con la planificacion,
organizacion, operacion y administracion de los servicios de investigacion, orientacion,
prevencion y tratamientos para la diabetes que han de ser rendidos en Puerto Rico.

CDPR mantiene un fondo de caja menuda autorizado para atender desembolsos menores y
necesidades operacionales que requieren tramitacion inmediata. El limite autorizado del fondo esta
establecido por la administracion de la agencia, y su proposito es facilitar pagos miscelaneos,
imprevistos, urgentes y necesarios que no justifican el tramite ordinario de compras o requisiciones
formales. El fondo se conserva en un area designada dentro de la unidad, con acceso restringido al
personal autorizado.

BASE LEGAL

El presente informe se emite en virtud de los Articulos 7, 8,9y 17 de la Ley Num. 15-2017, segin
enmendada, conocida como Ley del Inspector General de Puerto Rico.

OBJETIVOS

Evaluar la existencia fisica y legalidad de los fondos de caja menuda, la observancia de controles
internos y la conformidad de los desembolsos con la normativa aplicable.

Ello, conforme a lo establecido en las siguientes regulaciones:

e Ley Num. 166-2000, segun enmendada, conocida como Ley del Centro de Investigaciones,
Educacion y Servicios Médicos para la Diabetes.

e Ley Num. 230 del 23 de julio de 1974, segun enmendada, conocida como Ley de
Contabilidad del Gobierno de Puerto Rico.

e Ley del Codigo Politico de Puerto Rico de 1902.
e Marco Integrado de Control Interno COSO 2013.

e Procedimiento Interno de Caja Menuda del CDPR, aprobado el 13 de mayo de 2015.
—
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ALCANCE Y METODOLOGIA DE LA EVALUACION

La evaluacién cubrio el periodo del 1 de julio de 2025 al 11 de marzo de 2026. Se efectuaron
pruebas que se consideraron necesarias de acuerdo con las circunstancias.

La metodologia utilizada fue la siguiente:
1. Arqueo fisico (conteo por parte del custodio).
2. Conciliacién con el saldo contable y comprobantes (vales/recibos).

3. Evaluacion y andlisis de los desembolsos para verificar elegibilidad, autorizacion,
documentacion y fecha de reposicion.

4. Evaluacion de controles: segregacion de funciones, autorizaciones, arqueos sorpresivos,
registros, custodia.

5. Entrevistas con responsables y revision de politica interna.

En algunos aspectos, se examinaron transacciones, documentos y operaciones de fechas anteriores
y posteriores, relacionados al objetivo de la intervencion.

HALLAZGOS

A continuacion, se detallan los hallazgos relacionados con las situaciones detectadas durante la
presente evaluacion.

Hallazgo 1 — Sobrante, faltantes y reposiciones improcedentes en la caja
menuda

Situacion

Se realizé una evaluacion de 19 transacciones que totalizaron $817.58, correspondientes al periodo
del 1 de julio de 2025 al 11 de marzo de 2026, con el objetivo de evaluar los controles establecidos
en los procesos de peticion de fondos, requisicion y autorizacion, registro de desembolsos,
conciliacion, entre otros. La evaluacion reflejo lo siguiente:

a. Durante el arqueo de la caja menuda efectuado el 11 de marzo de 2026, se constaté una
diferencia entre el balance fisico disponible en efectivo y los comprobantes originales que
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lo respaldan. El procedimiento del arqueo evidencid un sobrante de $95.83 en los fondos

verificados .

b. Como parte del proceso de revision de las operaciones, se identificé que, en 5 ocasiones,
equivalentes al 100% de las reposiciones? al fondo de caja menuda evaluadas, estas fueron
procesadas en funcion del balance del fondo ($200) y no de los gastos reales incurridos y
debidamente documentados, lo que resultdé en reposiciones que excedieron los
desembolsos efectuados. En 3 de las 5 ocasiones (60%) el fondo no cumplia con el balance
minimo requerido para solicitar la reposicion. La entidad no presenté documentacion que
evidenciara o respaldara las solicitudes de reembolso utilizadas para las reposiciones del
fondo, por lo que no fue posible validar el origen, autorizacion ni la correspondencia entre
los gastos incurridos y las cantidades reembolsadas.

Tabla 1. Reposiciones del fondo de caja menuda

Monto del
Cheque de
Reposicion?

Fecha de

Reposicion

Balance
Minimo
Requerido
para
Reposicion

Balance al
Momento
de la
Reposicion

Evaluacion de
Cumplimiento

Balance
del Fondo
luego de la
Reposicion

Exceso de
Fondos sobre
el Balance del

Fondo
Autorizado
($200)

1 | 06ago. 2025 $200.00 75.00 | $  92.01 | No cumple $29201 | $ 92,01
2 | 27 ago. 2025 200.00 75.00 (72.58) I\]?:;E‘;Z 127.42 0.00
3| 19 sep. 2025 200.00 75.00 83.25 | No cumple 283.25 83.25
4| 29 oct. 2025 200.00 75.00 63.09 Cumple 263.09 63.09
5| 29 oct. 2025 200.00 75.00 263.09 | No cumple 463.09 263.09

Total | $ 501.44

c. Adicionalmente, el control de caja menuda reflejo un faltante en un cuadre, evidenciando
inconsistencias en el manejo y registro del efectivo. Se observo que luego de un gasto
autorizado por $73.754 el fondo reflejaba un balance negativo de ($72.58).

! El custodio certifico los resultados del arqueo realizado por los auditores. No obstante, atribuy6 el exceso identificado en el fondo a una cantidad
de dinero que mantenia separada para la compra del marbete del vehiculo oficial. El custodio indicé que habia cambiado en efectivo el cheque
destinado a dicha transaccion y al no efectuarse la compra, guard6 ese dinero como parte del fondo asignado a la caja menuda.

2 Segun la copia del Control de Caja Menuda suministrada por la entidad para el periodo comprendido entre julio de 2025 y febrero de 2026. Dicho
documento es preparado por el custodio del fondo con el proposito de mantener actualizado el balance existente del fondo de caja menuda,
registrando todos los desembolsos y depositos (reembolso de gastos).

3 No se recibi6 evidencia que respalde las solicitudes de reposiciones efectuadas.

4 Recibo presentado para la compra de 14mpara para el CDPR.

i,
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Criterio

La situacion comentada es contraria a lo dispuesto en el inciso 6 del Procedimiento de Caja
Menuda “Petty Cash” del CDPR, aprobado el 13 de mayo de 2015, el cual establece el monto del
fondo y dispone que el reembolso debera solicitarse cuando exista un balance de $75 o menos y
hasta alcanzar nuevamente la cantidad de $200.

Efecto

Las situaciones comentadas tienen el efecto de lo siguiente:

1. Diferencias acumuladas que afectaron el balance del fondo, reflejando excesos que
ascendieron entre $63.09 y $263.09, asi como un faltante de $72.58 para el mes de agosto
de 2025, para un total de costos cuestionados por $574.02.

2. Riesgo de utilizacion inadecuada de fondos publicos o pérdida de estos.
3. Incumplimiento con las politicas internas.

4. Riesgo de errores en los procesos y que dificulta la verificacion adecuada de las
operaciones.

5. Compromete la exactitud y confiabilidad del proceso.

Causa
Las situaciones comentadas se atribuyen a lo siguiente:
1. Falta de observancia al procedimiento interno que regula el fondo de caja menuda.

2. Practica administrativa de reposiciones basadas en el balance autorizado ($200) y no en
gastos reales incurridos.

3. Ausencia de controles que obliguen a la conciliacion completa antes de solicitar reposicion.

4. Inadecuada segregacion de fondos, al custodiar en la misma fondos destinados a otro fin,
creando confusion y afectando el balance fisico.

Comunicacion Gerencial

En carta del 31 de agosto de 2026, el Director Ejecutivo del CDPR present6 sus comentarios a los
hallazgos. Indico, entre otras cosas, lo siguiente:

El CDPR reconoce la necesidad de fortalecer la conciliacion y custodia del Fondo

de Caja Menuda. Los $200.00 identificados en exceso durante el arqueo

correspondian a fondos destinados a la compra del marbete del vehiculo oficial y
S
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fueron custodiados temporalmente en la misma caja mientras el vehiculo se
encontraba en un taller de mecanica. Esta fue una situacion excepcional y la
primera ocasion en que ocurrio. Como accion correctiva, se mantendrd una
separacion absoluta entre el Fondo de Caja Menuda y cualquier otro dinero, y
toda reposicion estara precedida por una conciliacion documentada y revision
independiente.

Determinacion de la OIG

La OIG reconoce las acciones anteriores que indican se ha comenzado a impulsar, y establecer
medidas de segregacion de fondos y controles compensatorios. El Hallazgo prevalece hasta que se
subsanen y corrijan las deficiencias identificadas.

La OIG queda a la disposicion del CDPR para orientarlos durante la implementacién de las
recomendaciones emitidas en este informe, validar las acciones culminadas y reconocer los
avances logrados.

Ver Recomendacion 1.
Hallazgo 2 — Desembolsos de caja menuda en exceso del limite normativo
Situacion

Se identifico en 2 ocasiones, equivalentes al 11% de las transacciones evaluadas, que los fondos
de caja menuda fueron utilizados para cubrir gastos que excedieron el limite maximo permitido de
$75 por transaccion, segun la normativa vigente. Estos desembolsos representan un
incumplimiento directo de los procedimientos institucionales que regulan el manejo del fondo. El
monto total desembolsado en exceso ascendié a $101.06.

Tabla 2. Desembolsos en exceso al limite establecido

Solicitud de Petty Cash Cantidad

Maximo Cantidad en

del ope
Fecha Numero Recibo ORUAD BB
1 06 ago. 2025 358 $ 150.28° $75.00 $ 7528
2 24 sep. 2025 370 100.78° 75.00 25.78

Total $ 101.06

° La cantidad de la transaccion fue tomada del Control de Caja Menuda que lleva el custodio del fondo de caja menuda, ya que no se proveyo el
formulario de Solicitud de Petty Cash ni el recibo correspondiente de la misma.
¢ La cantidad original entregada al solicitante fue de $100.00. Seglin nota en el formulario_de Solicitud de Petty Cash, el Director Ejecutivo,
actuando como custodio, confirmé con la cajera que la compra totalizé $100.78 ya que no expidio recibo.
.
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Criterio

Lo comentado es contrario a lo dispuesto en el inciso 5 del Procedimiento de Caja Menuda “Petty
Cash” del CDPR, el cual establece que la cantidad maxima por articulo a comprarse no debe
exceder de los setenta y cinco ($75.00) dolares.

Efecto

Las situaciones comentadas resultan en un riesgo de uso inadecuado de fondos publicos y un
debilitamiento de los controles internos, lo que podria generar pagos no autorizados o no elegibles
y exponer a la entidad al incumplimiento de sus propias politicas’.

Causa
Lo comentado se atribuye a lo siguiente:
1. Falta de observancia al procedimiento y al limite maximo de $75 por transaccion.

2. Ausencia de controles previos adecuados que verifiquen el cumplimiento del limite antes
de autorizar un desembolso.

Comunicacion Gerencial

En carta del 31 de agosto de 2026, el Director Ejecutivo del CDPR present6 sus comentarios a los
hallazgos. Indic6, entre otras cosas, lo siguiente:

El CDPR reconoce las transacciones identificadas sobre el limite normativo. No
se autorizaran nuevas compras que excedan el maximo vigente y las adquisiciones
superiores deberan procesarse mediante los mecanismos ordinarios
correspondientes. Paralelamente, el Procedimiento de Caja Menuda sera revisado
para actualizar sus disposiciones conforme a las necesidades institucionales y los
requisitos aplicables.

Determinacion de la OIG

Se consideraron los comentarios del Director Ejecutivo del CDPR y se reconocen las acciones que
indican se han comenzado a impulsar, incluyendo entre otras, las siguientes:

e No autorizar transacciones que excedan el limite vigente.

7 Los costos cuestionados relacionados a estas transacciones estan considerados en el Hallazgo 6 de este informe.
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e Tramitar las adquisiciones superiores al limite, mediante el procedimiento ordinario
correspondiente.

e Revisar integralmente el Procedimiento de Caja Menuda.

La OIG valora positivamente estas iniciativas, ya que demuestran la intencién de fortalecer los
controles internos, el proceso de supervision y fiscalizacion y evitar recurrencias, no obstante, el
hallazgo prevalece hasta que se atiendan e implementen las acciones correctivas. Por lo que, la
OIG queda a la disposicion del CDPR para orientarlos durante la implementacién de las
recomendaciones emitidas en este informe, validar las acciones culminadas y reconocer los
avances logrados.

Ver la Recomendacion 2.

Hallazgo 3 — Ausencia de aprobacion previa y uso indebido del fondo de caja
menuda para reembolsos de compras realizadas antes de la autorizacion

Situacion

a. Durante la auditoria se identificé que 9 (47 %), de las solicitudes del Fondo de Caja
Menuda evaluadas, por un total de $370.43, no contaban con la firma del Director
Ejecutivo, persona facultada para aprobar el desembolso o no incluia la fecha de
aprobacion.

Tabla 3. Solicitudes del Fondo de Caja Menuda procesadas sin firma o fecha de aprobacion

Solicitudes de Petty Cash

Gasto Asociado a

la Solicitud No tenia la No tenia la
- " firma de fecha de
(segun recibo de Y iy
aprobacion aprobacion
compra)
1 7 jul. 2025 359 $§ 2460 X X
2 7 ago. 2025 360 30.00 X X
3 11 ago. 2025 | 362 38.26 X X
4 | 15ago.2025 | 363 73.75 X
5 | 29 ago. 2025 | 366 24.17 X
6 | 22 sept. 2025 | 368 20.54 X
7 | 23 sept. 2025 | 369 40.00 X
8 22 dic. 2025 376 57.26 X
9 | 22dic. 2025 377 20.00 X
Total $ 328.58
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b. Ademas, en 4 ocasiones, equivalentes al 21% de las solicitudes evaluadas, los fondos de
caja menuda se utilizaron para reembolsar compras previamente realizadas por
empleados, lo cual implica que los gastos se incurrieron antes de la autorizacion y
entrega del efectivo. Segin la evaluacion realizada, era posible determinar que
correspondian a reembolsos de fondos y no a gastos autorizados®.

Tabla 4. Transacciones mediante reembolso

Solicitud de Petlt}’ Cash Fecha Cantidad
Fecha IR Descripcién recibo/factura | reembolsada
1 | 15 ago. 2025 363 Compra de lampara 12 ago. 2025 | § 73.75
2 | 29ag0. 2025 | 366 | COmPra para bienestar 29 ago. 2025 24.17
laboral
3 3 oct. 2025 371 Actividad bienestar laboral 2 oct. 2025 32.87
4 | 4nov.2025 374 | Reembolso compra 22 oct. 2025 20.00
gasolina

Total | $ 150.79

Criterio

Lo comentado es contrario a lo dispuesto en el inciso 3 del Procedimiento de Caja Menuda “Petty
Cash” del CDPR, que dispone que para que el dinero pueda ser entregado al solicitante de los
fondos, debe tener la aprobacion del Director Ejecutivo.

Efecto
Las situaciones comentadas tienen el efecto de lo siguiente’:
1. Riesgo de desembolsos no autorizados.
2. Debilitamiento del control interno.
3. Falta de trazabilidad y de responsabilidad en la gestion del efectivo.
4. Incremento en el riesgo de uso improcedente o indebido de fondos publicos.

5. Exposicion a seialamientos en auditorias y procesos de fiscalizacion.

8 Aunque, segun la evidencia documental examinada y la fecha en que se registré la transaccion, no fue posible establecer si la compra se realizé y
posteriormente se solicitd el reembolso, durante la entrevista con la custodio esta indicé que la mayoria de las compras asociadas a la caja menuda
se efectuaban utilizando el método de reembolso, lo cual podria explicar la secuencia observada en algunas transacciones.

% Los costos cuestionados relacionados a estas transacciones estén considerados en el Hallazgo 6 de este informe.

A
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Causa
Lo comentado se atribuye a lo siguiente:

1. Supervision insuficiente sobre el cumplimiento de los criterios establecidos en el
procedimiento interno.

2. Deficiencia en la disciplina administrativa del custodio y en el disefio del proceso de
autorizacion.

Comunicacion Gerencial

En carta del 31 de agosto de 2026, el Director Ejecutivo del CDPR present6 sus comentarios a los
hallazgos. Indico, entre otras cosas, lo siguiente:

El CDPR reconoce la necesidad de fortalecer la documentacion de la autorizacion
previa. Antes de que el empleado realizara la compra, se solicitaba autorizacion
al Director Ejecutivo; no obstante, en determinadas transacciones dicha
autorizacion no quedo documentada de forma completa. Prospectivamente, toda
autorizacion previa debera constar por escrito, con firma y fecha, antes de efectuar
la compra, y los formularios incompletos seran rechazados. También se regulard
expresamente el tratamiento de reembolsos.

Determinacion de la OIG

Se consideraron los comentarios del Director Ejecutivo del CDPR y se reconocen las siguientes
acciones que indican se han comenzado a implantar, entre otras:

e Rechazar solicitudes que no contengan las informacion, firma y fecha requerida.
e No utilizar caja menuda para reembolsar compras previamente efectuadas por personal.
e Implantar una lista de cotejo antes de entregar efectivo.

No obstante, el hallazgo prevalece hasta que se presente evidencia de las acciones correctivas
implementadas. Por lo que, la OIG queda a la disposicion del CDPR para orientarlos durante la
implementacion de las recomendaciones emitidas en este informe, validar las acciones culminadas
y reconocer los avances logrados.

Ver la Recomendacion 3.
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Hallazgo 4 — Deficiencias en la documentacion, control secuencial y validez de
transacciones del Fondo de Caja Menuda

Situacion

Durante la revision del Fondo de Caja Menuda, se identificaron varias inconsistencias que afectan
la confiabilidad del cuadre y la adecuada rendicién de cuentas. Especificamente, la evaluacion
reflejo lo siguiente:

a. Transacciones registradas (desembolsos) sin recibos o documentos de respaldo. La
liquidacion de estas transacciones fue aceptada sin ningun tipo de documento de respaldo
o recibo de compra.

Tabla S. Transacciones registradas como desembolso sin documento de respaldo

Documentos Presentados
Cantidad de para Evaluacion

la ici Descripcion
Solicitud Recibo de p

Compra

Solicitud de Petty Cash

Fecha Nimero | Transaccion de Petty
Cash

No se presentd ningin documento
para evaluacion. No obstante, fue
1 | 06 ago. 2025 3583 $ 150.28° No No registrado como un desembolso en
el Control de Caja Menuda y en el
saldo del fondo.
No se presentd ningin documento
para evaluacion. No obstante, fue
2 | 29 ago. 20253 367° 20.00° No No registrado como un desembolso en
el Control de Caja Menuda y en el
saldo del fondo.
La cantidad del servicio fue
3| 24sep.2025 | 370 100.78 si No confirmado con el comercio via
telefonica ya que se alega que no
expidio un recibo.

4| 4nov. 2025 374 20.00 Si No Se alega que el recibo fue
extraviado.

Total | $ 291.06

Con el fin de validar y completar la informacion, se solicitdé formalmente a la entidad la
evidencia correspondiente a dichas transacciones. No obstante, la entidad certificé no
contar con la informacion solicitada ni poder localizarla.

19 Los datos fueron tomados del documento Control de Caja Menuda.
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Se evidencid la ausencia de solicitudes dentro de la secuencia numérica, debido a que
varios numeros asignados (364, 365, 372 y 378) no figuraban en los registros examinados,
lo que inicialmente impedia determinar si correspondian a formularios faltantes,
duplicados o no registrados.

Posteriormente, la entidad certific6 que dichas solicitudes correspondian a formularios
anulados y no utilizados. No obstante, no se presentd evidencia documental que demostrara
formalmente la anulacion, ni evidencia de cancelacion o resguardo conforme a un
procedimiento de control. Esto impide verificar que los documentos anulados fueron
manejados conforme a practicas administrativas adecuadas y que su exclusion del registro
fue legitima'l.

Asimismo, el andlisis reveld que el nlimero de solicitud es asignado manualmente, sin un
mecanismo que garantice un control secuencial uniforme o una trazabilidad confiable,
practica que aumenta la vulnerabilidad ante errores, omisiones o inconsistencias en los
registros.

La situacion se agrava considerando hallazgos previos que reflejan deficiencias adicionales
en el manejo del fondo.

b. En4 desembolsos de las 19 transacciones evaluadas (equivalentes al 21%), se identificaron
errores en las cantidades registradas en el Control de Caja Menuda, segun se describe a
continuacion:

Tabla 6. Tabla de diferencias identificadas en transacciones evaluadas

Solicitud de Petty Cash Cantidad de la Transaccion
Segiin Registrado Segiin Diferencia

Fecha Numero en el Control de Recibo de

Caja Menuda' Compra
1 17 jul. 2025 359 $ 2000 | $ 24.60 $ (4.60)
2 8 ago. 2025 361 32.32 32.92 (0.60)
3 11 ago. 2025 362 38.24 38.26 (0.02)
4 24 sep. 2025 370 100.00 100.7813 (0.78)
Total $ (6.00)

' Como parte de los documentos suministrados por el CDPR, observamos un recibo por $113.16 el cual no figuraba como parte de ninguna de
las transacciones registradas en el control de caja menuda o asociado a una solicitud de petty cash.

12 Documento preparado por el custodio del fondo con el propésito de mantener actualizado el balance existente del fondo de caja menuda,
registrando todos los desembolsos y depdsitos (reembolso de gastos).

13 Para esta transaccion no se presentd recibo, no obstante, seglin nota registrada en la solicitud de petty cash, la cantidad fue confirmada con el

comercio via telefonica.
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Criterio

Lo comentado es contrario a lo dispuesto en los incisos 3 y 4 del Procedimiento de Caja Menuda
“Petty Cash” del CDPR, que disponen que para toda solicitud deberd entregarse un recibo
enumerado, indicando propdsito y cantidad solicitada y que toda transaccion realizada debe estar
debidamente documentada mediante la presentacion del recibo de compra correspondiente.

Por otra parte, los procesos evaluados deben realizarse de forma coénsona con las disposiciones de
control y contabilidad establecidas en la Ley Num. 230 del 23 de julio de 1974 (Ley 230-1974),
Ley de Contabilidad del Gobierno de Puerto Rico, segin enmendada, aplicable a las entidades
corporativas que administran fondos publicos, que dispone la obligacion de establecer controles
previos adecuados, mantener documentacion suficiente y garantizar la legalidad, correccion,
exactitud y propiedad de las operaciones fiscales realizadas por las agencias gubernamentales.

Ademas, la situacion comentada es contraria a lo establecido en la Ley Nam. 107-2025' de 10 de
agosto de 2025, conocida como la Ley de Administracion y Conservacion de Documentos Publicos
para el Siglo XXI, que establece en su Articulo 20, inciso (a), el deber de cada dependencia de
proveer los recursos necesarios para la gestion adecuada de los documentos publicos.

Asi mismo, el Reglamento Num. 23, Para la Conservacion de Documentos de Naturaleza Fiscal
o Necesarios para el Examen y Comprobacion de Cuentas Fiscales, aprobado el 15 de agosto de
1988 por el secretario de Hacienda, en su Articulo VIII-D establece, que, los documentos fiscales
deben conservarse, clasificarse y archivarse en forma tal que se puedan localizar, identificar y
poner a la disposicion de cualquier funcionario autorizado por ley, con prontitud y en la forma
deseada.

Efecto
Las situaciones comentadas tienen el efecto de lo siguiente!'>:
1. Aumentan el riesgo de desembolsos no autorizados, improcedentes o inexistentes.
2. Impiden verificar la exactitud, ocurrencia y trazabilidad de las transacciones.
3. Generan diferencias no detectadas en el saldo del fondo.
4. Debilitan el control interno sobre el manejo de efectivo.

5. Aumenta el riesgo de que se oculten irregularidades y el uso indebido del fondo.

14 Esta ley derogé la Ley Nim. 5 del 8 de diciembre de 1955, seglin enmendada, la cual contenia disposiciones similares.
15 Los costos cuestionados relacionados a estas transacciones estin considerados en el Hallazgo 6 de este informe.
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6. Afectan la transparencia y la rendicion de cuentas.
Causa
Lo comentado se atribuye a lo siguiente:

1. Falta de controles administrativos para garantizar que cada transaccion cuente con recibo
o documentacion de respaldo.

2. Ausencia de un mecanismo formal de proteccion, conservacion y registro de solicitudes
anuladas (VOID).

3. Asignacion manual de numeros sin control secuencial uniforme, lo que permitio saltos,
duplicidades y omisiones.

4. Supervision administrativa insuficiente para validar cantidades, conciliar diferencias y
verificar respaldo de transacciones.

Comunicacion Gerencial

En carta del 31 de agosto de 2026, el Director Ejecutivo del CDPR presentd sus comentarios a los
hallazgos. Indic6, entre otras cosas, lo siguiente:

El CDPR reconoce oportunidades de mejora en la documentacion y secuencia
numeérica. Parte de la documentacion fue trasladada a almacenamiento durante la
relocalizacion y algunos documentos no han podido localizarse. Se establecera un
registro consecutivo, conservacion de documentos anulados, digitalizacion de
solicitudes y recibos y conciliacion documentada de diferencias.

Determinacion de la OIG

Se consideraron los comentarios del Director Ejecutivo del CDPR y se reconocen las siguientes
acciones que indican se han comenzado a implantar, entre otras:

e Crear un registro maestro consecutivo de solicitudes.
e Prohibir la eliminacién de nimeros previamente asignados.

e Identificar los documentos anulados como Anulado/Void y asegurar los mismos como
parte de la secuencia documental.

e No liquidar transacciones sin la documentacion requerida.
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El hallazgo prevalece. No obstante, la OIG queda a la disposicion del CDPR para orientarlos
durante la implementacion de las recomendaciones emitidas en este informe, validar las acciones
culminadas y reconocer los avances logrados.

Ver la Recomendacion 4.
Hallazgo S — Falta de arqueos periodicos no anunciados
Situacion

Se evidenciaron deficiencias en los controles internos relacionados con la administracion y
supervision de la caja menuda, especificamente en cuanto a la ejecucion de procedimientos de
verificacion.

No se pudo constatar que la gerencia realizara arqueos sin anunciar al fondo de caja menuda. El
cuadre fisico del efectivo solo se limita inicamente al registro de los gastos incurridos y a las
reposiciones del fondo, los cuales se documentan en un archivo titulado Control Caja Menuda, sin
evidencia de verificaciones independientes o arqueos sorpresivos.

Criterio

Lo comentado es contrario a las mejores practicas de control interno establecidas en el Marco
Integrado de Control Interno COSO 2013, el cual reconoce que las verificaciones independientes,
conciliaciones y revisiones forman parte de las actividades de control (Principios 10-12) y del
componente de monitoreo (Principios 16—17), elementos esenciales para asegurar la confiabilidad
y exactitud de procesos como el manejo de efectivo.

Efecto

La ausencia de arqueos no anunciados aumenta el riesgo de errores o irregularidades no detectadas
oportunamente, uso inadecuado o indebido de los fondos de caja menuda, manipulaciéon o
aprobacion inapropiada de desembolsos.

Causa

Lo comentado se atribuye a lo siguiente:

1. La gerencia no habia implementado verificaciones independientes ni arqueos sin previo
aviso, aun cuando representan mejores practicas de control interno.

2. Dependencia exclusiva del registro de gastos y reposiciones como mecanismo de
supervision.

3. Falta de asignacion de un recurso independiente para revisar la caja menuda.

i,
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Comunicacion Gerencial

En carta del 31 de agosto de 2026, el Director Ejecutivo del CDPR presentd sus comentarios a los
hallazgos. Indicé, entre otras cosas, lo siguiente:

Aunque el Fondo de Caja Menuda era objeto de cuadre y reposicion periddica, el
CDPR reconoce que ello no sustituye los arqueos independientes y no anunciados.
Se implantara un programa formal de arqueos sorpresivos realizados por una
persona distinta al custodio y se conservara evidencia del efectivo, comprobantes,
balance, diferencias y firmas correspondientes.

Determinacion de la OIG

Se consideraron los comentarios del Director Ejecutivo del CDPR y se reconocen las siguientes
acciones que indican comenzaran a impulsar, entre otras:

e Implantar arqueos periddicos no anunciados.
e Documentar los comprobantes pendientes.
e Obtener la firma del custodio y de la persona que realiza el arqueo.

El hallazgo prevalece como debilidad de control. La OIG valora positivamente la intencién de
fortalecer el proceso de supervision y orienta a la entidad a evidenciar la implantacion de arqueos
periddicos no anunciados y queda a la disposicion del CDPR para orientarlos durante la
implementacion de las recomendaciones emitidas en este informe, validar las acciones culminadas
y reconocer los avances logrados.

Ver la Recomendacion 5.

Hallazgo 6 - Falta de cancelacion de documentos de respaldo en solicitudes del
fondo de caja menuda

Situacion

Durante la revision de las solicitudes del fondo de caja menuda, se observd que el area de
Contabilidad y Finanzas no cancel6 ni marcd consistentemente los documentos de respaldo
(facturas, recibos u otros documentos adjuntos) una vez se proceso la reposicion del fondo!®
correspondiente a estos gastos incurridos. En la totalidad de los documentos revisados (100%),
permanecian sin sello de “Pagado”, “Procesado” u otra evidencia de cancelacion, lo que abre la

16 La entidad no present6 documentacién que evidenciara o respaldara las solicitudes de reembolso.

INFORME ESPECIAL OIG-IE-27-008
Pagina 16 OIG



posibilidad de que dichos comprobantes puedan reutilizarse o duplicarse en transacciones
posteriores.

Criterio

Lo comentado carece de evidencia de cancelacion (por ejemplo, sello de ‘pagado’, anotacion o
registro electronico), lo que afecta la integridad y trazabilidad de los comprobantes y justificantes
de caja menuda. Esta situacion es contraria al Marco Integrado de Control Interno COSO 2013,
que en el componente de Actividades de Control reconoce la necesidad de contar con
verificaciones y evidencia documental adecuada (Principios 10-12), y en el componente de
Informacién y Comunicacion (Principio 13) requiere mantener informacion completa, exacta y
trazable que permita seguir cada transaccion desde su origen hasta su registro final, facilitando la
verificacion y la prevencion de errores o fraudes.

Efecto

La falta de cancelacion de los documentos aumenta el riesgo de pago duplicado, utilizacion de la
misma evidencia para justificar gastos adicionales y errores en los registros financieros. Ademas,
dificulta la verificacion posterior de que los documentos respaldaron exclusivamente una sola
transaccion, afectando la transparencia y confiabilidad del proceso. Ademads, representa costos
cuestionados por $817.58, correspondiente a la situacion sefialada.

Causa
Lo comentado se atribuye a lo siguiente:
1. Controles de documentacion incompletos.

2. Ausencia de un mecanismo institucional formal de cancelacion de documentos (sellos,
marcas o sistema electronico).

Comunicacion Gerencial

En carta del 31 de agosto de 2026, el Director Ejecutivo del CDPR present6 sus comentarios a los
hallazgos. Indicd, entre otras cosas, lo siguiente:

El CDPR reconoce la necesidad de cancelar los documentos utilizados para
Justificar desembolsos. Todo recibo serd identificado como pagado, relacionado
con el numero de solicitud correspondiente y posteriormente digitalizado y
archivado. No se procesara una reposicion cuando los documentos de respaldo no
hayan sido debidamente identificados.
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Determinacion de la OIG

Se consideraron los comentarios del Director Ejecutivo del CDPR y reconoce la adopciéon
prospectiva, entre otras, de las siguientes acciones que indican:

e Implementacion de un sello especifico con las palabras Pagado o Procesado.
e Digitalizar y archivar el documento con la transaccioén correspondiente.

No obstante, el hallazgo prevalece. Por lo que, la OIG queda a la disposiciéon del CDPR para
orientarlos durante la implementacion de las recomendaciones emitidas en este informe, validar
las acciones culminadas y reconocer los avances logrados.

Ver la Recomendacion 6.

Hallazgo 7 — Ausencia de designacion formal, incumplimiento con el perfil
requerido del custodio de caja menuda y deficiencia en la segregacion de
funciones

Situacion

Durante la revision del manejo del fondo de caja menuda, se evidenciaron deficiencias en los
controles internos relacionados con su administracion y supervision. Entre las situaciones
observadas se destacan:

a. La entidad no ha emitido una designacion formal del custodio del fondo, aun cuando la
persona que actualmente administra dicho fondo firma los documentos operacionales como
“Custodio de Caja Menuda”. Actualmente, la administracion del fondo est4 a cargo de una
asistente administrativa contratada desde abril de 2024, sin que exista evidencia de una
designacion formal como custodio del fondo de caja menuda. Esto se evidencid en la
entrevista realizada al custodio el dia del arqueo y en los documentos provistos, donde la
firma de la asistente aparece sin que en los expedientes examinados conste un
nombramiento oficial emitido por la gerencia.

b. La persona que efectivamente realiza las funciones de custodia no cumple con el perfil
exigido por la normativa institucional. De acuerdo con la normativa promulgada por el
CDPR, la custodia del fondo debe ser asignada a personal contable, requisito que no se
cumple en el caso actual.

c. Ademas, se observo que la persona que desempena las funciones de custodia del fondo
también actiia, en multiples ocasiones, como solicitante de los desembolsos, recibe el
efectivo y posteriormente liquida las transacciones realizadas. Esta practica concentra
funciones incompatibles en una sola persona y elimina controles clave asociados a la
segregacion de funciones.

i,
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d. Asimismo, se identifico que el Director Ejecutivo figura como custodio del fondo en uno
de los recibos y documento de aprobacion, segun lo reflejan los registros examinados. Esta
dualidad en roles, director-aprobador y simultineamente custodio, genera un conflicto
directo con los principios de control interno que requieren independencia entre la custodia
del efectivo y la autorizacion de transacciones.

Criterio

La dualidad de funciones observada, en la cual el Director Ejecutivo actiia simultaneamente como
aprobador de transacciones y custodio de fondos es contraria a lo dispuesto en el Articulo 4, inciso
(f) de la Ley Num. 230-1974, Ley de Contabilidad del Gobierno de Puerto Rico, segin enmendada,
el cual establece la obligacion de que las dependencias y entidades corporativas mantengan
mecanismos de control interno adecuados que aseguren la separacion de funciones y la deteccion
oportuna de irregularidades en el manejo de fondos publicos.

Ademas, la ausencia de una designacion formal y la concentracion de funciones incompatibles en
una sola persona son contrarias a las mejores practicas de control interno establecidas en el Marco
Integrado de Control Interno COSO 2013, el cual reconoce que la gerencia debe establecer una
estructura organizacional con lineas de autoridad y responsabilidad claramente definidas
(Principio 3) y seleccionar y desarrollar actividades de control -incluyendo la segregacion de
funciones incompatibles- que mitiguen los riesgos para la consecucion de los objetivos (Principio
10).

Efecto

La ausencia de una designacion formal y la falta de segregacion de funciones aumentan el riesgo
de que errores o irregularidades no sean detectados oportunamente, debilitan la rendicion de
cuentas sobre el manejo del fondo y exponen a la entidad a un conflicto de interés al concentrarse
en un mismo funcionario las funciones de aprobacion, custodia y solicitud de desembolsos.

Causa
Lo comentado se atribuye a lo siguiente:
1. Ausencia de formalizacion de roles y responsabilidades.
2. Asignacion del fondo a personal que no cumple con el perfil requerido.

3. Dualidad de roles en la gerencia.
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Comunicacion Gerencial

En carta del 31 de agosto de 2026, el Director Ejecutivo del CDPR presentd sus comentarios a los
hallazgos. Indicé, entre otras cosas, lo siguiente:

El CDPR reconoce que la funcion de custodia fue asumida por necesidad
operacional sin una designacion escrita especifica. Se formalizara dicha
designacion y se delimitaran las responsabilidades correspondientes. Debido a la
limitada plantilla institucional, se establecerdan controles compensatorios y
revisiones independientes para separar las funciones de autorizacion, custodia,
desembolso, conciliacion y supervision.

Determinacion de la OIG

Se consideraron los comentarios del Director Ejecutivo del CDPR y se reconocen las acciones que
indican se han comenzado a impulsar, incluyendo entre otras, las siguientes:

e Designacion formal por escrito de la persona responsable del fondo de caja menuda.

e Reevaluacion de la distribucion de responsabilidades.

e Evitar la dualidad de funciones como custodio y aprobador de una misma transaccion.
e Establecer controles compensatorios.

No obstante, el hallazgo prevalece. Por lo que, la OIG queda a la disposiciéon del CDPR para
orientarlos durante la implementacion de las recomendaciones emitidas en este informe, validar
las acciones culminadas y reconocer los avances logrados.

Ver la Recomendacion 7.

Hallazgo 8 — Ausencia de criterios normativos y falta de actualizacion del
procedimiento de caja menuda

Situacion

Durante la revision de los desembolsos de caja menuda se identificaron gastos que no se alinean
con el proposito del fondo de caja menuda, como compras recurrentes de agua y gastos de gasolina
para vehiculo personal en salidas para asuntos oficiales en ausencia o falta de disponibilidad de un
vehiculo oficial.

Se examind el documento titulado, Procedimiento Caja Menuda “Petty Cash” y se observo que
el mismo carece de informacidn esencial para establecer un control adecuado del manejo y uso del

i,
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fondo de caja menuda. El procedimiento no incluye definiciones operacionales, criterios de
elegibilidad de gastos y limitaciones claras, roles y responsabilidades claramente establecidos,
controles de seguridad del efectivo, disposiciones para el manejo de sobrantes o faltantes y como
documentarlos, flujos detallados del proceso, proceso de reposicion, ni cuadre del fondo (métodos,
formatos y frecuencia obligatoria), entre otros.

Por otra parte, la normativa, aprobada el 13 de mayo de 2015, no ha sido revisada ni actualizada
desde su adopcion.

Criterio
La situacion comentada es contraria a las siguientes disposiciones:

El Articulo 3, inciso (q) dela Ley Num. 166-2000, segin enmendada, Ley del Centro de
Investigaciones, Educacion y Servicios Médicos para la Diabetes, que faculta al Centro a
formular, adoptar, enmendar y derogar reglas y reglamentos necesarios para su funcionamiento, lo
que incluye el deber de mantener su marco normativo actualizado.

El Articulo 178 de la Ley del Codigo Politico de Puerto Rico de 1902, segun enmendado, que
faculta a cada jefe de departamento dictar reglamentos compatibles con la ley para el régimen
interior de la agencia, la administracién de su personal, la distribucion y despacho de sus asuntos
y la conservacion adecuada de sus archivos y documentos oficiales.

Efecto

Las situaciones comentadas tienen el efecto de lo siguiente:
1. Riesgo de uso improcedente del fondo.
2. Debilitamiento del control interno.
3. Inconsistencias operacionales.
4. Incremento del riesgo de errores e irregularidades.
5. Afectacion a la transparencia y la rendicion de cuentas.

6. Exposicion a sefialamientos en auditorias y fiscalizaciones.

Causa
Lo comentado se atribuye a los siguiente:

1. Ausencia de un proceso formal de revision periddica de la normativa y por la falta de
mecanismos que aseguren su actualizacion conforme a los cambios operacionales y
administrativos de la entidad.

—
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2. Carencia de definiciones operacionales, criterios de elegibilidad, limites, obligaciones del
custodio, manejo de sobrantes/faltantes, control de documentos, flujos de proceso y
reposiciones.

3. Procedimiento que no refleja las operaciones reales ni los riesgos identificados.

Comunicacion Gerencial

En carta del 31 de agosto de 2026, el Director Ejecutivo del CDPR present6 sus comentarios a los
hallazgos. Indico, entre otras cosas, lo siguiente:

El CDPR reconoce que el Procedimiento de Caja Menuda requiere actualizacion.
Su revision serd atendida prioritariamente y debera incorporar controles
relacionados con autorizacion, limites, documentacion, reposicion, conciliaciones,
arqueos, separacion de funciones, cancelacion de documentos, conservacion de
evidencia y tratamiento de sobrantes, faltantes y excepciones.

Determinacion de la OIG

Se consideraron los comentarios del Director Ejecutivo del CDPR y se reconocen las siguientes
acciones prospectivas que indican se estaran implantando, entre otras:

e Revision de la normativa, lo cual incluye entre otros aspectos;
e Definicién gastos permitidos.

e Requisitos de autorizacion previa y tratamiento de reembolsos.
e Definicion de responsabilidades.

Dichas iniciativas estadn sujetas a su implementacion efectiva, validacion y verificacion posterior
por parte de la OIG. Por lo que, hasta que la entidad demuestre la ejecucion formal de estos
controles, las situaciones identificadas prevalecen como hallazgos. La OIG queda a la disposicion
del CDPR para orientarlos durante la implementacion de las recomendaciones emitidas en este
informe, validar las acciones culminadas y reconocer los avances logrados.

Ver la Recomendacion 8.

COMUNICACION GERENCIAL

El borrador de los hallazgos de esta evaluacion se sometid para comentarios mediante carta del 21
de agosto de 2026, al Director Ejecutivo del CDPR. El Director Ejecutivo sometid sus comentarios
a los hallazgos mediante carta recibida el 31 de agosto de 2026. Los comentarios recibidos se
consideraron en la redaccion final de este informe.

i,
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La OIG esta comprometida con velar que las recomendaciones sean debidamente cumplimentadas
e implantadas y continuara trabajando con la CDPR en aras de continuar promoviendo una sana

administracion.

RECOMENDACIONES

Accion Correctiva Solicitada

Descripcion del Hallazgo

Responsables

Conciliar antes de reponer; no
tramitar reposiciones con
diferencias pendientes; segregar
completamente todo dinero ajeno
al fondo; llevar registro diario de
efectivo y comprobantes;
incorporar revision
independiente y digitalizacion de
conciliaciones. Deberé presentar
evidencia de la liquidacion del
sobrante determinado por
$95.83.

Sobrantes, faltantes y
reposiciones improcedentes

(Hallazgo 1)

Director
Ejecutivo/Custodio

Hacer cumplir el tope de $75 por
transaccion; canalizar compras
mayores por el procedimiento

ordinario (compras); incluir

2 verificacion del limite en el

formulario y en reposiciones;

revisar/actualizar el
Procedimiento para reflejar
limites y excepciones.

Desembolsos en exceso al
limite normativo

(Hallazgo 2)

Director
Ejecutivo/Custodio

Fortalecer el proceso de
autorizacion de las solicitudes de
caja menuda asegurando que
todas las transacciones cuenten
con la aprobacion previa de los
funcionarios facultados por la
politica vigente, o en su defecto
establecer una delegacion formal
de autoridad debidamente
documentada, con el fin de

Ausencia de aprobaciéon
previa y uso del fondo para
reembolsos de compras
realizadas antes de autorizar.

(Hallazgo 3)

Director Ejecutivo
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Num. Accion Correctiva Solicitada
Rec.
garantizar la validez, trazabilidad
y control adecuado de los
desembolsos y prohibir
reembolsos y evitar aprobaciones

retroactivas.

Descripcion del Hallazgo

Responsables

Desarrollar e implementar un
sistema de administracion
documental que incorpore

verificaciones previas, controles
de calidad de evidencia,

4 resguardo uniforme de

solicitudes y comprobantes, y

procedimientos que permitan

identificar inconsistencias y

asegurar la integridad de todos
los registros relacionados al
fondo.

Deficiencias en
documentacion, control
secuencial y validez (faltan
recibos, saltos en
numeracion, diferencias)

(Hallazgo 4)

Director
Ejecutivo/Custodio

Asegurar la realizacion de
arqueos periddicos sin previo
5 aviso para fortalecer los
controles internos y prevenir

errores o irregularidades.

Falta de arqueos no
anunciados (debilidad de
control frente a mejores
practicas COSO).

(Hallazgo 5)

Director Ejecutivo

Adoptar un sistema uniforme de
validacion y control de
comprobantes que asegure que
6 cada documento utilizado para
sustentar un desembolso quede
marcado de manera inequivoca
como evidencia utilizada.

Falta de cancelacion de
documentos de respaldo en
solicitudes de reembolso de

caja menuda.

(Hallazgo 6)

Director
Ejecutivo/Finanzas

Emitir designacion formal escrita
del custodio y perfil requerido;
separar funciones de

7 autorizacion, custodia,
desembolso, conciliacion y
revision; evitar dualidades y
aplicar controles compensatorios
si la plantilla es limitada.

Ausencia de designacion
formal, perfil del custodio y
segregacion de funciones
(concentracion y
dualidades).

(Hallazgo 7)

Director Ejecutivo
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Nuam.

Rec Accion Correctiva Solicitada Descripcion del Hallazgo Responsables
Actualizar integralmente el . o
Procedimiento de Caja Menuda y Ausencia de criterios
asegurar que el procedimiento normativos y falta de
8 incorpore los requisitos actu.ah.zacmn del Director Ejecutivo
fundamentales para la procedimiento (2015).
administracién, control y
verificacion del fondo de caja (Hallazgo 8)
menuda.

CONCLUSION

La evaluacion realizada al manejo, control y supervision del fondo de caja menuda evidencid
deficiencias significativas en el disefio, operacion y aplicacion de los controles internos
establecidos. Los hallazgos evidencian multiples incumplimientos en el manejo de la caja menuda,
incluyendo diferencias en el arqueo, reposiciones incorrectas, desembolsos fuera del limite,
reembolsos sin autorizacion, falta de documentacion adecuada y controles deficientes. También,
se identificaron ausencia de arqueos sorpresivos, falta de cancelacion documental y concentracion
de funciones incompatibles. En conjunto, estos aspectos afectan la transparencia, trazabilidad y
administracion responsable del fondo.

Si bien el CDPR present6é comentarios y medidas prospectivas dirigidas a atender las situaciones
sefialadas, la OIG determind que las acciones mencionadas constituyen iniciativas en proceso de
implantacién, aun sin evidencia de ejecucion plena o sostenida. Por tanto, las medidas expuestas
por la gerencia no son suficientes para eliminar los hallazgos, los cuales prevalecen hasta que la
entidad demuestre implementacion efectiva, validacidon documental y cumplimiento verificable
con los controles establecidos.

La OIG reconoce los esfuerzos iniciales de la entidad para atender ciertos aspectos, pero continuara
dando seguimiento hasta que las acciones correctivas sean completadas, formalizadas y
sustentadas con evidencia objetiva.

Conforme a lo establecido en el Articulo 17 de la Ley Num. 15-2017, antes citada, se remite el
presente informe a la autoridad nominadora para que inicie las medidas correctivas pertinentes al
incumplimiento de procedimientos internos por parte de sus empleados y notifique a la OIG las
acciones tomadas para garantizar el fiel cumplimiento con las leyes y reglamentos aplicables. El
incumplimiento con tomar medidas correctivas ante las situaciones aqui sefaladas podria
ocasionar la imposicion de multas y procesos administrativos.
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APROBACION

El presente informe es aprobado en virtud de los poderes conferidos por la Ley Num. 15-2017,
antes citada. Sera responsabilidad de los funcionarios, empleados o cuerpo rector del gobierno de
cada entidad, observar y procurar porque se cumpla cabalmente con la politica publica. De igual
forma, establecer los controles y mecanismos adecuados para garantizar su cumplimiento. Sera el
deber, ademas, de cada uno de estos y de los demas funcionarios y servidores publicos, el poner
en vigor las normas, practicas y estandares que promulgue la OIG, asi como de las
recomendaciones, medidas y planes de accion correctiva que surjan de las evaluaciones.

Hoy, 25 de septiembre de 2026, en San Juan, Puerto Rico.

-y %M

Pedro Roldan Roman, MBA, CIGA o L. Gonzalez Flores, CISA, CFE
Inspector Auxiliar Director
Area de Pre-Intervencion y Examenes
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INFORMACION GENERAL

MISION

Ejecutar nuestras funciones de manera objetiva,
independiente y oportuna promoviendo mejorar la
eficiencia, eficacia e integridad de las entidades bajo
nuestra jurisdiccion y el servicio publico.

VISION

Fomentar una cultura de excelencia mediante la

g . capacitacion, observacion, fiscalizacion y desarrollo de
sanas practicas administrativas. Mantener los acuerdos

con entidades locales e internacionales para fomentar
acciones preventivas en el monitoreo continuo de los

fondos del Gobierno de Puerto Rico.

Oficinadel
Inspector General
Gobierno de Puerto Rico

INFORMA

La Oficina del Inspector General tiene el compromiso de
promover una sana administracion publica. Por lo que,
cualquier persona que tenga informacion sobre un acto
irregular o falta de controles internos en las operaciones de
la Rama Ejecutiva, puede comunicarse a la OIG a través de:

Linea confidencial: 787-679-7979
Correo electronico: informa@oig.pr.gov
Pagina electrénica: www.oig.pr.gov/informa

CONTACTOS

@ 787-679-7997 0 consultas@oig.pr.gov

PO Box 191733 Ave Arterial Hostos 249 WWW.0ig.pr.gov
SanJuan, PuertoRico Esquina Charddn Edificio ACAA
00919-1733 Piso 7, San Juan, Puerto Rico
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