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RESUMEN EJECUTIVO

El 14 de abril de 2026, la Oficina del Inspector General de Puerto Rico (en adelante, OIG) recibio
una comunicacion mediante correo electronico emitida por la jefa de la Division de Colecturia del
Departamento de Hacienda (en adelante, Departamento). En esta, solicitdo la asignacion de
auditores para observar el proceso de destruccion mediante trituracion de 315 cajas que contenian
comprobantes de pago Modelo SC 848 manuales en blanco, pertenecientes al Area de Rentas
Internas del Negociado de Recaudaciones del Departamento. La razén de esta destruccion es que
los comprobantes de pago manuales no se estaban utilizando ya que fueron sustituidos por los
comprobantes digitales.

Mediante el Acuerdo Colaborativo (Contrato DH Num. 2025-000127 y Contrato Num. 2025-
000037), entre la OIG y el Departamento, se acord6 la asignacion de auditores como observadores
en el proceso de la destruccion. Esto conforme con la tarea a ser realizada por los auditores
asignados indicada en el inciso c. de la Primera Cldusula del Acuerdo: Otros servicios
relacionados, solicitados por HACIENDA, que sean aceptados por la OIG, los cuales deben
constar por escrito.

La destruccion se realizd el 20 y 21 de abril de 2026, junto a empleados del Departamento. El
proceso consistid en observar y cuantificar las cajas con los comprobantes de pago Modelo SC
848 antes de su disposicion final. Este informe contiene el resultado de la destruccion de 315 cajas
que contenian 298,222 comprobantes de pago Modelo SC 848 manuales en blanco.

Luego de observar el proceso de destruccion, se concluye que se realizé de acuerdo con la ley y el
reglamento aplicable.

La observacion realizada por los auditores no constituye un examen o auditoria por parte de la
OIG, por lo que en nada contraviene la jurisdiccién conferida para realizar cualquier intervencion
futura.

La OIG estd comprometida en fomentar los niveles Optimos de integridad, honestidad,
transparencia, efectividad y eficiencia en el servicio publico. De igual forma, rechaza todo acto,
conducta o indicio de corrupcidn por parte de funcionarios o empleados publicos que inflija sobre
la credibilidad del Gobierno de Puerto Rico y sus entidades.

De usted conocer sobre actos que pudiesen poner en peligro el buen uso de fondos publicos, asi
como constituir corrupcion, puede comunicarse con la linea confidencial de la OIG al 787-679-
7979 o a través del correo electronico informa@oig.pr.gov.

Este informe se hace publico conforme con lo establecido en la Ley Num. 15-2017, segun
enmendada, conocida como Ley del Inspector General de Puerto Rico, y otras normativas
aplicables.

i,
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INFORMACION DE LA ENTIDAD

El Departamento fue creado en virtud del Articulo IV, Seccion 6, de la Constitucion del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico. Su objetivo principal es establecer y encauzar la politica fiscal y
contributiva de la administracion gubernamental. Este objetivo se cumple mediante la imposicion,
la fiscalizacion y el cobro de las contribuciones; la intervencion, la fiscalizacion y la contabilidad
de los ingresos y los desembolsos de los fondos publicos.

El 22 de junio de 1994, se aprobd el Plan de Reorganizacion 3-1994, segin enmendado. Esto, con
el proposito de establecer las funciones generales del Departamento, y las facultades y funciones
del secretario de Hacienda. El Departamento es dirigido por un secretario nombrado por el
gobernador con el consejo y consentimiento del Senado de Puerto Rico.

La Administracion Central tiene a su cargo la direccion gerencial del Departamento, la cual se
desarrolla a través de las oficinas del secretario y subsecretario en conjunto con las unidades
asesoras, de servicios auxiliares y operacionales.

Las colecturias del Departamento se rigen principalmente por el Codigo de Rentas Internas de
Puerto Rico (Ley Num. 1-2011, segiin enmendada) y la Ley de Contabilidad del Gobierno de
Puerto Rico (Ley Num. 230 de 23 de julio de 1974, segiin enmendada), en conjunto con los
reglamentos internos del Departamento.

BASE LEGAL

El presente informe se emite en virtud de los Articulos 7, 8,9y 17 de la Ley Num. 15-2017, segin
enmendada, conocida como Ley del Inspector General de Puerto Rico.

OBJETIVOS

El servicio estuvo dirigido a observar el proceso de destruccion de comprobantes de pago Modelo
SC 848 en blanco, realizado el 20 y 21 de abril de 2026, conforme con las siguientes disposiciones:

e Ley Num. 230 de 23 de julio de 1974, segun enmendada, conocida como Ley de
Contabilidad del Gobierno de Puerto Rico.

e Ley Num. 1-2011, segin enmendada, conocida como Codigo de Rentas Internas de Puerto
Rico.

e Reglamento Num. 23 de 1988 del Departamento de Hacienda, Para la Conservacion de
Documentos de Naturaleza Fiscal o Necesarios para el Examen y Comprobacion de
Cuentas y Operaciones Fiscales.
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e (Carta Circular ASG Num. 2007-5, Control en el uso de Trituradores de Papel para la
Destruccion de Documentos Publicos.

ALCANCE Y METODOLOGIA

E120y 21 de abril de 2026, se observo el proceso donde personal asignado del Departamento junto
a personal contratado destruyd mediante trituracion comprobantes de pago Modelo SC 848
manuales en blanco.

La metodologia utilizada incluy¢ lo siguiente:
1. Estudiar leyes y la reglamentacion aplicable.
2. Verificacion y conteo fisico de todas las cajas y formularios incluidos a destruir.
3. Observacion del proceso de destruccion.

4. De acuerdo con el proceso observado, certificar que los formularios en blanco fueron
destruidos en su totalidad.

OBSERVACION REALIZADA

El120y 21 de abril de 2026, auditores de la OIG participaron como observadores del proceso de la
destruccion de 315 cajas que contenian un total de 298,222 comprobantes de pago Modelo SC 848
manuales en blanco.

Los trabajos realizados fueron los siguientes:

1. Verificar la cantidad de cajas, nimeros y secuencia de los formularios — El total de los
formularios dispuestos fue de 315 cajas que contenian 298,222 comprobantes de pago
Modelo SC 848 manuales en blanco. Estos fueron destruidos en dos dias laborables. El 20
de abril de 2026 por una compafia contratada, y el 21 de abril de 2026 en dos maquinas
trituradoras de papel ubicadas en la oficina de la Division de Colecturia que esta en el piso
4 del Departamento.

2. La razdén para disponer las 315 cajas con los comprobantes de pago Modelo SC 848
manuales en blanco fue que estos fueron sustituidos por comprobantes digitales.

El 20 de abril de 2026, el siguiente personal estuvo presente en la destruccion:
1. Lajefa de la Division de Colecturia.
2. Un técnico en contribuciones.

3. Un receptor del area de archivos.
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4. Un oficinista.
5. Tres empleados de la compafiia contratada para la disposicion.
6. Tres auditores de la OIG.
El 21 de abril de 2026, el siguiente personal estuvo presente en la destruccion:
1. Lajefa de la Division de Colecturia.
2. Un oficinista.
3. Dos auditores de la OIG.

En el ANEJO 1 se presenta una tabla con la cantidad de cajas y la secuencia numérica de los
formularios contenidos en estas que fueron destruidos. En el ANEJO 2 se presentan algunas fotos
tomadas del proceso realizado y de la propiedad dispuesta.

CONCLUSION

De acuerdo con el proceso observado, se concluye que el 20 y 21 de abril de 2026, se destruyeron
315 cajas que contenian un total de 298,222 comprobantes de pago Modelo SC 848 manuales en
blanco del Area de Rentas Internas que responde al Negociado de Recaudaciones del
Departamento. Ademas, que el proceso observado se realizdé de conformidad con la ley y la
reglamentacion vigente.

Certifico que la informacion contenida en este documento es correcta,

A%

Virgilio Vega Vzga, CFE, CIGE Jo . Collazo Pérez

Subdirector Auditor Principal

Area de Pre-Intervencion y Examenes Area de Pre-Intervencion y Exdmenes
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ANEJO 1

Lista de los Formularios SC 848 Recibos de Pago

COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO
DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
1 13885201 13886150 950
2 13886151 13887100 950
3 13887101 13888050 950
4 13888051 13889000 950
5 13889001 13889950 950
6 13899451 13900400 950
7 13900401 13901350 950
8 14245251 14246200 950
9 14249051 14250000 950
10 14250001 14250950 950
11 14250951 14251900 950
12 14251901 14252850 950
13 14253801 14254750 950
14 14254751 14255700 950
15 14255701 14256650 950
16 14256651 14257600 950
17 14257601 14258550 950
18 14258551 14259500 950
19 14259501 14260450 950
20 14260451 14261400 950
21 14261401 14262350 950
22 14262351 14263300 950

INFORME DE SERVICIOS A ENTIDADES OIG-SE-26-080

Pagina 5 %




COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
23 14263301 14264250 950
24 14264251 14265200 950
25 14265201 14266150 950
26 14266151 14267100 950
27 14267101 14268050 950
28 14268051 14269000 950
29 14275651 14276600 950
30 14276601 14277550 950
31 14277551 14278500 950
32 14278501 14279450 950
33 14279451 14280400 950
34 14726901 14727850 950
35 14727851 14728800 950
36 14728801 14729750 950
37 14729751 14730700 950
38 14730701 14731650 950
39 14731651 14732600 950
40 14732601 14733550 950
41 14733551 14734500 950
42 14734501 14735450 950
43 14735451 14736400 950
44 14736401 14737350 950
45 14737351 14738300 950
46 14738301 14739250 950
47 14739251 14740200 950
48 14740201 14741150 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
49 14741151 14742100 950
50 14742101 14743050 950
51 14743051 14744000 950
52 14744001 14744950 950
53 14744951 14745900 950
54 14745901 14746850 950
55 14746851 14747800 950
56 14747801 14748750 950
57 14748751 14749700 950
58 14749701 14750650 950
59 14750651 14751600 950
60 14751601 14752550 950
61 14752551 14753500 950
62 14753501 14754450 950
63 14754451 14755400 950
64 14755401 14756350 950
65 14756351 14757300 950
66 14757301 14758250 950
67 14758251 14759200 950
68 14759201 14760150 950
69 14760151 14761100 950
70 14761101 14762050 950
71 14762051 14763000 950
72 14763001 14763950 950
73 14763951 14764900 950
74 14764901 14765850 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
75 14765851 14766800 950
76 14766801 14767750 950
77 14767751 14768700 950
78 14768701 14769650 950
79 14769651 14770600 950
80 14770601 14771550 950
81 14771551 14772500 950
82 14772501 14773450 950
83 14773451 14774400 950
84 14774401 14775350 950
85 14775351 14776300 950
86 14776301 14777250 950
87 14777251 14778200 950
88 14778201 14779150 950
89 14779151 14780100 950
90 14780101 14781050 950
91 14781051 14782000 950
92 14782001 14782950 950
93 14782951 14783900 950
94 14783901 14784850 950
95 14784851 14785800 950
96 14785801 14786750 950
97 14786751 14787700 950
98 14787701 14788650 950
99 14788651 14789600 950
100 14789601 14790550 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
101 14790551 14791500 950
102 14791501 14792450 950
103 14792451 14793400 950
104 14793401 14794350 950
105 14794351 14795300 950
106 14795301 14796250 950
107 14796251 14797200 950
108 14797201 14798150 950
109 14882379 14882700 322
110 14895051 14896000 950
111 14896001 14896950 950
112 14896951 14897900 950
113 14897901 14898850 950
114 14898851 14899800 950
115 14899801 14900750 950
116 14900751 14901700 950
117 14901701 14902650 950
118 14902651 14903600 950
119 14903601 14904550 950
120 14904551 14905500 950
121 14905501 14906450 950
122 14906451 14907400 950
123 14907401 14908350 950
124 14908351 14909300 950
125 14909301 14910250 950
126 14910251 14911200 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
127 14911201 14912150 950
128 14912151 14913100 950
129 14913101 14914050 950
130 14914051 14915000 950
131 14915001 14915950 950
132 14915951 14916900 950
133 14916901 14917850 950
134 14917851 14918800 950
135 14918801 14919750 950
136 14919751 14920700 950
137 14920701 14921650 950
138 14921651 14922600 950
139 14922601 14923550 950
140 14923551 14924500 950
141 14924501 14925450 950
142 14925451 14926400 950
143 14926401 14927350 950
144 14927351 14928300 950
145 14928301 14929250 950
146 14929251 14930200 950
147 14930201 14931150 950
148 14931151 14932100 950
149 14932101 14933050 950
150 14933051 14934000 950
151 14934001 14934950 950
152 14934951 14935900 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
153 14935901 14936850 950
154 14936851 14937800 950
155 14937801 14938750 950
156 14938751 14939700 950
157 14939701 14940650 950
158 14940651 14941600 950
159 14941601 14942550 950
160 14942551 14943500 950
161 14943501 14944450 950
162 14944451 14945400 950
163 14945401 14946350 950
164 14946351 14947300 950
165 14947301 14948250 950
166 14948251 14949200 950
167 14949201 14950150 950
168 14950151 14951100 950
169 14951101 14952050 950
170 14952051 14953000 950
171 14953001 14953950 950
172 14953951 14954900 950
173 14954901 14955850 950
174 14955851 14956800 950
175 14956801 14957750 950
176 14957751 14958700 950
177 14958701 14959650 950
178 14959651 14960600 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
179 14960601 14961550 950
180 14961551 14962500 950
181 14962501 14963450 950
182 14963451 14964400 950
183 14964401 14965350 950
184 14965351 14966300 950
185 14966301 14967250 950
186 14967251 14968200 950
187 14968201 14969150 950
188 14969151 14970100 950
189 14970101 14971050 950
190 14971051 14972000 950
191 14972001 14972950 950
192 14972951 14973900 950
193 14973901 14974850 950
194 14974851 14975800 950
195 14975801 14976750 950
196 14976751 14977700 950
197 14977701 14978650 950
198 14978651 14979600 950
199 14979601 14980550 950
200 14980551 14981500 950
201 14981501 14982450 950
202 14982451 14983400 950
203 14983401 14984350 950
204 14984351 14985300 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
205 14985301 14986250 950
206 14986251 14987200 950
207 14987201 14988150 950
208 14988151 14989100 950
209 14989101 14990050 950
210 14990051 14991000 950
211 14991001 14991950 950
212 14991951 14992900 950
213 14992901 14993850 950
214 14993851 14994800 950
215 14994801 14995750 950
216 14995751 14996700 950
217 14996701 14997650 950
218 14997651 14998600 950
219 14998601 14999550 950
220 14999551 15000500 950
221 15001451 15002400 950
222 15003351 15004300 950
223 15004301 15005250 950
224 15005251 15006200 950
225 15006201 15007150 950
226 15007151 15008100 950
227 15008101 15009050 950
228 15009051 15010000 950
229 15010001 15010950 950
230 15010951 15011900 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
231 15011901 15012850 950
232 15012851 15013800 950
233 15013801 15014750 950
234 15014751 15015700 950
235 15015701 15016650 950
236 15016651 16017600 950
237 15017601 15018550 950
238 15018551 15019500 950
239 15019501 15020450 950
240 15020451 15021400 950
241 15021401 15022350 950
242 15022351 15023300 950
243 15023301 15024250 950
244 15024251 15025200 950
245 15025201 15026150 950
246 15026151 15027100 950
247 15027101 15028050 950
248 15028051 15029000 950
249 15029001 15029950 950
250 15029951 15030900 950
251 15030901 15031850 950
252 15031851 15032800 950
253 15032801 15033750 950
254 15033751 15034700 950
255 15034701 15035650 950
256 15035651 15036600 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
257 15036601 15037550 950
258 15037551 15038500 950
259 15038501 15039450 950
260 15039451 15040400 950
261 15040401 15041350 950
262 15041351 15042300 950
263 15042301 15043250 950
264 15043251 15044200 950
265 15044201 15045150 950
266 15045151 15046100 950
267 15046101 15047050 950
268 15047051 15048000 950
269 15048001 15048950 950
270 15048951 15049900 950
271 15049901 15050850 950
272 15050851 15051800 950
273 15051801 15052750 950
274 15052751 15053700 950
275 15053701 15054650 950
276 15054651 15055600 950
277 15055601 15056550 950
278 15056551 15057500 950
279 15057501 15058450 950
280 15058451 15059400 950
281 15059401 15060350 950
282 15060351 15061300 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coigikgiws
283 15061301 15062250 950
284 15062251 15063200 950
285 15063201 15064150 950
286 15064151 15065100 950
287 15065101 15066050 950
288 15066051 15067000 950
289 15067001 15067950 950
290 15067951 15068900 950
291 15068901 15069850 950
292 15069851 15070800 950
293 15070801 15071750 950
294 15071751 15072700 950
295 15072701 15073650 950
296 15073651 15074600 950
297 15074601 15075550 950
298 15075551 15076500 950
299 15076501 15077450 950
300 15077451 15078400 950
301 15078401 15079350 950
302 15079351 15080300 950
303 15080301 15081250 950
304 15081251 15082200 950
305 15082201 15083150 950
306 15083151 15084100 950
307 15084101 15085050 950
308 15089801 15090750 950
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COMPROBANTES DE RECIBOS DE PAGO EN BLANCO

DESTRUIDOS (MODELO SC 848)

# Cajas Desde Hasta Coig:‘?(l)lb(:sl tes
309 15090751 15091700 950
310 15091701 15092650 950
311 15092651 15093600 950
312 15093601 15094550 950
313 15094551 15095500 950
314 15095501 15096450 950
315 15096451 15097000 550
TOTAL 298,222

ANEJO 2

Fotos del Area de béveda donde se encontraban los formularios
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Foto del Formulario SC 848 Recibo de Pago
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Fotos del proceso de destruccion
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Momento de carga en camion para la destruccion por compaiiia contratada
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INFORMACION GENERAL

MISION

Ejecutar nuestras funciones de manera objetiva,
independiente y oportuna promoviendo mejorar la
eficiencia, eficacia e integridad de las entidades bajo
nuestra jurisdiccion y el servicio publico.

VISION

Fomentar una cultura de excelencia mediante la

A capacitacion, observacion, fiscalizacion y desarrollo de
sanas practicas administrativas. Mantener los acuerdos

con entidades locales e internacionales para fomentar
acciones preventivas en el monitoreo continuo de los

fondos del Gobierno de Puerto Rico.

Oficinadel
Inspector General
Gobierno de Puerto Rico

INFORMA

La Oficina del Inspector General tiene el compromiso de
promover una sana administracion publica. Por lo que,
cualquier persona que tenga informacion sobre un acto
irregular o falta de controles internos en las operaciones de
la Rama Ejecutiva, puede comunicarse a la OIG a través de:

Linea confidencial: 787-679-7979
Correo electronico: informa@aoig.pr.gov
Pagina electrénica: www.oig.pr.gov/informa

CONTACTOS

@ 787-679-7997 0 consultas@oig.pr.gov

PO Box 191733 Ave Arterial Hostos 249 WWW.0ig.pr.gov
San Juan, Puerto Rico Esquina Charddn Edificio ACAA
00919-1733 Piso 7, San Juan, Puerto Rico
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