DEPARTAMENTC DE LA VIVIENDA DE PUERTO RICO
ADMINISTRACTON DE VIVIENDA PUBLICA
SAN JUAN, PUERTO RICO

RE: *
*
PLAN DE LA AGENCIA * A&M CONTRACT, INC.
2020-2021 *
*
______________________________ *
VISTA PUBLICA VIRTUAL
FECHA : 25 de agosto de 2020
HORA : 2:00 p.m.
CLIENTE : ADMINISTRACION DE VIVIENDA PGRLICA
DIRECCION : Avenida Barbosa 606
Edificio Juan C. Cordero
San Juan, Puerto Rico
CELEBRADA EN : Via Remoto
COMPARECIENTES
MESA PRESIDENCIAL:
Lcdo. William O. Rodriguez Rodriguesz - Administrador

Administracidén de Vivienda Puablica

Sra. Maria Ivette Cabeza Diacz - Subadministradora
Administracidn de Vivienda Publica

Lodo. Alejandro E. Salgado Coldn - Asesor Legal de la
Agencia en Propiedad

Sra. Edna A. Rivera Vargas - Administradora
Asociada de Finanzas

Sra. Limary De Jests Fuenltes - Administradora

Auxiliar de Sistemas de Informacidn
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Ing. Dante R. Espinosa Lara - Administrador
Area de Desarrollo y Construccién de Proyectos

Ledo. Rafael H. Vazquez Mufiiz - Administrador
Ascciado del Area de Adquisicién
y Contrataciones

Sr. Edner Ayala Narvaez ~ Administradox
Area de Proyectos

Sra. Maria de los Angeles Meléndez - Administradora
Asociada del Area de Reglamentacidn
y Cumplimiento

Sra. Odaly Roman Diaz - Area de
Ocupacidén y Seleccidn

Sr. Erick Negrdén Marrero - Oficina
de Seguridad

Sr. Aldo Rivera VAzquez - Director de
Cumplimiento y Oficina de Secciédn
Cumplimiento 504

Lede. Omar Figuerca Vazquez - Secretario
Auxiliar del Programa de Subsidio y
Desarrcllo Comunitario

Sr. Carlos R. Rodriguez Ruiz - Moderador
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PONENTES:

Sra. Ivette Lépez

Sra. Tomasa Rodriguez

Sr. Faustino Betancourt

Sr. Juan J. Rodriguez

Sr. Edgar Vélexz

Sr. Héctor Santana

Sr. Rafael Pefia
TEQUIGRAFA DE RECORD:

Srta. Kristy M. Alvarado Vega

* kKX

Los procedimientos se llevaron a cabo segun surgen de

la siguiente transcripcién.
* ok Kk
SR. CARLOS RODRIGUEZ:
..esta vista anual del afio 2020-2021, Plan Anual de

Cinco Afics, esta vista, en la vista publica del dia de
hoy. Estaremos dando inicio en este momento oficialmente.

Asi que para comenzar la vista con nuestros amigos de
B&M Contract, Inc., vamos a pedir que la sefiora Tomasa
Rodriguez, residente del Residencial Jardines de Monte
Hatillo, si estd disponible, pueda invocar la presencia
del Sefior, el Todopoderoso.

{Intervalc)




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

SR. CARLOS RCDRIGUEZ:
No se estd oyende, Tomasa. Hay ue prenderle el
micréfono, creo. Ahora. Adelante. Buenas tardes.
{Intervalo)
SR. CARLOS RODRIGUEZ:
Haga una prueba a ver.
SR. (SIN IDENTIFICARSE):
Saludos. ¢Me escuchan?

SR. CARILOS RODRIGUEZ:

Si.
INVOCACION
SRA. TOMASA RODRIGUEZ:
(Inaudible). ...Padre Celestial, gue dirijas estas
vistas publicas de nuestras comunidades. Sefior, t4 eres

el Gnico gue puedes resolver los problemas que tenemos
nosotros en nuestras comunidades. Que todo sea del agrado
y de bendicidn para nuestras comunidades. Te lo hemos
pedido en el nombre del Padre, del Hijo y del Espiritu
Santo. (Interferencia conexidén internet). Sefior. ..
(Interferencia conexién internet}. Amén, amén, amen.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

{Interferencia conexién internet) Rodriguez del Area
de Programas Comunales. Estaremos con ustedes durante
esta tarde.

Las reglas para esta vista es haberse registrado con
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5
el Agente Administrador para deponer y/o expresar su
interés durante la vista cuando se abran lcs turnos.

Debe participar a través del enlace de la plataforma
Teams, que ha provisto tanto la Administracién de Vivienda
Piblica, como el Agente Administrador.

Se concederé&n, como es usual en este tipo de vista,
un turno de cince minuteos a cada deponente. Este turnoc es
intransferible a otro deponente.

Antes de deponer, deberd toda persona identificarse
para efectos del registro e indicar el nombre del
residencial o la entidad a la que pertenece.

Esta wvista estd siendc grabada, per lo que se
requiere que usted se identifique para el registro.
También hay una taquigrafa y contamos con servicio de
traduccién para la poblacién sorda.

La ponencia debe ser sobre temas relacionados al
Plan Anual de la Agencia o el Plan de Cinco Afios.

Las personas interesadas podran enviar ponencias
escritas a través del correo electrdnico provisto para
esta ocasién, ponenciasvistas -tode junto, todo corrido-

@avp.pr.gov. Repetimos ponenciasvistas@avp.pr.qgov. KEsta

direccién ha estadc y estarid siendo disponible hasta que
finalicen las vistas de toda la Isla.
Cada deponente deberid respetar los turnos de 1los

demds vy mantener silencio durante la vista publica.
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Seré yo el moderador quien le indicard cuando le
corregsponda su turno.

Todas las personas gue estén participando en la vista
publica, deberan promover un ambiente de respeto.

Mantener el micréfono y la camara apagados.
Solamente se activard al hablar. De hecho, tenemos doble
camara, tanto para ustedes como para el traductor, o
traductora en este caso, para la poblacidn sorda.

Mantener ese micrbéfonce apagado, solo se activara
cuando se va a hablar.

Quierc destacar que esta vista publica estd siendo
grabada y se preparard una minuta, gque se enviara al
Departamento de Desarrollo Urbano y Vivienda Federal,
‘HUD’ por sus siglas en inglés.

Ademas, tenemos que reconocer esta tarde que
contames con la presencia del licenciado William
Rodriguez Rodriguez, Administrador de Vivienda Ptblica, y
quien presidiri esta vista.

También nos acompafia la sefiora Maria Ivette Cabeza,
ella es la Subadministradora de Vivienda Publica.

Bl licenciado Alejandrc Salgade Colén, ‘Chief of
Staff’ de Vivienda Piublica.

Los Administradores Ascciados y Auxiliares: seficra
FEdna Rivera Vargas, Administradora del Area de

Administracidén y Finanzas; Limary De Jesis Fuentes, de
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Informacién Tecnologia; el ingeniero Dante Espinosa Lara,
del Area de Desarrollo y Construccidn de Proyectos; el
licenciado Rafael Vazquez Mufiiz, del Area de Adquisicién
y Centrataciones; el sefior Edner Ayala Narvaez,
Administrador del Area de la Administracidn de Proyectos;
Maria de los Angeles Meléndez, del Area de Reglamentacidn
y Cumplimiento; la seficra Odaly Roman, del Area de
Seleccién y QOcupacidn de Residentes.

Contamos ademds con el sefior Erick Negrén Marrero, de
la Oficina de Seguridad; el sefor Aldo Rivera Vazquez,
Director del Cumplimiento de la Oficina de Seccién 504,
“WCA’; y el licenciado Omar Figueroa Vazquez, Secretario
Auxiliar de la Secretaria de Subsidic y Desarrollio
Comunitario.

Vamos a pedir gque el Administrador de Vivienda
Publica v Presidente de esta vista, el licenciado William
Rodriguez Rodriguez, pueda dirigirse a todos nosotros y
luego estaremos indicando el proceso de como se
desarrollaran las vistas.

Buenas tardes, licenciado.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Buenas tardes, Carlos Rubén, y buenas tardes a todos
los presentes. Queremos, ademas del agradecimiento vy,
verdad, reconocer la presencia de nuestros administra-

dores y asociados, agradecer al personal del Agente
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Administrador v a todos nuestros residentes que estan en
la mafiana de hoy, que van a deponer y los que estan
presentes para ver las vistas plblicas o escucharlas.

Queremos agradecer también la presencia del sefior
Robert Lugo del bDepartamento de la Vivienda Federal, quien
sebencuentra con nosotros en la tarde de hoy.

La Administracién de Vivienda Publica convocd para
hoy 25 de agosto de 2020, a través de la aplicacidn
Microscft Teams, a una vista publica con el propdsitc de
egscuchar comentarios y/o planteamientos de los residentes
de vivienda piblica, Seccién 8 y el péblicc en general
sobre el Plan Anual y de Cinco Afiocs correspondiente al
afio fiscal 2020-2021 y 2020 a 2024, segun lo dispone la
Ley de Responsabilidad del Trabajo y Calidad de Vivienda
de 1998 y el Z4CFR903.17.

Esta vista piblica incluye la participacidén de los
residentes de Vivienda Publica (interferencia conexidn
internet) y participantes de la Seccién 8 que asi 1o
deseen, al igual que el ptGblico en general.

El dia 2 de febrero de 2020 fue publicado el Primer
Avisc de Vistas Publicas en el peridédico Primera Hora,
Pagina 29. Debido a la Pandemia del COVID-19, las mismas
fueron suspendidas hasta que se public el Segundo Aviso
el viernes 10 de julio de 2020 en el periddico El Vocero,

Pagina 14, segan requerido por la reglamentaciodn.
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F1 borrador del Plan Anual y Plan de Cinco Afos
continda disponible para revisién del piblice en general
en la Oficina de Planificacidén Estratégica de la AVP y en

nuestra pagina de internet www.avp.pr.gov desde el 2 de

febrero de 2020.

A partir de la fecha de publicacién del anuncio de
vistas ptblicas tuvieron la oportunidad de revisar el
borradoer del Plan Anual y el Plan de Cinco Afics de la
Agencia. En la tarde de hoy tendran la oportunidad de
presentar sus comentarios y/o planteamientos relacionados
al mismo.

Los comentarios y/o planteamientos recibidos de los
participantes en las vistas publicas realizadas y los que
se reciban a través del correo electrdnico
ponenciasvistas@avp.pr.gov se estaran tomando en
consideracién para la elaboracién del documente f£inal del
plan de la Administracién de Vivienda Pablica.

Carlos Rubén, vamos a dar entonces comienzo oficial
para el recibo de las ponencias.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy bien. Muchas gracias al Administrador por estas
indicacicnes y el propdsito de esta vista ptGblica en el
dia de hoy. Vista gque es parte del Plan Anual y Plan de
Cinco Afios de la Administracién de Vivienda Publica.

Recuerde, gque comc hemos diche, puede enviar sus
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sugerencias, sus propuestas, SUus ponencias a

ponenciasvistas@avp.pr.qov.

Procederemos entonces con la presentacién de las
ponencias, segin los registros de turnos solicitados por
los deponentes que fenemos a la mano, Yy si la sefiora
Altagracia se encuentra con nosotros y nos indica si vya
estan preparados los depoeonentes, pues COmMenzaremos
entonces en este instante a escuchar los mismcs.

SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:

Entonces, estamos listos ya para hacer la ponencia.
Ya tenemos a todos los ponentes aqui, estédn en turnos.
Ellos entonces vendran agqui al frente para hacer sus
peonencias.

(Intervalo)
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

(Interferencia conexién internet}).
SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:

Ella, ella no pidid turno, (interferencia conaexién
internet) es que explica las personas dgue pidieron
ponencia.

TAQUIGRATA:
El internet estd un poquito malo.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:
Bien. En el primer turno tenemos a (interferencia

conexidn internet) .
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TAQUIGRAFA:
Bl internet.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Tenemos a (interferencia conexidén internet), José A.
Rics... (interferencia conexiédn internet}).
SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:

(Interferencia conexidén internet) la sefiora Tomasa
Rodriguez, el sefior Juan José Rodriguez y Faustino
Betancourt, ellos tres, son estas tres personas, Carlos
Rubén.

SR. CARLCS RODRIGUEZ:

Muy bien. Pues entonces vamos a comenzar con la
sefiora Tomasa Rodriguez para escuchar su ponencia.
SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:

Tomasa, te esperc aqui en el lugar, para gue puedas
hacer tu ponencia.
SRA. TOMASA RODRIGUEZ:

Buenas tardes. Mi nombre es Tomasa Rodriguez, lider
comunitaria del Residencial Jardines de Monte Hatillo.
Por muchos, por mucheos afios Monte Hatillo estd pidiendo
remodelacién. En tanto, tantoc de 16 a 20 afios se pidié la
pintura, muchos afics, me dijeron diferentes adminis. ..

(Interferencia conexidén internet)
SRA. TOMASA RODRIGUEZ:

...que la pintura de afuera no es tan importante como
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1a de adentro. Adentro lo... el corazdn, come yo le digo,
necesita mas carifio que lo de afuera, porque de gué me
vale a mi pintar afuera vy adentro estemos mal,
filtraciones, hongos, los gabinetes, de todc un pogquitoc
tienen los apartamentos del Residencial Monte Hatillo.

Y es por esc que yo me estoy refiriendo ahora al
sefior William, Secretaric de la Vivienda Pubklica, que tome
en cuenta arreglar los apartamentos primerc por dentro,
gue necesitan més carifio que afuera.

Entonces, otra cosa, la escuela, yo se lo habia
informade al Administrador, al seficr William Rodriguez,
que la escuela, a ver de qué manera la podiames rescatar
para un Boys and Girls Club, porgque ya que en el
Residencial Monte Hatillo hay muchos nifies, muy...
demasiado de muchos nifios y yo creo que el Boys and Girls
Club seria un éxito para esa comunidad.

Gracias y espero que sea, el pedidc sea del agrado de
vivienda Publica para asi nosotros echar esa comunidad
hacia alante, hacia delante y borrarle lo que es y dicen
“Es un arrabal”.

Gracias y buenas tardes para todos.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:
Muchas gracias a la sefiora Tomasa Rodriguez de

Jardines de Monte Hatillo por su ponencia.
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Vamos a escuchar en este instante a la sefiora Ivette
Lépez de Park, Park Court, Park Court, segun el listado
gque se¢ nos ofrecid hace algunos minutos.
SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:

33, tenemos a...
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

(Estéd disponible?
SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:

Si, tenemos a Ivette ya mismo.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy bien.
SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:

msta. ..
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Esté en preparacidn.
SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:

Estd buscando sus ojos.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Recuerden que estas vistas van a continuar durante
los préximos dias, tanto en la mafiana, como en la tarde.
81 usted tiene alguna ponencia, por favor, puede escribir

al correc electrénico ponenciasvistasfavp.pr.gov.

Bien. Si estd ya lista la deponente, con ustedes la

seficra Ivette Lopez.
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SRA. IVETTE LOPEZ:

Buenas tardes.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Residente de Park Court.
SRA. IVETTE LOPEZ:

Residente de Park Court. Como yo la... como la otra
vez que usted estuve, que estaba con la Gobernadora,
verdad, que yo hablé con usted, porque el desaglie de Park
Court, que usted apunté que... verdad, que han puesto los

chaves y todo esto y devuelven los chaves y que ningln

contratista quiere coger el... verdad, para hacer eso,
para ver si ustedes me pueden... qué ustedes me pueden
decir de esa... wverdad, decisidén lo més pronto posible.

También necesite, las puertas de entradas de los
apartamentos, que estdn deterioradas, ya que cuando
1lueve, se mojan, y las puertas de cristales también en
la parte trasera de las viviendas.

Y también estamos pidiendo un ascensor de impedidos
para subir a la cancha, porque ya gue alguien tenga,
verdad, algén impedimento, que no pueden... cuando hay
actividades en la cancha, pues no, no tienen accesc a
ella,

También necesitamos puertas de cléset, ya que los
apartamentes, ya que estédn tedas rotas y no tienen vya

pelos ninguna.
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Y las ventanas de los apartamentos, dque se deben
cambiar también, gue fueron reparadas y no, y no...
reparadas y no hacen... y fueron reparadas y pintadas hace
tiempo y ya necesitan como un, un hacerlo.

Y gabinetes de cocina, que estén bastantes... es0s
apartamentos estan bastantes deteriorados los gabinetes.

Y pintura para todo el... a ver si se puede, verdad,
traer pinturas para todo, todo el residencial, gue sea una
sola pintura, un solo color para todo el mundo.

También, gque tenemos bastantes filtraciones, que se
hizo las filtraciones, pero de nada sirvid que limpiaran
los techos, porque lo que hicieron fue que se filtraban
mas los apartamentos.

Y las pinturas... y también tenemos una lista de
residentes que se les cambiaron las bafieras, a principio
de la remodelacién de bafieras y necesitamos que ya esas
bafieras ya sean cambiadas, porque ya estan todas manchadas
y en malas condiciones.

Para ver gué ustedes, verdad... Lo mas gque...
prioridad que tienen es‘el desagie. Si ustedes pueden
ayudar en esto, verdad, lo mds pronto posible, le
agradeceria todo esto.

Hasta agqui, pues buenas tardes.

SR. CARTLOS RODRIGUEZ:

Buenc, pues muchas gracias a la seficra Ivette Lépez
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de Park Court por su deposicién.
Sigue el Administrador v Presidente de esta vista, el

licenciado William Rodriguez Rodriguez. Dessa comentar.

 LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

No, debida, debidamente ancotado todo. Yo sé que el
ingeniero Espinosa habia hablado con la Presidenta en la
pasada reunidén, asi que estamos trabajando con el asunto.
No sé si el ingeniero Espinosa, que esté& en linea, quiera,
quiera explicar algo.

ING. DANTE ESPINOSA:

El ingeniero Espinosa. No, si, yo habia hablado con
la lider y estamos trabajando los asuntos, principal-
mente lo que es la prioridad, como ella bien, como ella
indicd anteriormente, lo del alcantarillado. Debidamente
anotade vy le damos seguimiento.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy bien. Pues comenzamos o mas bien retornamos a
los deponentes.

Vamos a llamar en esta ocasién al seflor Faustino
Betancourt, del Residencial Los Lirios, residente de la
Comunidad Los Lirics de Cupey.

Hola. Buenas tardes para usted.

SRk. FAUSTINO BETANCOURT:

Pues muy buenas tardes. Soy Faustino Betancourt, soy.

lider comunitario del Residencial Los Lirios de Cupey y
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de todos los demds residenciales que me llaman. Estaremos
viendo, a brindarie la cooperacidn, como la compafiera ha
dicho, a personas con discapacidad y donde se le estén
viotando los derechos a las personas con discapacidad por
parte del Departamento de Vivienda Federal vy el
Departamento de Vivienda Estatal, ya que esto viene desde
hace mas de cinco afios.

Y como siempre hago hincapié, les argquitectos,
ingeniercs, tienen pleno conocimiento de la TLey ADA y las
remcdelaciones que hay gue hacer y el subterfugio de
elleos es que de acuerdo al afio, pues hay que hacer la...
estéd y no estd cubierto y siempre hay una polémica.
Pronto eso se va a resolver, esperamos en Dics que por
primera vez se lleve al Tribunal Federal y si es
necesario, a un tribunal de mds alto fore, para que no le
violenten mas la... & las personas con discapacidad lcs
derechos que tenemos de acceso libre, tener una vivienda
digna.

Y como dice la compafiera Lopez, te puedo adelantar,
que pasardn afios otras vez y vendremes otra vez aqui y
todavia estamos haciendo, lamentablemente, el mismo
reclamc de las mismas problematicas en los diferentes
residenciales de Puerto Rico.

El mismo problema que tiene la compafiera, lo teniamos

necsctros en... lo tenemos nosotros en el Edificico 8 del
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Residencial Los Lirios v en aguel momento guedaron en...
el pasado Secretario que estaba y el mismo Administrador
que tenemos actualmente de Vivienda Publica, en que se
iba a corregir y se iba a hacer el canal que hay que hacer
para que no se inunden los apartamentos de primeros pisos
y todavia desde la tltima vez que nos reunimos en vistas
publicas y con todo 'y gue nos hemos reunido
extraoficialmente u oficialmente, pero fuera de vistas
publicas con el Secretario de Estade y en la Gobernacidn
y otras Aareas, pues no se ha cumplido. Removieron la
seficra que dormia en una hamaca y ahora vive una familia
con menores en ese apartamento. gPor gqué y cdmo?, pues
ustedes sabran.

La oficina de AVP, que dirige el sefior que hoy esta
agqui presente por c¢émara, el sefior Edner Ayala, una
oficina deficiente totalmente en la supervisidén de los
trabajos que se estén llevando a cabo en los proyectos.

Ejemplo de esto, y se lo digo al sefior Lugo, para dque
se lo lleve al sefior... al Director de... de Vivienda
Federal aqui en Puerto Rico, se me fue el nombre ahora del
caballero, Coérdova, al sefior Cdrdova, se lo lleve a
Cérdova, para ver si seguimos con el ‘chain of command’,
el... la cadena de mando y... pues, James Gorden
(fonética) vy asi sucesivamente, aunque ya ellos tienen

conocimiento, pleno conocimiente con las fotos y todo lo
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que yo les he enviado de varios residenciales, de Bayamon,
del Aarea de Ponce, de otras Areas que me han llamado,
Alturas de Cupey, Brisas.

Otros residenciales me han llamado y hemocs, vamos a
tratar de poner en cumplimiento lo gue hace en cinco afios
o mas de cinco afios, porque vuelto y les repito, en sus
curriculum de estudios estd claramente establecido la Ley
ADA y todos ustedes que son ingenieros y los abogados que
estan aqui presentes, también tienen pleno conccimiento de
las violaciones de ley y de la Constitucidn que nos estdan
haciende a las personas con discapacidad, siendo
participes de esto, al no hacer una ordenanza inmediata
del cumplimiento del mismo. Pues aparentemente, pues
tendremos que ir a un foro de magistrade federal para que
asi ordene un honcrable juez y asi, pues, de ser el caso,
asi se va & hacer.

Les presento mi casc personal. Se me asigna una
vivienda que yo no pedi y lo hago por estar en vistas
ptblicas, me la asignaron de parte de Vivienda Publica, de
Vivienda Federal, perdén, para moverme y estar en mejor
condiciones de vida y poder estar mejor. Entonces...

Si nos permiten unos minutos, yva que estan pasando...
empezaron a pasar el ‘trimmer’ y no... nos molesta eso
aguli y no los escuchamos. cYa? Muchas gracias y

disculpen.
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Pues en estas casas se invirtieron sesenta y cinco
mil délares. Sesenta y cinco mil délares que hoy hay que
romper, hay que arreglar, hay que hacer un montdn de
reparaciones, las cuales por falta de supervisidén, vy
repito, de la Oficina del sefior Edner Avyala, y todas las
oficinas del 594, el sefior Aldo Rivera, etcétera, dque
aparecen cuando ya las cosas estan... se tornan en una
polémica entre residentes y el Administrador, entonces
ellos... Se ‘frizé’ la imagen. FEstd la imagen ‘frizada’.

(Intervalo)
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Si, pero usted se oye bien.
SR. FAUSTINO BETANCOURT:

Okey. Perfecto. Pues, pues siempre llegan y se
presentan a los proyectos en ese momento, siendo, pues lo
mayor, lo mas reciente, donde mi... mi residencia alli en
Los Lirios, la casita nimero 34, sesenta y cinco mil
délares que ahora hay que romper, gue ahora hay dque
arreglar, hay que hacer veinte cosas, haciéndome mas dafios
de los que me han hecho durante cinco afios el Departamento
de Vivienda FEstatal y avalado por el Departamento de
Vivienda Federal, que son quienes no tampoco supervisan
el trabajo que hace la oficina del seficr Edner Ayala y dei

sefior Aldo Rivera.
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Estas oficinas carecen de personal para poder
ejercer sus funciones, especialmente la de Aldo Rivera.
Necesitan mas personal para que puedan hacer valer lo que
le puede costar al Gobierno en demandas vy reclamos, los
cuales yo no he hecho ni haré econdmiccs por daifios, perd
si haré los reclamos para la reparacién inmediata y que
se nos facilite el acceso en los residenciales publicos,
porque mi fin no es lucrarme de dinero, es que se cumpla
cuan... que cuando usted, que me estd viendo, ustedes, el
que esté detras de la cémara, siga siendo mas viejo y
tenga que agarrar una sillita de estas, pues pueda...
{(Interferencia conexidén internet)
SR. FAUSTINO BETANCOURT:

..son bendecidos, cuande era yo, cuando estaba
trabajando para el Gobierno, de tener un buen salario y
vivir en sus condiciones que viven, en mucho mejor
condiciones que nosotros, pero el Gobierno Federal, el
sefior Lugo que estd escuchando, imparte un dinerc, el cual
no supervisan el uso del mismo, cuando una acera ahora
mismo se ha roto tres, cuatro wveces, cuando ahora esos
sesenta vy cinco mil délares hay que volver a romperlos.

Tenemos un problema en la cancha, que todavia no han
solucionado v en el Plan de Cinco Afios... no sé cuantos
cince afios necesitardn para efectuar las reparaciones de

las mismas, pero seguiremcs dandole aflos y afios, siendo
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bien eficientes y demostrando la poca eficiencia que
tiene la Oficina de Vivienda Piblica ante ilos reclamos de
las comunidades, que hoy se paga un dinero y nosotros, yo
pago un dinerc de dinero y no veo la calidad de vida que
se supone gque tenga, con un veinte por clento del
corazén, y lo hago publico, siempre lo he hecho publico,
que tengc un veinte por ciento del corazén y tengo que
llevar una lucha, la cual usted, usted y usted, Aldo,
William v Edner y el licen... el otro ingenierc que esta
por ahi en linea, con todo el respeto, tienen pleno
conocimiento, porque saben de lo que estd impuesto aqui
en la ley, agui en la ley y todos los dias, todos los
dias, porgue el dia que pasa, dia que se violan los
derechos.

No se ponen rampas temporeras, cuando tienen las
facilidades de hacerlas en madera o alquilar o comprar con
diferentes compafiias que las venden, témese el costo dque
se tome, porque la ley, la ley los obliga a eso.

Pero vuelvo y les repito, tendremos entonces due
llevarlos a un magistrado federal para que se cumplan asi
todos los reclamos, y seguiremos llenando muchas hojitas
de estas, sefior Lugo, gue usted una vez no pudo, no tuvo
la delicadeza de hacerla correctamente y tuve que llevar,
llenaria nuevamente y enviarla, aqui tienen la hojita,

haciéndole querellas a su oficina y alld a Nueva York,
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donde 1llegan unos sobres comc estos, viendo estos, que
los firma el sefior James Gorden, James Gorden los firma
dandole paso a investigaciones, las cuales han resultado
favorables hasta el momento, por la ineficiencia de la
Oficina 504 y la oficina del sefior Edner Ayala, que son
las dos oficinas que siempre estan supervisando
directamente a los proyectos.

En cuanto, pues, a la seguridad, la seguridad
lamentablemente no se estd dando en los residenciales, no
la... la... yo sé gue hay escasez de los uniformados, pero
no estdn entrandc por lo menos a dar una vueltita, y pues,
gracias a Dios, todo se ha aguantado mucho en estos
Gltimos meses, pero es necesario también que la parte de
seguridad sea un poquito més reforzada.

En adicidén a eso, me uno a los llamados de todos los
lideres comunitarios, porque como estén escuchando, todos
tenemos la misma problemdtica, llevamos tres afios por lo
menos en mi residencial, que no se oforga pintura para
pintarlos por dentro.

;Por qué el residente tiene que pintar ellos mismos
el apartamento o la casa? Si tienes obras comunitarias,
pues mira, vo lo puedo entender. Pero en mi caso, pues
tengo yo que estar rogando para que se cumplan, se
limpien los edificios, se ‘praimee’ (sic), se le unten

selladores, para que no pase, lo que le pasa a la
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compafiera, porque pues, no sé quién es el sablo, el
ingeniero sabio, que limpia, hace la misma aberracidn que
hicieron en el complejo de la compafiera y remueven en la
iimpieza el tratamiento viejo y eso lo que hace... eso 1o
sabe todo el mundo, no hay gque ser ingeniero, ni
arquitecto, ni trabaljar en construccién, para saber que si
£ remueves eso, se va a filtrar el agua y si td no le das
un tratamiento répido, todo eso, toda la varilla, el
cemento, todo esto se va a seguir dafiando.

Entonces, hay que romper, dar un tratamiento de un
‘primer’ azul que se le echa, que yo desconozco, porgue
ese no es mi campo, y nuevamente hacer sellado. Hay que
hacer sellados de cemento hidréulico.

2 mi entender, muchos de los residenciales por los
temblores, y lo digo en general, porque me llamaron hasta
desde Ponce y como sigo diciendo, seguiré moviéndome a
toda la Isla y sequiré verificando todo discapacitado que
me llame y me diga, “Me pasa esto”, yo le voy a dar la
hojita federal para que la llene y la envie, porque COmo
estas oficinas han tenido mas que suficiente, mas de
cinco afios y se atreven solicitar mas afios todavia para
reparar algo, gue en lo... en los curriculum de clases
ellos sabian que habia que empezar a tomar decisiones
ante las condiciones que estaban los edificios, pues

ellos sabran cémo lo van a hacer y cuantos cinco afios mas
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necesitan, y ahi se demuestra la ineficiencia de ambas
oficinas, porgue la... eso de que no hay guien se llave
los contratos, pasdé en mi proyecto y milagrosamente
alguien se llevé el contratc, hizo 1la porgqueria de
trabajo que hizo, y disculpen la paleabra, perco un tra-
bajo deficiente totalmente y ahora quién va a responder
por eso.

Vamos a seguir gasiando mas dinero gue nos sacan a
nosotros del fondo de discapacidad o a los fondos
generales de Vivienda PGblica para reponer una aberracidn
que permitié la oficina de FEdner Ayala y de Aldo Rivera
por la falta de supervisidn.

Ahora mismo vamos al proyecto... hoy es un dia gue
no se estd trabajando. A veces tenemos alguilados, porque
me consta y asi esta grabado, leos elevadores estos,
monitos, nc sé céHmo le liaman, para pintar que utilizan
las compafiias, los alquilas por cantidades de tiempo a un
costo exorbitante vy los tienen sin ningun tipo de uso en
ia, en los residenciales, en vez de utilizarlo lo mas
4gil posible, salir del equipc para evitar mas cobros y
mas gastos, y pues, son las cositas gue a mi me, me...
siempre me ha dado curiocsidad de quién es el que se esta
peneficiando detras de todos estos contratos y de todas
estas compafilas pequefias, gue siguen contratando, como 1a

de techo de mi residencial, que pasan por alli, vy
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entonces, abajo manos tras mancs, manos tras manos, nunca
se ha raspado lo que hay, nunca se ha hecho mas ningin
cambio, y pues, lamentablemente estamos en las condiciones
que estamos, gque no vale la pena seguir repitiéndole lo
mismeo.

Porque ustedes saben gue hay que cambiar... poner
puertas de clésets, que ya en mi residencia las pusieron
y me gustaria que, pues, los compafieros lideres
comunitarios que vean este video, entren a mi pagina y
vean todas las reparaciones que se pueden hacer
solicitande la ayuda por 504 para sus residentes con
discapacidad y hacernos la vida un poco mas amena hasta
gue el Sefior Jesucristo nos llame de este mundo y podamos
partir no teniendo una dichosa guerra, como la que tenemos
en el Departamento de Vivienda Publica, Vivienda Federal
y este servidor, donde se le escribe a los jefes, a
ustedes, que estidn viende y estan presentes en esta
conferencia via internet y no responden los liamados.

Quiero sacar de ese grupo al licenciado Joel Ayala,
guien ha sido el Unico que ha dade la cara por todas las
aberraciones que han cometide en tcodas las oficinas
anteriores mencionadas, incluyendo y me disculpa gque... &s
una dama, tengo que afladirla aqui, la coficina de la
sefiora Odaly Roman, creo que es ella, de Ocupacidn y

Seleccidn, donde se le otorgan viviendas, dque si el




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

27
residente firmé y estd, puede vivir en un tercer piso con
una silla de ruedas, por seguridad y los federales saben
que por seguridad ro se le otorga una residencia a una
persona en un tercer piso con silla de ruedas. Una
emergencia gue tenga esa persona, gcémo la van a bajar?
ccodme esa perscna va a hacer? Y porgue le firmé un
papelito de responsabilidad, seguxrc que te lo tiene que
firmar, hermanc. Si  lamentablemente no tiene donde
vivir, tiene que aceptar las condiciones que ustedes le
quieren imponer, nc buscando los accmodos ravonables, ¥y
asi nos ha pasado con varios casos, que se demostrarad en
su debido foro y se citardn estas personas para que asil 1o
expongan ante un magistrado.

Algo adicional, a que siempre les exhorto a que mi
celular, que tiene el compafierc aqui ahora gue me esta
grabando con mi celular, lc vean y vean gque la gente son
quienes buscan el tratar de vivir en condiciones dignas.
Usted no... pues el salario que le pagamecs es un gozo,
pues se lo, se lo disfrutan déndose buena vida y todo
eso, como se ve en fotos publicas y todas estas cosas,
pero lamentablemente la pobreza de nosotros nos lleva a no
tener una piscina, a no darnos buena vida, y pues, encima
de eso, nos siguen imponiendo reglas y cosas que siguen
marginando a la comunidad de vivienda publica, de bajos

recursos, personas que vivimos de bajos recursos.
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Nosoireos pretendiendo gue ahora se haga una piscina,
que seria lo ideal, porque los nifics no tienen que desto
y se pague por un salvavidas y esa piscina sea cerrada,
por lo seco y toda cuestidn, pero siempre hay la excusa
que si el seguro, que si esto, que si lo otro.

Pero ahora se verd en los diferentes foros la
botaera de dinero gue Lienen con esta gente que contratan
vy los contratos jugosos, comoe dijo una de las fiscales
que vio uno de los contratos, contratos jugcsos que
tienen, esta, estas entidades que lo administran y ojo
ptblico, porgue nadie... todo el mundo sabe que i
ilamado ya ha sido ya reflejade a autoridades federales,
la Comisionada EResidente tiene conogimiento, varios
congresistas también tienen conocimiento de en qué se
bota el dinero agqui en Puerto Ricc lamentablemente.

Después nos quejamos de gque nos nombrar un Monitor
Federal, que nos nombran algén tipo de monitor.
Tamentablemente tienen que hacerlo, por ineficiencia de
varias oficinas gue afio tras afio, afio tras afio han
demostrade que no funcionan a la capacidad que el
Gobierno Federal se 1o sigue exigiendo. Y el sefior
Domingo y el sefior Lugo, y alléd Cédrdova se rompe la cabeza
pidiendo dinero y llevan viente afios alli mismo en
Vivienda Federal, pero veinte afios que no ha funcionado,

caballeros, y se los digo de frente, y siempre se los he
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diche y las veces que nos hemos reunido, se los digo de
frente, “Contesten. Sean corteses, tengan cortesia vy
contesten los comunicados” Demuestren el profesio-
nalismo, que son federales y que William conteste los
comunicados que se le han mandado. Que el Secretario de
la Vivienda, el sefior Carlos Fernadndez Trinchet, que nos
reunimos y todos han incumplido con el acuerdo que se
llegd con el Secretario de Estado, Elmer Romén, gque ahora
estid é1 de salida, se ha incumplido, porque hasta el
mismo Elmer ha visto la incompetencia de las agencias aquil
en Puerto Rico y se ve frustrado en lo gue estd haciendo,
vy pues, prefirié irse entonces, a un sitio en donde las
cosas se hacen como Dios manda.

Lamentablemente tengo que expresarme asi, me gustaria
expresarme favorablemente de 1la ‘HUD’ TFederal, pero
lamentablemente no sé qué pasa, llegaron a Puerto Rico y
se dafian. No trabajan bajo el mismo, la misma... el mismo
impetu y el mismo interés que la otra, gque la misma ‘HUD’
en los estados. Porgue podemos ir a proyectos... Ahora
mismo a mi me faltan luces de emergencia en las escaleras,
;qué residencial le hace falta eso? Si los llamo a todos,
todos me van a decir que en su residencial no hay luces de
emergencia en las escaleras, puede...

SR. CARLOS RODR{GUEZ :

Buenc, muchas gracias, sefior Betancourt, por su
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ponencia en la tarde de hoy.
SR. FAUSTINC BETANCOURT:

Me queria también traer a colacidén el traer el
proyecto de energia solar a los residencilales publicos y
traer... gue ya se lo he planteado veinte mil veces por
escrito, pero como no han tenido la diligencia ni la
educacidn de contestar estos comunicados, la parte de
energia solar y de hacer nuestros centros comunales que
sean nuestros refugios en casos de emergencia. Tenar
planta. ..

SR. CARLOS RODRIGUEZ:
Muchas gracias, sefior Betancourt.
SR. FAUSTINO BETANCOURT:
Bien.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:
Buenas tardes.
SR. FAUSTINO BETANCOURT:

Buenas tardes. El tiempo deben aumentarlc.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Bien. Ahora wvamos a convocar en este instante a
la... al sefior José Juan Rodriguez, €l es de Jardines de
Monte Hatillo, Presidente de la Comunidad de Jardines de
Monte Hatillo.

£l sefior Juan J. Rodriguez, le damos la cordial

bienvenida y buenas tardes. Ahi, ahi mismo.
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SR. JUAN J. RODRIGUEZ:

Rien.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy bien. Adelante.
SR. JUAN J. RODRIGUEZ:

Buenas tardes a todos. Gracias por la invitacidn, y
verdad, por ocuparse de nuestros residenciales publicos,
igual que la compafila A&M Contract por invitarnos. Muchas
gracias.

Tenemos muchos, muchos preoblemitas en nuestros
residenciales publices. Lo gque dice el compafiero, que era
lc primero que tenia en mente, era habilitar esos centros
comunales con plantas eléctricas o plantas... placas
solares, obviamente, y agua, porgue obviamente, cuando
renemos una situacién come la que estamos pasando ahora
mismo, estamos totalmente incomunicados y los que ayudamos
a los residenciales ptblicos somos los lideres y los
presidentes y estas comunidades. Y lo he estado pidiendo
desde que entré a la presidencia, hace mas de tres afios,
y todavia no se ha hecho nada.

Antes, antes que siga hablando, quiero darle muchas
gracias también al sefior William Rodriguez por siempre
atenderme y coger mi teléfono como siempre, gue nunca me
deja en el teléfono, siempre coge el teléfono, igual que

muchos gque estén ahi. Muchas gracias a todos los que
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estan alld, gue no los veo, perc gracias a todos.

Bien. Tenemos también unas filtraciones que llevan
afios en nuestros residenciales plblicos. Estamos hablando
mas de quince afios y a veces arreglan esas filtracliones
con personas adentreo. Creo que si vamos a bregar con una
cosa que a veces Gtiene plomo y hay nifics asmaticos,
deberian de mudarlos en lc que arreglan estas viviendas,
por lo menos si es un arreglo obviamente grande, como los
que estamos viendo en nuestros residenciales publicos.

Tanto como el encendido eléctrico, hay muchas
personas que no tienen luz en muches lugares de su, de su
vivienda. Comc dice nuestra compafiera, hay dque pintar
esas comunidades por dentro. Estamos totalmente desde que
se exige pintura y todavia no hay pintura, cuando hay un
dinerc especialmente para eso. Estamos pasando unas
necesidades que no tenemos gue pasarlas. Tenemos una
calidad de vida, que no es la apropiada.

También, para no coger mucho tiempo, los cambios
mandatorios, deberiamos coger esos cambios mandatorios y
hacerlos lo méds pronto posible. Le doy gracias a Odaly,
que me ayuddé en esta semana con mucheos cambios y muchas
personas, como estoy diciendo ahora, que estabamos
arreglando unos, unas viviendas, y me estaba ayudando en
eso. Te lo agradezco, Odaly, comé siempre. Que siempre

coge mi teléfono también. Muy amable.
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Los gabinetes. Por favor, William, me gustaria que
contestaras, antes de seguir hablando, cuandc vamos a
tener la, la... la subasta de los gabinetes, porque las
polillas se estan comiendo las otras cosas que tienen las
perscnas en sus viviendas. ;Cuindo t{ crees que podemos
solucionar este problema, William?

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Bueno, estamos anotandolo. Sigc escuchandole vy
haklo al £inal.

SR. JUAN J. RODRIGUEZ:

Ah, pues estéd muy bilen. Noe hay ningun tipo de
problema.

Lo que me preocupa mucho ahora es, gue estamcs viendc
que muchos residenciales, y yo creo que en el mundo entero
y lo estd teniendo Puerto Rico, tenemos eso del COVID-19,
y no tenemos nosotros... a mi me gustaria unas maquinas
que vienen ahora para desinfectar. Nosotros podemos ir a
un apartamento como lideres y desinfectar muchos lugares,
nuestras oficinas, nuestros... y no tenemos, ahora mismo
hay un dinero que estd asignado para todas esas cosas y No
tenemos ese servicio. ;Qué podemos hacer también? Nos lo
dices después.

Otra cosa, los estudios de los niflos, me preocupa
mucho, Hay muchos nifios que a veces tienen, verdad,

dinero para tener su computadora, su internet, peroc
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aquellos que no tienen ese recurso, ;como lo vamos a
bregar?, porque hay muchos gue necesitan estudiar. Hay
muchos nifics que me han dicho, “Mira, tengo que hacer esta
asignacién”, o “Mira, Joito, mira a ver si me puedes
conseguir, un escritorio por encimita asi, para el nene”,
;entienden?, y no tenemos esCcs Irecursos. Y creo que
tenemos dinero para ayudar a esos jovenes a que salgan
nacia adelante, porque ese es el porvenir de Puerto Rico.
Me gustaria saber cémo también los podemos ayudar. Vayan
abundando en eso, gque para mi es muy importante.

Entonces, tenemos una... las casitas del residencial,
gue habia hablade con Edner, Edner Ayala, creo que es,
verdad, para esas casitas que ya se le ha remodelado y
cuando fuimos a supervisar, no se han utilizado todavia y
ya tienen miles de filtraciones. Se dijeron gue se iban
a utilizar, que vya se iban a arreglar, perc estamos
esperandc.

Me gustaria tener una reunién, y mis todavia, William
Rodriguez, con el comité de ustedes o con el personal de
ustedes, me gustaria que wvisitaran mi comunidad, porque
necesita carifio, mucho carifo. Ahora mismo, tenemos...
estamos remo... estamos pintando, gracias, William, porque
de verdad nos reunimos mucho para esa pintura, y gracias
a Papa Dios, se dic. Y ya empezaron hoy, porque ibkan a

empezar el lunes, pero lamentablemente la Illuvia no 1o
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permitié, pero hoy estan empezando ya para la pintura que
estuvimos... que ya vemos por lo menos la mitad pintada.

Otra cosa, las canchas recreativas de aqui, estan
diciendo gue “La vamos a remodelar. La vamos a arreglar,
que los fondos estén bajando, gque los fondos nos los
bajaron”.

Pues nosotros tenemcs una cancha que nosotros mismos
somos los que la estamos pintando, somos los que la
estamos manteniendo, porque ahora se ve mejor la cancha.
Y para nosotros es muy importante para mejorar la calidad
de vida de estos nifios, porque se nos estan perdiendo en
dénde, en las drogas. Ustedes saben muy bien que
ocbviamente no hay nada en nuestras comunidades y rapido
se refugian a eso, que esa es la moda Oltimamente de ltos
jévenes y es lamentable, pero si ne hacemos algo, pues van
a seguir cada dia mas. Y para mi me urge, perc urgente,
urgente de verdad, hacer eso.

Tenemos el Cuartel de la Policia, cbviamente, que ya
no es cuartel hace muchos afios, que lo solicité para un
gimnasioc, porque tenemos personas olimpicas que han
ganado medallas en nuestras residenciales publicos, vy
obviamente, vienen residentes de ctras comunidades a
hacer ejercicics en un gimnasio pequefio, cuando podemos
tener uno grande y mejorar la calidad de vida y sacar a

esas personas de mas... de bajo mundo. Pero parece que el
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alto precio es mis, es mejor, que sacar a nuestras
personas de nuestras comunidades y darles una mejor
educacién o deporte. Si los podemos instruir en eso, es
mucho mejor para nosotros. No hay dinero que lleve a una
persona, una vida de una persona, jentienden? Yo sé que
es costoso, pero vamos a tener una buena recompensa a
escs nifios que van a estar ahi todo el tiempo y lo vamos
a sacar ;de qué?, del bajo mundo, y nosotros lc estamos
viendo de esa manera y lo que dicho varias veces, “Vamos
a coger eso y hacemos un gimnasio”, ientienden?

Yo quiero, yo quiero ayudar a la comunidad y me urge,
me urge, me urge, y tenemos a Canitc Marrero gue lleva
anos, yo te digo, no digas siglos de milagro, pero lleva
toda una vida ayudando a las comunidades que no tienen
herramientas adecuadas, ientienden? Y si tenemos un lugar
mejor, necesitamos mucho mas personas para tener... ¥y
tenerios ahi agrupados, no tener que... gque estar
buscando en los puntos de drogas, porque es lo primero que
buscan.

Para buscar un empleo de verano, a veces tenemos que
fastidiarnos para poderles ayudas a esas personas, porgue
somos los lideres que tenemos que ayudar a esos Jjovenes
y sacarlos del bajo mundo. O sea, gue tenemecs que ver el
futuro de nuestro pais, esos scn el futurc de nuestro

pais, no nos estamos dando cuenta. Le estamos echandoc
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tierra, cuando debemos de sacarics del fondo. No s& si me
entienden, pero para mi es muy, muy, muy, muy importante.
Vamos hacer una reunidn.

Me gustaria que vinieran a mi residencial, me dieran
cita y vinieran a mi residencial. Yo sé que estamos en
pandemia, pero esto va a seguir, no nos podemos esconder
ahora a una pandemia, porque esto va a seguir y tenemos
que ser un poquito mas... para ver todos eso0s
residenciales que necesitan carifio y cémo podemos hacerlo
y reunirnos.

Vamos a reunirnos, no tienen dgue ser tantas per-
sonas, perc por lo mencs un gran... unas personas Jque
vengan y me digan cémo podemos trabajar estas situaciones.

Eso es todo por el momento y muchas gracias a todo el
panel que estd alld y se me cuidan mucho y saiud para
todos. Gracias.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy bien. Muchas gracias.
LCDO. WILLTAM RODRIGUEZ:

Si.

SR. CARTOS RODRIGUEZ:

Adelante, el presidenta de esta vista, el licenciado
William Rodriguez Rodriguez.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Gracias a Joite v gracias a los que han depuesto
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hasta ahora. FEstamos anoténdelce tode. Obviamente vamcs
a ir atendiendo a Monte Hatillo, cogemos... hemos
destinado... yo sé gue ya hemos hablado con Joito y... en
menos escala, pero hemos hablado también con Tomasa, para
todos esos trabajos que se estan haciendo.

Por ejemplo, en el caso de los gabinetes se esta
trabajando el alcance de los trabajos para los gabinetes
de Monte Hatillo, asi gue estamos en ese proceso. Tgual
con los otros asuntos, yo estoy bien, bien consciente de
todas las reparaciones que hay que hacer en Monte Hatillo,
gque por muchos afios no se habian hecho.

Yo sé que los compafieros coincidiran conmigo por una
u otra razdén, pero se han destinado muchos fondos, sabemos
que el residencial reguiere mucho, mucha, mucha atencidn
y muchos fondos, pordue son, verdad, muchos afics que no
se le ha prestadoc la atencién debida en mantenimiento
extraordinario. Asi que estamos destinandc los fondos.

Han habido muchas peticiones, como le habia dicho a
Joito en las reuniones que hemos tenido, gue obviamente
vamos trabajando las prioridades primero y asi wvamos
atendiendo hasta... y habia muchas cosas que son prioridad
dentro del residencial y muchas cosas que son necesarias
para la seguridad del proyecto. Asi que estamos
traba’jandoc con ellas, va comenzamos, segulremos

haciéndolo, estamos obviamente, abilertcs a todas esas
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preccupaciones que ustedes nos traen en cuanto a los
trabajos que se van haciendo y los que faltan por hacer.
Asil que lo tenemos anotado.

Les puedo adelantar que en el caso de los gabinetes,
pues se estd trabajando el alcance de los trabajos para
poder entonces recibkir, obviamente, lo que serian los
costos, los estimados de cestos, para entonces asignar el
presupuesto.

Carlos, por favor, Carlos Rubén, adelante.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

$%, cbémo no. Muchas gracias al presidente de esta
vista y al Administrador de la Administracidn de Vivienda
Ptblica, el licenciado William Rodriguez Rodriguez.

Tenemos un deponente adicional, segun nos informa la
Directora de Iniciativa de Residentes, la sefiora
Altagracia Velazquez. Es el sefior Edgar Vélez, de 1ia
Egida Beatriz Lassalle. Tiene también una depogsicidn en
esta vista anual del Plan de Cinco Afios. Tenemos al sefior
Vélez. Buenas tardes.

SR. EDGAR VELEZ:
Saludos.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Bienvenido. Adelante cen su deposicidn.

SR. EDGAR VELRZ:

Gracias. Buenas tardes. Gracias por la oportunidad.
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Soy el Vicepresidente del Consejo de Residentes de la
Fgida Beatriz Iassalle y en honor a quien fue dofia
Beatriz, que en paz descanse, le agradezco esta
oportunidad.

Nuestra comunidad, como égida, nos urge su atencidn
el cambio de gabinetes de cocina. Por ser egida, somos
100 apartamentos, los que vivimos somos personas de los 60
en adelante y solos y algunos, pues tienen impedimento.
0 sea, gue nos urge este pedido que les voy a hacer con
mucho respecto. Ya les dije de los gabinetes de cocina.

Tal vez la fumigacién hay que mejorarla o hacer

algo, perc es gue no es grata la forma que se vive alli

.por las cucarachas, por mas que se trata, okey, es una

situacidn dificil.

También el estacionamiento. Como ser una égida eso
goza de solamente seis estacionamientos, tres estan
identificados para personas impedidas y tres para el usc
de los residentes que gozan de ese privilegio, (perc a
dénde dejamos los demds?, ;dénde dejamcs la admi-
nistracién, la oficina de ingenieria gque estan loca-
lizados alli con nosotros, que nos ayudan en cantidad?
Igual que la administracidén, no tienen estacionamiento.
Frente al misme hay un local vacio, gque se puede
identificar o ayudarnos, que tal vez alquilarle o como

ustedes puedan hacer, serviria para ese estacionamiento,
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que es un lugar de alta incidencia. Si usted puede saber
dénde esté localizada esta égida y asi nos ayuda a una
mejor calidad de vida. Por favor.

Las escaleras de emergencia, por su arquitectura y
su disefic, se les entra el agua y han ocurrido varios
accidentes desafortunadamente de residentes, y tal vez
nos ayudaria a mejorar esa situacidn y le conviene ai
Departamento de la Vivienda, nos conviene a nosotros como
residentes y a todos en general. Es bien peligroso,
cuando liueve, entra una escorrentia de agua, dque eso
parece una quebrada, para no decir un rio.

F1 Area del ‘laundry’ tenemos lavadora y secadora,
pero desafortunadamente algunas de ellas estdn en
deterioro, se arreglan y se vuelven a dafiar, o sea, dque se
gasta mas en reparacidén, que tal vez comprar un equipo
nuevoe. Por favor.

TLa seguridad, si podemos disfrutar de ésta las 24
horas, seria mejor. Solamente disfrutamos de la... de
esta sequridad en la tarde y en la noche, pero en la alta
incidencia, vuelvo y repito, donde estamos localizados y
los que vivimos alli somos personas... yo soy el mas
jovencito, entonces, pues ya saben la situacidn, donde
necesitamos eso. Disculpe, disculpe, gue me salid
gracioso, hasta a mi me dio gracia. Pues necesitamos un,

un, una seguridad 24 horas, o afladir... La seguridad es
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buena en las noches, no estoy diciendo que es mala, peroc
1o que harian es afladirnos.

TL.a filtracién en los apartamentos del techo del
Gltimo piso, presentan unas goteras... se hizo un contrato
y se repard, pero aparentemente no quedo bien, porqgue
cuando vino los de FEMA con la situacidén de las tormentas,
verificamos. Yo tuve la oportunidad de verlo y ellos me
explicaron la situacidn, pero entonces, eso se ha quedado
ahi. Tal vez nos ayuden con la compafiia a resolver esto,
porque al fin y al cabo es la mejor calidad de vida para
nosotros o los que disfrutamcs de esta situacidn,

Bueno, esto es aparentemente todo .lo que pude
recopilar. Les agradezco la oportunidad de presentarnos
ante ustedes y ncs ayuden en el tiempo que asi Dios nos
permita disfrutar de esta vida.

Gracias. Buenas tardes.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Buenas tardes para usted también, seflor Vélez, vy
gracias por su deposiciodn.

Le preguntamos a la sefiora Altagracia Velazquez,
Directora de Iniciativa de la empresa A&M Contract, Inc.,
si hay algin otro deponente en la tarde de hoy en esta
vista publica anual del Plan de Cinco Afios.

SRA. ALTAGRACTIA VELAZQUEZ:

Tenemos a don Héctor Santana, que es de aqui mismo de
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la Comunidad de Monte Park, o sea, que es de nuestro
anfitrién vy ha decidido entonces unirse también a los
ponentes.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Don Héctor Santana.
SRA. ALTAGRACTA VELAZQUEZ:

Don Héctor Santana, é1 ese residente de la Comunidad
Monte PArk.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy bien. Pues adelante, puede comenzar <con su
deposicién, identificandose y diciendo donde usted vive,
para efectos de récord.

SR. HECTOR SANTANA:

Buenas tardes a ustedes y Dbuenas tardes a los
presentes, Bienvenidos & todos agui, a nuestro
Residencial Monte Paik, de parte... Buenas tardes también
a los directores alla, comc a la compafiia A&M Contract y
a su presidente, el sefior Ramén Rosario, y a todos los que
trabajan con &l.

Bueno, vamos rapidamente, corto, pero preciso a
hakblar, como tiene gue ser. Nuestro Residencial Monte
Park por afios y afies ha sido cuantificado {(fonética) en un
costo de 28 mitllones, pero de ahi para abajo no se ha dado
el verdadero mantenimiento. Como tal, tiene filtraciones

de techos y de paredes desde ese momento, donde en
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cualquier momento, una isla tropical como Puerto Rico y
lo gue llueve continuamente y hay tormentas y huracanes,
puede haber una verdaderas inundacicnes dentro, por los
techos o por las paredes de los edificics, tal puede
provocar que haya hasta derrumbes en dichos edificios,
porque el terreno estd sumamente saturado.

Tenemos, aparte de los techos y de las filtraciones
en las paredes, también necesitamos un selliado en una
cancha que fue nueva hace poco, que no sé si todavia tiene
garantia, pero se estd sellando el techo, se estd... me
parece que el moho lo estd corriende y tiene un sellado,
un... o sea, una filtracidén enorme en el techo. También
entra el agua por la parte de abajo de la cancha, donde
hay que hacer un pequefio drenaje, para Jue el agua noc
entre y hay una pared alli que puede traer un derrumbe en
dicha cancha y caerse un edificio cemplejo, el unico
compleijo deportive que constamos en este residencial.

Necesitamos pintar dicho proyecto, gque de ila
remodelacién {fonética) aquelia, no se ha pintade ni un
solo color, ya que estd bastante detericrada, aunque lo
retocan en la parte de abajo, pero no solamente depende de
retoques, sino también depende de que se dé una Dbuena
pintura dentro y fuera, dentre de los apartamentos, en
las 404 unidades, como en las 1% edificios que conlleva

diche residencial.
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Y la pavimentacidn, por ultimo, de nuestros
estacionamiento vy entrada principal, el cual estéa
rotalmente abandonadc. Nuestro estacionamiento y nuestra
entrada principal parece nc hoyos, grietas, bogquetes
enormes de lo que estd esa pavimentacién, hay que
pavimentarlo vy pintar dichos estacionamientos, COmMO
también mejorar nuestra entrada principal, que bastante
abandonada esta.

Sobre la seguridad, le afiado esto, la Policia aqui
entra de cuanta gotas y entra cuando hay un tiroteo,
mientras tanto no entra. TLa Policia parece que le tiene
miedoc a los residenciales, porque estd abandcnada, o sea,
se abandond totalmente nuestros residenciales. Vienen
cuando hay un muerto, mientras no hay un muerto, no
aparece ni el helicdptero, en sus manos les dejo eso.

Nuestro residencial, nuestro pueble depende de usted.
Y nosotros, yo, depende de usted. Mi familia depende de
usted.

Que Dios los bendita. Muchas gracias.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Mucha gracias al sefior 5Santana, fJéctor Santana de
Monte Park.

Preguntamos nuevamente a la sefiora Veldzguez,

Altagracia, si hay algin otro deponente.
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SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:

pues respondiendo a la motivacién del momento, ahora
el sefior Rafael Pefia, que es el Presidente de la Egida
Leopoldo Figueroa, dquiere dirigirse a ustedes con un
turno con una ponencia.

Rafa, por aqui, por favor.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy Dbilen. Presentamos al sefior Rafaei Pefa,
Presidente de la Egida Leopoldo Figueroa.

SRA. ALTAGRACTA VELAZQUEZ:

Figuerca, si.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Quien estarad presentandose en un momento y é1 se
estard identificando para efectos de récord en esta vista
anual de la Administracién de Vivienda Pdblica.

SR. RAFAEL PENA:

Buenas tardes.
SR. CARLCS RODRIGUEZ:

Adelante.

SR. RAFAEL PENA:

Soy yo, Rafael Pefla Rosado de ZLeopoldo Figueroa.
Quierc tomar la iniciativa... Me encuentrc un poco
nervioso, perc... Fl tema mio es para preguntarles a
toditos, el grupo de ustedes, que pertenecen a Vivienda y

a parte del status del gobierno, la presente mia es para
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pedirles necesaria, la ayuda que haya para el Condominic
Leopoldce Figueroca, para la gente envejeciente, la gente
que estan impedidas, gabinetes, estufas y todo esencial
que haga falta para nosotros la gente impedida e
incomunicada.

La gente impedida gque necesitamos las ayudas de
ustedes, porque en el status que nosotros tenemos
envejecientes, necesitamos de todos ustedes, porque el
sefior Rosarioc hace todo lo posible habido, pero tenemos
gue consultarlo con ustedes, que son los principales, los
actuales, para Dbuscar los beneficios gue nosotros
necesitamos.

;Qué status tenemos nosotros para poder alegar los
derechos de nosotros hacia ustedes? No tenemos nada, no
tenemos los gabinetes, no tenemos estufas, no tenemos las
cosas. Todo se lo pedimos al sefior Rosario, pero Lenemos
que pedirlo a ustedes, porque ustedes son los que... la
mayoria grande que nos pueden ayudar a nosotros, a todos,
bueno, y son a todos aguellos que vienen a pedirlies ayuda
al gokierno, tanto ia Administracién de Vivienda
ayudarnos & nosctros, a la gente envejeciente, la gente
impedida, a todos.

Esc es lo que yo necesito, la ayuda de ustedes,
ejemplo de todo. Ustedes son los que mandan. Ustedes son

tos gue necesitan los ‘chelis’ {(sic), los chavos. Yo no
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necesito dinero para poder darselo para lo que voy a hacer
en el condominio, sinc es la ayuda de ustedes, que son el
ejemple de todos nosotros. Nosotreogs llevamos las

necesidades a ustedes para que ustedes nos puedan ayudar

a nosotros, porque asi es el ejemplo. Si no tenemos eso
de ustedes, ¢qué podemos... a quién vamos a pedirle?,
digan ustedes. Tenemos que pedir la ayuda para todos,

todo en general, todo, porque todos necesitamos en el
nombre de Dios, necesitamos.

Algunos estan en una cama, algunos necesitan esto,
necesitan un carrito, necesitan esto, necesitan una
nevera, necesitan una estufa, necesitan un gabinete, .y
qué pueden hacer ustedes?, que son el ejemplo para uno
pedirles las ayudas a ustedes. No hablo mucho, porque a
mi no me gusta hablar mucho, pero esta hablado eso, que
necesitamos la ayuda de ustedes, porque si no tenemos la
ayuda de ustedes, ;qué podemos hacer? Pues no vamos a
hacer nada. Van a seguir pisoteandonos.

Si ustedes no nos ayudan, ;quién nos va a ayudar?, ;a
quién tenemos que enviarle?, ;al Gobierno Federal? Aqui
lo hay también, ipor qué al Federal? Pero ustedes son los
principales y ayudarncs a todos nosolros. A ver qué
podemos hacer sin ustedes.

Les doy gracias a ustedes porque me estén escu-

chando y tomen en cuenta esto. Hoy ncsotros neceslitamos,
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ustedes reciben un dinero, estéan trabajando, pero
nosctros no tenemos chavos, ustedes tienen, yo¢ no tengo
para comprar una nevera, una estufa, un gabinete, no
tengo. Si tuviera, yo no venla donde ustedes y venlia a
pedirles ayuda para nosotros. Yo depositaba mi dinerc...
51 yo tuviera, para ayudar a esa gente... ustedas van a
hacer el favor de esto que yo estoy hablando, tomen la
iniciativa de ayudarnos, porgue ustedes estadn ahl para
ayudarnos a nosotros.

Les doy las gracias por escucharme y que Dios los
bendiga a toditcs y ayudennos a toditos, a todos en
general, no a mi nada mas, ni & los del condominio nada
mas, a todo aquel gue necesita, vames a ayudarlo.

Gracias.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muchas gracias al sefior Rafael Pefa, Presidente de
la Egida Leopoldo Figueroa per esta deposicidn.

Preguntamos nuevamente a la seficra Altagracia
Velézquez si hay algan otro deponente o alguno de los
panelistas ¢ el presidente de la vista que quiera hacer
alguna reaccién a estos comentarios de nuestros
residentes.

SRA. ALTAGRACIA VELAZQUEZ:
Al momento, ya por 1o mencs aqui terminaron los

turnos de ponentes.
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LCDC. WILLIAM RODRIGUEZ:

En mi caso, pues agradecer a todos los deponentes que
estén alli presentes en las oficinas de administracidn e
invitar a cualguler olra persona Jue esté conectada a la
vista, que este es su momento para participar.

Si alguien guiere participar, vamos a dar entonces el
espacio a otras personas que no se habian anotadc
previamente, para darles entonces esa oportunidad de
deponer en la tarde de hoy.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Pues esperamos algunos minutos o algunos segundos en
lo que otro residente pueda o decida entonces participar.

Les recordamos que sus ponencias también las pueden
someter por escritc durante este proceso de wvistas due
serd durante esta semana, ponenciasvistas -todo Jjunto-
Gavp.pr.gov.

Repetimos el correo electrodonice para comentarics,
planteamientos, dudas, preguntas que tengan los residentes
pueden enviar sus ponenclas por escrito a la siguiente
direccién electrdnica ponenciasvistas -todo junto, todo
corrido~ Ravp.pr.gov. Se estaran tomandc en consideracidn
para la elaboracidén del documento final del Plan de la
Administracién de Vivienda Publica para este afio 20-21 y
com parte del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios.

(Intervalc)
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LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Pues, Carlos Rubén, pues no habiendo nadie expresado
su interés en participar, resta por agradecer a todas las
personas que han estado presentes en esta wvista, damos
por concluida la misma, siends las 3:13 p.m., del 25 de
agosto de 2020.

Muchas gracias a todos.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Que tengan todos muy buenas tardes. Serd hasta

mafiana.
TAQUIGRAFA:
Fuera de récord.

* & *

SE DIO POR TERMINADA ESTA VISTA PUBLICA VIRTUAL

* * x
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FECHA : 25 de agosto de 2020

HORA : 2:00 p.m.

RE : Plan de la Agencia 2020-2021

ASUNTO : Vista Publica Virtual / A&M Contract, Inc.

CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO que la que antecede es la transcripcion
fiel y correcta del réccrd tomado por la suscribiente de
los procedimientos habides durante esta vista piblica
virtual.

En San Juan, Puerto Rico, a 27 de agosto de 2020.

KRISTY M. ALVARADO VEGA

TAQUTGRAFA
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Sr. Aldo Rivera Vazouez - Director de
Cumplimiento y Oficina de Seccidn
Cunmplimientoc 504

Lede. Omar Figuerca Vazguez - Administradox
hsociado o Secretario Auxiliar
del Programa de Subsidic y
Desarrcllo Comunitario

Ledo. Joel Ayala Martinez - Administrador
Auxiliar Programas Comunales

y Servicic al Residente
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PONENTE:

Sra. Grisselle Chaparro NGilez
TAQUIGRAFA DE RECORD:

Srta. Kristy M. Alwvarado Vega

* Kk %

Los procedimientos se llevaron a cabo segln surgen de

la sigulente transcripcion.
L
LCDO. JOEL AYATA:

Buen dia a ftodos. Vamos a récord, taquigrafa.
siendo las diez y tres de la mafiana, damos comlenzo a las
Vistas Publicas pautadas para el dia de hoy, 25 de agosto
de 2020.

Antes de comenzar formalmente con los trabajos
pautados para la mafiana de hoy, solicito al compafiero o
compafiera de Martinal Property, que nos va a dirigir con
la invocacién.

INVOCACTON
SRA. TIDALIS CALO:

Okey. Buenos dias. Idalis Calc, Coordinadora de
Servicio a Residentes de Martinal Property Corp. En este
momento vamos a inclinar nuestros rostros alli donde se
encuentra cada uno de ustedes y vamos a alzar una oracidn
al Dics Todopoderocso.

Bendito, Dios y Padre Celestial, venimes ante ti
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esta mafiana, Sefior, reconociendc que tu presencia es
necesaria para CONMeNzar un nuevo dia, Padre. Te damcs las
gracias, Sefior, porque si estamos aqui, es porque has
permitido gue ninguna plaga togque nuestra morada, Padre.

¥n este momento, Sefior, te pedimocs que seas tu
dirigiendoc esta reunidén y gque tu sabiduria, Padre, se
alleque a cada uno de los agul presentes, dando
entendimiento, Sefior, de los planes y proyectos aqui
discutidos.

Guianos, Sefior, y que t4 espiritu, oh, Dios, nos
ayude en cada paso y que nuestras bocas, Sefior, sean hoy
la expresidén de nuestro interior, dandonos un corazdn
limpic, Padre, para que podamos verlo, mejorar 1o mejor.

A ti, mi JesUs, abrimos y entregamos los proyectos y
planes de esta reunidn. Acompafianos, Jehova, en tu
bendito nombre y en tu divinas mancs, Seflor, entregamos
todo. Amén y amén.

LCDO. JOEL AYALA:

Durante la mafiana de hoy tenemos pautadas las vistas
publicas que corresponden al &rea de administracién de
Martinal Property.

Las siguientes son las reglas para los procedimientos
que vamos & estar realizando durante la mafiana de hoy:

Todos 1los participantes gue deseen deponer, deben

haberse registrade con el Agente Administrador y/o
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5
expresar su interés de hacerlo durante el proceso de la
vista cuando se abran los turnos.

Esta vista publica estd reali... se estd realizando
por la plataforma Teams a través de enlace provisto por la
Administracién de Vivienda Publica y coordinado con el
Agente Administrador.

Se concederan turncs de c¢ince minutes a cada
deponente. Este turno es intransferible.

Antes de deponer, deberd toda persona identificarse
para efectos del vregistro, indicar el nombre del
residencial o la entidad a la que pertenece o representa.

La ponencia debe ser scbre temas relacicrnados al
Plan Anual de la Agencia o el Plan de Cinco Afios.

Las personas interesadas podran enviar ponencias
escritas a través del correo electrénico habilitado a esos
efectos, que es el siguiente: ponenciasvistaslavp.pr.gov.
msta direccidn ha estado y estard disponible hasta que
finalice el procedimientc de vistas plblicas para recibir
toda ponencia o comentario escrito que cualquier
residente o ciudadanc tenga en bien en presentar eén
ocasién del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios.

Cada deponente deberd respetar los turnos de las
demds personas que estén participando.

Deben mantener silencio durante la vista publica y el

moderador le indicard cuando le corresponda el turno,
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segin los turnos informados y solicitados previamente.

Todas las personas que estén participando de esta
vista publica, deberédn promever y colaborar para mantener
un ambiente de respeto.

Y le solicitamos que mantengan sus microéofonos y
camaras apagados, solamente se activardn cuando le
corresponda hablar.

Quierc destacar que esta vista publica estd siendo
grabada y se preparara una minuta, dque se enviara al
Departamento de Desarrollo Urbano y Vivienda PFederal.

Ademéds, contamos con un intérprete de sefilas para
beneficio de todas las personas con impedimento auditivo.

La unica pantalla prendida todo el tiempo va a ser
1a del intérprete de sefias, para que las personas dque asi
lo necesiten tengan el beneficio de tener la
interpretacioén.

En la mafiana de hoy contamos con la presencia del
licenciado William Rodriguez Rodriguez, Administrador de
Vivienda Publica, quien presidiréd los procedimientos
durante la mafiana de hoy.

Fxcusamos el Secretario Luis Ferndndez, quien ha
delegado en el Administrador presidir las vistas. Por
compromisos previos, no va a poder estar acompafiandcenoes

en la mafana de hoy.
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También nos acompafia la sefiora Maria Ivette Cabeza
Diaz, Subadministradora y el ‘Chief of Staff’ de 1la
Administracidén de Vivienda Plblica, el licenciado
Alejandro E. Salgado.

También contamos con la presencia de Administradores
Asociados y Auxiiiares: Fdna Rivera Vargas, de
Administracién v Finanzas; Limary De Jestis Fuentes, de
Sistemas de Informacién y Tecnologia; el Llicenciado
Rafael Vazguez Mufiiz, del Area de Adquisicién vy
Contrataciones; el sefior Edner Ayala Narviez, Adminis-
tracién de Proyectos; Maria de 1los Angeles Meléndez
Rodriguez, Reglamentacién y Cumplimiento; Odaly Roman
Diaz, de Seleccidén y Ocupacién; Erick Negrén Marrero,
Oficina de Seguridad; Aldc Rivera Vézgquez, Oficina de
Cumplimiento y Seccidén 504 ‘VCA’; licenciado Omar Figueroa
vazquez, de la Secretaria de Subsidio vy Desarrollo
Comunitario; y éste quien se dirige a ustedes, licenciado
Joel Ayala, de Programas Comunales vy Servicios a
Residentes.

Ademas, nos acompafia el Presidente y el personal del
Agente Administrador Martinal Property, a quienes les
agradecemos por ser los anfitriones de estas vistas
puiblicas en la mafiana de hoy.

La Administracién de Vivienda Piblica convocd para

hoy 25 de agosto de 2020, a través de la aplicacién
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3
Microsoft Teams, a una vista piblica con el propodsitc de
escuchar comentarios y pianteamientos de los residentes
de vivienda publica, Seccidén 8 y el publico en general
sobre el Plan Anual y de Cince Aflos correspondiente ai
afic fiscal 2020-2021 y 2020 a 2024, segun lo dispone la
Ley de Respconsabilidad del Trabajo y Calidad de Vivienda
de 1998 y el Z24CFRS03.17.

Esta vista pablica incluye la participacidén de los
residentes de Vivienda Publica del &rea de Martinal
Property, como lo mencioné anteriormente, Yy parti-
cipantes de Seccidén 8 que asi deseen exponer durante los
procesos de la misma.

FEl dia 2 de febrero de 2020 fue publicado el Primer
Aviso de Vistas Publicas en el periddico Primera Hora,
Pagina 29. Debido a la Pandemia causada por el COVID-19,
estas vistas ptblicas tuvieron que ser suspendidas hasta
que se publica el Segundo Aviso el viernes 10 de julio de
2020 en el periédico El1 Vocero, Pagina 14, segin lo
requiere la reglamentaciédn apiicable.

El borrador del Plan Anual y Plan de Cinco Afios
continta disponible para revisién del publico en general
en la Oficina de Planificacién Estratégica de la
Administracién de Vivienda POblica y en la pagina internet

WWW.avp.pr.gov. El mismc estd colgade en este portal

desde el 2 de febrero de 2020 para beneficio de todos los
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residentes y toda la ciudadania.

A partir de la fecha de publicacién del anuncio de
vistas publicas tuvieron la oportunidad de revisar el
borrador del Plan Anual y el Plan de Cinco Afiog de la
Agencia. En la mafiana de hoy tendran la oportunidad de
presentar sus comentarios y/o planteamientos relacionados
a los mismos.

Los comentarios y/o planteamientos que se reciban
durante la mafiana de hoy en estas vistas pablicas se
tomaran en consideracién para la redaccién final del Plan
Anual, que como dije anteriormente, todos los comentarios
vy las ponencias pueden ser enviadas a través de correo
electrénico hasta que culmine el proceso de vistas
publicas.

En este momento le cedo la palabra al Administrador
de Vivienda Publica y guien preside estas vistas pubticas
para que se dirija a ustedes.

Licenciado.

LCDO. WILLTAM RODRIGUEZ:

Buenos dias a todos. Gracias, licenciado Ayala, por
esa introduccidén y por establecer las reglas.

Quiero agradecer a todos los residentes que estan
presentes en la mafiana de hoy. Estamos, para beneficio de
teodos ustedes, hemos... nc hemos querido, verdad,

suspender las vistas publicas, nos hemos visto obligados




10

11

12

13

14

15

16

17

is

1%

20

21

22

23

24

25

10
s hacerlo de una forma diferente para poder preservar la
salud y la seguridad de todos, tanto de los residentes,
como de los empleados que dia a dia colaboran con
nosotros.

Queremcs agradecer de igual forma al Agente
Administrador Martinal Property, a su Presidente, Miguel
Quifiones, por facilitar estos trabajos durante la mafiana
de hoy. Igualmente, quie;o agradecer al sefior Robert
Lugo, del Departamento de la Vivienda Federal, guien se
encuentra con nosotros presentes y a todo el personal de
la Administracidén de Vivienda Publica, especialmente a
ios Administradores Asociados.

De la misma forma, estoy preste para escuchar todas
sus ponencias, las cuales seran utilizadas al momento de
confeccionar el informe final que estaremos presentando al
Departamento de la Vivienda Federal.

Asi que agradecido de todos ustedes en la mafiana de
hoy y ahora, pues a escuchar las ponencias suyas.

Licenciado Avala.

LCDO. JOEL AYALA:

Para efectos del registro, debo sefalar también que
nos acompafia el ingenierc Dante kspinosa Lara, del Area de
Desarrollo y Construccién de Proyectos.

Ahora corresponde abrir el Gturno de ponencias,

Grisselle Chaparrc de Martinal. ©No sé si la tenemos en
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linea. Grisselle.
SRA. GRISSELLE CHAPARRG:

Grisselle Chaparro de Martinal. Estoy en linea.
LCDC. JOEL AYATA:

Adelante, Grisselle. En relacidén a los turnos para
la mafiana de hoy.

SRA. GRISSELLE CHAPARRO:

Buenos dias a todos. Para efectos de récord, mi
nombre es Grisselle Chaparro Nufiez, Directora del Area de
Servicios a Residentes de Martinal Property Corp.

En relacién a las ponencias, se hicieron todas las
gestiones con los consejos de residentes y con los
residentes de todos los residenciales gue nosotros
administramos, & través de teléfono, de la pégina de
FaceBook, textos, llamadas y visitas con todo el pro-
tocolo y precaucién con... de acuerdo a la, a la, a las
Gdrdenes ejecutivas. Sin embargo, no tuvimos ningun
interés de realizar ponencias en el dia de hoy en vivo.

Tenemos varios residenciales piblicos que indicaron
que de tener alguna ponencia, van a utilizar el método de
enviarlas por escrito a traves del correc electrénico
provisto para tales efectos.

LCDO. JOEL AYALA:
Bien. Debo clarificar para récord también, que el

e-mail para enviar comentarics y ponencias escritas es
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ponenciasvistas@avp.pr.qov.

Agradecemos el esfuerzo de todos los agentes
administradores y el equipo de trabajce de la
Administracién de Vivienda Publica, que por las pasadas
semanas han trabajado incansablemente para ceoncretizar
este espacio de vistas pablicas vy garantizar la
participacién de todos huestros residentes gue hay en
nuestro norte y haberle brindade todas las asistencias
necesarias, entre ellas, las tecnolégicas para que
pudiesen tener acceso a esta plataforma y darle, y
brindarle la oportunidad de poder participar de estas
vistas publicas y exponer su sentir y sus comentarics
sobre los planes gue estamos considerando en la mafana de
hoy.

Quierc abrir el espacio por si hay algulen que esté
en la plataforma en este momento y tenga interés de
deponer, que asi lo pueda expresar para conceder el turno
correspondiente.

{Intervalo)
LCDO. JOEL AYALA:

Grisselle, para efectos del registro, calguno de los
residentes que estan conectados en este momento viendo las
vistas publicas, hay alguien que tenga interés de

dirigirse en la mafiana de hoy?
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SRA. GRISSELLE CHAPARRO:

Ninguno me ha expresado interés de dirigirse. Todos
tos que estédn conectados estan, pues era para, para
observar las wvistas publicas, dige, para observar no,
escuchar, mejor dicho. Asi que ninguno me expresd
interés de hacer una ponencia en el dia de hoy.

LCDO. JOEL AYATLA:

Hago un segundo llamado a si en linea tenemos algdn
residente o algtn ciudadanc o persona interesada en
expresar comentarios sobre el Plan Anual y el Plan de
Cinco Afios, el sistema de turnos para deponer esta
abierto.

(Intervalo)
LCDC. JOEIL AYATA:

Debo resaltar que tenemos un correo electrodnico

abierto para recibir todos los comentarios escritos y las

ponencias, el mismo es ponenciasvistasfavp.pr.gov.

Asi que todos los ciudadanos y todos los residentes
y cualguier persona interesa en comentar los planes, el
Plan Anual y el Plan de Cinco Afios de la Administracién de
Vivienda Ptblica pueden hacerlc por escrito.

De la misma manera, hay un calendario gque no se
interrumpe durante el transcurso de toda la semana.

La direcciones de Teams estan colgadas en la pagina

del sitio ‘web’ de la Administracién de Vivienda Publica
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con el calendaric v el enlace que le llevarad directamente
a2 cada una de las vistas publicas gue vamos a estar
celebrando.

Tenemos sesiones de vistas pGblicas en la mafiana y en
ia tarde, para aumentar la participacién de todos los
ciudadanos y todos los residentes que decidan comentar
este Plan Anual.

Las ponencias se van a estar recibiendo vy los
comentarios hasta gque finalice el proceso de vistas
pablicas.

Asi que siendo las diez y diecinueve de la mafiana, no
habiendo solicitud de turnes, sefior Presidente, para
deponer, seflor Presidente, le cede la palabra.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias, licenciado Ayala. Reitero como bien
les explicdé él, gue siempre hay espaclo para presentar
ponencias a través del correo electrénico que menciond el
licenciado Avala.

Igualmente, podrdn participar de cualguiera de ias
vistas durante esta semana, para que podamos recibir, que
es tan importante para nosotros, sus respuestas, sus
comentarios al Plan Anual.

Asi que, como bien dijo el licenciado, siendo las
diez y diecinueve de la mafiana, del 25 de agosto del 2020,

damos por concluida esta vista publica.
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Muchas gracias.
TAQUIGRAFA:
Fuera de récord.
LCDO. JOEL AYALA:

Muchas gracias.

* * *

SE DIO POR TERMINADA ESTA VISTA PUBLICA VIRTUAL

* * *

CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO que la cque antecede es la transcripcidn
fiel y correcta del récord tomado por la suscribiente de
los procedimientos habidos durante esta vista pubiica
virtual.

En San Juan, Puerto Rico, a 27 de agosto de 2020.

KRISTY M. ALVARADO VEGA

TAQUIGRAFA






DEPARTAMENTO DE LA VIVIENDA DE PUERTO RICO
ADMTNISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
SAN JUAN, PUERTO RICO

RE: * Sp MANAGEMENT CORPORATION
*
PLAN DE LA AGENCIA *
2020-2021 *
*
______________________________ *
VISTA PUBLICA VIRTUAL
FECHA : 24 de agosto de 2020
HORA : 10:00 a.m.
CLIENTE : ADMINTSTRACION DFE LA VIVIENDA PUBLICA
DIRECCION : Avenida Barbosa 606
Edificio Juan. C Cordero
San Juan, Puerto Rico
CELEBRADA EN : Via Remoto

MESA PRESIDENCIAL:

William O. Rodriguez Rodriguez - Administrader
Administracién de Vivienda Publica

Sra. Maria Ivette Cabeza Diaz - Subadministradora
Administracién de Vivienda Plblica

Lede. Alejandro B. Salgade Coldn - Asesor Legal de la
Agencia en Propiedad

Sra. fdna A. Rivera Vargas - Administradora
Asociada de Finanzas

Sra. Limary De Jesis Fuentes - Administradora
Auxiliar de Sistemas de Informacidn
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Ing. Dante R. Espinoza Lara - Administrador
Area de Desarrollo y Construccidn
de Proyectos

Ledo. Rafael H. Vazquez Mufiiz - Administrador
Asociado del Area de Adguisicidén
y Contrataciones

Sr. Edner Ayala Narvaez - Administrador
Area de Proyectos

Sra. Maria de los A. Meléndez - Administradora
Asociada del Area de Reglamentacidn
y Cumplimiento

Srta. Odaly Roman Diaz - Area de
Ocupacidén y Seleccidn

Oficina de

1

Sr. Erick Negrdn Marrero
Seguridad

Sr. Aldo Rivera A. Vazquez - Directcer de
Cumplimiento y Oficina de Seccidn
Cumplimiento 504

Lcdo. Omar FTigueroa Vazquez - Secretario
Auxiliar del Programa
de Subsidio y Desarrollo Comunitario

Ledo. Joel Ayala Martinesz - Administrador
Auxiliar Programas Comunales

v Servicio al Residente
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PONENTES :
Sr. Jeffrey Rivera Sanabria
Sra. Jeanette Nuflez
TAQUIGRAFA DE RECORD:
Srta. Kristy M. Alvarado Vega
* kA
los procedimientos se desarrollaron segan surgen de
la siguiente transcripecidn.
* Ak
LCDO. JOEL AYALA:
Las 10:04 del 2020, siendo las 10:04 iniciamos los
trabajos para el dia de hoy. Antes de emitir las reglas
gue van a regir los procesos de los trabajos en el dia de

hoy, le scolicitamos a nuestra compafiera Jeanette Nafiez que

nos dirija c¢on la invocacioén. Jeanette, gracias.
Adelante.
SRA, NUNEZ:

Buenog dias, buenos dias a todos. ¢Me escuchan?
TAQUIGRAFA:

5i, se escucha.
SRA. NUNEZ:

iS4, me estoy escuchando? 517
TAQUICRAFA:

Se escucha.
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SRA. NUNEZ:

Okey. Perfecto. Sefior, gracias, Padre por este nuevo
dia, este nuevo amanecer gue tenemos todos hoy presente,
Sefior, donde se estard discutiendo el plan de trabajos de
los cinco afios de Vivienda Publica, Seficr.

Permite, Padre, que en esta mafiana se pueda llevar a
cabc con entendimiento v que todos los gue vayan a
deponer, Sefior, dales luz para poder llevar a cabo estas
vistas, Sefior.

Gracias, Padre, por este nuevo dia, gracias por todos
los que estan aqui presentes, bendicelos en esta nueva
mafiana en el nombre del Padre, del Hijo y del Espiritu
Santo. Amén.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias Jeanette. En ia mafiana de hoy nos acompafia
en esta vista ptblica el licenciado William Rodriguez
Rodriguez, Administracién de Vivienda Piablica, quien
presidira la misma.

Ademds, contamos en la plataforma con la presencia de
la sefiora Maria Ivette Cabeza Diaz, subadministradora de
la Administracidén de Vivienda Pablica.

El licenciado Alejandro Salgado Coldn, ‘chief of
‘staff’ y asesor legal interino. Edna Rivera Vargas...
Disculpe. TLicenciado Alejandro Salgado, asesor legal de

la agencia, en propiedad.
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Bdna Rivera, Administradora Asocciada de Finanzas.
Limary De Jests, Administradeora Auxiliar de Sistemas de
Informacion.

Ingeniero Dante Espinoza Lara, Administrador del Area
de Desarrollo vy Construccidn de Proyectos. Rafael,
iicenciado Rafael VAzguez Mufiiz, Administrador Asociado
del Area de Adquisicién y Contrataciones.

El sefior Edner Avyala, Administrador del Area de
Proyectos. Maria de los Angeles Meléndez, Administradora
Asociada del Area de Reglamentacidén y Cumplimiento.

La sefiora Odaly Roman, del Area de Ocupacién y
Seleccién. E1l sefor BErick Negrédn Marrero, de la Oficina
de Seguridad.

E1l sefior Aldo Rivera, Director de Cumplimiento vy
Oficina de Cumplimiento, Seccidén 504. Licenciado Omar
Figueroa, Secretario, Administrador Asociado o Secretario
Auxiliar del Programa de Subsidic vy Desarrollo
Comunitario.

Agradecemos a SP Management, por toda la colaboracidn
y el respaldo gue nos ha brindado a la Administracidn de
Vivienda Publica para que este espacic se hiciera
realidad, vy a todo su equipo de trabajo.

Quiero destacar gue esta vista publica estara siendo
grabada y se preparard una minuta gue se enviara al

Departamento de Desarrollo Urbano y de Vivienda Federal.
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Ademds, contamos con un intérprete de seflas, para
beneficio de todas las personas con algin tipo de
discapacidad auditiva.

La Administracién de Vivienda Publica convocd para
el dia de hoy, 24 de agosto de 2020, a traves de esta
aplicacién de Microscft, una vista publica con el
propdsito de escuchar comentarios y/c planteamientos de
los residentes de vivienda publica, seccidén 8, y publico
en general schre el Plan Anuval Yy de Cinco Afics
correspondiente al afio fiscal 2020-2021 y 2020 al 2024,
segun lo dispone la Ley de Responsabilidad del Trabajo vy
Calidad de Vivienda del 1998.

Esta vista publica incluye la participacidén de los
residentes de vivienda ptblica del area de San Juan,
administrada por SP Management y participantes de seccién
8 que asi lo deseen, al igual que cualquier persona dque
interese, de piblico, o cualquier ciudadanoc que interese
exponer €n las mismas.

El dia 2 de febrero de 2020 se publicd el primer
aviso de vistas plblicas en el periddice Primera Hora,
pagina 29.

Debido a la pandemia causada por el Covid-19, 1las
mismas fueron suspendidas hasta la publicacién del segundo
aviso, que se hizo el viernes 10 de julio de 2020 en el

periédico El1 Vocero, pagina 14, segan requeridc por
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1 borrador del Plan Anual y de Cinco Aflos contintan
disponible para revisién del publico en general en la
Oficina de Planificacién Estratégica de la Administracién
de Vivienda Piublica y en nuestra pagina de Internet,
www.avp.pr.gov, desde el 2 de febrero de 2020.

A partir de la fecha de publicacion del anuncic de
las vistas publicas, tuvieron la cportunidad de revisar el
borrador del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios de la
agencia.

En la mafana de hoy se convocaron estas vistas
publicas para escuchar los comentarios v los
planteamientos N recomendaciones que tengan los
residentes, asi como la ciudadania general sobre los
referidos planes.

Todos los comentarios y los planteamienteos de los
participantes que se hagan durante la mafiana de hoy, se
utilizardn y se tomaradn en c¢onsideracién para la
elaboracién final del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios.

De igual manera, todos los residentes y las personas
interesadas en participar, pueden hacerlc a través de
correo electrénico. Para ello se habilitd una direcciodn
electrénica, gque es vistaslavp.pr.gov.

En esta direccién electrdnica se estardn recibiendo

todas las ponencias, ademds de las que tendremos en la
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mafiana de hoy. TLe cedo la palabra al licenciado William
Rodriquez, quien preside la vista. Licenciado.

LCDO. RODRIGUEZ:

Saludos a todos. Agradecido de la participacién en
esta que serad la primera de muchas vistas durante esta
semana.

Es la primera vez que 1o hacemos en formato digital,
es el primer dia, asi que vamos a tomar todas esas notas
de cémo va fluyendo esta vista.

Para nosotros en la Administracién de Vivienda
Piblica es bien importante durante esta pandemia, due
podamos asegurar, en cumplimientc con las directrices
federales, el gue se puedan llevar a cabo estas wvistas.

Agradecemos que... vi gue Reobert Lugo estd presente,
muchas gracias, Robert de ‘HUD’. Asl due esperamos gque
los trabajos durante el dia de hoy sean sumamente
preductivos. Agradecemos igualmente a todos los
administradores asociados, digual al equipo de 5P
Management por hacer posible estas vistas publicas a
través de, que sean seguras, y a través de los sistemas
tecnologicoes.

Asi que les voy a pedir encarecidamente que mantengan
apagadas las camaras, salvo cuando se vayan a expresar,
poraue entconces, necesitamos ese espacio de camara para

nuestro personal de lenguaje de sefas, a quienes les
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9
agradecemos también, verdad, la participacién en el dia de
hoy.

Asi que sin més, licenciado Ayala, pues PpPasemos
entonces a las ponencias.

LCDO. JOEL AYALA:

Para el 4rea de SP Management tenemos vy le
corresponde el turno a Jeffrey Rivera Sanabria, residente
del residencial Luis Lloréns Torres, sector Youth Center.
Jeffrey.

SR, JEFFREY RIVERA:
Buenos dias. ¢Me escuchan?
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:
Perfectamente,
LCDCG. JOEL AYALA:

S1, si, te escuchamcs, Jeffrey, adelante.
SR. JEFFREY RIVERA:

Ckey. Buenos dias a todos. Mi nombre, para cuestidn
de récord, es Jeffrey Rivera Sanabria. Actualmente soy
el presidente del Consejo de Residentes del Residencial
Luis Lloréns Torres, en el sector Youth Center, del agente
administrador SP Managenent.

Mi ponencia en la mafiana de hoy va relacionada a dos
puntos, entre ellcs estd mencionadc en el Plan Anual 2020-
2021, Inciso 1, Area de Desarrcllo y Construccidén de

Proyectes, B5, ‘Demolicién y/c Proyectos de Construccidn’,
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dice: “Luis Lloréns Torres RQ 2009, es un edificio
comercial en la parcela A en el PRPHA, dJue considera la
rehabilitacién de este edificio. Esto es en la pagina 24
del Plan Anual.

Y en el Plan de Cinco Afics se ve reflejado en el area
de construccién y desarrollo de proyectos, afio fiscal
2021, BUZ2, que dice: “Comenzar con la construceidén v/o
demolicién de los siguientes proyectos: el Luis Lloréns
Torres RQ 7008 y AMP 00501008%P, rehabilitacidén del
edificio comercial existente en el Lote A”. Esto se
refleja en la pégina 18 y también en el P3, en la pagina
33.

El puntoc es que gquisiera saber si tienen més o

menos, una fecha, no tiene que ser concreta, maAs O mMenos

el mes de tentativa de que se va a demoler ese lote y en

qué afio més o menos, es que esperan haber terminado el
proyecto de esas instalaciones.

Y si esas facilidades cualies son las oficinas que
van a albergar ese edificio y si estén viendo la
disponibilidad de que otras agencias gubernamentales, por
ejemplo, una oficina comercial de la Autoridad de Energia
Eléctrica o de Acueductos, pueda alguilar un espacio en el
edificic gque van a demoler.

ING. DANTE ESPINOZA:

Si, buenos dias. Ingeniero Dante Espinoza,
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administrador asociado de la Administracién de Vivienda
Piblica. Le voy a contestar al amable residente la parte
que tiene que ver con ingenieria como tal.

Luego, me imagino que el Administrador daréd la parte
correspondiente a la alta gerencia. 8i, este edificio
originalmente estaba pautado para una, basicamente una
demolicién y hacer un nuevo edificic multiusos acé.

Luego de varias, de varios intentos, varios intentes
con SHPO, que es la oficina que se encarga de preservacién
histdérica, no hemos podido obtener el endoso de SHPO para
basicamente demoler el proyeclLo.

Ante esa situacién, la administracién, la agencia
osta considerando rehabilitar o modernizar este dicho
edificio, no, para que sea un edificio multiusos.

En estos momentos se estd trabajande con la
contratacién de, con la contratacidén o cambic de ‘scope’,
porgue ya tenemos disefiador alli del proyecto, en vez de
una demolicidén, para una rehabilitacién ¢ una moderni-
zacién comprensiva, lo cual esperamos ya tener eso, por lo
menos la parte de disefio, de aqui a finalizar el afio y si
Dios permite, el afioc prdéxime, ya tener el permiso de
construccidn para este proyecto.

Con relacién a cdmo, si otras agencias' pueden
intervenir o... dejo al administrador para gque explique

mejor el...
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LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Gracias, gracias, bDante. 8i, nosotros estamos, como
bien dice Dante, ha habido, verdad, se han hecho militiples
gestiones hace variocs afios para tratar de demoler el
edificio.

Como bien dijoc Dante, pues SHPC no ha dado su
endoso, porque entiende hay un valor arquitectdnico por el
disefiador de ese edificioc como tal. AsSi que no vamos,
verdad, al momento no podemos demolerlo, peroc 51 estamos
en gestiones para rehabilitar el edificio.

Y definitivamente, acogemos todas esasgs recomen-
daciones de ustedes para saber qué tipo de, de local
comercial o para servicic directo a la comunidad vamos a
poder establecer alli.

Estamos abiertos a las sugerencias de la comunidad.
No tenemos predispuesto ningin asunto en particular que no
sea para servicio directc a la comunidad de Luis Lloréns
Torres.

SR. JEFFREY RIVERA:

Buenc, gracias por la aclaracidn a la pregunta. A la
Gitima pregunta que tengo va relacionada al flan Anual,
esto es en el area de Oficina de Seguridad, el B.5, que
dice: “Comc parte del plan de trabajo de la Oficina de
Sequridad, esta la expansidén del Programa de Deteccidn de

Disparos, ‘ShotSpotter’, esto es en la pagina 30 del Plan
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Anual. Y en el Plan de Cinco Afios, se ve reflejado en la
Oficina de Seguridad el punto B3, cbjetiveos alcanzados.

La implementacién del Programa de Deteccidn de
disparos ‘ShotSpotter’ en San Juan, Trujillo Alto vy
Bayamén, estos en la pagina 30 del Plan de Cinco Afios.

las preguntas son las siguientes. Quisiera saber,
mds o menos, si me pueden mencionar, cuales son la
cantidad de 1los proyectos de Vivienda Pablica dque
participaron en esos pueblos, no especificamente los
proyectos, sino las cantidades, ya sea por pueblo o a
nivel global de esos tres, tres pueblos que participaron
en lo de ‘ShotSpotter’, y si han habide resultados en
asos pueblos de ese programa.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

No, no entendi bien la pregunta, Jeffrey, pero voy a
tratar de, c¢rec que, y me corriges, la pregunta va
dirigida a qué residenciales estan comprendidos dentro
del programa ‘ShotSpotter’ ahora mismo, /[esa es la
pregunta? SR. JEFFREY RIVERA:

La cantidad...

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:
Los resultados..
SR. JEFFREY RIVERA:
Yo sé& que por cuestidn de seguridad, posiblemente no

pueden ofrecer la informacién, pero entre los tres
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pueblos, San Juan, Trujiillo Alto y Bayamdn, cuantos
residenciales publicos estén impactadoes en ese programa y
cudies han sido los resultados de este programa y a
cuadntos residenciales adicionales pilensan expandir en
otros pueblecs o en los mismos.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Seguro. Mira, estamos ahora mismo tenemos Bayamdn
completo, todos los residenciales de Bayamén, tenemos los
residenciales de San Juan y tenemos los residenciales de
Trujillo Alto. Eso incluye, verdad, toda esa area
geografica, todos los residenciales que componen esa
regidn.

Ahora, nosotros estamos pensando sin embargo,
expandirnos a otros pueblos para poder llegar, para poder
llegar a ellos.

Perc todo eso dependerd de las recomendaciones que
nos haga la Policia de Puerto Rico de conformidad a la
incidencia criminal que se reporta. Asi, ese es el
criterio que se utiliza para expandir el programa.

ahora, y los resultados, pues si, hay un sinnGmero
de arrestos y de inteligencia que ha obtenido la Pclicia
gracias al programa.

Nosotros recibimos reportes mensuales de la Policia
en cuanto a la incidencia y los resultados. Obviamente,

los datos especificos, pues scn confidencilales, para
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propdsitos de, del trabajo de inteligencia de la Policia.
peroc si, si se ha podido impactar, se han podide
impactar distintos residenciales y se ha podido atender de
forma inmediata, verdad, una vez se hace la detonacidn.
Que debemos entender gque obviamente, due este
programa es un componente de lo que ayuda a la Policia
para poder efectuar arrestos y no sclamente esc, poder
hacer invesltigacicnes postericres.
SR. JEFFREY RIVERA:

Nada, esas eran mis dos preguntas, muchas gracias por

las contestaciones.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Claro gue si, a la orden siempre.
LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Jeffrey, por tu participacidén y las
aportaciones. Le corresponde el turnoc a Jeanette Naflez
del residencial Puerta de Tierra. Jeanette, adelante.
SRA. JEANNETTE NONEZ:

Buenos dias, denme un segundito agui, gue es que...
Okey. Buenos dias a todos. Para hacer una pregunta ¥y
me voy a referir al Plan Anual 20-21, en la pagina 25
quisiera saber, en el area de nuevo desarrollo, dice,
“pyuerta de Tierra, nuevo desarrollo, un proyecto en

construceidn RQ50567. Me gustaria saber... ése.
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LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Si, saludc, saludeos Jeanette. Si. Ese, eso se
refiere a cuando habla de nuevos desarrollos, es lo que
se, 1o que ya estd construide, es lo gue ahora se conoce
como Bayshore Villas, que es el proyecto de financiamiento
mixto que estd, verdad, adyacente a los proyectos, al
proyecto de Puerta de Tierra.

SRA. JEANNETTE NUREZ:

Okey. Gracias.
LCDO. WILLIAM NUNEZ:

Cémo no.

SRA., JEANNETTE NUONEZ:

Eso era todo.
LCDO. WILLIAM NUNEZ:

Gracias.

LCDO. JOEL AYALA:

De los turncs solicitados al agente administrador
para expresar comentarics y ponencias sobre el Plan Anual
y el Plan de Cinco Afios de la Administracién de Vivienda
piblica, no tenemos ningin otro ponente registrado.

No sé& si en linea existe alguna persona que tenga el
interés de hacer alguna ponencia sobre el Plan Anual y el
Plan de Cinco Afios de la Administracién de Vivienda
Piiblica.

Antes de concluir los trabajos, debo de clarificar,




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

17
para efectos de récord, que el e-mail c¢orrecto para
recibir las ponencias y los comentarics del Plan Anual y
el Plan de Cinco Afics, es ponenciasvistas@avp.pr.gov.

Ponenciasvistas@avp.pr.gov. es una direccidn electrd-
nica que estd abierta a toda la ciudadania o a cualquier
perscna residente gue desee expresar algin comentario
sobre el Plan Anual y el Plan de Cinco Afios de la agencia.

También debo resaltar que este proceso de vistas
piblicas se realizd y se estd materializando luego de un
extenso esfuerzo de tode el equipo de trabajo, tanto de la
Administracidn de Vivienda Puablica comc de los agentes
administradores, para garantizar que las vistas publicas
se pudiesen realizar, que todos les residentes tuviesen la
oportunidad de poder participar y comentar el Plan Anual
y el Plan de Cinco Afios.

Tanto el personal de MIS de la agencia como del
agente administrador ha estado disponible todo el tiempo
y ha realizado innumerables esfuerzos para asistir a todos
ios residentes con interés de participar en los asuntos
tecnolégicos vy de acceso a la tecnclogila, asi que han sido
largas semanas de trabajo atendiendo este particular.

Asi que todos los residentes interesados, tuvieron el
acceso y la asistencia del Area de servicios a residentes
y de MIS del agente administrador para poder hacer posible

y viable su participacidén en las vistas piblicas, como de
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ordinaric se les reconcce a todos los residentes y a los
ciudadancs en la celebracidén tradicional, por llamarlo de
alguna manera, de las vistas publicas.

Asi que reiterc mi agradecimiento tanto al equipo de
trabajo de la Administracién de Vivienda Piblica, comec al
del agente administrador por ese trabajo realizado para
brindarles a todos los residentes y a los ciudadanos, la
oportunidad a través de esta plataforma, para celebrar las
vistas publicas.

Presidente, no tenemos mas turnos ni ninguna otra
persona ha expresado el interés de participar o exponer en
la mafiana de hoy, asi que le cedo la palabra para el
cierre de los trabajos.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias, licenciado Ayala. Pues concluimos
entonces las labores de hoy, agradeciendo nuevamente a
todo el perscnal, a nuestros residentes, a nuestros
lideres de las comunidades por participar de estas, de las
primeras vistas.

Continuaremcs en la tarde con la segunda vista de
toda esta semana, vamos a estar toda la semana, de lunes
a viernes, atendiendo las inguietudes de cada unc de
nuestros residentes vy las ponencias que van a tener
nuestros residentes acerca del plan.

Agradecido del agente administrador SP Management
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en la mafiana de hoy por el esfuerzc también brindado,
seguiremcs entonces con los trabajos durante esta gsemana,
pero finalizamos esta primera vista siendo las 10:28 de 1la
mafiana. Muchas gracias y que Dios los bendiga. Buenos
dias a tedos.

TAQUTGRAFA:
Muchas gracias. Fuera de récord.

* * *

SE DIC POR TERMINADA TA VISTA PUBLICA VIRTUAL

* * *

CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO que la que antecede es la transcripcidn
fiel y correcta del récord tomado por la suscribiente del
testimonio prestado y de los procedimientos habidos
durante esta toma de deposicidn.

En San Juan, Puerto Rico, a 27 de agosto de 2020.

KRISTY M. ALVARADC VEGA

TAQUIGRAFA







DEPARTAMENTO DE LA VIVIENDA DE PUERTO RICO
ADMINISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
SAN JUAN, PUERTO RICO

RE: *
*
PLAN DE LA AGENCIA * M.A.S. CORPORATION
2020-2021 *
x
______________________________ x
VISTA PUBLICA VIRTUAL
FECHA : 24 de agosto de 2020
HORA : 2:00 p.m.
CLIENTE : ADMINISTRACI@N DE LA VIVIENDA PUBLICA
DIRECCION : Avenida Barbosa 606
Edificio Juan. C Cordero
San Juan, Puerto Rico
CELEBRADA EN : Via Remoto

MESA PRESIDENCIAL:

William O. Rodriguez Rodriguez - Administrador
Administracién de Vivienda Publica

Sra. Maria Ivette Cabeza Diaz - Subadministradora

Administracién de Vivienda Ptblica

Ledo. Alejandro E. Salgado Coldn - Asesor Legal de la

Agencia en Propiedad

Sra. Edna A. Rivera Vargas - Administradora
Asocliada de Finanzas

Sra. Limary De JeslUs Fuentes - Administradora
Auxiliar de Sistemas de Informacidn
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Ing. Dante R. Espinoza Lara - Administrador
Area de Desarrollo vy Construccién de Proyectos

Lecdo. Rafael H. Vazquez Mufiiz - Administrador
Asociado del Area de Adquisicidn
y Contrataciocnes

Sr. Edner Ayala Narvaew - Administrador
Area de Proyectos

Sra. Maria de los A. Meléndez - Administradora
Asociada del Area de Reglamentacién
y Cumplimiento

Srta. Odaly RomAn Diaz o Area de Ocupacién

y Seleccidn

Sr. Erick Negrdn Marrero - Oficina de
Seguridad
Sr. Aldo Rivera Vazguew - Director de

Cumplimiento y Oficina de Seccién
Cumplimientc 504

Ledo,. Omar Figueroa Vazguez - Administrador
Asociado Secretario Auxiliar del Programa
de Subsidic y Desarrollo Comunitarioc

Ledo., Joel Ayala Martinez - Administrador
Auxiliar Programas Comunales y

Servicio al Residente
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PONENTES @

Sr. Roberto Pérez Santoni

Sra. Lucia Santana Benitez

Sr. Orlando Merced
TAQUIGRAFA DE RECORD:

Srta. Kristy M. Alvarado Vega

* * *

los procedimientos se desarrollarcon segun surgen de
la siguiente transcripcidn.

* * *
LCDC. JOEL AYATLA:

Siendo las 2:01 de la tarde, damos comienzo a las
vista puiblicas programadas para la tarde de hoy. Antes de
comenzar los trabajos de la tarde de hoy, siendo las 2:01
de la tarde del 24 de agosto de 2023, le solicitamos a
nuestra compafiera Lucia Santana, para que ncos dirija en ia
invocacién antes de comenzar oficialmente los trabajos en
esta tarde. Lucia, sestés alli?

SRA. LUCIA SANTANA:

Muy buenas tardes a todes. Gracias a Dios si, estoy
presente. ¢Me escuchan?
LCDO. JOEL AYALA:

83, te escuchec Lucia, adelante. Buenas tardes.
SRA. LUCIA SANTANA:

Buenas tardes. Amadisimo Seficr, venimos ante Ti en
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este dia, Sefior, para solicitarte que esta reunidn que
tengamos en el dia de hoy, sea de productividad para
todos, Sefior.

Yo te pido Sefior, que les des conocimiento y
sabiduria a todas las perscnas que estdn trabajando para
el bienestar comin en nuestros residenciales ptblicos, mi
Dios.

Yo te pido salud, Sefior, para todos los que estamos
presentes, muchas bendiciones, Sefior. Y que de esta
reunién salgamos positivos a salir hacia adelante y con
una calidad de vida mejor, Sefior.

Te damos las gracias mi Padre. Henos aqui, guianos a
nuevos conocimientos. Y yo te lo oro y te lo pide, Seiicr,
en el nombre de tu amado hijo Jesucristo. Y decimos
amén, amén, amén.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias Lucia. Durante la tarde de hoy estén
programadas las vistas publicas de la Administracidn de
Vivienda Publica para discutir el Plan Anual y el plan de
cinco afios.

Las reglas de estas vistas piblicas son las
siguientes: cada deponente debe haber registrade, haberse
registrado con el agente administrador para deponer o©
expresar su interés durante la vista, cuando se abran los

turnos.
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Participar a través del enlace de la platafecrma
Teams, qgue es el que estamos, en la cual estamos presentes
todos, provisto por la Administracién de Vivienda Publica
v el agente administrador a cada uno de los residentes.

Participar a través... Disculpen, se concederid un
turnce de cinco minutos a cada deponehte. Fste turno es
intransferible. Antes de deponer, deberd identificarse
para efectos del registro e indicar en voz clara el nombre
del residencial ¢ 1la entidad a la que pertenece.

La ponencia debe ser scbre temas relacionados al Plan
Aanual de la agencia o el Plan de Cinco Afos. Personas
interesadas en enviar ponencias por escrite, lo pueden
hacer a través del correo electrdénico habilitado a esos
efectos, que es ponenciasvistas@avp.pr.gov.

Toda persona que deponga en el dia de hoy, también
puede hacer llegar por escrito su ponencia a esa direccién
electrdnica.

Cada deponente debe respetar los turncs de los deméis
y mantener silencio durante la vista publica. El moderador
estara indicando cuando le correspenda el turnc a cada uno
de los deponentes.

Todas las personas que estén participande en esta
vista deberén promover un ambiente de respetc, mantener el
micréfono y camara apagados. Solamente se activaran al

hablar.




16

11

12

13

14

15

16

17

18

19

2¢

21

22

23

24

25

6

Quierc destacar que esta vista piblica esté siendo
grabada para propésitos de preparacién de minuta, que sera
enviada al Departamento de Desarrollo Urbano y Vivienda
Federal.

Ademds, contamos con un intérprete de sefias, para
peneficio de las personas con algin tipo de discapacidad
auditiva.

En la mafiana de hoy, en la tarde de hoy contamos con
la presencia del licenciado William Rodriguez Rodriguez,
Administrador de Vivienda Publica, y dquien estara
presidiendo estas vistas ptblicas.

También nos acompafia la sefiora Maria Ivette Cabeza
Diaz, Subadministradora. El licenciado Alejandro Salgado
Colén, ‘Chief of Staff’ de la Administracidn de Vivienda
Pliblica.

También se encuentran administradores asociados vy
auxiliares de la Administracién de Vivienda Pablica. La
sefiora Edna Rivera Vargas, de Administracidn y Finanzas.
Limary De Jesus Fuentes, de Sistemas de Informacién y
Tecnologla.

Ingeniero Dante Espinoza Lara, del Area de Desarrollo
y Construccidén de Proyectos. Licenciado Rafael Vazquez
Mufiiz, de Adquisicidén y Contrataciones. Bdner Ayala

Narvaez, del Area de Administracidén de Proyectos.
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Maria de los Angeles Meléndez, del Area de
Reglamentacidén y Cumplimiento. Seficra Odaly Roman, de
Seleccidédn y Ocupacién. Erick Negrédn, de la Oficina de
Seguridad.

Aldo Rivera, de la Oficina de Cumplimiento Seccidn 4
‘“WCA’ . Licenciado Omar Figueroa Vazquez, Secretaric de
Subsidic y Desarrollo, de la Secretaria de Subsidic y
Desarrolle Comunitario.

Ademéas, nos acompafia el presidente de, o)
representante del agente administrador y el personal de
los agentes administradores.

Antes de comenzar, nos gustaria extender un
agradecimiento a M.A.S. Corporation, y todo su personal,
quienes scon el agente administrador anfitridn de la vista
piblica que vamos a estar celebrando en la tarde de hoy.

La Administracién de Vivienda Publica convocé para
noy, 24 de agosto de 2020, a través de la aplicacién
Microsoft Teams, a una vista con el propésito de escuchar
comentarios v planteamientos de los residentes de vivienda
piblica, seccidén 8 y publicoe en general, sobre el Plan
Anual v el Plan de Cinco Afics correspondiente al afio
fiscél 2020-2021 y del 2020 al 2024, que es el Plan de
Cinco Afios, segtn lo dispone la Ley de Responsabilidad del

Trabajo y Calidad de Vivienda de 1998 y el 24CFR903.17.
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Esta vista incluye la participacién de los residentes
de vivienda ptblica del &rea administrada por el agente
administrador M.A.S. Corporation vy participantes de
seccién 8 que asi lo deseen, asi como también el publico
en general o la ciudadania en general que desece participar
de la misma.

EL dia 2 de febrero de 2020 fue publicado el primer
aviso de estas vistas en el periédico Primera Hora, pagina
29. Debido a la pandemia causada por el COVID-19, las
mismas fueron suspendidas hasta la publicacidén de un
segqundo aviso el viernes 10 de Jjulio de 2020 en el
periddico El Vocero, pagina 14.

El borrador del Plan Anual y el Plan de Cinco AROS
ests disponible para la revisién del publico en general,
en la Oficina de Planificacién Estratégica de la
Administracién de Vivienda Publica y en nuestra pagina de
Internet, wwwavp.pr.gov desde el 2 de febrero de 2020.

A partir de la fecha de la publicacidn del anuncio de
las vistas publicas las personas tuvieron oportunidad de
revisar los borradores del Plan Anual y el Plan de Cinco
Afios de la agencia.

En la tarde de hoy tendrian la oportunidad de
presentar sus comentarios y planteamientos relacionados a

dichos planes.
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Los comentarios y planteamientos recibidos de los
participantes en las vistas publicas, se recibiran, se
podran también recibir o podran ser enviados, como dije
anteriormente, a través del correo electrdnico
ponenciasvistas@avp.pr.gov. Los mismos se estaran
considerando en la elaboracién del Plan Anual y el Plan
de Cinco Afios.

Antes de pasar a los turnos de las ponencias que
tenemos para la tarde de hoy, le cedo la palabra al
licenciado William Rodriguez, Administrader de 1la
Administracién de Vivienda Publica y presidente de estas
vistas pablicas. Licenciado.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias, licenciade Ayala. Un saludo cordial
a todas las personas que estan presentes en esta vista.
OQuiero agradecer la participacidn del sefior Robert Lugo vy
destacar su presencia aqui en las vistas publicas del
Departamento de Vivienda y Desarrcllo Urbano Federal,
YHUD! .

Igualmente agradezco al agente administrador por
facilitar a los residentes el que puedan estar presentes
en estas vistas y agradecerles a los residentes por estar
presentes en las mismas.

Sabemosg gue las condiciones debido al COVID-13, pues

han hecho gue tengamos que recurrir entonces a mecanismos
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tecnolégicos y no a las vistas tradicionales, de forma
presencial.

Asi que les agradezcoc a todos su participacidén en
momentos tan complicados en que estamos trabajando para
superar esta pandemia.

Asi gue agradecido a ustedes y esperando entonces sus
ponencias, estamos aqul disponibles junto a todo el equipo
de trabajo de la Administracién de Vivienda Piblica para
escucharlos y acoger sus recomendaciones. Adelante,
ilcenciado.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias administrador. Procedemos de inmediato con
el turnc y el registro de los turncs de ponencia. Le
corresponde el turno al sefior Roberto Pérez Santoni, “Papo
Christian”, del residencial Manuel A. Pérez 3016.

Papo, al comienzo agradezco que te identifiques, como
dije anteriormente, para efectos de registro. Adelante,
{(Intervalo)

LCPhO. JOEL AYALA:

;Tenemos a Papo Christian en linea?
SR. ROBERTO PEREZ:

Estamos. (Interferencia conexién intermnet) ...es
parte de la nueva tecnologia, nos estamos adaptando. 8i,

buenas tardes.
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LCDO. JORL AYALA:
Saludos, Papo.
SR. ROBERTO PEREZ:

Roberto Pérez Santoni, conccido por “Papo Christian”
de la cruzada Ni un Disparo al Aire. Dicen que soy ¥y due
lider comunitarioc. Soy residente del caserio Manuel A.
Pérez 3016.

Y decia gque hemos participado en muchas vistas
(interferencia conexidn internet) sobre vivienda publica.
Y quiero traer (interferencia conexidn internet) tres
puntos, sefior Ayala, y va a girar casi todo en lo del
CoVID-19 y la vigilancia, gue eso esta en los contratos.

Traigo a colacidén que esto ha sido baille, baraja y
botella en el caserio, donde la gente anda como les da la
gana. Fmborrachéndose, usande drogas, bloqueando las
aceras donde pasamcs los residentes que no tenemos nada
que ver con las borracheras y el baile y la baraja y la
botella, v estandoc en (interferencia conexidn internet).

Y ustedes tienen que saber gque hay empleados
contaminados, que hay un montdén de residentes de
(interferencia conexidén internet) y han muerto residentes
de Manuel A. Pérez, de COVID-19.

£l llamadec estd a que se implemente el contrato de
arrendamiento, (interferencia conexién internet), inclu-

yendo a M.A.S. Corporation y en particular la
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administradora de 316, gue haga cumplir el contrato, que
haga cumplir el toque de queda.

Y otro punto que traigo también es gue en cuestiones
del plan de Vivienda... me acaban de cambiar el micrbdfono,
ese es el trabajo de los trabajadores sociales.

Estan utilizando a los trabajadores sociales para
los cambios mandaterios, ir a cobrar rentas, cuandc los
trabajadores sociales no pueden ser vistos como
administradores, ese trabkajo le toca a la administradora.
Que haga su funcidn.

Y ctro punto que traigo es de los residentes que no
son residentes, que viven en el caserio, por las razones
que sean, no estan el contrato, vienen a la administracidn
y los atienden con todos los derechos que Lenemos los que
astamos en el contrato.

Se pelean por los estacionamientos, tienen cinco y
seis carros y entonces, (interferencia conexidn internet)
ccomo se implementa eso? Para eso eg gue hay una
administradora y aprovechc para pedirle por favor, a usted
y a M.A.S. Corporation, que a través de la administradora
del 316, ya es tiempo.

Y 1o otro que siempre hemos diche, gue nunca se ha
impiementado, es que se les hagan las pruebas de dopaje a
a todas las personas que vienen a trabajar a nuestra

cominidad. La mujer del César no séic tiene que ser una
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santa, casta y grata, sino aparentario.

Y el otro punto, y cierro con esto, que los consejos
de residentes ni los lideres comunitarios tienen ningun
derecho de pedirle el expediente de los residentes a la
oficina, de meterse a sus apartamentos, hacerlgestiones de
administracién, porque no tienen ningun poder y los
expedientes son privados. He dicho.

LCDO. JOEL AYALA:

Agradecemos a Papo Christian por su participaciédn.
Le corresponde el turno a Leslie Ramos, de Extensidn
Manuel A. Pérez 308l. ;Leslie, estds en linea?

(Intervalo, no hubo respuesta)
LCDO. JOEL AYALA:

Informan que Leslie no esté conectada. Estamos dando
margen de oportunidad, porgue pudiese ser due estén en
proceso de desinfeccién del equipe, dque es una parte de
los protocolos gque se tienen gue tomar por cada agente
administrador.

No sé si Norma estd en linea y me escucha y me pueda
confirmar si Leslie la tenemos en linea. -Norma.

PERSONA SIN IDENTIFICAR:
Norma estd verificandome el asunto.
LCDO. JOEL AYALA:
El proximo turno le corresponde a Monserrate

Benjamin. Monserrate, ;estads en linea?
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PERSONA SIN IDENTIFICAR:

Monserrate se encuentra indispuesta, no wva a
participar de las vistas el dia de hoy.
LCDO. JOEL AYALA:

(Mongerrate no va a estar deponiendo?
PERSONA SIN IDENTIFICAR:

No, no se encuentra disponible.

LCDO. JOEL AYALA:

Pues, continuamcs en lo que Leslie estd o se inserta
més adelante, con el sefior Orlando Merced del residencial
Ernestoe Ramcs Antonini. Orlando, adelante.
5R. ORLANDO MERCED:

Buenas tardes a todos los presentes. Fn el
residencial Ramos Antonini tenemcs un problema con la
Autoridad de Energia Eléctrica.

Ya lo hemos dejado saber a la Administracidén de
Vivienda Publica, pero desde el Huracan Maria en el 2017,
confrontamos problemas con la energia en varios edificios.

Por ejemplo, la mitad de los edificios se guedan sin
iluz sin razén aparente, sin disturbios atmosféricos, sin
vientos vy sin nada.

Resulta que la luz se va y no regresa hasta el otro
dia. A veces pasan dos dias sin luz en los edificios,

cuando no es una mitad, es ia otra.
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Tenemos un problema de estacionamiento. La facilidad
de adguisicidén en el mercado de comprar vehiculos de motor
en estos momentos es tan facil, gque cada residente tiene
uno o mas de uno, por lo que la falta de estacionamientos
en el residencial se ha incrementado.

A eso se le suma que cuando ge remodeld el proyecto,
no se contemplaron estacionamientos cénsonos con la
cantidad de apartamentes.

Propongo que se creen espacios de estacionamientos en
el residencial. Existen dos espacios gue se pueden
convertir en estacionamientos en el proyecto.

La gravilla de los techos. Por muchos afios le hemos
solicitade a la Administraciédn de Vivienda PGblica que
elimine la gravilla ubicada en el techo de todos los
edificios en el residencial.

FEsta gravilla es la causante de los dafios ccurridos
a los cristales de los vehiculos de los residentes en
pasados eventos atmosféricos.

Repavimentacion de calles y tubos rotos. Dos calles
importantes en nuestro residencial estén bastante
deterioradas. Estas ubican frente al Edificio 1, en una
de las entradas principales y la otra frente al Edificio
17.

El deterioro de la tuberia soterrada prcvoca que la

carretera se rompan debido a los socavones. También el
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sistema de alcantarillado estd bastante deterioradoc en
estas dos zonas.

Rampas. Hace tiempo la Administracién de Vivienda
pubiica conoce de nuestra necesidad de una rampa de acceso
para las oficinas en el segundo piso de la administracidn,
para poder dar buen uso a estas oficinas y mejor servicio
a nuestros regidentes.

En el Area del buzdén (interferencia conexidn
internet) a las personas con impedimentos, es importante
que la Administracién de Vivienda Piblica conozca gue
dichos residentes tienen problema para accesar su
correspondencia en el &rea de buzones, ya dque no se
contempld facil acceso a ellos, creando un problema de
acceso a esta poblacién, y me explico.

Fn el &area de buvones, a veces, cuando viene una
persona con impedimentos, entiéndase 51116n de ruedas,
tiene que haber una persona en el buzdén que la pueda
ayudar, porque el buzdn le gqueda muy alto v que ese
(interferencia conexidén internet) ha pasadc peor alto, que
una persona que quiere... gue necesita accesc a su buzdn
y si en el buzbén no hay nadie a la hora que la persona
busca su correspondencia, la persona con impedimentos no
tiene acceso.

ILlave de paso. Existe una llave de paso que da

acceso a la unidad de agua peotable. Ese acceso es
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mediante una llave que estd deteriorada en casi todos los
apartamentos, se encuentra en el exterior de cada
edificio.

Esto provoca que cuando hay una emergencia, se tenga
que esperar por empleados de la administracidon para
ceontrolar el asunto.

si esas l1llaves de paso estuvieran sanas, los
residentes pudieran controlar situaciones imprevistas de
emergencia con el agua o tuberias rotas dentro de los
apartamentos.

Panel de luz. Recientemente se le pudo salvar la
vida a un residente que se habia quedado dormido con sus
gatos adentro del apartamento y esto gracias a que el
panel de electricidad del edificio no tenia candado. Si
este panel hubiera tenidec candado, la historia fuera otra.

Le preguntamos a la Administracidén de Vivienda
Piblica qué alternativas se pueden crear para que los
residentes tengan acceso a este panel y con varias cajas
de luz en caso de una emergencia.

Portones y las escaleras. Concciende Vivienda
Publica las prioridades de las comunidades que representa,
digo, c¢reo yo, entonces, (Por qué se preocupan por
problemas sin importancia?

Recientemente se instruyé a la compafiia M.A.S.

Corporation gue cambiaran los portones de todas las
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escaleras en el proyecto.

Digo, eso es importante, pero no urgente, porgue en
el residencial, la mayoria de los residentes mantienen las
escaleras cerradas para evitar situaciones. ;Cual es la
urgencia, obviande otras decisiones mas importantes?

Y por Ultime, nosotros, los lideres comunitariocs,
queremos darle énfasis a que gqueremos ser parte, tenemos,
gueremos tener participacidén activa en al procesc que
tiene la Administracién de Vivienda Publica relacionada al
proceso de la transicidn con las compafiias privatizadoras.

Y por Gltimo, hay unas promesas sobre la mesa, Jue
fueron aprobadas per la Administracidn de Vivienda
Piblica, por diez conunidades y la gobernadora
recientemente.

Fsperamos gue estos fo... procesos se puedan ejecutar
lo antes posible, antes de qgue haya un cambio de
administracién. Muchas gracias y buenas tardes.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Orlando. Le corresponde el turno a Iris
verdeio de Fray Bartolomé de las Casas. Iris, ¢estas en
linea?

En lo gque Iris se incorpora, en conversacidn con la
sefiora Norma Coérdova, Directora de Servicios al Residente
de M.A.S. Corporation, me informa que la sefiora Leslie

Ramos no va a estar con noesotroes.
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Que han hecho los esfuerzos para contactarla y a
pesar de que tenla turnc para deponer, no pudiercn, no ha
podido localizarla y no se ha comunicado tampoco, a pesar
de haber tenide toda la asistencia necesaria para entrar
a esta plataforma.

Y la sefiora Monserrate Benjamin, que también figuraba
en el registro de deponentes, se comunicd con ia sefiora
Norma Cérdova para informar gque no se sentia bien y que no
iba a estar habil para estar depconiendo en la tarde de
hoy.

No obstante, se le exhortd a que emitieran, emitiera
su ponencias por escrito, a traves del correo electrénico
ponenciasvistasl@avp.pr.gov.

En lo que verifican a Irig, entiendo que la sefiora
Lucia Santana habia enviado una ponencia escrita y tenia
interés de leerla en la tarde de hoy.

Tucia, ¢estés ahi?

{Intervalo)
SRA. LUCIA SANTANA:

iMe escuchan? Buenas tardes.
LCDO. JOEL AYALA:

Si.

SRA. LUCIA SANTANA:

Dios los bendiga a todes.
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LCDO. JOEL AYALA:

Ancora si, ILuclia, adelante.
SRA. LUCTA SANTANA:

51, Y ponencia es, yo tengo mucha preccupacién con
lc que estd sucediendo, la emergencia que estamos
teniendo en Puerto Rico, al cual no tenemos una
comunicacidén y/o recibir informacidén si no es que la
compafiia alquila una tumba cocos para informarnos...
LCDO. JOEL AYALA:

Lucia, Lucia..

SRA. LUCIA SANTANA:

...lo estoy solicitando, a ver si se puede modificar.
Aja.

LCDO. JOEL AYALA:

Tucia, disculpa. Disculpa, Lucia. Me parece dJque
hay un problema de audio. No sé si tenemos lenguaje de
seflas, no sé si el traductor de sefias asta teniendo audio
de Lucia. 51?2 ¢No? Hay problemas de audio.

SRA. LUCIA SANTANA:

2817  Ne?
LCDC. JOEL AYALA:

No. No te esti escuchando, Lucia. No sé si alguien
del agente administrador nos pudiese ayudar, para la

traduccién, ver si se puede mejorar el audio tuyo.
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SRA. LUCIA SANTANA:

:Me... (interferencia de audio) yo estoy en... ;Me
ascucha?
LCDC. JOEL AYALA:

Adelante a ver, Lucia.
SRA. LUCIA SANTANA:

;Me escuchan, me escuchan ahora?
LCDO. JOEL AYALA:

Si, ahora un pococ mejor.

SRA. LUCIA SANTANA:

Okey. Estoy solicitando que si por favor, se hace
una modificacidén en el servicio telefénico. Hay, en
Estados Unidos, cuando hay una emergencia, due van a
afectar la comunidad, ellos graban un mensaje y le llega
a todo el mundo por llamada telefénica.

No obstante, también nosotros como residenciales
piblicos necesitamos estar bien informados de todas las
emergencias... (interferencia de audio).

¥ a mi me gustaria gue por favor, se incluyera, que
lo tuvieran en consideracién, poder, gque nosotros
recibamos mejor informacidén tanto del agente adminis-
trador, como de Vivienda Pablica.

Que ese sistema sea para todas las personas. Tenemos
perscnas que son sordas, cliegas y tode eso hay que tenerlo

en consideracién. Hay que abogar por todos.
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Otra situacién es que no tenemos centros de acopio
para cualdquier emergencia. Un centre de acoplo gue pueda
ayudar directamente con los lideres, a todos los
regidentes.

Y necesitamos que por favor, se tome en consideracidn
algunos lugares que Vivienda Piublica tiene vaclos para
(interferencia de audio) ...para poder... llevar dos afios
solicitandole a vivienda piiblica gue nos ayude a que el
residencial Manuel A. Pérez tenga un centro de acopio para
esas emergencias.

(Tnterferencia de audio) Recuerde que los primeros
que salen a dar el servicio y la mano cuando hay alguna
situacién atmosférica, somos los lideres y estamos
1levando cruzada, porque no tenemos un centro de acopioc
para poder ayudar a las perscnas.

(Interferencia de audio) Hay una facilidad disponible
y me gustaria que por favor, la tomaran en cuenta para que
nos la cedan para nosotros poder ayudar a los residentes
del residencial Manuel A. Pérez u otrocs residenciales que
estan aladefios (sic}) a nosotros.

Fsas son mis dos seolicitudes y gue por favor, que se
aceleren un poco mas los trabajos para los parques
recreativoes de los nifios.

Yo sé& que este nc es el tiempo, pero {interferencia

de audio) en consideracién y se busque cuando se pueda
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empezar a trabajar. Gracias y gue pasen muy buen dia.
LCDO. JOEL AYALA:

Gracias a ti, Lucia. Me informa ia seficra Norma
Cérdova que la deponente Iris Verdejo, la transportacidn
estuve en su residencia, pero ella nco se encontraba.

Asi que no sé si en la audiencia hay alguien dque
tenga interés de presentar comentarios sobre el Plan Anual
y el Plan de Cinco Afios de la Administracién de Vivienda
Piblica.

(Intervalo, no hubo respuesta).
LCDO. JOEL AYATLA:

Debo clarificar para récord el correc... El correo
electrénico para someter ponencias escritas, due es
penenciasvistas@avp.pr.gov.

Me indica la sefora Norma Cdrdova dque las personas
que hoy no estuvieron presentes, que habian tenido sus
turnos para deponer, van & estar someiiendo sus
comentarios via correo electrénico.

;Tenemos alguien més interesado en expresarse durante
la tarde de hoy?

(Intervalo, no hubo respuesta).
LCDO. JCEL AYALA:
Debo agradecer el respaldo, el respaldo de todos los
agentes administradores para asistir a nuestros residentes

en este procesc de celebracién de vistas publicas
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mediante, haciendoc uso de la tecnologia.

Han sido largas semanas de mucho trabajo tanto del
personal de la Administracién de Vivienda Pubiica comc de
los agentes administradores para asistir a todos nuestros
residentes de manera gue pudiesen estar conectados con
nosotros en la tarde de hoy.

Antes de concluir, o para concluir los trabajos de la
tarde de hoy, le cedo la palabra al presidente de las
vistas publicas, licenciado William Rodriguez.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Gracias, gracias al licenciado Ayala. Gracias a
todos por su participacién y por sus valiosas ponencias,
las cuales definitivamente vamos a tomar en consideracidn
en el resultado final del Plan Anual.

Siendo las 2:34 de la tarde, damos por concluida esta
sequnda etapa del primer dia de vistas pOblicas. Muchas
gracias a todos y muchas gracias a nuestros residentes.

* * *

SE DIO POR TERMINADA LA VISTA PUBLICA VIRTUAL

* * *
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FECHA : 24 de agosto de 2020

HCRA : 2:00 p.m.

RE : Plan de la Agencia 2020-2021

ASUNTOC : Vista Publica Virtual / M.A.S. CORPORATION

CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO gue la gue antecede es la iranscripcidn
fiel y correcta del récord tomado por la suscribiente del
festimonic prestado y de los procedimientos habidos
durante esta toma de deposicidn.

En San Juan, Puerto Rico, a 27 de agosto de 2020,

KRISTY M. ALVARADC VEGA

TACUIGRAFA






DEPARTAMENTC DE LA VIVIENDA DE PUERTO RICO
ADMINISTRACION DE TA VIVIENDA PUBLICA
SAN JUAN, PUERTO RICO

RE: *
*
PLAN DE LA AGENCIA * MORA HCUSING
2020-2021 * MANAGEMENT, INC.
*
______________________________ *
VISTA PUBLICA VIRTUAL
FECHA : 26 de agosto de 2020
HORA : 10:00 a.m.
CLIENTE : ADMINTSTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
DIRECCION : Avenida Barbosa 606
Edificio Juan C. Cordero
San Juan, Puerto Rico
CELEBRADA EN : Via Remoto

MESA PRESIDENCIAL:

Ledo. William O. Rodriguez Rodriguez ~ Administrador
Administracién de Vivienda Piblica

Sra. Maria Ivette Cabeza Diaz —~  Subadministradora
Administracidén de Vivienda Piblica

Ledo. Alejando E. Salgado Coldn ~ Asesor Legal de la
Agencia en Propiedad

Sra. kEdna A. Rivera Vargas - Administradora
Asociada en Finanzas

Sra. Limary De JesGs Fuentes - Administradora
Auxiliar de Sistemas de Informacidn
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Ing. Dante R. Espinosa Lara - Administrador
Area de Desarrollo v
Construccidn de Proyectos
Ledo. Rafael H. Vazquez Mufiz - Administrador
Asociado del Area de Adquisicidn
y Contrataciones
Sr. Edner Ayala Narviez - Administrador
Area de Proyectos
Sra. Maria de los Angeles Meléndez - Administradora
Asociada del Area de Reglamentacidn
y Cumplimiento
Sra. Odaly Roman Diaz - Area de

Ocupacidén y Seleccidn

Sr. Erick Negrdédn Marrero - Oficina de
Seguridad
Sr. Aldo Rivera Vazquez - Director de

Cumplimiento y Oficina de Seccidn
Cumplimiento 504
Lcdo. Omar Figueroa Vazquez - Secretario
Auxiliar del Programa de Subsidio
y Desarrollo Comunitario
Lcdo. Joel Ayala Martinez - Administrador
Auxiliar Programas Comunales

y Servicic al residente
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PONENTES:

Sra. Saida Santiago Camareno

Sra. Maria Gastén Roman

Sr. Orlando Rosario

Sra. Rosa M. Garcia Cales
TAQUIGRAFA DE RECORD:

Srta. Kristy M. Alvarado Vega

* k%

Los procedimientos se llevaron a cabo segin surgen de
la siguiente transcripcidn.

* K X
LCDC. JOEL AYATLA:

Taquigrafa, vamos a récord. Siendo las 10:07 y de la
mafiana, damos comienzo a los trabajos pautades para la
mafiana de hoy 26 de agosto de 2020.

Antes de comenzar formalmente la vista ptblica, vamos
a solicitarle a Karla Aquinoc, del Residencial San Martin,
gue nos dirija con, con una invocacién.

SRA. KARLA AQUINO:

Muy buenos dias. Espero que todes me estén
escuchando. Mi nombre es Karla Aquinc. Para correccidn,
verdad, por equivccaciébn, soy la Técnica de Servicios al
Ressidente del Residencial Jardines del Paraiso. Asl que
vamos a, verdad, si algo hemos aprendide de esta pandemia,

ademds de que nos ha impulsado, verdad, a innovarnos con,
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con estos medios tecnolégicos, es que no hay distancia
para nuestro creador. Asi que todos los participantes
bienvenidos, verdad, al personal de Vivienda Publica, al
personal de Mora Housing, a todos aguelios representantes
de sus comunidades, a todos estos lideres, verdad, de los
consejos que hace una labor estupenda por sus comunidades,
bienvenidos.

INVOCACION
SRA. KARLA AQUINO:

Vamos a ponernos todos en comin acuerdo para levantar
un clamor a nuestro Padre Celestial.

Amantisimo Padre Celestial, Dios del cielo y Ae la
tierra, venimos, Sefior, ante tu presencia agradeciéndote
por el privilegio, por el milagro de un dia mas de vida,
Sefior. Te damos gracias, Padre, porque hasta agul nos has
traido.

Sefior, ponemos en tus manos todo lo gue se va a
discutir, todos los trabajos que van a comenzar a
discutirse a través de estas vista publicas. Sefior, danos
el entendimientc y la sabiduria para poder entender y
comprender todo lo que agui va a ser explicado.

Sefior, una vez mas te doy gracias por este dia y te
pedimos, Sefior, que seas ta teniendo le control de todo lo

que sea aqui discutido.
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Hemos orado en el nombre del Padre, del Hijo y del
Fspiritu Santo. Amén y Amén.

LCDHO, JOEL AYALA:

Gracias, Karla. Vamos a dar comienzo formalmente a
las vistas pautadas para el dia de hoy 26 de agosto de
agosto de Z2020.

Vamos a proceder a leer las reglas que deben de regir
estes procedimientos:

Toda persona que vaya a deponer durante la mafiana de
hoy debe haber obtenido un turno con el agente
administrador y/o expresar su interés de hacerlo cuando
se abran los turnos para deponentes durante el transcurso
de esta vista. Y en esta vista se va a estar participando
a través de la plataforma Teams, un enlace trabajado con
la Administra... por la Administracién de Vivienda
pablica y la colaboracién de los agentes administradores.

Cada deponente tendrd un turno de cinco minutos. El
turnc es intransferrible y debemos observar la duraciodn
para respetar los turnos de las deméds perscnas y los
trabajos que vamos a estar realizando.

Antes de deponer cada persona debe identificarse
claramente para efectos de registro, indicar su nombre y
el nombre del residencial o entidad a la que representa.

Las ponencias deben de ser sobre los temas

relacionadas al Plan anual y el Plan de Cince de Afios de
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6
la agencia, que es el propdsito de las vistas de la mafiana
de hoy.

Toda persona interesada en enviar comentarios por
escrito sobre los planes, el Plan Anual y el de Cinco
Afios, lo puede hacer a través de una direccidn de correo
electrénico qgue ha creade la Administracién de Vivienda
piblica que es ponenciasvistas@avp.pr.gov. Esta direccidn
ha estado disponible y estard disponible hasta que
finalicen las vistas publicas.

Cada deponente deberd respetar los turnos de los
demds y mantener silencic durante la vista.

El moderador estara indicando cuando le corresponde
el turno a cada uno de los deponentes.

Todas las personas que estén participando en esta
vista piblica les solicitamos que promuevan un ambiente de
respeto y que mantengan el micrdofono y l1a camaras
apagadas. Solamente se activard la camara al hablar.

Y quiero destacar que esta vista puablica estara
siendo grabada y se preparard una minuta que se enviara al
Departamento de Desarrcolle Urbano y Vivienda Federal.

Ademas, contamos con un intérprete de sefiag para
peneficio de las personas sordas o con limitacidn
auditiva. Y eso también es una de las razones pora 1as
cuales le solicitamos la cdmara apagada, para que sea el

intérprete de sefias lo que podamos estar viendo en todo
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En la mafiana de hoy centamos con la presencia del
licenciado William Rodriguez Rodriguez, Administrador de
Vivienda Publica y guien estara presidiendo las mismnas,
las vistas publicas de la maflana de hoy. Excusemos ail
licenciado, el Secretario del Departamento de la Vivienda,
Luis Fernandez, por compromisos previos no puede estar
con nosotros, pero ha emitido un poder para que el
licenciade William Rodriguez presida los trabajos durante
la mafiana de hoy.

También nos acompafia la seflora Maria Ivette Cabeza
Diaz, Subadminsitradora. FEl licenciado Alejando Salgado,
‘Chief of Staff’. Y fambién contamcs con la presencia de
administradores asociados y auxiliares de la Adminis-
tracién de Vivienda Publica. Entre ellos Edna Rivera
Vargas, Administracién y Finanzas. Limary De dJesnis
Fuentes, Sistemas de Informaciédn y Tecnologia. Ingeniero
Dante Espinosa Lara, de Desarrollo y Censtruccidén de
Proyectos.

El licenciado Rafael Vazquez Mufiiz, de Adquisicidn y
Contrataciones. Edner Ayala, de Administracidn de
Proyectos. Maria de los Angeles Meléndez, Reglamentacidn
y Cumplimiento. ©daly Roman, de Seleccién y Ocupaciodn.
Erick Negrén, de la Oficina de Seguridad. Aldo Rivera

Vézquez, Oficina de Cumplimiento Seccidén 504 y 'WCA'. XY
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el licenciado Omar Figuerca Vézquez, de la Secretaria de
Subsidio vy Desarrollo Comunitarioc. Este guien se dirige,
licenciado Joel Ayala, de Programas Comunales y de
Residentes.

Ademds, nos acompafia la Presidenta de Mora Housing vy
el personal que labora para este agente administrador, a
gquienes agradecemos el dque sean les anfitriones de 1la
vista publica de la mafiana de hoy.

La Administracién de Vivienda Pablica convocd para
hoy 26 de agosto de 2020, a través de la aplicacidn
Microsoft Teams, a una vista pUblica con el propésito de
escuchar comentarios y planteamientos de los residentes
de vivienda Seccién 8 y cualgquier otro ciudadanc para que
expresaran sus posiciones scbre el Plan Anual y el Plan de
Cinco Afios de la agencia que corresponde a los afios 2020
a 2021 y del 2020 a 2024, segtn los dispcne la Ley de
Responsabilidad del Trabajo y Calidad de vVivienda de 1998
y el 24CFR903.17. |

Esta vista publica incluye la participacién de los
residentes de Vivienda Pablica del &rea que administra
Mora Housing y participantes de Seccidn 8§, asi como
cualquier otra persona interesada en po... en deponer
scbre los planes.

El dia 2 de febrero de 2020 fue publicado el primer

aviso de vistas plblicas en el Periddico Primera Hora,
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padgina 29. Debide a la pandemia causada por el COVID-19
las mismas fueron suspendidas hasta la publicacidén del
segundo aviso que se realizd el viernes 10 de julio de
2020 en el Periddico E1 Vocero, en la pagina 4. Esto
segin reguiere la reglamentacidn aplicable.

El borrador del Plan Anual y del Plan de Cinco Afios
csta disponible para revisién del publico en general en la
Oficina de Planificacidén Estratégica de la Administracidn
de Vivienda Pablica y en nuestro portal de internet
www.avp.pr.gov. El mismo ha estado colgado en el portal
de internet desde el 2 de febrerc de 2020.

A partir de la fecha de publicacidén del anuncio de
vistas publicas, las personas han tenido la oportunidad de
revisar el borrador del Plan anual y el Plan de Cinco Afios
de la agencia. En la mafiana de hoy tendrd la oportunidad
de presentar sus comentariocs o planteamientos relacio-
nados a los mismos.

Los comentarios y planteamientos o ponencias de los
participantes en las vistas pubiicas, pueden tambkién
hacer llegar los mismos a la direccidn electrdnico
ponenciasvistas@avp.pr.gov. Todos los comentarios gue se
estén compartiende durante la mafiana de hoy en estas
vistas publicas, asi como las ponencias y los comen-
tarios que se hagan llegar a través de la direccidn

electrénica provista van a ser considerados en la
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elaboracién del Plan Final de la agencia.

Ahora le cedo la palabra al Administrador de Vivienda
Pabiica y presidente de estas vistas, el licenciado
William Rodriguez.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Ruenos dias a todos. Muchas gracias, licenciado
Ayala. Agradecido de la presencia de todes en esta
mafiana, igual a, tanto a residentes como al piblico en
general y el personal del agente administrador. Muchas
gracias por facilitar que se puedan, verdad, llevar a cabo
estas vistas publicas, esta vez de forma especial debido
a la pandemia del COVID, lo estamos haciendo a través del
uso de las herramientas tecnolégicas que tenemos en la
Administracién de Vivienda Publica.

Asi que igualmente quiero destacar la presencia del
sefior Robert ITugo, del Departamentc de la Vivienda
Federal, quien se encuentra con nosotros rambién a través
de esta plataforma.

Asi gue sin mas los dejc con el licenciado Ayala para
poder entonces escuchar sus valiosas ponencias, las
cuales, como él expresd, seran tomadas en consideracidn al
momento de la elaboracién del informe final y del Flan
Final Anual vy el de Cinco Afos.

Asi que muchas gracias y vamcs a dar comienzo

entonces a las ponencias.
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Gracias, Administrador. Procedemos entonces al turno

de ponencias compartido por el agente administrador. Le

corresponde el turnc en este momento a Saida Santiago, del

Residencial Sabana Abajo. Saida.
SRA., SAIDA SANTIAGO:

Buenos dias. Buenos dias, Ayala.
LCDO. JOEL AYALA:

Adelante, Saida.
SRA., SATIDA SANTIAGO:

Queria...
LCDO. JOEL AYALA:

Buenos dias.
SRA, SAIDA SANTIAGC:

...mencilonar entre las cosas que
compafiia Mora Housing...
LCDO. JOEL AYALA:

Saida, disculpa. Buen dia, Saida.
SRA. SAIDA SANTIAGO:

Si, buenos dias.

LCDO. JOEL AYATLA:

ensalzan a la

Para efectos, para efectos de registro, indica tu

nombre y el nombre del residencial, por favor.

SRA., SATDA SANTIAGO:

Cémo no. Saida Santiage Camareno, Residencial Sabana
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Abajo, en Carolina.
LCDO. JOEL AYALA:
Adelante, Saida.
SRA. SAIDA SANTIAGO:

Okey. Quiero, antes gque nada quierc decir que
nosotros aqui, los residentes y yo como lider comunitaria
no tengo gqueja ninguna de DMora Housing. Todo 1o
contrario, han cooperado con todo en todo momento.

Lo gue si me preocupa es que estamos en espera de
t1as cotizaciones de los estudios de asbesto y de plomo, y
que se ha tardado mucho, y ya mismo son las tres subastas
y nc tenemos nada mas gue una sola compafila que nos puede
cotizar sobre ese asunto. A ver si con esto, esta
deponencia logramos que acepten a esa compafila como tal,
porgue no hay mas ninguna, ya due no hay construcciones,
se han ido todas de Puerto Rico o simplemente se han ido
a quiebra. ;Alguien me puede decir algo sobre eso?
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

saludos, saludos. William Rodriguez, para efectos de
récord.

SRA. SAIDA SANTIACGO:

Hola.
1.CDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Tendria que ver, ten... Saludos. Tendria que ver el

caso particular, pero ciertamente el agente administrador
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sabe que cuando no hay mas opciones y mas compafiias lo que
tiene que entonces es Justificar gque hay un solo
proveedor, y de ser asl y evalu... vy, verdad, y de, y de
Justificarse esa accién, pues se autoriza la contratacidn
de ese solo proveedor. Asi que hay un proceso.

Tendria que ver en qué etapa estd, si eso ya se
solicitd o no. Pero en caso de gque sea un solo proveedor,
lo que procede es que la compafiia solicite a nuestra area
de adquisiciones y contratacidn, para cual el licenciado
Rafael VAzquez Mufiiz estd aqui presente escuchando estas
vistas, lo gue tienen que hacer entonces es sclicitarlec vy
se, y si procede, pues, se autoriza. Esoc no, no debe
haber mayor complicacidn.

SRA. SAIDA SANTIAGO:

Ccémo no. Pues muchas gracias por esta contestacidn.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Coémo no.

SRA. SAIDA SANTIAGO:

Pero también quiero hablar sobre unos cuantos
presupuestos que yo habla solicitado, te estoy hablando
hace como tres afios atrds, que se han quedado scbre la
mesa y queria saber gqué ha pasade con eso, que €s la
renovacién  del sistema eléctrico dentro de los
apartamentos y alrededer de los edificics. Y también la

renovacién del sistema pluvial, porque tenemos problemas
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también con ese asunto. A ver en qué ha parado ese
presupuesto. Si lo van a aprobar, si lo aprobarcn, si lo
enviaron, para comenzar estos trabajos.

De hecho, wvuelvo hacia atras al primer, al primer
punto. Nosotros no podemos evaluar toda esta cosa de
asbestc para poder nosotros tomar garantia de las
impermeabilizaciones y de las pinturas, porque todavia
estan en garantia, hasta que ese estudio no se haga. A
ver si podemos hacer, ademéas de que, las instrucclones gue
me dio sobre el asunto del asbesto y el plomo para Yo
darselos a Maria Elena o a la gerencia o al ingeniero.

LCDO. JOEL AYALA:

Saida, agradecemos tus aportaciones. Hemos estado
tomande nota de todos y cada uno de ellos. Hay algunos
asuntos que son particulares, lgs wvames a estax

trabajando.
SRA. SAIDA SANTIAGO:
Si.
LCDO., JOEL AYATA:
Y la sefiora Luz Vargas, que es la...
SRA. SAIDA SANTIAGO:
Aja.
LCDO. JCEL AYALA:

...Directora de Servicios al Residente...
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SRA. SAIDA SANTIAGO:
Unild.
LCDO. JOEL AYALA:

.va a estar notificando y sosteniendc una reunidn

contigo. ..

SRA. SAIDA SANTIAGO:
Si.
LCDO. JOEL AYALA:

.ya me he comunicado con ella por acd por texto,
para atender con precisién y darte la informacidén
especifica y que el Administrador también pueda, podames
tomar cualquier accidén que corresponda en los
planteamientos que estas haciendo.

Asi que agradecemos tu participacidn.
SRA. SAIDA SANTIAGO:

Gracias, un millién de gracias.
LCDO. JOEIL, AYATA:

...siempre, siempre muy valicsa. Y gracias por el
trabajo que siempre haces en tu comunidad, Saida.
SRA. SAIDA SANTIAGO:

Gracias a ustedes por atenderme. Muchas gracias.
LCBO. JCOEL AYALA:

Lindc dia. Siempre a tu orden.
SRA. SAIDA SANTIAGO:

Gracias., C‘Bye’.
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LCDO. JOEL AYALA:

Le corres... Le corresponde el turno a Maria Gastoén,
del Residencial Victor Berrios.
SRA. MARIA GASTON:

Muy buenos dias.

LCDG. JOEL AYATA:
Buenos dias, Marla.
SRA. MARTA GASTON:

Mi nombres es Maria Gastén Roman, soy del Residencial
Doctor Victor Berrios de Yabucoa. Yo le traigo aqui
una... Deseo informarle a ver si se puede solicitar a
‘HUD! Vivienda Federal para que las agencias admi-
nistrativas trabajen en el Area de Seccidn 3.

Necesitamos a ver si se le puede, las agencias
administrativas puedan tener un presupuesto para las
residentes que estidn cumpliendo con las horas comuni-
tarias y poderles pagar un incentivo para gue estos
residentes se motiven mas. Para tener las &reas limpias,
que ellos se sientan coémodos, que se sientan valoradas de
ejercer trabajos buenos para la comunidad. Para ver si
pueden ayudarnos con esa parte.

Otra de las partes también que estoy solicitando es,
para ver si nos pueden ayudar, gue nos puedan pintar el
residencial, el residencial el general, completo, ya que

hemos tenido problemas con las, con los huracanes, las
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tormentas v lo, y la pintura esta bien fea. Igqual que
también cambios de las ventanas, las puertas, que estan
deterioradas.

Eso seria todo y esperc que esta peticidén sea de
beneficic para la comunidad, que los residentes se sientan
cdmodo.

Y entonces en relacién al area de Seccidn 3, hay
residentes buenos que quieren trabajar, porgue ya que lo
imaginan, ellos solicitan trabajo en otras areas fuera del
proyecto y no les dan trabajo, porque cuando dicen:
“Residencial publico” los marginan.

Me gustaria a wver si pueden cooperar <con estos
residentes en general, en todos los residenciales
piblicos, porque hay residenciales, todos son buenos,
necesitan trabajo y que buenc seria Jue saguen un
incentivo, aunque sea le paguen un incentivo nada mas para
que ellos hagan el servicio comunitaric en la comunidad
para que los residen... los residenciales se vean mas
bonitos. Seria un buen trabajo.

Es implantar un plan de trabajce con las agencilas
administrativas que administran ios proyectos, due 51
tienen dinero para muchas actividades y otras cosas de los
fondos, pero que sadquen una partida entonces del
presupuesto que entra en los residenciales publicos ¥y

contraten por lo menos los residentes gue cumplen con sus
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horas comunitarias. Gracias.
LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Maria, por tus aportaciones. Se estaran
evaluando y le daremos continuidad al plan de visitas vy
trabajo que tenemos contigo alla en el Residencial Victor
RBerriocs. Le corresponde el turno a Heriberto Calderén, de
Sabana Abajoc.

SRA. LUZ VARGAS:

Buen dia, licenciado. Es Luz Vargas, Directora de
cervicios al Residente de Mora Housing. Saludos...
LCDC. JORL AYALA:

Adelante, Luz.

SRA. LUZ VARGAS:

...a nuestro consejo, a, a los compaferos de Mora
Housing vy a la agencia. Heribertc no pudo conectarse
durante el dia de hoy, asi que no sé si quieran continuar
con e€l, verdad, con el programa, porgue &l no, no pudo
acceder, asi qgue se excusd con nosolros.

.CDO. JOEL AYALA:

Gracias, Luz. Le corresponde el turno a Rosa Garcia,

de Diego Zalducondo.
SRA. LUZ VARGAS:
Hola. Nuevamente Luz. Ella estd esperando que le

brinden accesc a la reunién. Ella esta ya conectada.
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ILCDO. JOEL AYALA:

perfecto. En lo que Rosa esta lista, le cedemos el
turno a Orlando Rosario, del Residencial Jardines de
Country Club. Saludos, saludos, Orlando. Adelante.
Gusto verte.

SR, ORLANDO ROSARIO:

Bien, ;y usted? Buenos dias. Mi nombre es el sefior
Oriando Rosario, soy el Presidente de 1a Junta del
Residencial Jardines de Country Club.

Para récord primeramente quiero hacer una pregunta,
que tengo una duda. E1 documento gue yo tengo gue es del
Plan Anual y el Plan de Cinco Afics lo primero que
encuentro que el encabezamiento de dicho documento tiene
ia fecha el 02/29/2016. Yo quiero verificar si esa fecha
es correcta, de dicho documento, porgue estamos en el
2020. 2016, 2017. 2018, 2018, estamos en el 2020 vy el
documente tiene 2016. Eso, me preocupa esa fecha. Que
cuando puedan que me la puedan aclarar.

Referente a todo estc, que estaba leyendo el plan,
verdad, y debido a que, pues, por las funcicnes mias como
presidente estoy sobrecargado de mucho trazbajo, he leido
por encimita, yo creo gue lo mas importante de estos
planes que estan escritos con tinta negra y bien bonitos
vy todo eso, y bien detallados en algunas partes, lo mas

importantes es que se pueda ejecutar de forma efectiva y
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trabajar con las solicitudes que tienen cada una de las
comunidades, comoc mis compafieras han expresado, de la
forma mas prudente, verdad, poder trabajar con cada una de
las inquietudes gue tienen nuestras comunidades. Porque
en documentos, y perdone la expresidn, verdad, podemos
ascribir todo, perc seguin mi conocimienteo, afio tras afio
que se hacen las vistas publicas muchas de estas cosas se
han, o se llevan, no se ejecutan.

Las ravzones las tendran, las tendridn ustedes,
verdad, el porgué, pero si ne preocuparia y gue se le
diera mucha importancia y que se afiadiera en el Plan, en
el Plan de los Cinco Afios gue dentro del Departamento de
la Vivienda, que se le ha hecho una solicitud mucho antes
de estar nuestro Administrader, que lo quiero felicitar,
a2l sefior William Rodriguez, aprovechar y felicitarlo por
su gran trabajo y su gran labor dentro del Departamento de
la Vivienda, pero entiendo, pero entiende yo que el Area
social, area de lo que se refiere a trabajadores sociales
en nuestras comunidades, guiero hacer una solicitud,
verdad, con todo respeto, y es que le den mas importancia
a los trabajadores scociales de nuestras comunidades.

Yo entiendo que si en el Departamento de la Vivienda
seglin hay espacio para diferentes tipos de, de, de
oficinas, que se abra una oficina donde haya una persona

a cargo de los trabajadores soclales de nuestras
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comunidades y que sea esa persona guien reparta las
labores v que los trabajadores sociales de nuestras
comunidades, que tienen tanto trabajo, nos lo usen para
olras tareas que no sea lo social, trabajar con lo social,
las problematicas que hay en nuestros, en nuestras
comunidades.

Tso es bien importante gque lo pusieran dentro del
plan, como hacer un plan de trabajo para eso. Porgue
muchas veces 1o gue pasa es que 10s trgbajadores sociales
ios estamcs sacandc de sus tareas para hacer otras
funciones y nos estamos clvidando de las problematicas gque
existen dentro de nuestras comunidades.

Esto no quiere decir ue esté sucediendo dentro de,
de la compafiia que me administra, que es Mora Housing, dque
estoy bien agradecido por el servicio que me ha brindado
a mi comunidad, a Jardines de Country Club, pero si ha
pasado en todos los residenciales a nivel de Puerto Rico
completo esta situacidn.

Necesitamos que en el Plan Anual o de Cinco Afios, el
sefior William, nuestro Administrador, que siempre esktan
bien, kien atento a nuesiras comunidades, GLome en
consideracién de trabajar més directamente el Departa-
mento de la Vivienda con los trabajadores sociales
(interferencia - conexién internet) con las proble-

maticas que existen dentro de nuestras comunidades, como




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

22
los envejecientes, ahora mismito 1lo del COVID, que
tenemos que darle prioridad por encima de todo, dar
prioridad a eso. (ITnterferencia - conexidn internet) que
en el plan se le dé importancia a eso.

Lo segundo que me gustaria es, que me gustaria gue se
trabajara, verdad, porgue esto es basado, logs planes se
hacen Dbasado en las necesidades que tienen nuestros
residenciales pablicos de Puerto Rico, ¥y recibiendo unos
fondos federales que vienen de Estados Unidos asignados
a nuestros resi... a, al Departamento de la Vivienda para
trabajar con nuestras necesidades, dicho eso me preocupa
mucho, wverdad, las wvacantes due puedan haber en los
residenciales pablicos, gue den mé&s prioridades a eso ya
que hay una lista bien grande en Vivienda Pablica y dJque
esa lista se pueda trabajar con mucha rapidez, para que
mucha gente que estd en la calle se le pueda dar la
oportunidad de tener un techo digno, como todo ser humano
se lc mereces,.

Que son cositas gque a mi me gustaria que en el plan,
a pesar de que hay muchas cosas escritas, son cosi... dos
detalles que son Dbien importantes para nuestras
comunidades. Las viviendas que estan vacantes, que estéan,
por falta de remodelacidn o reparacidn.

Saben ustedes que las compafiias cobran por viviendas

ocupadas (interferencia - conexidédn internert) esto nc es
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lo m&s importante para un lider. To mas importante es que
no tengamos viviendas que nc estén ocupada porgue esas
viviendas pueden ser usadas para ¢osas negativas que
suceden en nuestras comunidades.

Que a mi me gustaria que se le diera mucha
importancia a eso en lo que es8 el plan, trabajar
fyertemente con, con nuestras unidades a nivel de todo
Puerto Rico. No solamente de Jardines de Country Club,
de todos los residenciales publicos. Porque hay una
cantidad bien grande de viviendas que no estan ocupadas
por (interferencia - conexidn internet), y pues, que se le
dé importancia a eso.

Lo més que tengo que decir, para ir al granc, es que
me mantengan a Jardines de Country Club en el Plan de los
Cinco Afios. Jardines de Country Club a pesar de due se ve
bien bonito tiene unas necesidades internas, internas que
son bien importantes para mantener una calidad de wvida
para los residentes. No me gusta decir publicamente
cudles son las necesidades, pero yo con nuestro
Administrador del Departamento de la Vivienda, el sefior
William Rodriguez, he dialogado con &l. Y gue se nos Lome
en consideracidén para que esta comunidad cada dia sea una
de una buena calidad y que los residentes puedan vivir
come se merece cada uno de los residentes de todos los

residenciales.
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Yo creo que, pues (interferencia - conexidn internet)
y que, que siempre nos tomen en consideracidn en teodos los
acuerdos gque, gue vaya a tomar el Departamento de la
Vivienda, verdad, que siempre a lcs lideres nos Lomen en
consideracién.

Cracilas por la oportunidad de poder participar de
esta vista pablica. Esperamos gue esta pandemia, pues,
que sea Dios, verdad, el que la guite y pase todo esto,
para que nos podamos ver de frente. Porgque no es lo
mismo veros de 2sta manera, gue es lo moderno, a vernos de
frente. Porque ahora mismito yo no estoy viendo, no sé ni
con... Escuché con quién estoy, quiénes iban a estar
presentes, pero nc es lo mismo verte de frente, ver los
gestos corporales, que estar hablando asi y no ver a
nadie. Pero se entiende basado en lo que William explicd.

Pero le voy a agradecer que le den mucha atencidn,
porque me preocupan las, las unidades que estan si ocupar,
y en todos los residenciales piblicos, a nivel de, de
Puerto Rico me, y tantas familias que estén sin vivienda.
Y yo creo que, que se le debe dar mucha prioridad a eso.
Hay mucha gente en la calle, hay mucha gente que necesita
vivienda. Y yo creo que si trabajamos con los traba-
jadores sociales y le dames un poquito méas de impor-
tancia a nivel Tsla referente a los trabajadores sociales,

yo creo gque muchas cosas van a cambiar en nuestra
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comunidades.

Y yo sé gue en el Departamento de la Vivienda hay
espacioc para hacer una oficina que tenga gue ver con los
trabajadores sociales de nuestras comunidades y dque se
haga un plan de trabajo, un trabajo efectivo dentro de
nuestras comunidades y que se le dé mucha, mucha atencidn
a nuestros envejecientes, a las personas ilmpedidas. Pero
para eso necesitamos organizar toda el &rea de
trabajadores sociales. Que sclamente se usen para esto.

Perque lo que estd pasando es, mi gente, cestéan ahi?,

es que muchas veces sacamoes a los trabaja...

(interferencia - conexidn internet) a hacer otras cosas
que {interferencia - conexidn internet) obviando sus
funciones para (interferencia - conexién internet)

fundamental dentro de nuestros residenciales piblicos.

Quiero darles las gracias y recordandoles siempre
que Mora Housing ha sido la mejor compafiia que ha pasado
por Jardines de Country Club. No porque ellos, wverdad,
hemos tenido nuestros problemas, pero quiero recordarles
eso para que lo tengan bien presente al momente de tomar
decisiones.

Mora Housing ha sido una gran compafila que ha dado
un buen servicio. Lo que no hemos podido, pues, lo, lo
dialogamos con William Rodriguez y, y damos el pasc, el

didlogo. Y gracias al Departamento de la Vivienda,
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verdad, en conjunto con Vivienda, por la calidad de vida
gue me le dan a toda mi comunidad, a toda mi comunidad en
el Residencial Jardines de Country Club.

Y en lucha, mi gente. Cractias.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Orlando, muchas gracias por tu, por tu aportacidn.
Obviamente estames tomando nota. Son muchas cosas que ya
hemos hablado. Gracias por ia, por lo de las vacantes, 1o
sabemos, estamos trabajando fuertemente con eso.

En el tema de... Queria aclarar lo del formulario, la
fecha del 2016. 8i te fijas, la, es en la parte de
arriba, habla de expiracidén, en la parte de abajo habla
del 2014 también, pero eso es un fermulario de ‘HUD! , que
‘HUD’ no ha actualizado todavia, asi que esa fecha tiene
que estar ahi porque es parte del formularic gue nos
provee el Departamento de la Vivienda Federal.

A mitad de pagina, o un poco mas abajo de mitad de
pagina, vas a ver la fecha del plan. Hasta que ‘HUD! no
actualice los formularios, esas fechas de 2016 en la parte
de arriba y 2014 en la parte de abajo, pues, se van a
quedar ahi. Pero no, nosotros no las podemos alterar
porque ya viene en el esqueleto del documento. cEsté
bien? Sclamente para aclarar eso.

Pero esa no es la fecha del plan. La fecha del plan

es la que aparece en la primera péagina, verdad, de



1¢

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

27
efectividad, un poco més abajo de la mitad. Solo para
aclarar eso.

¥ un saludo, Orlando. Me alegra verte bien.

SR. ORLANDO ROSARIO:

Estd bhien. Gracias, Jefe.
1L.CDO. WILLTAM RODRIGUEZ:

Claro que si.

SR. ORLANDO ROSARIC:

Okey. Estd bien.
LCDO. JOEL AYALA:

Le corres... Gracias, Crlando. Le corresponde el
turno a Rosa Garcia, de Diego Zalduondo.
SRA. ROSA GARCIA:

Muy buenos dias a todas estas distinguidas personas
que me escuchan. Mi nombre es Rosa M. Garcia Cales, del
Residencial Diego Zalduondo en Luguillo.

Hace poco mas de un afio que se constituyd una
solicitud formal de peticidn de fondos para la
instalacién de la linea de agua caliente en todas las
unidades del Residencial Diegb Zalducndo en Luquiilo.
Fsta peticién es realizada no solo para resolver una
situacién gue nos afecta directamente, como lo es la
falta de agua caliente en nuestras unidades, sine que
atiende la situacién de un sefialamiento de REAC que nos

lleva a obtener una nota deficiente durante la inspeccion.
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Tuego de evaluar la situacién, se encontré que los
gabinetes de estas unidades ya han alcanzado su vida Gtil
y no van a resistir que sean desmantelados para instalar
las tuberias nuevas y luego volver a ser instalados.

Por esta situacién es que solicitamos también los
fondos para mejoras de cocina y remplazo de gabinetes. De
acuerdo con 1o establecido arriba, se constituye una
peticién formal de fondos para el Residencial Diego
zalduondo en Luguillo para los trabajos de construccidn.
Gracias por esta oportunidad y que asi nos ayude Dics.
LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Rosa, por las aportaciocnes. 5S¢ estarin
evaluando y nos estaremos comunicando. Ahora pasames a
la apertura de turncs. Si en linea hay alguna perscna que
no haya estado en el registro de deponentes que quiera
comentar sobre el Plan, Plan Anual y Plan de Cinco Afios
de la agencia, este es el momento.

Aprovecho para compartirles que toda perscona tiene
la la oportunidad de enviar comentarios escritos a través
de la siguiente direccién electrénica
ponenciasvistas@avp.pr.gov. Cualquier persona gue desee
compartir comentarios sobre el plan lo puede hacer a

través de esa direccidn de correo electronico.
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5i hay alguien en linea que i1nterese hacer

comentarics y no tenga un turnc otorgado, este es el
momento para hacerlo.

Tampién debo agradecer una vez mas a todos los
compafiercs de la Administracidn de Vivienda Publica vy lo,
el personal de los agentes administradores por todos los
esfuerzos que han realizado durante las pasados semanas y
me... meses Yy Ssemanas para lograr poder realizar las
vistas publicas segin programadc bajo esta plataZcrma
Teams considerando la pandemia de COVID-19.

El personal de los agentes administraderes ha estado
trabajando arduamente para brindarles la asistencia
necesaria a todos nuestros residentes de manera dJque
pudiesen participar en estas vistas publicas como es
requerido por la reglamentacidn. Y pues resaltar que las
aportaciones de nuestros residentes son nuestro norte al
momento de elaborar estos planes, tanto el Plan Anual como
el Plan de Cinco Afios.

Tercera y Gltima 1lamada para si hay alguna persona
en linea que desee comentar scbre el Plan Anual vy el FPlan
de Cinco Afios. Agradecemos el trabajo de todas las Juntas
de residentes y todos los residentes que compartieron sus
comentarios sobre los planes durante la maflana de hoy.

Le cedo la palabra a nuestro presidente, el

licenciado William Redriguez.
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LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias, licencilado Ayala. Nuevamente
agradezco a cada uno de los participantes en estas vistas
piblicas, tante para el Plan Anual como Plan de Cinco
Afios, muy valiocsas sus aportaciones. Nuevamente agradezco
al agente administrador, Mora Housing, y al equipo de
trabajo de la Administracidn de Vivienda Piblica por hacer
estas vistas posible.

Asi que siendo, sin més deponentes y siendo las 10:47
de la mafiana del 26 de agosto del 2020, damos por
finalizada esta, esta quinta sesién de vistas publicas.

Muchas gracias.

TAQUIGRAFA:
Fin del récord.

E I

SE DIO POR TERMINADA ESTA VISTA PUBLLICA

* k%
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FECHA : 26 de agosto de 2020

HORA : 1G:00 a.m.

RE : Plan de la Agente 2020-2021
ASUNTO : Vista Publica Virtual

MORA Housing Management, Inc.

CERTIFICACTION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO que la que antecede es la transcripcidn
fiel y correcta del récord tomado por la suscribiente del
testimonio prestado y de los procedinmientos habidos
durante esta toma de deposicién.

En San Juan, Puerto Rico, a 31 de agosto de 2020.

KRISTY M. ALVARADO VEGA

TAQUIGRAFA







DEPARTAMENTO DF LA VIVIENDA DE PUERTO RICO
ADMINTSTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA

SAN JUAN, PUERTO RICO

RE : *
*
PLAN DE LA AGENCIA * M.J. CONSULTING &
2020-2021 * DEVELOPMENT, INC.
*
**‘k'k‘k**'k****‘k‘kv\"k‘k*******‘k***%‘k**

VISTZA PUBLICA VIRTUAL

FECEA : 26 de agosto de 2020

HORA : 2:00 p.m.

CLIENTE : ADMINISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
DIRECCION : Avenida Barbosa 606

Edificio Juan C. Cordero
San Juan, Puerto Rico

CETLEBRADA EN : Via Remoto

MESA PRESIDENCIAL:

.cdo. William O. Rodriguez Rodriguez -
Administracién de Vivienda Publica

Sra. Maria Ivette Cabeza Diaz -
Administracién de Vivienda Puablica

Lcdo. Alejando E. Salgado Coldn -
Agencia en Propiedad

Sra. Edna A. Rivera Vargas -
Asocilada en Finanzas

Sra. Limary De Jesus Fuentes -
Auxiliar de Sistemas de Informacién

Administrador

Subadministradora

Asescr lLegal de 1la

Administradora

Administradora
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Tng. Dante R. Espinosa Lara - Administrador
Area de Desarrcllo y
y Construccién de Proyectos
Ledo. Rafael H. Véazguez Mufiiz - Administrador
Asociado del Area de Adguisicidn
y Contrataciones
Sr. Edner Avyala Narviesz -~ Administradcr
Area de Proyectos
Sra. Maria de los Angeles Meléndez - Administradora
Asociada del Area de Reglamentacidn
y Cumplimiento
Sra. Odaly Roman Diaz ~ Areca de

Ocupacién y Selecciodn

Sr. Erick Negrédn Marrero -~ Qficina de
Seguridad
Sr. Aldo Rivera VAazquez - Director de

Cumplimiento y Cficina de Seccién
Cumplimiento 504

Ledo. Omar Figueroa Vazguesz -  Secretario
Auxiliar del Programa de Subsidio y
Desarrocllc Comunitario

Ledo. Joel Ayala Martinez - Administrador
Auxiliar Programas Comunales y

Servicic al Residente
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PONENTES:

Sra. Lilliam Alcazar

Sra. Gloricela Santiago Martinez

Sra. Frances Berrios

Sra. Francisca Ruiz Santiago

Sr. Victor Pinto

Sra. Luz Marie Gonzalez

Sra. Celia Centeno

Sra. Cheyly M. Cclén Arzuaga

Sra. Diana Martinez

Sra. Marilyn De Ledn

Sr. Manuel Martinez

Sra. Maria del Campo Gonzdlez Monserrate

Sra. Necemi Rodriguez
TAQUIGRAFA DE RECORD:

Srta. Kristy M. Alvarado Vega

* Kk K

Los procedimientos se llevaron a cabo segun surgen de

la siguiente transcripcién.
* Kk ok

LCDO. JOEL AYALA:

Muy buenas tardes a todos. Se dirige Joel Ayala,
administrader auxiliar de programas comunales de la
Administracién de Vivienda Publica. Siendo las 2:01 de la

tarde damos comienzo a las vistas publicas pregramadas,
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programadas para la tarde de hoy 26 de agosto de 2020.

Antes de comenzar formalmente los trabajos para la
tarde de hoy, les solicitamos a todos los compafieros que
rantengan el micréfono apagade para que no haya
interferencia ni afecte los procedimientos de las vistas.
Entiendo qgue hay alguien que tiene algun micrdfono
abierto.

Por favor, revisen en sus computadoras que la opcidn
del micréfono esté apagado porgue afecta la calidad del
audio.

51, vamos a solicitar que la, la opcién, es parte de
las reglas que voy a estar diciendo mas adelante, pero la
opcién de micrédfono debe aparecer apagado. Solamente lo
vamos a encender cuando nos corresponda hablar. Y la
opcidén de la camara también les agradezco, es un icono gue
aparezca apagada para que se refleje en pantalla solamente
la, el intérprete de lenguaje de seflas.

5é gue puede ser preferible para muchos contar con
la, la, la opcidén de camaras, pero es la forma mas facil
de que el sistema pueda funcionar mas livianamente y no
se afecte las transmisién y poder dar oportunidad para las
personas que tengan limitaciones auditivas que el
intérprete sea lo Unico que tengamos proyectado.

Asi que agradecemos encarecidamente que todos apaguen

la camara y pongan en silencioc el micréfono. Agradecide
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(Intervalo)
LCDO. JOREL AYALA:
Ahora le pedimos a Graciela Santiago, si estéd con
nosotros, de Brisas del Mar, que nos acompafle en la
invocacién para dar comienzo formalmente los trabajos en

la tarde de hoy. Graciela.

INVOCACION
SRA. GLORICELA SANTIAGO:
Dios les bendiga a todos. Dics les bendiga mas.
Vamos a invocar la presencia del Sefior, verdad. Como

muchos sabemos, entre otras cosas; necesitamos tener en
mente a Dios y vamos a orar.

Sefior y Padre Nuestro, te amamos y te damos gracias,
Padre Santo, por cada, por cada dia, Padre Amado. Sefior,
permiteme que cada dia, Padre Santo, podamos llevar luz a
las comunidades.

Sefior, que la gente de Vivienda Pablica, todas las
personas gue, competentes a esto podamos adquirir
sabiduria, que podamos llevar todo en paz y podamos sacar
adelante las comunidades. Sabemos gque estamos en un
tiempo dificil, Sefior, pero ti protégenos, protégenos en
el sentido de salud, en todos los sentidos, Padre Amado,
y ayldanos a cada dia, Seflor, ser participes positivamente

para echar para alante todo.
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Que estas vistas, Sefior, se den en armonia y que todo
fluya, Padre Santo; y que podamos trabajar en conjunto
para un bien comin.

Te lo pido en el Nombre de Jesus. Amén.

LCDC. JOEL AYALA:

Gracias, Graciela. Damocs comienzo formalmente a los
trabajos para la tarde de hoy. Voy a proceder a leer las
reglas de los trabajos de estas vistas publicas.

Es importante que todos los deponentes en la tarde de
hoy hayan, se hayan registrado con el agente administrador
y hayan obtenido un turno para deponer.

La persona que desee exponer durante la tarde de hoy
en el transcurso de esta vistas piiblicas y no tenga asi un
turno previamente concedido lo podré hacer cuando se abran
los turnos una vez todas las personas gue han tenido y han
solicitado los turnos hayan expuesto.

Estas vistas piblicas se estédn celebrando a través de
la plataforma Teams, provista por la Administracidén de
Vivienda Publica y la colaboracién de los agentes
administradores.

Cada deponente tendrd un turno de cinco minutos.
Este turnc es intransferible. Agradecemos que observen el
tiempo para respetar el turno a todos los demés

compafieros.
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Antes de deponer debe identificarse para efectos de
registro e indicar el nombre, indicar su nembre, el nombre
del residencial u organizacidén a la que representa. La
ponencia debe ser sobre temas relacionadas al Plan Anual
de la agencia o el Plan de Cinco Afios de la agencia. Las
personas interesadas en enviar sus comentarios por escrito
lo podrad hacer a través de la siguiente direccidn de
correo electrénico, ponenciasvistas@avp.pr.gov. Esta
direccién ha estado disponible y estara dispenible hasta
que finalice el proceso de vistas publicas. Cada
deponente debera respetar los turnos de los demas y
mantener silencio durante la vista piblica. FEl moderador
le indicarad a cada deponente cuadnde le corresponda su
turno.

Todas las personas dque estéan participando de esta
vista publica deberan promover un amblente de respeto v,
come he dicho anteriormente, mantener el micréfono
apagado, asi como la camara. Solamente se activard, se
activaran cuando le corresponda el turno a cada deponente.
Ouierc destacar que esta vista publica estd siendo grabada
y se preparard una minuta gue se enviard al Departamento
de Desarrollo Urbano y de Vivienda Federal una vez
finalicen las vistas. Ademds contamos con intérprete de
sefias para beneficio de las perscnas con limitaciones

auditivas. ¥ como dije anteriormente, esa es la razdn por
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la cual solicitamos que tengan la, la cémara apagada,
entre otros.

En la ma... En la tarde de hoy contamos con la
presencia del licenciado William Rodriguez Rodriguez,
administradoer de Vivienda Péblica, quien presidira la
vista en la tarde de hoy. Aprovecho para excusar al
Secretario del Departamento de la Vivienda, Luis
Fernandez, gue por compromisos previos no puede estar
acompafidndenos en la tarde de hoy, pero ha delegado a
través de un ‘proxy’ en el licenciado Rodriguez su
representacién y gque presida los procedimientos en la
tarde de hoy. También nos accmpafia ta sefiora Maria Ivette
Cabeza Diaz, subadministradora. El licenciado Alejandro
Salgado, ‘chief of staff’ de la Administracidn de Vivienda
pPablica. Asi como también los administradores asociados
y auxiliares de la agencia. Entre ellos Edna Rivera, de
administracién y finanzas. Limary De Jests, sistema de
informacién y tecnologia. Ingeniero Dante Espinocsa,
desarrollo y construccién de proyectos. Edner Ayala,
administracidén de proyectos. Maria de los Angeles
Meléndez, reglamentacién y cumplimiento. Odaly Roman, de
seleccidén y ocupacidn. Erick Negrén, oficina de
seguridad. Aldo Rivera, oficina de cumplimiento Seccidn
504 y WCA'. Y el licenciado Omar Figuerca, de la

secretaria de subsidio y desarrcllo comunitario. Ademés
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presidenta, a gquienes agradecemos por ser los anfitriones
en la tarde de hoy de estas vistas publicas.

La Administracién de Vivienda Pablica convocd para
hoy, a través de la aplicacién Microsoft Teams, & una
vista ptiblica con el propésite de escuchar comentarios y
planteamientos de los residentes de vivienda publica
Seccién 8 y publico en general sobre el Plan Anual y el
Plan de Cinco Afios de la agencia, que corresponden a 1los
afios 20, 2020 a 2021 y 2020 a 2024, esto segtn lo dispone
ia Ley de Responsabilidad del Trabajo y Calidad de
Vivienda de 1998 y el 24CFRS03.17. Esta vista puklica
incluye la participacién de los residentes de Vivienda
Piblica del Area «gque administra MJ Consulting,
participantes de Seccidén 8 y el pGblico en general que asil
desee comentar los referidos planes. EL dia 2 de febrero
de 2020 fue publicado el primer aviso de vistas publicas
en el Periédico Primera Hora, pagina 29. Debido a la
pandemia causada por el COVID-19 las mismas fueron
suspendidas hasta que se publicdé el segundo aviso el
viernes 10 de julio de 2020 en el Periddico El Vocero,
pagina 14, segtn lo requiere la reglamentacidn.

%1 borrador del Plan Anual v el Plan de Cinco Afios
esta disponible y ha estadc disponible para fevisién del

publico en general en la Oficina de Planificacidn




1G

11

1z

13

14

15

16

17

18

18

20

21

22

23

24

25

10
Estratégica de la Administracioén de Vivienda Publica, asi
también se ha hecho llegar a través de los administradores
y estd colgado en nuestra pagina de internet
WWW.avp.pr.gov. Ha estade colgado en el portal de
internet desde el 2 de febrero de 2020. A partir de la
fecha de publicacién del anuncio de vistas publicas los
residentes y todo aquel interesado en revisar este Plan
Anual y este Plan de Cinco Afios han tenido la cportunidad
de accesar el mismo.

En la tarde de hoy tendrian la oportunidad de
presentar sus comentarios y/o planteamientos sobre los
referidos planes. Los comentarios y planteamientos que
recibamos durante el transcurso de estas vistas publicas
y que recibamos a través del correo slectrénico gue he
mencionado antericrmente, ponenciasvistas@avp.pr.gov, se
consideraran al momento de elaborar el Plan de ac... el
Plan Anual de la agencia y el Plan de Cinco Afios.

S5in mas, damos comienzo a las vistas publicas, no sin
antes cederle la palabra al administrador de Vivienda
Piblica y presidente de las vistas, el licenciado
Rodriguez. Adelante, licenciado.

LCDO. WILLTAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias, licenciado Ayala. Un saludo cordial

a todos los due estan presentes. Agradecide por su

participacién en la tarde de hoy. Igualmente quiero
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agradecer al agente administrador, MJ Consulting, y a su
presidenta por haber facilitadec a cada uno de los
residenciales que comprenden su area y a los residentes
para que puedan estar presentes en el dia de hoy.

Iguaimente quiero destacar la presencia del sefior
Robert Lugo, de ‘HUD’, quien se encuentra presente a
través de, del sistema y quien estara entonces escuchando
la ponencia de ustedes.

Agradecemos todas estas ponencias durante el dia de
hoy, las cuales, como menciond el licenciadc Avyala, serén
utilizadas para formular el producto final de lo gque serd
el Plan de Cincoc Afos,

Asi que agradecido nuevamente por la participacidn de
todos y estoy liste para escuchar Jjunto al persconal de
Vivienda Publica las pcnencias de cada una de las personas
gue estan presentes, que pueden ser residentes,
participantes de Seccién 8 o plblico en general.

Muchas gracias. Licenciado Ayala.

LCDO. JOEL AYALA:

Procedemos entonces con el sistema de Turnos para
deponer. Le corresponde el turno a Lilliam Alcarzar, del
Residencial Pedro M. Descartes. Adelante, Liliiam.

SRA. LILLIAM ALCAZAR:

Buenos dias.
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T.CDCO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Buenas tardes. Es importante que si estan en un
mismo sitio y hay varias computadoras dJue tienen el
sistema van a tener gue desconectarse las perscnas que
estén en ese mismo sitio, porgue de lo contrario va a
haber ‘feedback’. ;FEsta bien? Les agradezco eso.

SRA. LILLIAM ALCAZAR:

Si, muy buenas tardes. Mi nombre es illiam Alcazar,
Presidente de la Junta de Pedro M. Descartes. Si
aspiramcs a tener una sana convivencia y armonia en los
residenciales, deben comenzar pPOr sSer mas rigurosocs en el
proceso de seleccién de nuevas familias.

Recomendamos a la Administracién de Vivienda Publica
que durante este proceso se evalle la conducta social de
1a familia a ser seleccionada, hagan entrevistas a los
vecinos v familiares, como el tiempo pasado, para asegurar
una mejor calidad de familias en nuestras comunidades. En
el pasado las Juntas de residentes tenian partici...
participacién en el proceso de cambios mandatcrios, esta
practica fue eliminada. Nosotros entendemos gque es muy
importante la participacidn de la junta en eso0S procesos.
Solicitamos que se nos incluya como sus integrantes en los
cambios mandatorics. Nosotros conocemos la comunidad y

podemos ayudar grandemente en este procceso.
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Fn ei Plan de, Anual de la agencia en cuanto a la
desconcentracién y otras politicas que rigen la
elegibilidad, seleccidn y administracién indica gue se
modificard de descripcién de familia trabajadora. Se
define como una familia en la cual al menos un miembro
adulto de la familia posee empleo y ha permanecido
empleado por seis meses consecutivos a la fecha de la
otorgacién de preferencia y se indica que la preferencia
aplicard a la, a toda la familia anciana o familia
incapacitada. No hacemcs la... Nes hacemos las siguientes
preguntas:

;Qué es preferencia? (Qué explicaciones se tiene de
este nuevo concepto para las familias que viven en los
provectos. En cuanto a la orientacidn, talleres a las
juntas de residentes sobre los normas y procedimientos de
ocupacién estamos muy de acuerdo, pero también nos
gustaria que se escucharan y tomaran en consideracidn
nuestras recomendaciones en cada procedimiento y politica
que se establezca antes que el mismo sea considerado por
ia junta de gobierno.

En cuanto a la implantacién de ‘notice’ PIH201911HA
en el cual se considera un limite de, en los ingresos de
1a familia para el aumente de la renta, dJueremos
encomendar que cada familia trabajadora pueda tener un

plan que le facilite su entrada al mercado privado para lia
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fami... para que la familia pueda seguir progresando.
Fsperamos que cumplan con su compromiso de no desalojar
familia que aumenten su ingreso conforme al ‘notice’
PTIHZCG1911HA.

Ademds, como representante de Pedro M. Descartes
deseoc pedir la reorganizacidn (fonética) para mi
residencial, que con ella apartaria todos los problemas
que tenemos, tanto como sanitaria, las comunidades de los
edificios, la estructura como tal.

Ahora les presento a nuestra compafiera Frances
Berrios, Vicepresidente de la Junta de Residentes de La
Riviera, en Las Piledras.

LCDO. JOEL AYATA:

Le corresponde el turno a Francisca Ruiz, de Brisas
del Turabo I v I1II. Adelante, Francisca.
SRA. FRANCISCA RUIZ:

Buenas tardes. ;Me escuchan?

LCDO. JOEL AYALA:
Francisca...

SRA. FRANCISCA RUIZ:
iMe escuchan?

LCDO. JOEL AYATA:
Si.

SRA. FRANCISCA RUIZ:

;Me escuchan?
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LCDO. JOEL AYALA:
Si.
SRA. FRANCISCA RULZ:

Buenas tardes a todos. Mi nombres es Francisca Ruiz
Santiago, presidenta de la junta de, de Brisas del Turabo.
Fn el Plan Anual 2020-2025 de la agencia no se contempla
la modernizacién de Brisas del Turabe TT para comenzar en
este afio 2020. Es de nuestro conocimiento que el
presupuesto estaba otorgado y los planos aprobados, la
espera del proceso de subasta y la actualizacidn de
estudic de asbesto y plomo.

No obstante, nuestro Presidente (interferencia -
conexién internet) en el Plan de la agencia, ya que es de
gran preocupacibén que Brisas del Turabo Il se quede sin
remodelar, afectando los trabajos gque se realizan en
Brisas del Turbo 1.

La gente de Brisas del Turabo requiere que los fondos
aparezcan porque la comunidad de Brisas del Turaboe II
esta enterado de su inclusidén en la modernizacidn y no nos
merecenos gue se estanca el proceso. Quiero saber cuéiles
son las fechas en gue se va a iniciar el proceso.

Ademas, independientemente de la pandemia, dqueremos
que la modernizacién de Brisas I se termine.

Muy buenas tardes. Y a centinuacidn la sefiora Tuz...

Dénde estan los fondos que fueron asignados. Y a
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continuacién la sefora Luz Gonzalez, Tescrera de la Junta
de Residentes de El Taino, de Santa Isabel.

Muy buenas tardes y esperc respuestas. Gracilas.
LCDO. JOEL AYATLA:

Gracias, Francisca. Le corresponde el turno ahora a
Victor Pinto, de Carmen H. Martorelil, Jardines del
Almendro, Villa Navarro. Victor Pinto.

SR. VICTOR PINTO:

Buenas tardes. Agqui en Maunabo, en Villa Navarro,
tenemos un problema para la reubicacidn de envejecientes
en el Residencial Villa Navarro. En el Plan Anual se
establece una perspectiva de aumento poblacicnal de las
perscnas de edad avanzada en Puerto Rico, por esta razdn
se visualiza la construccién de vivienda para esta
poblacién que tantc lo necesita ya que el nivel de vida se
ha extendido.

En esta época los envejecides tienen una expectativa
de vida mas alta, por lo tanto se ha notado un aumento en
ta poblacidén de edad avanzada y esto se refleja en
nuestras comunidades. Solicitamos que se incluya al
Pueblo de Maunabo en la construccidén de vivienda para
envejecientes. En Maunabo es importante la creacidédn de
vivienda para personas de mayor edad. Hay que recordar
que Villa Navarrc es una comunidad que esta en venta por

Seccidn 32. De cuarenta y nueve casas que quedan por
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vender, treinta y cinco residentes son mayores de sesenta
afios y ocupan estas viviendas, y la mayoria de estas
familias no cualificaran para la compra del hogar. Es
importante que exista una alternativa real y cerca de su
ambiente protegiendo el aspecto emocional y sicolégico del
ser humanc. Seria todo.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Victor. Le corresponde el turno a Luz M.
Garcia, de E1 Taino.

SRA. LUZ MARIE GONZALEZ:

Muy buenas tardes. Le habla Luz Marile Gonzalez, del
Residencial Bl Taino en Santa Isabel, miembro de la junta
de residentes. Rl Residencial E1 Taino en Santa Isabel
RQOH202, que fue fundada en el 1982 v cuenta con dieciséis
edificios y noventa y cinco viviendas, al momento nuestro
residencial tiene deficiencias que entendemos que deben
trabajarse ccn una modernizacién. Como Lo son el comején,
bafleras oxidadas, puertas interior v exterioxr
deterioradas, filtracién en los techos, gabinetes de
cocina deteriorados, closets con puertas con defectos y
unidades =in las mismas, y calentadores deteriorados.

Al momento nuestros nifios necesitan una biblioteca
electrénica, que entiendo yo, verdad, como madre, con esta
situacién que estamos pasando nos tomen en consideracidn

lo més pronto que ustedes pudieran.
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Necesitamos un pargue pasive y una cancha bajo techo.
Adicional se solicita la expansién del edificio de
administracién del proyecto y su centro comunal.

En relacidén con el tendide eléctrico, tenemos un
poste de energia eléctrica deteriorade frente a una
unidad, numerc treinta vy tres, que pasan muchos
residentes,

Tanto los residentes, asi como la administracién,
hemos realizado la gestién de informar a Energla
Eléctrica, pero no lo han reparado. Se solicita que den
prioridad al sistema eléctrico y alcantarillado del
proyecto. A pesar de que la administracidn ha realizado
reparaciones, ese sistema en poco tiempo vuelve a dafiarse.
Todo loc que se ha sefialado se lleva solicitando hace ras
de diez afios.

Cabe mencionar que en el presupuesto operacional para
el afio 2020-2021 la compafifia MJ Consulting recomendd la
demolicién y medernizacidn del ‘Residencial E1 Taino,
entendemos qu ese debe a deficiencias en el residencial.
T.a familia de Residencial El1 Taino necesitan que nuestras
peticiones se atiendan.

En el Plan Anual de Cinco Aflos del 2015 a 202C el
Residencial El Taino estaba para modernizacidn en el 2018,
no obstante no se realizd la misma y desconocemos las

razcnes.
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Observamos que en el borrador del Plan de la agencia
2020-2025 no estamos incluidos en alguna de la partes del
documento donde se establece que se realizaran trabajos
de modernizacidén, sin embargc cuando observamos en el
borrador del Plan Anual de la agencila 2020-2021, en la
pagina 26 aparece nuestro residencial, ¥y cite, “E1 Taino
RQ5202 pendiente para solicitar servicio de arquitectura

e ingenieria para el disefio de la modernizacidn

comprensiva”. Le tenemos varias pregquntas en cuanto al
asunto. Por gué no se realizd la modernizacidn para el
2018~2019, y si es que decidieron posponer la

modernizacidén, por qué no aparecemos en el borrador del
Plan de Cinco Afios 2020-2025. OtLra es por qué aparecemos
en el borrador del Plan Anual de la agencia 2020-2021 para
el disefio v en el borrador del Plan de la agencia de Cinco
Aflos 2020-2025 no aparecemos.

Come pudieron escuchar, les mencioné en varias
ccasiones el nombre del Residencial El Taino en Santa
Isabel RQ5202, para gue nc se olviden del nombre de
nuestro residencial. Vamos a luchar para gque la
modernizacidén se concrete durante el presente Plan de
Cinco Afios 2020-20Z5.

Les agradezco la oportunidad que me han, que me han
brindado para exponer nuestra situacidn. Que pasen buenas

tardes.
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Y espero en las proximas vistas publicas agradecerle
que han iniciado el proceso de modernizacién. Gracias.
LCDO. JOEL AYALA:

Agradecemos la participacidén de Luz Gonzalez. Hemos
tomado nota de la preguntas especificas que nos ha
realizado. En la proéxima reunion de alta gerencia la
doctora Carmen Cuevas va a estar atendiendo contestacioén
a cada una de las mismas. Le corresponde el turno a Celia
Centeno, de Liborio Ortiz.

SRA. CELIA CENTENO:

Muy buenas tardes. Mi nombre es Celia Centeno, del
Residencial Liboric Ortiz de Aibonito. (Interferencia -
conexién internet) de Puerto Rico se observa la cendencia
del aumentc de la poblacién de edad avanzada representando
el veintiséis por ciente de los residentes de nuestras
comunidades.

Esto requiere desarrollar proyectos innovadcres para
esta poblacién en proyectos de vivienda publica.
Entendemos que debe extenderse la construccidn, la
construccién de égidas en Municipio como Maunabo ¥
Salinas, donde este grupo pobklacional, donde este grupo
poblacional crece aceleradamente y michos estan sclos, sin
el apoyo de la familia. Ademas en Maunabo tenemos el
proyectce de Villa Navarrc, dque estd en venta por la

Seccién 32 y hay actualmente noventa y nueve familias de
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enveiecidos que no cualifican para la (interferencia -
conexlidn internet) proceso. (Interferencia - conexidn
internet) econdémicos y de apoyo familiar. Tampoco existe
en dicho pueblo proyectos de viviendas similares a Villa
Navarrc donde las familias puedan reubicarse.

Es importante que exista una alternativa real cercana
al ambiente donde estas familias han vivido casi toda ia
vida, lo cual permitira la proteccién fisica, emocional y
sicoldgica de esa poblacidn.

Por tltimo, queremos atender proyecto piloto como su
apoyo para adultos mayores de residencias de wvivienda
pGblica. Este proyecto se desarrollé como una estrategia
dirigida & atender inicialimente cincuenta vy cuatro
envejecidos, con alta presencia de enfermedades crénicas,
problemas de movilidad que carecen de apoyc, problemas de
salud mental, acuellos que pueden tener compcortamiento
(interferencia - conexidén internet) de ingresos de extrema
pobreza. Este perfil tiene un alto riesgo al Coronavirus.

Pretendemos ofrecer servicios a estos en limpieza e
higienizacidn, autorizada (fonética) y cuido en el hogar,
con el apoyo de profesicnales, pero teniendo como regla
principal, 1a 1inclusién de residentes de vivienda
certificados comc cuidadores de personas de edad avanzada
y en cumplimiento c¢on los paramelbros para prestar

servicios de calidad a la poblacidén envejecida en el area
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de nuestros proyectos.
Hemos enviado al correc oficial de

ponenciasvistas@avp.pr.gov las necesidades fisicas de los

proyectos identificados por cada comunidad. Gracias al
Secretario de Vivienda, el Administrador de Vivienda
Publica y al perscnal de la agencia por permitirnos traer
nuestras ideas.

También agradecemos la participacidn de las juntas de
residente en este proceso de (interferencia - conexidn
internet) .

Estamos en la disposicién para reunirnos y discutir
cualquier duda o informacién adicional que reguieran.
Confiamos gque se nos Lome en consideracidén e incluyan
todas nuestras peticiones, las cuales son una necesidad
para todcs los residentes de vivienda publica del &rea
(interferencia - conexién internet).

Muchas gracias.

LCDO. JOEL AYALA:

Craclas, Celia. Tomamos. . . Tomamos. . . {Interfe-
rencia - conexidédn internet) Celia, si, si puedes apagar
el micréfono. .. Gracias. Tomamos nota gde los

planteamientos y los vamos a estar canalizando a través de
la doctora Cuevas.
Agradecimos, agradecemos su participacidn. Le

corresponde el turno a Gloricela Santiago, de Brisas del
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Mazr.
SRA. GLORICELA SANTIAGO:

Buenas tardes a todes. Mi nombre es Gloricela
Santizgo. E1l proyecto de Brisas del Mar en Salinas
aparece en el Plan de Cinco Afios para comenzar con el
disefio, el disefio en el afio fiscal 2022, ya que para el
afic fiscal 2023 aparece para demolicién total. Estamos
satisfechos que se hayan escuchado nuestras
recomendacliones y que nuestro proyecto sea considerado
para reubicacidn.

Sin embargo, tenemos varias preguntas gue surgen de
una preocupacidén genuina de cdémo se viabilizara este
proceso. Céome serd el realojo. En dénde se va a
construir el proyecto. Dado a la carencia de vivienda y
con la situacidn de temblores que ha ocurrido la cantidad
de vivienda a disminuido considerablemente.

AdemAs nos preguntamos cudl serd el modelo de
construccién y desarrollo que se implantarad ya que nos, ya
que nos puede traer un modelo que requiera un proceso de
calificacién diferente a la cual, o vaya dirigido a una
poblacién con caracteristicas distintas a las que, a las
de nuestros residentes. Necesitamos se garantice que las
familias de Brisas del Mar puedan regresar al proyecto.

Ademas recomendamos que de encontrar un terreno mas

amplio se construyan més unidades para que hayan viviendas
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que personas mayores O vulnerables, también para
multifamiliares. La comunidad se merece gue Vivienda
visite el proyecto y le explique a la cemunidad cuéal es el
plan a realizarse.

Nos reiteramos en que la Administracidén de Vivienda
Piblica debe mejorar el sistema de inspecciodn de unidades
y la supervisién de los trabajos dque realicen los
contratistas. Especificamente la cantidad de los trabajoes
en modernizacidn. E1l monitcr de AVP debe estar en el
proyecto supervisando la obra con mayor seguridad.

¥n varios proyectos se han entregado unidades en las
cuales aparecen rapidamente situaciones de filtraciones ©
vicios de construccidn. No aparece... Lamentablemente
cuando van a solicitar la garantia de los trabajos la
compafiia no aparece y solamente hay dos alternativas:
quedarse con el problema o esperar a que se asignen fondos
para arreglarlo. A la vez todas esas compafilas due
incumplieron que estan en ‘default’ nc lo vuelven a con...
no 1o vuelvan a contratar.

En una modernizacién o en obras de mejoras
extraordinaria es esencial dar prioridad al empleo a los
residentes de vivienda pablica, incluyendo la oportunidad
para el desarrcllic de las empresas de residentes. Estas
gestiones promueven el desarrollo econdmica de las

familias de vivienda pGblica. Esperamos que nos puedan
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aclarar estas dudas. #1 Residencial Brisas del Mar en
Salinas tiene muchas dudas con respecto a todo lo que va
a acontecer con nosotros, asi gque necesitamos gue se Nos
explique y que nos puedan orientar.

Buenas tardes. Gracias.

LCDO. JOEL AYALA:

Graclias, Gloricela. Hemos tomado nota y vamos a
estar atendiendo cada unc de su planteamientos a traves de
la doctora Cuevas en la préxima reunidn de alta gerencia.
Le corresponde el turno a Frances Berrios, del Resgidencial
La Riwviera ({sic).

SRA. FRANCES BERRIOS:

Buenas tardes. Le pregunto, ¢se escucha claro?
LCDO. JOEL AYALA:

5i, se escucha perfecto.

SRA. FRANCES BERRIOS:

Buenas tardes. Mi nombre es Frances Berrics, yo soy
vicepresidenta de Jjunta en el Residencial La Rivera.
Quiero hacer constar que el tema gue voy a tocar a
continuacién es uno que debe ser pricoritario.

En cuanto al &rea de seguridad, lo que expone el
Plan Anual es minimo cuando hay tantas situaciones a
diario en nuestras comunidades. Entendiamos que en el Plan
Anual iban a proponer servicios concretos y estrategias de

prevencién innovadoras otorgando fondos para impactar a
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las jévenes. Como por ejemplo aquellos gue hayan cometido
alguna falta, proveerles las herramientas para que superen
los obstdculos gue enfrentan. A estos Jdvenes les
convendria un programa especial de estudio y trabajo con
incentivo econémicc y desarrollo personal fortaleciendo su
autoestima vy ampliando sus oportunidades.

Nos preocupa gue un cambio por segquridad se lleve a
cabo mediante cambio interno. Quizds para las compafiias
que tienen proyectos en pueblos distantes funcione, pero
compafiias que tiene proyectos en un area cercana se les
hace bien dificil acomodar a una familia que esta en
riesgo.

Fstos casos van en aumento y entendemos que las
juntas de residentes deben participar en la evaluacidn de
los traslados entre proyectos. Esto evitarad que se
traspasen de residencial a residencial los problemas de
criminalidad. No debe, se debe permitir que en los casos
por seguridad se lleven siempre a un misme proyecto. Como
tampoco se debe permitir que una persona o familia regrese
a su proyecto de origen del cual fue trasladado por
seguridad en un tiempo ne menor de tres afios.

Tenemos situaciones dificiles. Un ejemplo de esas es
que se muda una persona y luego la trasla... y luego dan
traslade a la madre y luego al otro familiar, y en un

abrir y cerrar de ojos tenemos a toda la familia en
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nuestra comunidad. Esto nos perjudica. WNo es una buena
practica. Otro ejemplo. Que se muda una familia y esta
trae gente que no es la mas apropiada y nos viene a dafiar
nuestros espacios. No hay garantia de seguridad. Cémo se
manejard la politica de seguridad. Otra situacidn que
estid pasando es cuando una familia sale del residencial
por seguridad. Entendemos que esto €8 un proceso
confidencial, pero al afic vemos a esta familia de regreso
en la comunidad.

Pero cémo puede ser posible que se devuelva a la
perscna que fue victima ¢ a la familia gue causd el
problema en tan poco tiempo. XY muche menos estando tan
cerca la otra parte con quien tuvo problemas. Los propios
residentes cuentan porqué les otorgaron el traslado, ellos
cuentan lo que pasd.

Entonces, nos damos cuenta que a través de los
agentes administradores hacen unos cambios directamente al
sistema Yardis (fonética) como cambios por salud o acomodo
razonable, pero nc buscan mas alla sobre esa familia y en
ocasiones ponen a la persona gque salid con problemas en el
mismo residencial. FEsto podria causar una desgracia.

Ademés de poner a la comunidad en una situacidn
vulnerable. Necesitamos que la AVP intervenga de manera
mas activa en estos procesc. Y si es un caso de viclencia

realice un proceso mas minucioso con el fin de preservar
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la paz y la tranquilidad de nuestras familias. Esto es
algo bien importante.

Recomendamos se establezca un procedimiento para la
transferencia e intercambio de informacién para dar
continuidad a la familia que se traslada. Se sugiere que
se le haga entrega del expediente social al trabajador
social del residencial al cual se mudara, o al supervisor
del trabajador social.

Esto es importante para dar continuidad a los
procesos que se han realizado con esta familia en calidad
de su bienestar social. Ademads recomendamos gque luegc de
aprobarse un traslado se realicen visitas de seguimiento
a estas familias para evaluar su comportamiento,
adaptacién a la nueva comunidad y cumplimiento con los
acuerdos de servicios que viabilicen una mejor calidad de
vida para ila familia. Esta recomendacidén cabe destacar
gque ha sido expuesta en vistas publicas en afos
anteriores.

En los Ultimos afiocs se han visto casos de personas
que por alguna razén tienen que mudarse de inmediato de
los residenciales. Reccomendamos gque la AVP tenga un
albergue temporero para estos casos meritorios que no
tengan recursos familiares y gque necesitan un lugar donde
dormir con caracter de urgencia, especialmente cuandc hay

menores de edad en el hogar. Ejemplo, un casc de



190

11

12

13

14

15

16

17

18

18

20

21

22

23

24

25

29
violencia doméstica, o un caso de discusidén entre madre e
hija con mencres, o entre hermanos, una de las partes que
tiene que abandonar el hogar, tiene que abandonar el
hogar, pero no consigue familiar de apoyo © no hay
albergue disponible de inmediato. Este albergue temporero
ayudaria en el proceso de ubicar a la familia en una
vivienda de acuerdo a sus necesidades y con toda la
documentacién requerida con la AVP. A su vez el personal
tendria tiempo razonable para analizar la peticidén de
traslado y trabajar el procedimiento de documentacion y
otras gestiones réqueridas. Esto es conveniente para el
manejo de casos en toda las areas de seguridad social vy
ocupacidn.
Quiero adicional a esto, pues, hacer constar que en
mi comunidad tenemos un problema de separacién de tuberia
sanitaria. Durante las pasadas vistas ptblicas, esto fue
una de las necesidades que mencioné. Recalco la
importancia de que se separen ya que tuve la experiencia
de ver cémo mi pared se embolsé y bajaba por la pared
gotas de agua por culpa de una unidén que en el segundo
pisc se rompid. Yo tuve la oportunidad de ver como eso
goteaba agua, y estamos hablando de tuberia sanitaria, que
bajaba por la pared y el piso se lienaba de agua én
cuestién de minutos. O sea, para mi es bien importante

que se tome en consideracién la separacidn de tuberia
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sanitaria porque estamos hablando del inodoro.

Adicional a esto, ©pues, se estd solicitando
estacionamiento. S§é que es algo que yo lo habian comen-
tado vy que ya se habla veni... se habla verificado la
viabilidad de, de realizar estacionamiento. No sé qué

sucedid, que no se realizaron, no se realizaron los
estacionamientos, pero yo entiendo que entre el edificio
B1ll v Bl2 hay un gran espacio donde se pueden realizar,
aunque sean diez estacionamientos. Porque Ttenemos la
problematica de que los residentes tienen muchos
conflictos con la intencién de que no hay suficientes
estacionamientos. Tenemos cien unidades y no tenemos cien
estacionamientos ni siquiera.

Esto es todo por mi parte. Y muchas gracias por su
atencidn.
LCDO., JOEL AYALA:

Gracias a ti, Frances. Hemos tomadc nota de todo.
Las preguntas y las interrogantes gque tienes las estaremos
atendiendo. Le corresponde el turno a Cheily Colén, de
Villas del Rey.
SRA. CHEYLY COLON:

Hola, buenas tardes. ¢Me escuchan bien?
LCDO. JOEL AYALA:

51, te escuchamos. Adelante, por favor.
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SRA. CHEYLY COLON:

Hola, buenas tardes. Mi nombre es Cheyly Colén, de
Villa del Rey en Caguas, Puerto Rico. Puerto Rico ha
estado enfrentando momentos dificiles desde el 2017 con el
paso del huracén Maria. Llegaron los terremotos,
destrozaron el Area suroeste, pero también creando un
temor nunca sentido anteriormente en nuestras familias, y
especialmente los nifics. Luego llegaron los Lerremotos
destrozando todas estas areas.

v llega en el, en este ultimo afio también y nos
invade la wpandemia del COVID-19, <que azota a nivel
mundial, ademas del programa de la salud fisgica, mientras
las familias y nifios han sido victimas del temor con-
tinuo, pero también se ha afectado criticamente el proceso
de ensefianza y de aprendizaje creando inseguridad tanto en
los estudiantes como en las familias. Reconocemos que las
escuelas no estdn preparadas para recibir a los nifios de
modo presencial, ya que exponemos la vida de nuestros
nifios como también la de los, del personal educativo.

Es conocido por todos que el Departamento de
Educacidén con este cambio tan contundente y repentino.
Esto representa actualmente un problema donde se puede ver
una manera, de manera significativa en la ensefanza Y
aprendizaje de nuestras comunidades. Cada vew se hace

imperativo y vital que nuestras comunidades puedan contar
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con espacios preparados tecnclogicamente, con profe-
csionales en el &rea de la educacién que asistan vy
refuercen la ensefianza en nuestras comunidades para poder
ofrecer una igualdad en nuestros nifics y jovenes para que
puedan continuar estudiando de forma equitativo en nuestra
socledad.

Los Dbeneficios gque los participantes de las
bibliotecas tendrédn se destacan por encima de todo, ¥y
mucho mas con lo que estamos viviendo. Esta ofrece un
soporte a la educacién de los nifios y jévenes. Fomenta
habitos, disfrute y competencia. También representa un
lazo de apcyo y de reconocimiento AVP a nuestras familias,
donde su salud fisica y mental es promovida en beneficio
de todos. AVP facilita que continte el proceso de
aprendizaje a través de la alianza con los padres
promoviendo la formacién educativa de nuestros nifios dando
acceso a todos a través de los centros educativos
tecnolégicos y espacios preparados tecnoldgicamente con
profesionales en el area de la educacidn para asistir en
ia ensefianza usando internet y contando con ‘tablets’ y
computadora.

MJ ha sometidoc ha scmetidc la solicitud de recursos
econdmicos para poner al dia sus bibliotecas, pero también
establecer nuevas bibliotecas en diez comunidades

adicionaies. A esto le invitamos a gque vean el anejo A
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para que puedan ver ahf{ la informacion de qué serian estas
diez Dbibliotecas adicionales para las que estamos
solicitando fondos. Perseguimos tener las herramientas
necesarias para desarrollar nifio educativamente
competentes y con acceso a las herramientas educativas
necesarias.

Solicitamos que AVP pueda instalar un servicioc de
internet en todos los proyectos, extensivo a las unidades
de vivienda, para fines educativos de nuestros nifios y
nuestros jévenes, asi como les proporcionen ‘tablets’ a
todos los estudiantes residentes. Estas herramientas
facilitaran el procesc de enseflanza y aprendizaje
permitiendo conectarse a la plataforma del Departamento de
®ducacioén.

Queremos hacer llegar nuestro sentir que los mbédulos,
los médulos no son alternativa educativa viable ni eficaz
para el desarrollo educative real de nuestros nifios. Que
las clases deben darse aungue sea virtualmente ya Jue
proveen un sentido de confianza, de seguridad y de maycer
provecho educativo. Hay que apostarle a la educacidn de
nuestros hijos. Que sea igual para todos. Que exista
diferen... Que nc exista diferencia entre las herramientas
de estudio que pueda tener un nifioc de vivienda publica o
un nifio gue vive en un sector privado. Debe ser igual

para todos los nifios en escuela privada como en escuela
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pithlica.

Y nuevamente cito a Nelson Mandela: “La educacidn es
el arma mas poderosa gue puedes usar para cambiar el
muride”, incluyendo los nifios residentes de las comunidades
de wvivienda ptblica en Puerto Rico. Nosotros vamos a
apostar al éxito de nuestros nifics.

Hasta aqui mi parte. Buenas tardes.

IL.CDO, JOREL AYALA:

Graciés, Chely, por tus comentarios. ZLe corresponde
el turno a Diana Martinez, de José Gautier Benitez.
SRA. DIANA MARTINEZ:

Buenas tardes. Mi nombre es Diana Martinez,
represento al Residencial José Gautler Benitez,
actualmente por Vivienda, Seccién 8. ;Me escuchan?

LCDO. JOEIL AYALA:

si, te escuchas. Adelante, Diana.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Perc se, se escucha bajito. Licenciado Ayala, creo
que el lenguaje de sefias ne lo estd escuchando bien, asi
que tiene que pegarse un poco mas al micrdfono.

SRA. DIANA MARTINEZ:

Okey. Mi nombres es Diana Martinez, representc al
Residencial José Gautier Benitez. ¢Ahora me escuchan bien?
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Ahora si. Gracias.
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LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Actualmente por Vivienda, Seccién 8. Y, bueno, mi
parte es, en el 2012 salimos de Jose Gautier Benitez con
el corazén roto, pero a su vez con mil ilusiones y suefios
de lo que seria nusstro regreso a ese lugar gue muchos
conocemos como nuestro Gnico espacio.

Muchas fueron las promesas que nos hicieron para
salir, para salir y al sol de hoy nada de la prometide se
ha cum... se ha concretado. En el camino muchos han
perdido toda la peosibilidad de regresar. Otros,
desgraciadamente, fallecieron sin poder ver el proyecto
completado. Muchas son las perso... las preguntas gue nos
hacemos a raiz de la construccidén de 1o que fue el
Residencial José Gautier Benitez.

Conforme al tltimo informe del departamento de
ocupacién que MJ presenté a la AVP, hay ciento ochenta y
un familias activas. Be esas 27 se encuentran con
portabilidad en los Estados Unidos. 150 se encuentran en
Puerto Rico bajo el programa de Seccidén 8. Cuatro
familias estan ubicadas en realojo fami... de familia,
égidas ¢ hogares.

Ademds de familias realeojadas en diferentes proyectos
de Administracién de Vivienda Publica, nos surgen
miltiples interrogantes relacionados con nuestro retorno

a Gautier Benitez. Uno, ¢cuales son los requisitos de
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cualificacién para entrar a Gautier Benitez? cQué pasard
con las familias que no cumplen con los requisitos de
cualificacién del nueve complejo de vivienda? pQué
servicios habran para los residentes de ese proyeclto
cuando hay una égida y se nos ha indicado que no habra
servicio de trabajador social? E1 términc de las deudas
de agua, luz y renta que nuchos desgraciadamente fueron
heredadas, ;cémo se trabajard con esa realidad?

La Administracién de Vivienda Piblica establece como
las familias trabajadoras, las personas de edad mayor y
las personas con diversidad funcicnal. Inciusoc, ponen
como ejemplo la modernizacién del Residencial José Gautier
Benitez, pero entendemos gque en términos de nuestros
envejecidos hay una alta posibilidad de que por su
condicién de vwvida actual muchos de elles no podrén
retornar. ;Qué pasard con los residentes que no
cualifican para el nuevo proyecto?

Reconocemos la labor que ha realizado MJ Consulting
y su equipo de trabajo que establecieron alianzas con
otras agencias y nos han ofrecido orientacidn, servicios
de ayuda para mantenernos dentroc del programa de Seccidn
8 en los ultimos dos afios. En estos momentos sentimos
apoyc y una gula dentro de este durc y atropellante

proceso de salir de nuestro residencial.
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Levantamos una bandera y ante estas nuevas
experiencias solicitamos que futuras ocasiones se nos
trabaje el aspecto emocional de los residentes que gsalen
de los proyectos y que nos hagan promesas para dque estén
luego, para que estas luego no se cumplan. Hemos estado
desenfocados esperando sentir claro cual sera nuestro
futurc.

Para mucho gente ne SOMoSs residentes de
Administracién de Vivienda Publica y aqui estamos
levantando nuestra voOz. Estamos realcjados tempore-
ramente y luego de mucho tiempo MJ llegdé a hacernos
sentir nuevamente en comunidad y atendidos, pero
necesitamos que nos aclaren a la mayor brevedad posible
qué va a pasar con los residentes de José Gautier Benitez.

Ruenas tardes y gracias.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Diana. Tomamos notas de algunas preocu-
paciones importantes, las estamos canalizando directamente
con la doctora Carmen Cuevas. Le corresponde el turno a
Marilyn De Ledn, de Antulic Lépez.

SRA. MARILYN DE LEON:

Buenas tardes. ;Me escuchan?

LCDC. JOEL AYALA:

g4, te escuchas, Marilyn. Adelante.
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SRA. MARILYN DE LEON:

Buenas tardes. Mi nombre es Marilyn De Ledn, lider
comunitario del Residencial Antulioc Lépex, en Juncos. De
Juncos para el mundo. En la tarde de hoy voy a hablar
sobre los servicios al residente. Comenzando por
agradecer a la Administracién de Vivienda Publica por los
servicics propuestas en el Plan de Cinco Afios, los cuales
incluyen las opciocnes de autosuficiencia econdémica vy
autosuficiencia social, por lo gue estamos sclicitando
que se otorguen unocs fondos para la creacidén de varios
centros de desarrollo empresarial en distintas partes de
isla come incubadoras.

E1 afio pasado yo toqué ese punto en las vistas
publicas vya que ha Thabido wun auge en, en los
microenpresarios de Vivienda donde muchos nc tenemos la
oportunidad de tener un local o un espacio donde podamos
tener equipe y materiales para desarrollarnos. En este
tipo de estructura se puede desarrcllar y capacitar a los
empresarios y promover un lugar para operar su negocto
cumpliendo con toda la reglamentacién federal y estatal
requerida.

Sugerimos la creacidén también de alianzas con
agencias de gobierno privadas o sin fines lucro con fin de
fortalecer el &rea de las empre... de los empresarios de

vVivienda. En el area de Seccién 3 nos interesa también
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las oportunidades de adiestramientc y emplec como wun
servicio continuo a través de la Seccidén 3 para promover
pues, que los residentes se adiestren, tengan oportunidad
de empleo y mantener los empleos para que puedan salir
adelante.

Uno de los puntos también que cubre el area de
servicios al residente que nos preocupa cen mucho sentir
en este momento es la educacién de nuestros nifies y
jévenes. Saben que el proceso de la educacidn comenzd
virtual, esto trae un problema grandisimo ya que los
residenteé, mayormente los residentes de vivienda publica
nce cuentan con computadoras, nc cuenta con el recursos
para poder ofrecerles el equipo necesario a los nifios y
jéovenes para poder estudiar de forma virtual.

Ahora mismo el sistema de internet esta dando
muchisimo problema. Muchos padres no tiene servicio de
internet o no cuentan con teléfonos adecuados para poder
los nifios y Jjovenes estudiar.

Ahora mismo uno de los ejemplos més grandes es,
tenemcs familiares de 3, 4 estudiantes matriculados en
diferentes grados, donde en muchos hogares solamente
cuentan con un celular o han poedido comprar una ‘tablet’
o una computadora, mientras tantc cada nifio se tiene gue
conectar a una hora en especifico y todes tienen que ser

a la misma hora en diferentes grados.
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Entendemos que esto es un  problema crasc.
Necesitamos, pues, un programa de internet en las
comunidades, algin servicio que nos puedan brindar a
través de Vivienda que nos ayude en este caso.

Ahora mismo tengo una familia donde son tres menores
en tres grados diferentes, uno de los estudiantes estuvo
conectado hora y media escuchando la maestra mientras los
otros dos tenian que esperar por gque &l terminara para
poder conectarse. Al final la maestra les indica que les
va a enviar un médule a través de un correo electrdnico el
cual cuenta de doscientas cincuenta y nueve paginas. Y
surge la pregunta, :;dénde voy a imprimir si no tengo una
imprescra?, no tengo para ir a un local para que me las
impriman.

Estc incluye gue muchos no tienen el eguipo para
cubrir a todos los estudiantes gue tienen en su hogar y en
estos momentos entiendo que el sistema educative esta
fallandole, igual que nosotros, a nuestros nifios y jovenes
en las comunidades. Tenemos universitarios que también
estdn ‘online’ gue quieren echar hacia adelante y ahora
mismo no es posible. Entiendo gue hay un programa © un
proyvecte propuesto en Vivienda para tratar de ofrecer el
servicio de internet en las comunidades para este tipo de

situaciocnes.
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Nos gustaria gue, que, por favor, le dieran carifiito
a esa Area. Tenemos muchos nifics de vivienda piblica que
reaimente nco cuentan sus padres con el recurso para
comprarle una tableta o una computadora, y realmente este
servicio ‘online’ de eduacién es pésimo. Tenemos nifios de
educacidén especial que se estan quedandc rezagados, no
estan recibiendo sus terapias, no estén recibiendo el
servicio adecuado y esto nos preocupa.

antes de culminar mi turno me gustaria incluir una
peticién al seflor William y es la modernizacidén del
Residencial Antulic Lépez. Nosotros contamos con varias
deficiencias en la comunidad. #n varias vistas publicas
se ha recalcado la necesidad de una modernizacioén para el
proyecto, REAC ha recomendade varias veces la
modernizacidén del proyecto.

Tenemos filtraciones, problemas con el cableado
eléctrico, problemas con las tuberlias sanitarias. Tenemos
edificios agrietados. Tenemos un edificio que el terreno
ha cedidc y tiene la zapata expuesta. Tenemos muchas
cosas que entiende se pueden mejorar con un moder-
nizacién en vez de estar poniendo parchitos y, coémo es,
gastando un dinerc que se puede acumular y realmente,
pues, ROVernos a una modernizacidn.

Es todo. Muchas gracias por atenderme y linda tarde.
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LCDO. JOEIL AYALA:

Gracias, Marilyn, por tus comentarios. En este
momento hemos terminade con el, ei, la lista de turnos de
ponencia suministrada por el agente administrador MJ
Consulting. Llegd el momento para abrir el turno.

Si hay alguien en la audiencia que no haya solicitado
un turnc para deponer y tenga el interés de asi hacerlo,
este es el momento.

{(Intervalo)
LCDO. JOEL AYALA:

Debo recordaries que pueden remitir sus comentarios

escritos y sus ponencias a través de correo electrénico,

que es ponenciasvistas@avp.pr.gov. Tenemos a alguien que

va a deponer?
SR. MANUEL MARTINEZ:

Buenas tardes.
LCDO., JOEL AYALA:

Si, buenas tardes.
SR. MANUEL MARTINEZ:

Le habia el sefior Manuel Martinez, Presidente de la
Junta de aqui de Narciso Varona. Quisiera ser breve en mil
alocucidn.

LCDO. JOEL AYALA:

Adelante.
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SR. MANUET, MARTINEZ:

Estamos tratando de gque nos den la mano en cuanto al
alumbrade de muchas Aareas de nuestro proyecto donde
tenemos en los edificios exteriocres, las, dentro de las
dreas de escaleras, y muchos residentes se me han acercado
que hay situaciones, verdad,lque a veces ocurren y ellos,
pues, siempre tienen ese temor.

Ademas de wunas filtraciones que hay en wvarios
edificios, también hemos traido bastante essa inguietud.
Y especificamente también hay un Area donde hay un
alcantarillado y desagiie dentro del edificie 21 y 22,
donde casi siempre, pues, MJ hace su mejor esfuerzo y hay
que aplaudirlo por eso, pero yo Creo Jque hay que hacer
una més profunda limpieza de esa alcantarilla, porque en
el afic hay varios episcodios y se nos tapa y €8
problemidtica la situacidn de, verdad, de las sabandijas y
tede eso.

Ademas de que me sclidarizo con las expresiones de la
presidenta alld de TLas Piedras, donde también esta
situaciédn de las transferencias por seguridad de muchas
personas. Ha habido también escasez de esos expedientes
de esas personas gue son transferidas a nuestro proyecto.
Y precisamente en el proyecto de nosotros abunda mucha
gente mayor, donde se ven, verdad, muchos casos problemas

de sonido, ¢ sea, ruido y otra situaciones que ocurren
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porgue como no tenemos participacién, o por lo menos que
le den esa, esa participacién mas directa a los
trabajadores sociales y a los técnicos sociales con esos
expedientes para asi darles seguimiento a estas personas.
Que a veces vienen solitos, pero aparece toda la tribu vy
no le, y noc conocemos bien su, verdad, su desglose social.

En términos generales, pues, este residencial, pues,
yo le doy las gracias al agente administrador que siempre
estéd presente, pero duisiera Jue se Nos considerara bien
porque agui hay mucho problema en cuanto al alumbrado. Ya
la, la doctora tomé cartas en el asunto de la biblioteca,
que la pusimos temporeramente aca en el area de la oficina
nuestra, de la Jjunta. Van a... Creo gque hay algo
pendiente por ahi para, para volverla a reuvbicar pordgue
es més amplia, més, mads grande, © sea, valga, valga la
redundancia.

Pero (interferencia - conexidédn internet) por eso,
por la situacidén de inseguridad que la tratamos por todos
los medios de bregar con los padres haciende, verdad,
reuniones donde ellos podian turnarse para Ccruzarics,
porque es en otra area y muchos usan esa &rea. Y lo
osencial es eso, esas, &sas Areas gue son bien, bien
sensiti... bien sensibles. Y si le damos mas, mas
alumbrado creo que, pues, sirve de disuasivo y los

muchachos participan més en la utilizacién de esta
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biblioteca. Por lo... momento (interferencia - conexiodn
internet) y al director de seguridad, yo fui pelicia, soy
policia retirado, para ver si &1, pues, nos visita en
nuestro proyecto y podamos ensefilarle de primera mano los
problemas que hay a veces y asi, pues, en la medida que
podamos tratar de solucionarlos. Y en las Areas de, como
de entrada, ahi creo que hay algo. Las cerraduras o algo,
hay muchas cerraduras dafadas. Otros gque quieren
mantenerlas cerradas, pero por esa razdén, pues, no pueden
cerrar las entradas a los edificios.

Pero practicamente eso es todo. Y creemos que si nos
unimos todos en un sclo sentir y cuando miremos &
izquierda y derecha esté la participacién tanto de los
administra... los agentes administradores, dJue agqui no
tenemos ese problema, pero quisiera ver mas la
participacién de trabajadores sociales, de ios técnicos,
tirarlos al ‘field’, mostrar la empatia y la sinceridad
con estas personas que a veces, pues, tienen miedo de
acudir a nosotros por otras razones, que sabemos lo gue
pueda, verdad, acontecer, segun ellos.

Pero nada, yo les agradezco esta oportunidad, esto es
una experiencia maravillosa para mi. Es la primera vez
que participo en estc y me ha servido enormemente. Que

pasen buenas tardes y gracias por la oportunidad.
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LCDC. JOEL AYATA:

Agradecido por sus comentarios. Y vamos a estar
tomando, tomamos notas sobre lo compartido y 1o vamos a
canalizar con la doctora Carmen Cuevas. Segunda llamada.
No sé si en linea tenemos a alguien mas gque no ten... haya
solicitado furno para deponer que asi desee hacerlo. :A
quién tenemcs? Maria, creo que entrd primero Maria.
SRA. MARIA DEL CARMEN GONZALEZ:

$i, Maria Gonzalez.

LCDO. JOmL AYALA:

Adelante. Para efectos del registro, nombre y el
residencial o entidad a la que representa y adelante.
SRA, MARIA DEI, CARMEN GONZALEZ:

Ruenas tardes. Scy Maria del Carmen Gonzélez
Monserrale, pertenezco a la junta del Residencial Luis Del
Carmen Echevarria de Gurabo. Pues, tengo unas
necesidades, verdad, que son, me gustaria que en lo, en 1o
del 2020 al 25, en ese tiempo que Dios nos dé, verdad, si
estamos aqui, pues, les presento las necesidades que hay
en el regidencial.

Necesitamos pintura para el residencial. Necesi-
tamos consolas de aire para el centro del residencial. La
cancha con el techo, bafios, y panel solar., Biblioteca,
computadoras e impresoras. Mesas y sillas en resina para

el centro. Una estufa para el centro. ‘Escrines’ para el
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centro. Remodelacion del bafio del centro. En ias
escaleras necesitamos la proteccidén de antideslizantes.
Necesitamos verjas de colindancia desde el edificio 1 al
4, v de la verja que queda detras de la administracidén al
centro. T.a oficina para la junta necesitamos, tenemos
los tubos de, sanitarios con grietas. En todo los
edificios lineas de agua caliente. Necesitamos dque muevan
el ‘manhole’ que estd frente al edificio 5. Tengo video
de las cucarachas porgue lo cogi anoche, de que hay
demasiado de mucho, muchas cucarachas, entonces necesi..
por este medio también le pedimos que hagan una fumigacidn
intensa en cada apartamento, son cien unidades. Se les
agradeceria un montén.

Y necesitamos el, el tratamiento de techo de todos
los edificios, ya qgue en algunos, pues, se filtra. Eso
seria tode por mi parte. Y les agradeceria, pues, lo, la
pronta ayuda gue nos puedan brindar.

Asi gue muchas gracias. Esta es mi, mi parte.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Maria...

LCDO. JCOEL AYALA:

Gracias.

LCDC. WILLIAM RODRIGUEZ:

. .:podrias repetir el nombre del residencial?




1¢

11

12

13

14

15

le

17

18

19

20

21

22

23

24

25

48
SRA. MARIA DEL CARMEN GONZALEZ:
Luis Del Carmen Echevarria.
LODO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Cracias.

' SRA. MARIA DEI. CARMEN GONZALEZ:

Okey.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Maria. Tengo... Tenemos a otra persona
interesada. ;Noemi? Adelante. Nombre vy nombre del
residencial o entidad a la que representa para efectos del
registro, por favor. Adelante.

SRA. NOEMI RODRIGUEZ:

Yo soy Noemi Rodriguez, yvo soy la Presidenta del

Residencial Jardines de Cidra. Voy a ser un poguito
breve. Nosotros tenemos una situacidén que ya
(interferencia - conexidén internet).

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Noemi, parece que estamcos teniendo problemas con el
audic y para propésites de, de las personas gue nos estan
ayudando con el lenguaje de sefias, si te puedes pegar un
poquito a la, a la camara. Al, al, perddname, al, al
micréfone, disciulpame.

SRA. NOEMI RODRIGUEZ:

Okey. :Me escucha?
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LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:
3Si.
SRA. NOEMI RODRIGUEZ:

Okey. Yo soy Noemi Rodriguez, soy del Residencial
Jardines de Cidra. Yo soy la presidenta. Como les habia
notificado anteriormente, tengo una situacidn, pues, que
un representante, Anibal Diaz, nos habia dado un donativo
de $20,000 para el ‘playground’ de los nenes, ya han
pasado variocs afios y no tenemos ningun tipo de respuesta
con esta situacidn.

Nosotros el 16 de agosto, de MJ, hicimes una carta y
la enviamos a.Vivienda Publica para que, pues, nos digan,
verdad, el procedimiento de esto y qué ha pasado con los
fondos del ‘playground’ de los nenes, porque ya dque no
tenemos un Aarea donde los nifios puedan jugar y puedan,
pues, recrearse.

También tenemos la situacidén de, como le habia
comunicado, de las filtraciones en varios apartamentos.
Y la pintura del proyecto, gue también nos interesaria que
nos, pues, nos tomaran en consideracidn para que nos,
pues, nos cambien el color del proyecto. También tengo
otra situacidén en la cancha de nosotros. No hemos podido,
antes de la pandemia y eso, poder algu... hacer algunos,
pues, deportes y demds para que puedan, unos torneos y

eso, no tenemos los ‘*bleachers’. Nosotros no tenemos
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‘bleachers’ en la cancha.

Aparte de eso, noc tenemos consola de aire en el
centro comunal. Se nos hace bien dificil. Ahi la calor
es intensa. Para poder dar algunos adiestramientos vy,
pues, Yy, y tenemos los nenes ahi y para que hagan una
actividades.

También tenemos preblemas agui en Iniciativa. Aparte
de que la junta no tieme ningtn tipo de escritorio,
nosotros no tenemos nada como para poder ayudar el
residente, sentarnos a hacer nuestras tareas y poder
brindar otras ayudas. No tenemos nada. Ni escritorio, ni
computadora, nosotros no tenemos nada. Y aparte de gque el
internet de aqui de Iniclativa, hemos tenido prcbliemas con
el internet, ya se habia notificade a, a MJ, a Francisco,
para que viniera, pues, a arreglar el mismo, no sé que ha
pasado gue no se ha reportado aqui y hemos tenido ese
problemita para poder ayudar a los nenes con las tareas y
demés.

También a nosotros, pues, nos gustaria que también
nos tomaran en consideracidn para, pues, una biblioteca
mé&s amplia para que nuestras, tl sabes, nuestros nenes
puedan, pues, elercer sus tareas, poderlos ayudar mas,
haya mé&s nifios aqui, no tomarlcos por, tG sabes... Porque
solo estamos trabajando con dos computadoras. Para que,

4 sabes, los otros tengan, que ellos puedan ayudarse, los
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grandes, y no dejarlos en la espera y eso de mas.

Me gustaria, verdad, que, gque por favor gue nos tomen
en censideracién. A mi ne me gustaria ni llegar a otros
métodos ni hacer otra, tomar obras alternativas pordue,
pues, yo estoy consciente y yo, y yo sé& que Vivienda
Piblica, pues, nos va a tomar en consideracidn y nos va a
dar la manc. Me gustaria que asi pasara, verdad. Y aqui
estames siempre. Gracias por escucharme.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Noeml. Hemos tomado nota y lo vamos a estar
atendiendo a través de la deoctora Carmen Cuevas.

No sé si en el... ;Tenemos en linea a alguien mas
interesado en comentar el Plan Anual o el Plan de Cinco
Afios?

Debo reiterar mi agradecimiento, tanto al persconal de
la Administracidn de Vivieﬁda Publica y MJ Consulting,
quienes han trabajado incansablemente para hacer posible
estas vistas publicas & través de esta plataforma
accesando los recurscs tecnoldgicos gue  nuestros
residentes necesitaban para poder tener la participacidn
gque acostumbran tener en tan importante proceso, dque es
comentar el Plan Anual y el Plan de Cincoc Afics.

Sé que el trabajo ha sido muche y por un periodo de
tiempo bastante extenso, pero gracias a su esfuerzo lo, lo

hemos logrado. Hacemos el tercer llamado y apertura de
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turnos para deponer.

Sefior presidente, le cedemos la palabra no habiendo
nadie més en linea que haya expresado el interés de
depcner en la tarde de hoy.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Gracias, licenciado Ayala. Gracias a todos por su
participacién. Nuevamente agradecido a cada uno de los
lideres comunitarios, a cada uno de los residentes que
estén presentes, igualmente al publico en general y a los
miembros, verdad, de la compafila MJ Consulting por su
colaboracién en la tarde de hoy.

Asi que siendo las 3:23 p.m. del 26 de agosto de
2020, damos por culminada esta sexta sesidn de las vistas
ptiblicas para el Plan Anual y para el plan de Cince Afos
de la Administracién de Vivienda Piblica.

Que pasen todos buenas tardes.

* ok 0k

SE DIO POR TERMINADA ESTA VISTA PUBLICA

k ok 0k
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FECHA : 26 de agosto de 2020

HORA : 2:00 p.m.

RE : Pian de la Agente 2020-20Z21
ASUNTO : Vista Piblica Virtual

M.J. Consulting & Develcpment, Inc.

CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO gque la que antecede es la transcripcidn
fiel y correcta del récord tomado por la suscribiente del
testimonio prestade v de los procedimientos habidos
durante esta toma de deposicidn,

En San Juan, Puerto Rico, a 1 de septiembre de 2020.

KRISTY M. ALVARADC VEGA

TAQUIGRAFA






