DEPARTAMENTCO DE LA VIVIENDA DE PUERTO RICO
ADMINISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
SAN JUAN, PUERTO RICO

RE: *
*
*
PLAN DE LA AGENCIA * INDIVIDUAL MANAGEMENT &
2020-~2021 * CONSULTANT, INC.
*
______________________________ *
i VISTA PUBLICA VIRTUAL
FECHA : 27 de agosto de 2020
HORA : 10:00 p.m.
CLIENTE : ADMINISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
DIRECCION :  Avenida Barbosa 606
Edificio .Juan. C Cordero
San Juan, Puerto Rico
CELEBRADA EN : Via Remoto

MESA PRESTIDENCIAL:

William ©. Rodriguez Rodriguesz - Administrador
Administracidn de Vivienda Puablica

Sra. Maria Ivette Cabeza Diaxz - Subadministradora
Administracidn de Vivienda Publica

Ledo. Alejandro E. Salgado Coldn - Lsesor Legal de la
Agencia en Propiedad

Sra. Edna A. Rivera Vargas - Administradora
Asocilada de Finanzas

Sra. Limary De Jesls Fuentes - Administradora
Auxiliar de Sistemas de Informacidn
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Ledo.

Dante R. Espinoza Lara -
Area de Desarrollo y
Construccidn de Proyectos
Rafael H. Vazquez Mufiiz -
Asociado Adquisicién y

Contrataciones

Sr. Edner Avala Narvaez -

Sra.

Srta.

Sr. Erick Negrdn Marrero

Area de Proyectos

Maria de los A. Meléndez -

Administrador

Administrador

Administrador

Administradora

Asociada del Area de Reglamentacién

v Cumplimiento
Odaly Romén Diaz -

vy Seleccidn

I

Seguridad -

Sr. Aldo Rivera Vazquerzw -

Lcdo.

Lcdo.

Cumplimiento vy Oficina de
Seccidn Cumplimiento 504
Omar Figueroca Vazquez -
Asociado Secretario Auxiliar
del Programa de Subsidio y
Desarrolle Comunitario

Joel Ayala Martinez -
Auxiliar Programas Comunales

v Servicio al Residente

Area de Ocupaciédn

Oficina de

Director de

Administrador

Administrador
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FONENTE : -
Sr. Pastor Medina Rodriguesz
TAQUIGRAFA DE RECORD:

Srta. Kristy M. Alvarado Vega

kK
T0s procedimientos se desarrollaron segln surgen de

la siguiente transcripcién.

* k&

LCDO. JOEL AYALA:

Muy buenos dias a todos. Siendo las 10:03 de 1la
mafiana de hoy, 27 de agosto de 2020, damos comienzo a los
trabajos de la vista publica pautada para la mafiana de
hovy.

Fn la mafiana de hoy vamos a estar atendiendo las
vistas phiblicas del &rea que administra Individual
Management, no obstante... {interferencia -~ conexidn
internet) ...antes de comenzar los trabajos. Pastor.
SR. PASTOR MEDINA:

Buenos dias a todos. i;Me escuchan?

LCDC. JOEL AYATLA:

Pastor, ahi se escucha con eco. Es importante que si
en ol salén donde estds hay mas de un equipo conectado,
mas de una computadora conectada, que apaguen el audio.
Apaguen el audio, vayan a la bocinita y la pongan en

‘mute’ ...
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SR. PASTOR MEDINA:

Okey. ;Me escuchan?
LCDO. JOEL AYALA:

...paré que no haya ‘feedback’. Adelante, Pastor.
SR. PASTOR MEDINA:

Muy buenos dias a todos los presentes a estas vistas
ptiblicas. Asi que wvamos a solicitar la presencia de
nuestro Sefior Jesucristo.

Voy & empezar por declir gue hemos pasado unas
situaciones, verdad, que no han side tan animosas ¢ tan
alegres y la estd pasando Texas Ltambién.

Situaciones dificiles. Cuando José tomé la tarea de
alimentar & sus hermanos y otras tierras, le pididé al
Sefior que le diera ensefianza, que le diera direccidn.

Asi que trayendo eso a nuesitra vida, eso le vamos a
pedir a nuestro Sefior Jesucristoe en esta mafiana,
direccidén.

INVOCACION
3R. PASTOR MEDINA:

Padre vy Dios scbrenatural de todo lc wvisible e
indivisible, que pones la miel sobre la tierra, Sefior, ¥y
gque nos pones como parte de la sal, te pedimos en este
momento, Sefior, gue bendigas a todos los que estan

presentes en estas vistas, sus familiares.
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No sin reconocer este dia tan hermoso y maraviiloso
que t@ nos has dado, que has puesto provisidn en nuestra
mesa, que nos has permitido levantarnos, abrir los ojos y
vocalizar para estas vistas.

Se tu al momento, Sefior, sé tu la direccidén, padre
santo, se tt el vivir, Sefior y pon en nuestras mentes las
palabras correctas para estas vistas, Sefior.

Que no se pierda ni un segundo de la direccidén tuya
oen este momento para cada uno de nosotros, para nuestras
familias y para los trabajos.

Se tﬁ'el director, Sefior, la guia, la punta de la
ianza en estos trabajos, en el nombre de tu amado hijo,
Jesucristo, amén.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Pastorn. Se dirige Joel Ayala, Adminis-—
trador Auxiliar de Programas Comunales y de Residentes,
quien voy a estar fungiendo como noderador de los trabajos
en la mafiana de hoy.

Voy a proceder a leer las reglas para los
procedimientos gque van a estar rigiendo las vistas
publicas.

Y comenzamos con compartirles gque todos les
deponentes deben haberse registrado con el agente

administrador y haber obtenido un turnoc.
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Vamos a estar trabajando un sistema de turnos, segun
la informacidén provista por el agente administrador, segin
locs residentes asi lo han solicitado.

De haber alguna persona interesada en deponer, gue no
tenga un turno, deberd esperar a que se abran los turnos,
una vez atendamcos la lista de turnos que tenemos.

Estames participando de esta vista publica a través

de la aplicacidn Microsoft Teams. Es un espacio y una

plataforma y un enlace creado por la Administracidén de

Vivienda  Publica, en  colaboracién con el agente

administrador.

A cada deponente ge le va a conceder un turno de
cinco minutos, este turno es intransferible. Antes de
deponer y de expresarse cualquier perscna, es importante
que en voz ¢lara exprese su nombre, el nombre del
residencial o entidad a la que representa.

Las ponencias deben ser sobre temas relacionados al
Plan Anual de la. agencia o el Plan de Cinco Afios. Las
personas 1nteresadas en enviar sus comentarios ©
ponencias por escrito, lo pueden hacer a ltravés de la
siguiente direccidn de COrreo electrdénico:

ponenciasvistas@avp.pr.gov.

Cada deponente deberd respetar el sistema de turnos
vy respetar el turno de todos los demds compalfieros dque

estaran deponiende en la maflana de hoy y deben mantener
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El moderador estard indicando cuando le corresponda
el turno a cada uno de los deponentes. Todas las personas
que estén participando de esta vista ptblica, deberén
promover un ambiente de respeto y mantener el micrdéfono vy
la camara apagados en todo momento.

Solamente se deben activar cuando le corresponda el
turno para de depcner. Esto para permitirle al intérprete
del lenguaie de seflas que pueda hacer su trabajo y podames
tener el espaﬁio para esos efectos.

Quiero destacar gque esta vista publica estd siendo
grabada y se preparara una minuta que se enviara al
Departamento de Desarrolio Urbano y Vivienda Federal.

Ademas, como mencioné, contamos con un intérprete de
sefias para todas las personas que tengan alguna limitacidn
auditiva.

En la mafana de hoy contamos con la presencila del
licenciado William Rodriguez Rodriguez, Administrador de
vivienda Publica, guien también estara presidiendo los
trabajos de esta vista publica.

Debo excusar al licenciado Luis Fernandez, Secretario
del Departamento de la Vivienda; quien por compromisos
previos no puede estar con nosotros ¥y ha delegado en el

licenciado Rodriquez la presidencia de las wvistas

pablicas.
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También nos acompaiia Maribel Cabeza Diaz,
Subadministradeora, el licenciado Alejandro E. Salgado
Colén, el ‘Chief of Staff’ de la Administracidon de
Vivienda Pdblica.

Y también contamos con la presencia de
administradores asociados y auxiliares, entre ellios Edna
Rivera Vargas, de Administracién y Finanzas. TLimary de
Jestis Fuentes, de Sistemas de Informacién y Tecnologia.

Ingeniero Dante Espinoza Lara, de Desarrollo ¥y
Construccién de Proyectos. El licenciado Rafael Vazquez
Mufiiz, de Adguisicidén y Contrataciones. Edner Avyala,
Administracidn de Proyectos.

Maria de los Angeles Meléndez, de Reglamentacidén y
Cumplimiento. Odaly Romén, de Seleccidén y Ocupacidn.
Erick Negrén, Oficina de Seguridad.

Aldo Rivera, de Oficina de Cumplimiento Seccidén 4
‘EBCA' . Licenciado Omar Filgueroca Vazquez, de la
Secretaria de Subsidic y Desarrollo Comunitario.

Ademds, nos acompafian la presidenta de Individual
Management y el perscnal de su compafiia. Aprovecho la
ocasién para agradecer gue sea Individual los anfitriones
de esta vista durante la mafiana de hoy.

Debo compartiries que la Administracidén de Vivienda
ptiblica convocd para hoy, 27 de agosto de 2020, a través

de la aplicacién Microsoft Teams a esta vista pdblica con
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el propésito de escuchar comentarios schre los planes, el

pPlan Anual y el Plan de Cinco Afios de los residentes de
vivienda pGblica, seccidén § y delk piiblico en general.

Estos planes comprenden el periodo del afio 2020 al
2021 y el Plan de Cinco Afios el pericdo del afio 2020 al
2024, segin lo dispone la Ley de Responsabilidad de
Trabajo y Calidad de Vivienda de 1998 y el 24CFRS03.17.

Esta vista pablica, como he mencionado, incluye 1ia
participacidn ée los residentes de vivienda publica, del
Area que administra Individual Management y también
estarédn participandc residentes bajo el programa de
seccién ocho y cualquier persona que asl desee exponer
durante la mafiana de hoy.

El dia 2 de febrerc de 2020 fue publicado el primer
aviso de vistas piblicas en el periddico Primera Hora,
pagina 29.

Debido al COVID-19, las mismas fuercn Suspeﬁdidas
hasta la publicacién del segundo avisoc, que se realizd el
viernes 10 de julio de 2020, en el periddico El Vocero,
pagina 4, segin lo requiere la reglamentacién aplicable.

¥l borrador o los borradores de los planes de los
planes, tanto del Plan Anual, como del Plan de Cinco Afios,
esta disponible para revisién y ha estado disponible para
su<revisién en la Oficina de Planificacién Estratégica de

la Administracidn de Vivienda Publica.
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De la misma manera, ha estado colgado en el portal de
internet de la agencia, en la direccién wwﬁ.avp.pr.gov
desde el 2 de febrero de 2020.

A partir de esa fecha, tanto los residentes como la
ciudadania en general, han tenido la oportunidad de
accesar al borrador del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios
v en la mafiana de hoy tendran la oportunidad de expresar
sus comentarios sobre los mismos.

Los comentarios y planteamientos que se reciban
durante la mafiana de hoy en esta vista ptblica, asi como
los que se reciban a través de la direccidén de correo

electrdnico ponenciasvistas@avp.pr.qov, seran considerados

en la elaboracién del plan final de la agencia.

Habiendo leido las reglas y los propdsitos de esta
vista publica, le cedo la palabra al Presidente, el
licenciado William Redriguez.

IL,CDO. WILLIAM RODRIGURY:

Mﬁchas gracias, licenciado Ayala. Gracias a todos
los que estdn presentes. Hoy estamos avidos de escuchar
las ponencias que tienen a bien presentar.

Para nosotros es bien importante la posicidn y las
penencias de ustedes en la confeccidén de lo que sera el
Plan Anual final que estaremos presentande a ‘HUD, al
igual que el que estaremos, él Plan de Cinco Aflos gue

también estaremos presentando al Departamento de la
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Vivienda Federal.

Quiero agradecer el trabajo del agente administrador
individual Management, al igual que el de todos los
empleados de la Administracién de Vivienda Piblica v los
administradores asociados que estédn presentes, para poder
hacer posible gue estas vistas publicas se lleven a cabo.

Igualmente gquiero reconocer la participacién del
sefior Robert Lugo, del Departamento de ia Vivienda
federal, quien estard con nosotros, evaluando, vefdad, v
como participante de estas vistas piblicas.

Asi que agra... {interferencia - conexlidn internet)
...su presencia y pasemos entonces a las ponencias,
iicenciado Ayala.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, licenciado. Le corresponde el turno a Ramdn
Caraballo, del Residencial ILiriocs del Sur. Adelante,
Rambr.

SR. PASTOR MEDINA:
Buenos dias.

LCDO. JOEL AYALA:
Tenemos #. ..

SR. PASTOR MEDINA:

Para efectos de réc...
LCDO. JOEL AYALA:

Unja.
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SR. PASTOR MEDINA:

Para efectos de récord, ahora Pastor Medina
Rodriguez, Presidente del Consejo de Residentes Ernesto
Ramos Antonini.

Pido excusas por el compafiero Ramén Caraballo, el
Capellén, tiene unos compromisos de inmediato, asi gque io
axcusamos.

LCDO. JOEL AYALA:

Siendo ello asi, le corresponde el turno a Pastor
Medina, del residencial Ernesto Ramos Antonini.

SR. PASTOR MEDINA:

Muy buenos dias a todos. Nuevamente para récord
pPastor Medina Rodriguez, Presidente del Consejo de
Residentes Ernesto Ramos Antonini.

Quiero reconocer la presencia en esta vista, que me
acompafia la .secretaria del Consejo, Maria Chamorrc y la
vocal Rosa Nafez, como parte del ‘staff’ de este Consejo
Ernesto Ramos Antonini de Ponce.

Reciban un cordial saludo todos los miembros de la
junfa, en especial al licenciado William Rodriguez, a la
compafiera CPA Edna Rivera y al ingenierc Dante Espinoza.
Un carifiosc salude y un abrazo a la distancia a todos.

Es menester de nosotros mencionar gue han habido uncs
proyectos que sabemos que se han atrasado por varias

razones meteoroldgicas y otras que no esperdbamos. Nadie
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compré un boleto para esto.

Pero si tengo que mencionar que hay una carta que fue
enviada el 16 de octubre de 2016 al ingeniero Dante
Espinoza Lara.

Fn la misma se relacionan los fondos OFFP y CFFR,
expresamente una partida que se aceptaba una suma de
1,198,731.

Este es el proyecto gue eliminaria la famosa
penalidad de ‘HUD’ y nos pondria en una mejor ventaja
acrecentaria de puntos en las inspecciones de RIA. -Este
es el famoso proyecto gque tiene gue ver con las famosas
lineas de agua Caiiente, sokey?

Este proyecto no se pudo realizar debido a que se
necesitaban por lo menos Ltres personas presentes
licitantes para que se pudiera efectuar final y firme la
subasta,-pero en la ausencia de ellos, solamente hubo un
competidor, y el reglamentc no lo permite.

Dicho esto, nos gustaria gue ‘HUD" <tomara en
consideracién, v Vivienda Ptiblica tomara en consideracidn,
que nos pondria mis competitivos a nosotros el gque ese
proyecto diera curso.

¥ obviamente, tengc gue reconccer gue la compafiia
Individual Management ha <trabajado arduamente, le ha
dedicado tiempo a esto, hemos tocadc este tema. Yo he

habiade con los ingenieros.
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Y tengo que mencionar también gque se estéa
comprometiendo la facilidad de Ernestc Ramos Anteonini en
cuanto a puntuacién se refiere, porque siempre salimos con
puntos menos por ese proyecto.

1.0 otro que tengo que mencionar es un mantenimiento
extraordinario gue tiene que ver con gabinetes de cocina.
Es obvio que la puntuacién seria un poco mas agradable con
ese proyecto.

Ese proyecto también fue referido en una peticién, en
una solicitud del 2 de abril de 2019 al ingeniero Dante
Espinoza por la suma de 268,598.

El tercer renglén el cual traigo a consideracidn, era
el proyecto de impermeabllizacién de 1los techos de
nuestros residencial, el cual se asignd un trabajo a
algunos de esos techos de estas facilidades de la
Administracién de Individual Management Corporation.

Obviamente, trabajo al cual ni Vivienda ni aqui
estuvieron satisfechos, el cual conversé en reuniones
anteriores con el ingeniero Dante Espinoza, que también me
explicéd las situaciones por las cuales tampoco estuvo
satisfecho Vivienda.

Fse proyecto ascendia a la cantidad de $689%,000. Se
habian hecho cinco acercamientos por la compafiia

Individual Management y la primera fue el 11 de mayo de

2016.
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Er una de tres carpetas que yo he presentado a
Individual, que Dante Espinoza tiene conocimiento de ellas
y Edna, esta el detalle especifico de lo que yo estoy
mencionando en esta mafiana.

Y por Gltimo, y no menos importante, me queda el
proyecto del sanitario. Sanitario el cual se habia
estimado va en 1 milldén 700 y pilco, sanitario que estd
comprometido y que varias veces ha tenido problemas y la
administracidén ha teﬁido que traer personal, incluyendo
fines de semana, incluyendo tardes, para trabajar con los
problemas que han ocurrido en el sanitario por los tapes.

El probiema es que ha estade tan v tan comprometido
ese sanitario que los apartamentos que estdn en los
primeros pisos, y me incluyo, somoes los gue sufrimos las
consecuencias cuando eso se desborda por los registros.
Y créame que es bien desagradable y no espero que a nadie
le ocurra un evento como aste.

Dicho esto; el éxito que Vivienda pueda tener en las
presentaciones a ‘HUD’ y que ‘HUD’ nos pueda suministrar,
éxito de Vivienda, éxitc de Individual, éxito del Consejo.
Somos aqui parte de ia punta de una lanza de todo lo que
ocurre en los residenciales,

Y si nosotros gqueremos una calidad de vida, verdad,
gue todos la esperamecs vy togos queremos vivir en una

situacidén que sea de porvenir, no solamente para nosotros,

i
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sino para las generaciones gue se estan levantando, lo
finico que les pedimos es gue se tome el consideracién y
se enmiende el plan y las asignaciones que faltan para
esto, sean incluidas, se £omen en consideracidén en el
proyecto.

Solamente le pido a Dics que tenga direccién para
ustedes y para nosotros, que el éxito sea compartido para
todos en el nombre del Sefior, amén.

LCDO. JOEL AYATA:

Gracias, Pastor. Con el turno de Pastor hemos
atendido la lista de Lurnos provista por el agente
administrador Individual Management. Debo aprovechar la
oportunidad para abrir el sistema de turnoes.

Si hay alguien en linea gue desee expresar SuUs
comentarios sobre el Plan Anual y el Plan de Cinco Afios,
este es el momento de asi indicarlo.

Las personas que no han estado presentes o gue no han
podido estar por alguna razén, asi también como los que
han participado, recuerden que pueden enviar sus

comentarios a través de la siguiente direccidn de correo

electrdénico, Egnenciasvistas@avp.pr.qov.

Estaremos recibiendo comentarios por escrilto hasta el
periodo de finalizacidn de las vistas pGblicas, que sera
el proximo lunes 31 . de agosto y les recuerdo que todos los

comentarios que nos hagan llegar y/0 sean expresados
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durante la celebracién de las vistas pablicas, van a ser
considerados en la elaboracidén del plan final.
Este afio hemos tenido en la celebracidn de wvistas

publicas, en el periodo de la mafiana y.en la tarde para

~aumentar la oportunidad de los residentes para gue puedan

participar de las mismas.

El calendario de las vistas publicas estd colgado en
la pégina de Internet de la agencia, que  es
WWW.avp.pr.gov.

Alli encontrardn el calendario de todas las wvistas
que hemos estado, cue estaremos celebrando, asi come todas
las sesiones con las horas junto al enlace de Microsoft
Teams, gue les permitird acceso directo a las diferentes
sesiones de vistas ptiblicas que estaremos celebrando hasta
el lunes 31 de agosto.

Segunda llamada por si hay alguien que qguiera
expresar sus comentarios scbre el Plan Anual o el Plan de
Cinco Afios de la agencia.

{Interferencia - Conexiéﬁ internet)
LCDO. JOEL AYATA:

Debo agradecer el esfuerzo de todos los compaﬁerosAde'
la Administracidn de Vivienda Pdblica y de los compafieros
del agente administrador, quiengs han trabajade arduamente
para la celebracién de estas vistas y asistir a todos los

residentes para  Lener acceso a esta plataforma
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asistiéndeles con accesoc 4a tecnologia y diferentes
coordinaciones para garantizar la participacion de los
mismos en la celebracién de estas vistas piblicas y que
tengan la oportunidad de poder comentar los planes, asi
también como en los esfuerzos para la divuigacidn del Plan
anual y del Plan de Cinco AROS, de manera cque los
residentes tuviesen acceso al mismo.

Hacemos la tercera llamada. Si hay alguien en linea
que deseo un turno para expresar comentariocs sobre el Plan
Anual o el Plan de Cinco Afios, este es el momento.

Habiendo atendido el sistema de turnos provisto por
el agente administradoxr, ¥y habiendo atendido la apertura
de turnos para expresar comentarios y no habiendo nadie en
linea interesado en exponer durante la mafiana de hoy en
estas vistas piblicas, seflior presidente, le cedo el turno
de ia palabra.

LCDO. WILTLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias nuevamente, licenciado Ayala. Gracias
a todos por su participécién y por su presencia en la
mafiana de hoy.

Muchas gracias a Pastor por su ponencia. A los
demés, les invito a que si no participaron en la mafiana de
hoy, pues que presenten sus ponencias a través del correo
electrénico dado por el licenciado Ayala, que €5

ponenciasvistas@avp.pr.gov.
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Nuevamente, agradecidc a todos por su rarticipacidn
y siendo las 10:27 de la mafiana, damos por concluida esta
sépltima sesidén de vistas publicas del Plan Anual Y Plan de
Cinco Afios de la Administracién de Vivienda Publica.
Muchas gracias a todos por su participacion.

* * *

SE DIO POR TERMINADA TA VISTA PUBLICA

* * *

CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO que la que antecede es la transcripcidn
fiel y correcta del récord tomado por la suscribiente del
testimonio prestado vy de los procedimientos habidos

durante esta toma de deposicidn.

En San Juan, Puerto Rico, a 2 de septiembre de 2020.

KRISTY M. ALVARADO VEGA

TAQUIGRAFA










DEPARTAMENTCS DE LA VIVIENDA DE PUERTO RICO
ADMINISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
SAN JUAN, PUERTO RICO

RE: *
*
PLAN DE LA AGENCIA * J.A., MACHUCA &
2020-2021 ® ASSOCIATRES, INC.
®
______________________________ *
|
VISTA PUBLICA VIRTUAL
FECHA 27 de agosto de 2020
HORA 2:00 p.m.
CLIENTE : ADMINiSTRACI@N DE LA VIVIENDA POBLICA
DIRECCION : Avenida Barbosa 606
mdificio Juan. C Corderc
San Juan, Puerto Rico
CELERRADA EN : Via Remoto

MESA PRESIDENCIAL:

William 0. Redriguez Rodriguexz - Administrador
Administracién de Vivienda Puoblica

Sra. Maria Ivette Cabeza Diaz - Subadministradora
Ldministracidn de Vivienda Piablica

Ledo. Alejandro E. Salgado Coldn - Asesor Legal de la
Agencia en Propiedad

Sra. Edna A. Rivera Vargas - Administradora
Ascciada de Finanzas

Sra. Limary Pe Jasis Fuentes - Administradora
Auxiliar de Sistemas de Informacidn
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Ing. Dante R. Espinoza Lara - Administrador
Area de Desarroilo y
Construccidédn de Proyectos

Ledo. Rafael H. Vazguez Mufilz - Administrader
Ascciado del Area de Adguisicién
vy Contrataciones

Sr. Edner Ayala Narviez - Administrador
Area de Proyectos

Sra. Maria-de los A. Meléndez - Administradora
Asociada del Area de Reglamentacién

y Cumplimiento

Srta. Odaly Rom&n Diaz ~  Area de
Ocupacidn y Seleccidn

Sr. Erick Negrdn Marrero - Oficina de
Seqguridad

Sr. Aldo Rivera VAzquez - Director de

Cumplimiento y Oficina de Seccidn
Cumplimiento 504

Ledo. Omar Figuerca Vazque:z - Administrador
Asociado Secretario Auxiliar
del Programa de Subsidioc y
Degarrollo Comunitario

Ledo. Joel Ayala Martinesz - Administrador
Auxiliar Programas Comunales

vy Servicio al Residente
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PONENTES :
Sra. Carmen D. Gomez
Sra. Carmen Lebrén
Sra. Madeline Orengo
Sra. Olga Ivette Font Rodriguez
Sra. Génesis Rivera
TAQUIGRAFA DE RECORD:
Srta. RKristy M. Alvarado Vega
i * *
los procedimientos se desarrollaron segin surgen de
la siguiente transcripcidn.

* * *

LCDO. JOEI. AYALA:

Buenas tardes a todos ¥y bienvéﬁidos a las wvistas
ptblicas programadas para la tarde de hoy, 27 de agosto de
2020 de la Administracidén de Vivienda Ptblica. Siendo las
2:04 de la tarde, damos comienzo a los trabajos para la
tarde de hoy.

Antes de comenzar todos los trabajos, le voy a
solicitar a Maria del Carmen Santiago, del Residencial
Mayagiiez Gardens, gue nos acompafie con la invocacidn.
Adelante, Maria.

— Intervalo -

LCDO. JOEL AYALA:

Para efectos del registro, estames confrontando
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limitaciones con la conexién en Mayagliez. Estamos
intentande verificar si Maria estd en linea. Me indican
que Maria... Maria, jsestas alli?

Les voy a solicitar a todos los participantes de
estas vistas pGblicas, que mantengan el micrdéfono apagado
vy la cdmara apagada en todo momento.

Solamente activarlios cuando vaya a dirigirse o le
togque el turno para deponer, por favor. Tenemos
intérprete de seflas y queremos preservar la pantalla para
que s6lo se vea €l intérprete de seflas y la persona que
estd hablando. Thania. ;Thania, estas en linea?

SRA. THANTA ACOSTA:

Estoy en linea. La sefilora Clga Font va a estar a
cargo de la invocaclidn, presidenta de Santa Catalina.
LCDHO. JOEL AYALA:

Adelante. Gracias, Thania.

SRA. OLGA FONT:

Buenas tardes a todos mis compafieros yv a todos los
miembres de Vivienda. Quiero darles las gracias por
permitirme hacer esta convocatoria (sic), nunca la habia
hecho, esperc que pues, me escuchen y me entiendan bien.

Que le vamos a dar gracias al creador por permitirnos
astar unidos por medic de la computadora, por la
tecnologia, ya que personalmente no podemos estar. Pero

que siempre vives, vas a estar ccecn noesotros.
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Y que nos, y que estas vistas ptblicas sean todo un
éxito para nuestros residentes, nuestros residenciales que
lo necesitan.

Espero que Vivienda Piblica nos escuche las quejas y
las cosas que nos hacen falta en los residenciales y que
Dios nos escuche y que ustedes nos escuchen y que sea una
bendicidédn para todos nosotros y para todo el mundo v todos
los residenciales y todo el pueblo de Puerto Rico. Y que
nos cubra con su santo manto, que otra vez nos cubrid y no
nos pasd nada con Laura. Amén.

LCDO. JOEIL AYALA:

Gracias, Olga. Voy a proceder a leer las reglas que
van a estar rigiendo los trabajos en la tarde de hoy.
Comenzamos formalmente los trabajos de las vistas publicas
programados para hoy, 27 de agosto de 2020 en el periodo
de la tarde, sesién que le corresponde al 'agente
administrador J. A. Machuca.

Bs importante que todos los deponentes se hayan
registrado con el agente administrador. Vamos a estar
trabajando con un sistema de turnos de acuerdo a la
informac;én provista por el agente administrador J. A.
Machuca.

Si hay alguna persona gue desee deponer, dque no tiene
un turno asignado, debe esperar a que se abra el turno,

para las personas interesadas en deponer, luego de atender




10

11

12

13

14

15

16

17

13

19

20

21

22

23

24

25

el sistema de turnos que tenemos para la tarde de hoy.

Cualguier persona interesada en deponer que no tenga
un turno, es importante que asi lo exprese en el momento
en gue se abran los turnos para deponer.

Estas vistas se estan celebrando a través de la
piataforma Teams en un enlace creado por la Administracidn
de Vivienda Publica juntc al agente administrador J. A.
Machuca.

Cada propenente tendrd cinco minutos para expresar
sus comentarios al Plan Anual y al Plan de Cinco Afios.
Este turno concedide es intransferible. Las ponencias
deben estar relacicnadas al Plan Anual y al Plan de Cinco
Afios de la agencia.

De igual manera, todas las personas interesadas en
someter sus comentarios por escrito, lo podridn hacer a

través de la siguiente direccidén de correo electrdénico

ponenciasvistaslavp.pr.gov.

Esta direccién ha estado disponibie y estara
disponible hagsta que finalice el pericdo de celebracidn de
vistas publicas.

Es importante que cada deponente respete el sistema
de turnos con el cual vamos a estar trabajando. Debe
mantener silencio durante la vista publica. El moderador

estard indicando cuindo le cerresponde el Lurno.
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Todas las personas que estan participando de esta
vista publica, deberan promover un ambiente de respeto y
como mencioné anteriormente, mantener micréfono y camara
apagados en todo momento. Sclamente se activara al
momento de hablar.

ouiero destacar que esta vista puiblica estara siendo
grabada y se preparard una minuta que se enviara al
Departamento de Desarrollo Urbano y Vivienda Fe&eral.

Ademés} contamos con un intérprete de éeﬁas, como
mencioné anteriormente, para beneficio de las personas
audio-impedidas o con alguna iimitacidn auditiva.

Fn la mafana de hoy contamos con la presencia del
licenciado William Rodriguez Rodriguez, Administrador de
Vivienda PUblica y quien estard a cargo de presidir las
vistas en la tarde de hoy.

Aprovecho para excusar al Secretaric del Departamento
de la Vivienda, Luls Fernéndez, ya gue por compromisos
previos no puede estar acompafiandonos y ha delegado en a1
licenciado Rodriguéz la presidencia de estas vistas.

También nos acompafia la sefiora Maria Ivette Cabeza,
Ssubadministradora, licenciade Alejandro Salgado Coldn,
‘Chief of Staff’ y administradores asociados y auxiliares
de la Administracién de Vivienda Piblica, entre ellos Edna
Rivera, de Administracién y Finanzas. Limary De Jesus, de

Sistemas de Informacidn y Tecnologla.
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Ingeniero Dante Espinoza, de Desarrollo V%
Construccidén de Provectos. Licenciado Rafael Vazquez, de
Adgquisicidén v  Contrataciones. Edner Avala, de

Administracidon de Proyectos.

Maria de los Angeles Meléndez, del Area de
Reglamentaciébn vy Cumplimiento. Odaly Rom&n, de
Seleccidn y Ocupacidn. Erick Negrdn, de la Cficina de
Seguridad.

Aido Rivera, de la Oficina de Cumplimiento Seccidn
504 ‘EBCA’, vy el licenciado Omar UFiguerca, de la
Secretaria de Subsidio y Desarrolio Comunitario.

Kste que se dirige a ustedes, y quien fungirid como

moderador, Joel Ayala de Programas Comunales vy de

_Residentes.

Ademas, nos acompafia el presidente J. A. Machuca y el
personal de su compafiia, a quienes agradecemos por ser los
anfitriones de la vista piblica en la tarde de hoy.

Debo a@ncionéz' que la Administracidn de Vivienda
Piblica convocd para hoy, 27 de agosto de 2020, a través
de la aplicacidén Microscft Teams, esta vista publica con
el propdsito de escuchar comentarios y planteamientos de
los residentes de vivienda ptiblica, seccidn 8 y publico en
general, sobre el Plan Anual y ei Plan de Cinco Afics
corregpondiente a los aflos 2020-2021 v 2020 al 2024, segln

lo dispone la Ley de Responsabilidad del Trabajo y Calidad
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de Vivienda de 1998 y el 24CFRS03.17.

Esta vista ptblica incluye la participacién de los
residentes del &rea que administra J. A. Macbhuca vy
participantes de seccidn 8 y ptiblico en general.

El dia 2 de febrero del 2020, fue publicado el primer
aviso de vistas piblicas en el periddico Primera Hora,
pagina 29.

Debido a la pandemia causada por el COVID-19, las
mismas fueron suspendidas hasta que se publicé el sequndo
aviso el viernes 10 de -julio de 2020 en el periddico EL
Vocero, pagina 14, segén requerido por la reglamentacidn
aplicable.

T.os borradores del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios
han estado disponibles para revision del piblico en
general, en la Oficina de Planificacidén Estratégica de la
Administracién de Vivienda Piblica y en nuestro portal en
la Internet, wwwavp.pr.gov desde el 2 de febrero de 2020.

A partir de esa fecha, a partir de la fecha de la
publicacién del anuncio, perddn, de vistag pablicas
tuvieron l1a oportunidad las personas, de revisar el
borrador del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios.

Fn la tarde de hoy tendridn la oportunidad de

presentar sus comentarios sobre el Plan Anual y el Plan de

Cinco Afics.
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Los comentarios gue se realicen durante las wvistas
publicas en la tarde de hoy, asi como los comentarios
escritos que envien vy recibamos en la direccidn

electrénica ponenciasvistas@avp.pr.gov, seradn considerados

al momento de 1la elaboracién del plan final, tanto del
Plan Anual como del Plan de Cinco Afios de 1la
Administracién de Vivienda Publica.

En este momento le cedo la palabra el presidente de
lag vistas, el licenciado William Rodriguez. Adelante,
iicenciado.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias, licenciado Ayala. Saludos a todos y
agradecido en la tarde de hoy de gue todos puedan estar
presentes, tante a los residentes de vivienda publica como
al publico en general, al igual que los empleados de la
Administracidén de Vivienda Pébilica y a los empleados del
agente administrador.

Especialmente agradecido de los esfuerzos tantc de
les empleados nuestros, {interferencia - conexidn
internet), de Vivienda Publica, como de todos los
esfuerzos que se llevaron a cabo por el agente
administrador Individual Management {(sic). Mis gracias
rara todos ustedes.

Ademis, quiero reconocer y destacar la presencia en

esta vista publica del sefior Robert Lugo, del Departamento
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de la Vivienda Federal. Muchas gracilas al seflor Lugo
por su participacién y por su presencia en la tarde de
hoy.

Sin mas, agradecido de recibir todas estas ponencias
para poder confeccionar lo que sera el Plan final Anual vy
de Cinco Afios de la Administraciéﬁ de Vivienda Pablica.
Asi gque deseoso entonces, de escuchar las ponencias de
todos los participantes en la tarde de hoy. Licenciado
Ayala, por favor, demos comienzo.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias presidente. Pfocedemos con el sistema de
turnecs, segﬁn la informacidn que nos hizo llegar el agente
administrador, J. A. Machuca, quien las vistas publicas es
sobre el Area gque administra J. A. Machuca.

Asi que le corresponde el turno a Carmen D. Gomez,
del Residencial Francisco Figueroa. Adelante, Carmen.
~ Intervalo -

SRA. CARMEN GOMEZ :
‘Eello’ .
I,CDO. JOEL AYATA:
Adelante, Carmen, ;estds?
SRA. CARMEN GOMEZ:
Ahora estoy. ;No me escucharon primero?

LCDO. JOEL AYALA:

No, lo primero no lo escuchamos, ahora es que le
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estamos escuchando. Adelante, por favor.
SRA. CARMEN GOMEZ:

{Interferencia - conexidn internet).
LCDO. JOEL AYALA:

Para efectos del registro, Carmen, es importante que
digan en voz clara su nombre y el nombre del residencial
y/o organizacidén a la que representan. Adelante.

SRA. CARMEN GOMEZ:

Buenas tardes. Mi nombre es Carmen Delia Goémesz
Gonzalez, soy residente del Residencial Francisco
Figueroa.

En esta tarde, pues quisiera ver cdmo nos pueden
ayudar a nosotros los del Consejo a dque, para Jue nos
hagan una, no sé& si oficina pequefia aunque sea, para
nosotros los residentes, el Consejo, va que llevo muchos
afics, verdad, pidiéndola vy todavia es la hora que no
tenemos nada, ni tenemos computadora ni tenemos una
oficina ni tenemos nada para, pues, poder nosotres
desenvolvernos con las cogas de este consejo.

Nosotros, pues ayudamos a la trabajadora sccial vy la
administracidn, a ver si ustedes nos podian ayudar en
cuestidn de hacernos la oficina.

No imporiandc que sea pequefla, si no pues tener algo
donde nosciros podamos estar en nuestra oficina y hacer

nuestras cosas, 1o que nos corresponde.
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Y otra de las cosas es que tenemos, verdad, en el.
residencial antes habia unos muertos y ya 10s muertos,
pues ya no estan.
LCDO. JOEL AYALA:

Carmen.
SRA. CARMEN GOMEZ:

Aja..
LCDO. JOEL AYALA:

Carmen, disculpa, el licenciado Joel Ayala por aca.
:Me das una oportunidad? Que pareceria que tenemos algun
problema -técnico con el lenguaje de sefias y €8
importante. ..
SRA. CARMEN GOMEZ:

Okey.
LCDO. JOEL AYALA:

...que podamos ver en pantalla el lenguaje de sefias.
Limary, ;tenemos el lenguaje de sefias?
SRA. LIMARY DE JESUS:

No, todavia.-
LCDO. JOEL AYALA:

Carmen, dame una oportunidad a poder trabajar con el
lenguaje de sefias, porque es Ilmportante que en todo
momento tengamos el intérprete de lenguaje de sefias para

las personas gue tienen alguna limitacién auditiva. . .
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SRA. CARMEN GOMEZ:

AJ4.
LCDO. JOEL AYALA:

...para gue podamos continuar. A todas las personas
que estidn en linea, estas son las vistas publicas

correspondientes al é&rea de administracidén de J. A.

Machuca.
Tenemos un sistema de turnos. El moderador wva a
estar indicando cudndo le ccrresponde el turno. Agrade-

cemos que puedan observar este sistema de turnos para
facilitar los trabajos.
SRA. TIMARY DE JESUS:

Joel, podemos comenzar de nuevo.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracilas, Limary. Adelante, Carmen. Si puedes
comenzar, vo he tomado nota de algunas de las cosas que ya

mencionaste, pero era importante tener el lenguaje de

‘sefias en pantalla y disculpe el inconveniente, adelante.

SRA. CARMEN GOMEZ:

sEmpiezo completo lo que estaba habiando?
LCDO. JOEL AYALA:

Si, perc me gustaria gue resumieras, para Jque el
lenguaje de seifias pueda verse. Hablaste sobre la peticidn

de la oficina del consejo y los equipos.
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SRA. CARMEN GOMEZ:
gi.
LCDO. JOEL AYATA:

;Algo mads que desees expresar?
SRA. CARMEN GOMEZ:

Pues, y la reduccidén de velocidad en el residencial.
LCDC. JOEL AYALA:

;Algo mas, Carmen?

SRA. CARMEN GOMEZ:

Nada méas, por el momento nada mas.
ILCDC. JOEL AYALA:

Okey. Agradecemos tu participacién, dofia Carméﬂ.
femos tomado nota sobre las peticiones que realizasf Las
vamos a estar atendiendo a través de Thania, que es la,
Thania Acosta, que es la Directora de Servicios al
Residente.

Gracias por tu participacion. Le corresponde el
turno a Carmen M. Valle, del Residencial Columbus Landing.
Adelante, Carmen del Valle. Carmen Valle, perddén. |

- Intervalo -
LCDC. JOEL AYALA:

Les recordamcs a los participantes gue es importante
mantener el micréfono apagado en todo momento, al igual
gque la cémara, excepto cuando vayan a estar hablando.

Esto para poder tener el intérprete de lenguaje de sefias
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v el micréfono para que no exista rulde que afecte la
calidad del audio. Adelante, Carmen Valle de Columbus
Landing.

~ Intervalo -
LCDO. JOEL AYALA:

En lo que Carmen Valle puede hacer el arreglo para
poder "utilizar su turno, wvamos a continuar con Tuz M.
Crespo del Residencial Rafael Hernandez. Luz, ;estas en
linea?

- Intervalo -
LCDO. JCEL AYALA:

Tenemos wuna camara abierta, Carmen R., no sé si
podemos mantener la cémara apagada, dofla Carmen, aparece
Carmen en el recuadro.

No sé& si es Carmen del Valle ¢ si es el espacio que
estamos usando para gue varios deponentes puedan
expresarse.

Es importante que sdlo exista una camara prendida y
un deponente al tiempo. Gracias. Luz Crespo. En lo que
Luz puede hacer los arreglos, al igual qgue Carmen,
seguimos con Maria del Carmen Vélez del Residencial Monte
Islefio. Maria del Carmen, ;la tenemcs en linea?

- Intervalo -

LCDO. JOEL AYALA:

(Wanda Nazario, del Residencial Jardines de
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Concordia, estd en linea? Wanda.
- Intervalo -
LCDO. JOEL AYALA:

Carmen Lebrén, del Residencial Yagiez. Carmen
Lebrén, del Residencial Yagiez.

SRA. CARMEN LEBRON:

Presente.

LCDO. JOEL AYALA:

Adelante, Carmen. Le solicitamos que si en el saldn
hay mids de un eguipo conectado, deben apagarle el audio,
porque si no hace un ‘feedb;ck’ acad, que impide el poder
escuchar correctamente. O mantener solamente un equipo
conectado para que no exista el eco.

SRA. CARMEN LEBRON:

Buenas tardes, Carmen Lebrén, Residencial Yagiiez,

Mavaglez.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Buenas tardes adelante. BSaludos.
SRA. CARMEN LEBRON:

Aj4, presente agui con mis compafieras del consejo cdel
residencial, presentes todas, gracias. Mi peticidén va
hacia Vivienda Pablica. Buenas tardes & todos les
componentes de Vivienda Ptblica.

Mi peticién es la que siempre he hecho, llevo aifio

tras afioc haciendo una peticién de un ‘playground’, en el
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residencial, vya que los niflos aqui en mi residencial
donde juegan es en una charca gque tenemcs.

Constantemente vienen y estén en la charca. Agui no
hay modo de diversidn de los nifios. El lider, lo poco
que puede hacer con los pocos recursos que hay, y la
bibliotecaria, lcs poguiitos recursos que hay.

De ahi en cuanto, noc hay nada, nada, nada que los
nifios puedan divertirse, noc hay nada aqui. Me canso,
llevo afioc tras afio pidiendo esto y nada.

Otra de mis peticiones hacia el residencial es la
pinturs. Llevamos afios sin pintar las estruclturas por
fuera, afios y no se hace nada. Lleve a las vistas
piblicas, entiendo para mi, pérdida de tiempo, porque voy
Yy voy ¥ voy, v nada se hace.

El alumbrado esto agui es un fracaso, se arregla, se
dafia, se arregla, se dafia. El alumbrado es un fracasc
también.

Vivienda Ptblica, los componentes, los admi-
nistradores que estan, hacen lo gue pueden, ellcos alumbran
hoey v & la semana estd igual, la deficiencia de los
alumbrados que hay.

Los postes nunca los chequean, nada. Fsto es un

desastre. Adicional a esto, también tenemcs las verjas,

muchas de ellas en el piso.
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Fl administrador hace lo que puede, COMO siempre
digo, ellos hacen lo gue pueden. No pueden hacer més de
io que estén haciendo.

Hasta ahora, pues mi ponencia es esa. Esa es mnl
peticién ante Vivienda piblica. Yo espero que la préxima
vez que Nnos reunamos con vivienda Publica, sea para darles
las_gracias por mis peticiones, ya que glempre las mismas
peticiones y nunca veo nada.

Estoy agquil porque tengo que hacerlo. La asistencia
tengo que hacerla, pero la misma peticidn para nada. No se
ve nada, no se ve nada productivo hacia los residenciales
de Mayagiiez, del area oeste, siempre nos tienen en el
olvido.

Inclusive, me perdonan-por lo que voy a decir, pero
bien molesta, una falta de respeto a la Gltima, la Gltima
reunién que fuimos en San Juan, nos dejaron para hablar en
1o Gltimo, cuando ya todo el mundo se estaba vendo.

La gobernadora se habla ido, va estaban dando el
almuerzo, como que i1os del area de acd nc servimos ¥y 1o
valemos.

Me perdonan como hablo, pero es asi. Nos dejaron
alli, todo el mundc comiendo, nosotras pidiendo nuestras
peticiones y nada que Ver, rodo el mundo comiendo,
celebrando y qué sé yo gué y nada. Esta es mi peticidn.

Muchas gracias.
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LCDO. JORL AYALA:

Agradecemos a Carmen Lebrén. Estamos tomando nota y
vamos a trabajar esos planteamientos a través de la
Directora de Servicics al Residente, Thania Acosta.

Le corresponde el turno a Madeline Orengo, del
Residencial Villas del Cafetal.

SRA. MADERLINE ORENGO:

‘Helle’ . :Me escuchan?
LCDG. JOEL AYALA:

Si, Madeline, adelante.

SRA. MADELTNE ORENGO:

Soy de, Madeline Orengo, Vicepresidenta de la Junta
de Residentes del Residencial Yauco Housing, Villas del
Cafetal, localizado en Yauco.

Reallio seguimientc sobre el status de los edificios
que sufrieron daflos a raiz de los sismos, los cuales
fueron catalogados como inservibles luego de inspeccidn,
edificio 5 v edificio 8.

Una sugerencia ante la necesidad de la oficina de la
Junta del Consejo de Residentes, debido a ﬁue la miéma
aétualmente se encuentra junto al centro comunal. No
tenemes oficina.  ‘tHello’?

TLCDO. JOEL AYALA:

51, le escucho. Madeline, estamcos tomandce nota de lo

que planteas. Los planteamientos Los wvamos a estar
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trabajando en la proxima reunién de alta gerencia con

Thania Acosta.
SRA. MADELINE ORENGO:

Okey. se los agradezco. Eso seria todo.
LCDO. JOEL AYALA:

Gracias a usted, Madeline, por la participacién en la
tarde de hoy, sicmpre es muy importante. Vamos al
segundo llamado de Carmen valle, de Columbus Landing.

- Intexrvalo -

LCDO. JOEL AYALA:

Fntendemos que Madeline tiene el micréfono prendido

todavia. Agradecemos gi lo pone en silencio, para no
afectar el audio. Segunda llamada para Luz Crespo del
Residencial Rafael Hernandez. Tuz, sestds en linea?

= Intervalo.”

LCDO. JOEL AYALA:

Segunda llamada para Maria del Carmen Vélez, del
Residencial Monte Islefio. Sequnda llamada para Wanda
Nazario del Residencial Jardines de Concordia.

- Intervalo -
LCDO. JORL AYALA:

En lo gue damos un tiempo, a ver gi. las compafieras
que tenian turﬁo se conectan a la vista piblica, abrimos
el turno por si existe alguna persona que no sSe le hava,

no haya solicitado un turno y tenga interés en comentar el
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Plan Anual y el Plan de Cinco Afios de la Administracidn de
Vivienda Piiblica. Este es el momento de asl expresarlo.
SRA. OLGA FONT:

‘Hello’ . :Me escuchan?

LCDO. JOEL AYALA:

5i. Su nombre para efectos de registro.
SRA. OLGA RFONT: |

Mi nombre es Olga Ivette Font Rodriguez, soy la
Presidenta del Residencial Santa Catalina, extensidén. Yo
quiero exponer dos cositas o tres cositas, si me hacen muy
facil.

Primero que nada buenas tardes, gracias por la
mencidén que nos estd dande a nuestros residenciales de
esta Area, que por la sefiora Thania y el sefior J. Machuca
y su equipo de, que se componen, nosotros nos sentimos muy
seqguros.

Y mi peticidédn es que ya hace varios afios, antes de
empezar la remodelacidn del residencial, teniamos un
portén que da acceso al edificio 25, 26 y 27, a ese
portén, las personas que se encargaron de la remodelacidn
no hicieron ese portdn, que por ahi entraban emergencias
médicas, la ambulancia, bomberos, feloka cualquiexr
situacién.

Y nos urge gue nos hagan ese portdn alli, porque hay

personas bastante mayores y personas impedidas y tienen
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que bajarlas por las escaleras vy no pueden.

Ver de gué manera se hace emergencia ese caso, que me
preccupa mucho esa situacidén, porque los residentes se me
acercan y lamento muche yo, pues, yoO dige “Si esta en mis
manos, yo les voy a ayudar, pero encima de mi hay mucha

a

gente mas sobre ml”.

El sefior Machuca si me ha escuchado siempre, ya este

es el sequndo afio que él estd aqui y en mencs de dos afios

ha hecho un montén de cosas por nuestro residencial. Y
no es por levantarle la... Es Jque el sefior se ocupa del
residencial.

Porque por medio de él, cuando hubo el terremoto, ese
caballero entrd aqui, se metid en edificios rotos, porque
yo tengo el 11, el 16, el 23, o sea, desalojados por
completo.

Desalofados por completo, pordque no sirven, tienen
que arreglarlos. Ahi se van unos cuantos miles de pesos.
Ahi. ..

Y entonces, hay otros, hay otros apartamentos, gque no
todos los edificios sufrieron, pero varios apartamentos de
ese edificic necesitan que los arreélen.

Y necesitamos, porgue la gente esta afuera, se estéd
guedando en otros sitios, se esti... th sabes, y les gusta

su casa. FEllos quieren venir a su apartamento.
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A ver de qué manera Vivienda Publica nos hace esa
peticién y aligera los fondos para dJue esos edificios,
escs apartamentos me los arreglen, para que la gente esté
contenta.

Porque yo llevo 50 afios viviendo aqui, yo vine desde
los 10 afios aqui. Yo no soy una nena, yo SOy una
persona... no soy vieja tampoco, pordque no.

Peroc que necesito que me le den el seguimiento
importante, porgue mucha gente esté viviendo esc y todos
los dias de, hoy mismo hicieron tres temblores de 3.7,
3.2, todos los dias, todos los dias, todos los dias
tiembla.

La tierra nos tiembla, tiembla demasiade y no me
gustaria que pasara un accidente, un nifo, un
envejeciente, cualguier persona le calga un pedazo de
cemento encima y me lo golpee, hasta me lo pueda matar.

Hay unas, las escaleras de los edificios 33, 34, 35
estan bien feas. El seflor Machuca tiene conocimiento y
&1 quiere ayudarnos, porgue él da el cien por ciento por
nosoLros.

Pero tenemos que pedirles a ustedes, para que les den
a ellos para gque puedan hacer esas, esos trabajos, porque
cuesta.

El portén ese cuesta, porgue tiene que pasar, que

quepa una ambulancia o un carro de bombercs o un rescate,




10

11 .

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

25

ambulancia, porque tiene que ser un portén bien hecho,
para que pasen los vehiculos, para que puedan bregar con
las persoconas dJque, accidentadas © cualquier cosa que le
haya pasado a una persona.

Y yo quiero que ustedes me ayuden. Incliusce, el centro
comunal, gue también fue rencovado, estaba precioso, tengo
cuatro consolas, bellos, pero pues, los terremotos.

El terremotc me los deijd fuera, no podemos entrar &
un centro comunal tan bello, que tenemos hasta luz, que
tenemos hasta ascensor en el centro. Ascensor tenemos, y
no podemos entrar, porgue '€so estd bien mal.

Nosotros necesitamos que nos dé dinero, que le mande
dinero a Vivienda Padblica para gue corran <con  eso
rapidito. Que, rapidito no, porque se tarda, porgue yo sé
que tarda, pero mientras mé&s rapido, mejor.

Es que yo S0y una persona que me gustan ias cosas
répide. A mi td me dices vengan a las 2:00 de la tarde,
yo a la 1:00 estoy alli, yo soy asi, pero yo lo necesito.

Necesito ese portén de emergencia, porgue son tres
edificics que son, que ahi viven personas envejecientes.
Y necesito esos edificiocs, que me los arreglen.

Han venido los ingenieros, vino el Ingenierc
estructural. Todo eso esti en récord, todo eso estd en
récord y viene con el 1ngeniero que representa a la

compafila J.A. Machuca.
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Todos vienen, ellos siecmpre vienen y siempre que hay
terremotos bien fuertes, yo lo llamo y &l aparece,
“Cheguéate a ver si hay algin edificic que se ha agrietado
més o no”, vy ellos seguida (sic) corresponden, ellos
responden rapido.

Lo que pasa es que no, ahi hacen falta chavitos. Yo
gé& que hay chévitos.‘ Uno abre la cajita fuerte v saca
unos chavitos y podemos bregar ahi, porque hasta de
nosotros mismos nos ponemos a, si hay que ligar cemento,
se liga cemento, si hay que...

Pero necesito que nos ayuden. A nombre del
Residencial Santa Catalina y a nombre de su extensién y de
parte mia y del Consejo de Residentes y de parte también
de Olga Font, la Presidenta, necesito un favor inmenso,
que me ayuden con el portdén ese, para tener acceso a
emergencias.

Y esos edificios que estén vacios, que me los
arreglen. Y perdonen y gracias por escucharme, yo hablo
mucho, para dejar gue hablen otras personas. Gracias. Es
todo.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias a usted. Nada gque perdonar, siempre
agradecidbs por su participacién. Hemos tomado nota de lo
que nos plantea y vamos a estar frabajando las mismas en

la proxima reunidén de alta gerencia con Thania Acosta, gue
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le wva a estar dando status ¥y respuesta a los
planteamientos que nos ha traido en la tarde de hoy. Asi
que muchisimas gracias.
— Intervalo -

LCDO. JOEL AYALA:

Que ftodas las personas interesadas en enviar
comentarios escritos sobre el Plan Anual y el Plan de
Cinco Afios los pueden realizar a través de la

siguiente direccidn de Correo electrénico,

ponenciasvistas@avp.pr.gov.

Todos los comentarios que se reciban durante el
transcurso de las vistas piiblicas, asi como los recibidos
en esa direccién de correo electrdnico, seran considerados
en la elaboracién final del Plan Anual y del Plan de Cinco

Afios.

- Intervalo -
LCDO. JOEL AYATA:

;Carmen Valle, la tenemcs en linea? Abrimos el
espacio, por si tenemos personas dJue no se les, no obtuvao
un turno a través del sistema de turnc establecido con el
agente administrador. Este es el momento para asi
informarle.

Abrimos el espacioc para cualguier persona que IO
tenga, haya obtenido o haya gsolicitade un turno para

deponer, este es el momento para expresarlo.
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Las vistas ptblicas contintian hasta el 31 de agosto
de 202G, enn  horarioc... (interferencia -~ conexidn
internet). Participar de estas vistas publicas, lo puede
hacer accediendo al portal de la Administracidén de
Vivienda POblica, www.avpR.pr.gov.

Alli encontrardn el calendario de las vistas publicas
y en cada una de las fechas encontraran el enlace para
entrar a la plataforma de Teams, de acuerdo a la sesidn
gue desee participar.

Habri sesiones en la mafiana y sesiones en la tarde.
En la mafiana es de 10:00 a 12:00 y en el pericdo de la
tarde de 2:00 de la tarde a 4:00 de la tarde el periodo
habilitado para realizar cada una de las sesiones de
vistas plblicas.

Cualquier persona interesada, puede acceder al portal
de la Adwministracién de Vivienda Poblica e ir al enlace
indicado en la fecha y la sesidn, si es mafiana o tarde, de
acuerdo al interés del residente, puede entraxy a
cualquiera de ellocs.

Tenemos a alguien interesado en deponer. Por aca
tenemos una camara. Para efectos de registro su nombre y
el nombre del residencial.

SRA. GENESIS RIVERA:

Mi nombre es Génesis Rivera Borrero, pertenczco al

Residencial Bahia I. No soy Presidenta del Consejo,
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porgue aqul no existe el Consejo, sino, soy lider
comunitaria voluntaria, funciono como &80.

Pues como yo soy la liderx voluntaria, pues todas las
inquietudes, pues vienen donde mi. Tenemos varias.
Primero, tenemos un centro comunzl que es inservible,
totalmente inservible, ya gue, no es de ahora, asiempre se
astd filtrando el agua.

TLa otra es gue Como SOMOS personas, la ﬁayoria Somos
de edad avanzada vy muchas todavia tenemcs bafiera y son un
peligro para nosotros. Pues es a vex si nos pueden cambiar
las bafleras por los bafios regulares.

Entonces, otra, otro problema es la electricidad en
muchas residencias. Se va la electricidad y pues, hay que
esperar a que, se entiende que fienen otros sitios donde
trabajar, pero hay que esperar a que ellos puedan venir a
resolver.

Mas importante gue todo eso, las filtraciones de losg
techos. Hay techos gque son gotitas, pero hay techos dque
parecen cascadas. |

Y esto no se estd pidiendo desde ahora, esto hace
tiempo largo que se estd pidiendo, para que nos arreglen
los techos. Porgque una mas que otra, una €8s una gotita y
otra es una cascada.

Entonces, también han pedido también los cambios de

los gabinetes de las cocinas y pues (Jueremos ver si
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poquito a poco nos los van cambiando, porgue hay algunos
que no sirven, los otros tienen el tope ese dafiado, roto.
Las puertas ya los pobres goznes que les cambien, pues no
dan para mucho.

Y otra cosa, pues el camblc de la pintura de los
edificios. Nos habian llenado los‘ojos, la administracidn
anterior, “Oh, si} escoge los colores”. Ya habiamos
buscado. Yo habia buscado familia y... para ayudar a
pintar y qué sé yo, pero eso se quedd en nada.

‘So’, vo, verdad, como lider comunitaria, pues soy la
portavoz del residencial y gquisiera que aungue no hice
la... para 1la ©ponencia, quisiera gque TLomara en
consideracidén lo que yo estoy pidiendo, no para mi, para
el residencial entero.

Pues, ¢y que mas les puedo deciz? Que no es la
primera vez que se pide eso, porque sl tienen copia de las
anteriores, van a ver gque es mAs © menos, lo mismo. Una
que otra cosa ha cambiado, si acaso algo.

Pues les doy las gracias por haberme atendido sin yo
haber pedido que me atendieran.

Gracias. Buenas tardes.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias a usted y muy buenas tardes a usted de la

misma manera. La, hemos tomade nota de las peticiones que

hace y estaremos trabajdndolas para brindarle respuesta a
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rravés de la Directora de Servicio al Residente, Thania
Acosta, quien estara atendiendo todas las peticiones en la
proxima reunién de alta gerencia.
SRA. GENESIS RIVERA:
Pues, se lo agradeceré mucho, gracias.
LCDO. JOEL AYALA:
Nosotros a usted, a su trabajo.
SRA. GENESIS RIVERA:
Okey.
L.CDO. JOEL AYALA:

Continuamos convei rurno abierto, si hay en linea
algdn otro residente o alguna otra persona interesada en
deponer, gue no haya solicitado un turno a través del
sistema de turnos del agente administrador, este es el
momente para’ hacerlo.

Recuerden que las vistas piblicas contintan hasta el
31 de agosto de 2020. Tenemos sesiones en el periodo de la
mafiana vy en la tarde. En el portal de la agencia se
encuantra el ca;endario con los enlaces para cada una de
las sesiones.

El portal de la agencia es WWW.avp.pr.gov, alli
podrén encontrar el calendario de las vistas piblicas, con
el enlace ?ara cada una de las sesiones por dia.

De igual manera, cualquier persona interesada en

someter comentarios escritos al Plan Anual y al Plan de
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Cinco Afios de la Administracidén de Vivienda P:hlica, lo
puede hacer a través de la siguiente direccidn de correo

electrénice ponenciasvistas@avp.pr.qov.

Estaremos recibiendo los comentarios escritos en esa
direccién de correo electrénico hasta el periodo de
finalizacién de las wvistas ptblicas.

Todos los comentarics que recibamos, ya sea en el
transcurso de la celebracién de las vistas pablicas o
comentarios por escrito, los mismos se estaridn evaluando
y considerando en la redacecidn {inal del Plan Anual vy el
plan de Cinco Afics de la Administracidén de Vivienda
Publica.

Uitima 1lamada para cualguier persona Jque esté en
iinea, que interese expresar comentarios sobre el Plan
Anual o el Plan de Cinco Afos de la Administracidn de
Vivienda Publica.

- Intervalo -
ICDO. JOEL AYALA:

Licenciado Rodriguez, presidente de los proce-
dimientos, Thabiendo atendido el sistema de turnos
provistos por el agente administrador, vy habiendo
brindado la oportunidad del sistema de turno abiefto, no
habiendo nadie en linea que haya expresado el interés de

someter comentarios en esta vista publica, le cedemos la

palabra.
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LCDO. WILLTAM RODRIGUEZ :

Nuevamente, gracias a todos por participar en esta
cctava sesidn de vistas plblicas para el Plan Anval y el
Plan de Cinco Afios.

Agradecido por todas las ponencias, gue seré&n tomadas
en consideraciédn para la redaccidn final de ambos planes.

Asi que, nuevamente, pueden presentar sus ponencias

a través de ponenciasvistas@avp.pr.gov o en las préximas

sesiones que tendremos durante el dia de mafiana y el dia
lunes.

Asi ‘gque muchas gracias a todos por su participacién
y siendo las 2:57 de p.m. del 27 de agosto de 2020, damos
por concluidas estas vistas ptblicas.

* ® *

SE DIO POR TERMINADA LA VISTA PUBLICA’

x * *
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FECHA : 27 de agosto de 2020

HORA : 2:00 p.m.

RE : Plan de la Agencia 2020-2021
ASUNTO : Vista Publica Virtual

J.A. Machuca & Associates, Inc.

CEFRTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO que la que antecede es la transcripcion
fiel y correcta del récord tomado por la suscribiente del
testimonio prestado y de los procedimientos habides
durante esta toma de deposicién.

En San Juan, Puerto Rico, a 3 de septiembre de 2020.

KRISTY M. ALVARADO VEGA

TAQUIGRAFA







DEPARTAMENTC DE LA VIVIENDA DE PUERTO RICO
ADMINISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
SAN JUAN, PUERTO RICO

RE: *
*
PLAN DE LA AGENCIA * AMERICAN MANAGEMENT
2020-2021 * ASSOCIATES, INC.
*
______________________________ *
VISTA PUBLICA VIRTUAL
FECHA : 28 de agosto de 2020
HORA 10:00 a.m.
CLIENTE : ADMINISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
DIRECCION : Avenida Barbosa 606
BEdificio Juan C. Corderc
San Juan, Puerto Rico
CELFEBRADA EN : Via Remocto

MESA PRESIDENCIAL:

William O. Rodriguez Rodriguez - Administrador
Administracién de Vivienda Publica

Sra. Maria Ivette Cabeza Diaz - Subadministradora
Administracién de Vivienda Publica

Ledo. Alejandro E. Salgado Colén - Asesor Legal de ia
Agencia en Propiedad

Sra. Edna A. Rivera Vargas - Administradora
Asociada de Finanzas

Sra. Limary De JesUs Fuentes - Administradora
Auxiliar de Sistemas de Informacién
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Ing. Dante R. Espinosa Lara - Administrador
Area de Desarrollo y Construccidn
de Proyectos’

Ledo. Rafael H. Vazguez Mufiiz - Administrador
Asociado del Area de Adquisiciédn
y Contrataciones

Sr. Edner Avala Narvaez - Administrador

Area de Proyectos

Sra. Maria de los A. Meléndez - Administradora
Asociada del Area de Reglamentacién
y Cumplimiento

Srta. Odaly Romén Diaz -  Area de
Ocupacién y Seleccién

Sr. Erick Negrén Marrero - Cficina de
Seguridad

Sr. Aldo Rivera VAazquez - Director de
Cumplimiento y Oficina de Seccidn
Cumplimiento 504

Ledo. Cmar Figueroca Vazguerz - Secretario
Auxiliar del Programa de Subsidioc y
Degsarrollo Comunitario

Ledo. Joel Ayala Martinez - Administradoer

Auxiliar Preogramas Comunales y

Servicio al Residente
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PONENTES :
Sr. Jesls Acevedo Moreno

Sra. Blanca Sotomayor

Sr. Maximino Cabén

Sra. Ana Carrero

Sra. Maria Rodriguez

Sra. Madeline Pérez HernAndez
Sr. Wilfredo Suarez

Sr. Richard Muficz Torres

TAQUIGRAFA DE RECORD:
Srta. Kristy M. Alvarado Vega
* KK

'Los procedimientos se desarrcllaron segin surgen de
la siguiente transcripcidn.

k kK
LCDO. JOEL AYALA:

Muy buenos dias a todos. Bienvenidos a las vistas
publicas convocadas por la Administracién de Vivienda
Publica para la mafiana de hoy, 28 de agosto de 2020.

Para efectos de registro se dirige el licenciado Joel
Ayala, Administrador Auxiliar de Programas Comunales y de
Residentes y estaré fungiendo como moderador de las vistas

durante 1a mafiana de hoy.
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Antes de comenzar los trabajos formalmente, les voy
a solicitar a todos los participantes que por favor,
manténgan su camara apagada, y silenciadc, que pongan en
silencio el micréfono. Solamente activar la cémara y el
micréfone cuando le fogue el turno para deponer.

Tenemos el intérprete de lenguaje de sefias para
veneficio de las personas con limitacidén auditiva y
queremos que sea la imagen del intérprete lc que se esté
proyectando, vy la imagen de la persona dJue esté
deponiendo.

Asi que les solicito a todos los presentes dque
apaguen las cAmaras y pongan en silencio los micréfonos.
Muy agradecido.

Antes de comenzar formalmente, le solicitamos a
Elizabeth Rivera, Coordinadora de Servicios Educativos dei
agente administrador American Management, que nos dirija
con la invocacién. Adelante, Elizabeth.

SRA. ELIZABETH RIVERA:

Muy buenos dias. Muy buenos dias a todos. Vamos a
estar en la mafiana de hoy en una reflexidn para estas
vistas publicas y es una buena oportunidad para poder
agradecer por un dia mas. Nos acompafian.

Sefior, te damos las gracias por esta coportunidad que
t% nos permites de tener un dia mas de vida, tener salud.

Gracias por la oportunidad de, a través de las vistas
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piblicas, poder escuchar los reclamos y las situaciones de
nuestras comunidades, para poder ofrecerles un mejor
servicio.

Te presentamos todos los trabajos gque hemos de
realizar en la mafiana de hoy. Bendice los trabajos en el
nombre de Jes(s, amén.

LCDO. JOEL AYATLA:

Gracias, Elizabeth. Siendo las 10:07 de la mafnana,
comenzamos oficial y formalmente los trabajos para las
vistas publicas en el dia de hoy.

Debo comenzar compartiendo las reglas que van a estar
rigiendo los trabajos en la maflana de hoy. Todas las
personas que van a estar deponiendo durante la mafiana de
noy se han registrado, han solicitado turno con el agente
administrador, quien nos ha compartido la lista de las
personas a las cuales se les ha concedido turno para
deponer en la mafiana de hoy.

Las personas que estén en linea y no tengan un turnc
para deponer, les solicitamos gue esperen al momento en
gque se abran los turnos, una vez atendamos los turnos
concedidos por los agentes administradores para estas
vistas publicas.

Estamos participandc de esta vista publica a través
de la plataforma Microsoft Teams, un enlace creado por la

Administracidén de Vivienda Péblica y el administrador,
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para beneficio de todos nuestros residentes.

Se concederd a cada deponente un turno de cinco
minutos, el cual es intransferible. Las ponencias deben
ser relacionadas a temas del Plan Anual o del Plan de
Cince Afios de la agencia.

Antes de deponer, cada persona debe identificarse
para efectos del registro, identificar su nombre y el
nomhre del residencial u organizacidén a la gue
representa.

Las personas interesadas en enviar sus ponencias o
comentarios por escrito sobre el Plan Anual o Plan de
Cinco Afies, pueden hacerlo a %través de la siguiente
direccidn de correo electrdnico,

ponenciasvistas@avp.pr.gov.

Esta direccién se ha creado para recibir los
comentarios escritcs de todos nuestros residentes vy
cualguier ciudadanc que interese expresarse sobre el Plan
Anual de la agencia, y el Plan de Cinco Afics.

TLa direccién ha estade disponible y estara disponible
para que remitan sus comentarios hasta que finalice el
periodo de vistas publicas, que la fecha de culminacién es
el 31 de agesto de 2020.

Cada deponente deberid respetar el sistema de turnos
que vames a estar btrabajande y mantener silencic durante

la wvista publica, para facilitar los trabajos. Bl
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moderador le estard indicando cuando le corresponda su
turno para deponer.

Todas las personas gue estan participande de esta
vista publica deberan promover un ambiente de respeto, y
como mencioné, mantener el micréfono y camara apagados en
todo momento. Solamente se activara al hablar.

Quiero destacar que esta vista publica estara siendo
grabada y se preparard una minuta que se enviard al
Departamento de Desarrollo Urbano y Vivienda Federal.

Ademas, contamos con un intérprete de sefias para
beneficic de las personas con limitaciones auditivas. FEn
la mafiana de hoy contamos con la presencia del licenciado
William Rodriguez, Administrador de Vivienda Publica, vy
quien estara a cargo de presidir las vistas publicas en la
mafiana de hoy.

Aprovecho la ocasién para excusar al Secretario del
Departamento de la Vivienda, Luis Fernandez, ya que por
compromisos previos nc va a poder estar con nosotros, perc
ha delegado el presidir las vistas en el licenciado
William Rodriguez.

También nos acompafia la seficra Maria Ivette Cabeza,
Subadministradora. El licenciado Alejandro E. Salgado
Coldén, ‘Chief of Staff’ de la Administracién de Vivienda
Piblica.

Ademas, nos acompafian administradores asociados y
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auxiliares de la Administracién de Vivienda Publica, entre
ellos, Edna Rivera, de Administracién y Finanzas. Lymaris

de Jesus, de Sistemas de Informacidn y Tecnologia.

Ingeniero Dante FEspinosa, de bDesarrollo \%
Construccidn de Proyectos. El licenciado Rafael Vazque:z
Mufiiz, de Adguisicidén y Contrataciomnes. fFdner Ayala,

Administracién de Proyectos.

Maria de los Angeles Meléndez, Reglamentacidén vy
Cumplimiento. Odaly Roméan, de Seleccidén y Ocupaciodn.
Erick Negrén, Oficina de Seguridad.

Aldo Rivera, Oficina de Cumplimiento Seccidn 504,
“WCA’ . Licenciade Omar Figueroa Vazquez, de la Secretaria
de Subsidio v Desarrollo Comunitario.

Ademas, nos acompafia el presidente de American
Management y su personal. Ademas, también nos acompafia
el personal del Municipio de Camuy. Ambos agentes
administradores son los anfitricnes de las vistas
publicas.

Vamos a estar atendiendo el &rea que administra
American Management y el Municipic de Camuy, a gquienes les
agradecemos el respaldo vy la coclaboracién para la
celebracidén de estas vistas publicas, y por ser nuestros
anfitricnes en la mafiana de hoy.

Debo compartirles gue la Administracién de Vivienda

Publica convocé para hoy, 28 de agosto de 2020, a través
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de la aplicacidén Microsoft Teams, a una vista publica con
el propésito de escuchar comentarios y planteamientos de
los residentes de vivienda publica, seccidén 8 y pablico en
general, sobre el Plan Anual y el Plan de Cinco Afics de ia
agencia, correspondiente al afio 2020-2021 y a los afios
2020-2024, segin lo dispone la Ley de Responsabilidad del
Trabajo y Calidad de Vivienda de 1998 y el 24cfr903.17.

Esta vista pablica incluye la participacidn, como
mencionéd anteriormente, del Area administrada por el
agente administrador American Management y el Municipic de
Camuy, ademids de participantes del programa de seccién 8
y el pablico en general.

Fl dia 2 de febrero de 2020 fue publicado el primer
aviso de vistas publicas en el periédico Primera Hora,
pagina 29.

Debido a la pandemia causada por el COVID-19, las
mismas fueron suspendidas hasta qgue se publicd el segundo
aviso el viernes 10 de julio de 2020 en el periddico El
Vocero, pagina 14, segin reguerido por la reglamentacidn
aplicable.

El borrador del Plan Anual y el Plan de Cinco Afos
ha estade disponible para la reﬁisién de los residentes y
del publico en general, en la Oficina de Planificacidn
Estratégica de la Administracién de Vivienda Piblica.

Ademds, ha estado cclgade en la pagina de Internet de la
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agencia, www.avp.pr.gov desde el 2 de febrero de 2020.
Los planes estan disponibles tanto en la Oficina de
Planificacién Estratégica de la agencia, para su revisidn,
asli como en la pagina de Internet.

Ademds, debc reconoccer la labor de los agentes
administradores por los esfuerzos para compartir y hacer
llegar a todos nuestros residentes los borradores de estos
planes que vamos a estar comentandc en la mafiana de hoy.

Los comentarios y planteamientos que se realicen
durante la mafiana de hoy, asi come los que recibamos a

través del correc electrdnico c¢reado para recibir

comentarios y ponencias de los residentes, van a ser

utilizados en la elaboraci6én final del plan gque va a estar
realizando la Administracién de Vivienda Publica.

Habiendo compartido con ustedes las reglas y los
propésitos de estas vistas publicas, corresponde cederle
la palabra al presidente de los procedimientos, el
iicenciado William Rodriguez. Adelante, licenciado.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Saludos a todos. Muchas gracias, licenciado Ayala.
Agradecido de todos los presentes. Quiero reconocer la
presencia del sefior Jesis Jiménez, due esta, del
Departamento de la Vivienda Federal, en la mafiana de hoy,
y al sefior Robert Lugo, quien también se encuentra con

nosotros, del Departamento de la Vivienda Federal. Muchas
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gracias a ustedes por su presencia.

% igualmente agradecido con el agente administrador
American Management, y el Municipio de Camuy por todos los
esfuerzos para lograr que estas vistas sean posibles.

Tgualmente, todc el personal de la Administracion de
Vivienda Publica por el trabaje logrado y para que se
lleven a cabo estas wvistas piblicas, utilizando la
tecnologia.

Asi que sin més, licenciado Ayala, por favor, vamos
a comenzar con las ponencias que serdn indispensables para
la elaboracién del final del Plan Anual y Plan de Cinco
Afios. Muchas gracias.

LCDO. JOEIL AYALA:

Comenzaremos a administrar el sistema de turnos segun
ta informacidén provista por los agentes administradores
para las vistas publicas de la mafiana de hoy, con el
propdsito de gque nuestros residentes compartan sus
comentarios Sobre el Plan Anual y el Pian de Cinco AfoS.

Asi que le corresponde el turnc a Jesis Acevedo, del
Residencial Guarionex. Adelante, Jesis.

SR. JESUS ACEVEDO:

Si, buenos dias. Buenos dias a los compafieros.
LCDO. JOEL AYALA:

(Interferencia - conexidn internet) Escuchamos,

adelante.
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SR. JESUS ACEVEDOC:

Para los gue nc me conocen, soy JesUs Acevedo, del
Residencial Guarionex, soy el Presidente y es un placer
compartir con ustedes en esta maflana.

(interferencia - conexidén internet) Ahora. Me

escuchan, ¢verdad?

LCDC. JOEL AYALA:

S8i, Jesus, te escuchamos. Adelante.
SR, JESUS ACEVEDO:

Okey. Repito. Buenos dias, otra vez. Les saluda
Jesis Acevedo Moreno, el Presidente del Consejo del
Residencial Guarionex, ubicadoec en el pueblo de
guebradillas.

Residencial Guariocnex fue construido en el 1874 y no
ha sido remodelado. Actualmente presenta un gran problema
de filtracién en los edificios, debido a las condiciones
climaticas.

Esto ocurre en todes los edificics y en todos los
pisos. L,a filtracién se cbserva en las &reas de los
techos vy paredes, por la tal razén solicitamos la
coordinacién para reparaciones en el area de los techos y
grietas en las paredes.

En adicidn, se les solicita remodelacidén en 1los

bafios, en (interferencia - conexidn internet) o sea,
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losas. Deterioracién y... deterioracidén y pintura en los
edificics exterior de totalidad. Agradecido en este
espacio ofrecide por su tiempo.

LCDO. JOEL AYALA:

Agradecemos a JesUs Acevedo si ya ha terminade su
exposicién, y le corresponde el turno a Blanca Sotomayor,
del Residencial Antonio Martes Arbona. Adelante, Blanca.
SRA. BLANCA SOTOMAYOR:

Muy buenos dias, mi nombre es Blanca Sotomayor,
Residencial Antonio Martes Arbona. A través de la vista
ptublica, nuevamente (interferencia - conexidn internet)
la importancia de considerar la posibilidad de implementar
el usc de energia renovable para minimizar el costo de
luz, especialmente para los residenciales que estdn ahora
para la modernizacidn.

E1l primer punto de interés que quiero tocar es que
revisen, gue lo mencioné también en las vistas pasadas,
y se enmiende el reglamento de la utilizacidn de los
quiocscos en los residenciales publicos.

Otro tema gque queria tocar es el tema de los
adiestramientos dados por la Administracién de Vivienda
PGblica tanto como otras agencias como lo es Manejo de
Emergencias, etcétera.

Quisiera que través de este foro se escuche nuestra

peticién y se nos facilite y conceda el mismo en nuestras
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comunidades para casosrde emergencias y que se nos permita
abrir nuestros centros en casos de gue sea necesario para
una emergencia.

El segundo punto de interés, es solicitarles una
linea telefdénica en la oficina del Consejo de Residentes.
Lo terceroc, gue se tome en consideracidn la aprcbacidn de
un presupuesto extraocrdinaric para el cierre de la cancha
de baloncesto y la ampliacidén de la oficina del Consejo,
para habilitarla para un area de juegos.

Agradezco a la Administracién de Vivienda Pdblica y
a los fondos, vy a la persona que se encargd para solicitar
los fondos de FEMA para las mejoras en el techo de la
cancha y la instalacién de las mallas.

En otreos temas, queremos mas participacidédn de la
Administracioén de Vivienda Publica en las regiones de los
presidentes de consejo y visitas a residenciales.

Por este medio, solicitames gue se considere a
nuestra comunidad para un &rea de huerto casero. Que en
cada residencial se planifique para establecer una ruta de
desalojo en caso de una emergencia por terremotos y otros.

Necesitamos gue la Administraciédn de Vivienda Publica
contemple la (interferencia - conexidn internet) manera de
hacer (interferencia - conexidén internet) acuerdos con
(interferencia - conexién internet) con las farmacéuticas

y otras fabricas cercanas a las comunidades, con el fin de
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adiestrar a los residentes interesados, para empleo.

Necesitamos adiestramiento para las amas de llaves,
con el fin de ser empleadas y asi atender las necesidades
de nuestrcs ancianos.

Sin nada mas, agradezco la oportunidad que me dieron.
Muchas gracias por escucharme.

LCDC. JORL AYALA:

Gracias a ti, Blanca. Le corresponde el turno a
Maximo (sic) Caban, del Residencial Haclenda San Andrés.
Adelante, Maximo.

SR, MAXIMINO CABAN:

Si, buenos dias. Mi nombre es Maximino Caban, del
Residencial Hacienda San Andrés en San Sebastién.
Solicitamos para nuestro residencial luces de emergencia
para las escaleras, techo para la cancha y areas de Jjuegos
para los nifios. Eso seria todo por el dia de hoy.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, Maximino. Le corresponde el turne a Ana

Carrero, del Residencial José Aponte. Adelante, Ana.
- Intervalo -
LCDC. JOEL AYATLA:

fn lo que Ana puede conectarse, continuamos con el
préximo turno. Maria Rodriguez de extensidn Manuel Zeno
Gandia. Martia, ;estds en linea?

PERSCNA SIN IDENTIFICAR:
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cMaria?
PERSONA SIN IDENTIFICARSE:
No, esa es...
PERSONA SIN IDENTIFICARSE:
Si, aparece una Maria agui.
LCDO., JOEL AYALA:

Maria Rodrigﬁez, el sistema de turnos enviado no sé
si estéd correcto, dice Manuel Zeno Gandia. No sé si hay
algin error, Graciela, si estds en linea.

SRA. GRACIELA SO0TC:

51, Maria Rodriguez, si, Manuel Zeno Gandia, elia
estd conectada también. Vamos a darle un sequnde en lo gue
ella puede presentarse.

LCDC. JOEL AYALA:

Gracias, gracias, disculpe... y me verificas “Ana”,
para que sea la proxima entonces, Graciela.
SRA. GRACIELA S0TO:

Estamos corroborando, disculpen los inconvenientes.
LCDO. JOEL: AYALA:

Gracias.

SRA. GRACIELA SQTGC:

Ya mismito estamos con...
LCDO. JOEL AYALA:

Agradecido.

SRA. MARIA RODRIGUEZ:
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Buenos dias. Mi nombre es Maria Rodriguez, del
Residencial Manuel Zeno Gandia. Dios los bendiga a todos.
En nuestro residencial existen wvarios problemas que son
filtracidén de techos, toda la (interferencia - conexidn
internet) agrietada, desnivel de las aceras de 1los
edificios, problemas de aguas negras.

Los ‘tiles’ de los pisos estan dafiados y con comején.
El proyecto necesita dos trabajadores sociales. Tenemos
problemas de energia eléctrica en varios edificios, ya que
los transformadores son bien viejos.

Debido a los problemas dque nuestrco residencial
enfrenta, les estamos pidiendo gue sea considerado para
una modernizacién total. Nuestros residentes merecen una
mejor calidad de vida.

Agradezco el tiempo gue nos ofrecen para exponer
nuestra solicitud y esperamos que la misma sea evaluada y
poder recibir wuna respuesta positiva para nuestro
Residencial Manuel Zeno Gandia. Muchas gracias.

LCDC., JOEL AYATA:

Gracias, Maria. Ana Carrero, ¢sestds en linea?
SRA. ANA CARRERO:

Buencs dias.

LCDO. JOEL AYATA:
Buenos dias, adelante, Ana.

SRA. ANA CARRERG:
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Mi nombre es Ana Carrero, Presidenta del Consejo del
Residencial Aponte, José Aponte en Aguadilla. Mi ponencia
es la siguiente.

Nosotrog tenemeos, estamos en la, en el Plan de Cinco
Afios, porgque nuestro residencial se va, es demolicidn
total.

Nosotros, Joel Avala habia quedado de reunirse con
nosctros en diciembre para explicarnces, porgue el temor de
los residentes es que si los van a tirar a la calle. O
sea, hay muchas preguntas que yo no les puedo contestar a
elles, que ellos me hacen.

Yo les digo que “Ellcs en su momento, debido a la
pandemia, pues ellos se van a reunir con nosotros” y
entendemos que tode el mundo, pues lo que tienen es miedo
de que los tiren a la calle.

Sequnda es que no tenemos, estamos pidiendo, yo habia
solicitado una guagua de Vivienda, porgue no, en el area
de Aguadillia no tenemos. Nc tenemos ningin servicioc de
las gqguaguas de Vivienda ccmo tal.

No tenemos el servicic de una Jjirafa (fonética),
(interferencia - conexidén internet) de las guaguas gue
creo gque hace como dos afios o tres, casi, estd dafada.

Tenemos problemas con los focos de los ‘buildings’,
debido a las Jjirafas y la problematica gque hay con las

jirafas, pues no, no nos han hecho los servicios que
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estamos sclicitando.

También carecemos de un electricista, no tenemos
eleciricista en el &rea. Tengo entendido gue en las
vistas pasadas se habia pedido un electricista, hasta el,
tampoco, hasta el dia de hoy no, carecemos de los
servicioes.

Tenemos mucha problematica, por ejemplo, en el
Residencial Aponte, porque debido a gue, por la inundacidn
que hubo en los primeros pisos, hubo un apartamento que
hasta explotd y se estd solicitando, no hay electricista
que venga, por lo menos, a chequear toda esa cableria.

Y asi consecutivamente, segundos y terceros pisos,
porque en todas las &reas de los apartamentos, pues
estamos teniendo problemas con la electricidad. Eso seria
todo. Buenos dias. |
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Licenciado Avyala, yo gquiero responder a la seflora
Hernandez. Buenc, buenas tardes. S5i, en el caso de su
residencial, estamos trabajando, verdad, y estd proyectada
la demclicidén. Le explico un poco &l proceso.

Nosotres tenemos que inicialimente, hacer esa
sclicitud a ‘HUD’. Vamos a tener una vista ptblica en la
comunidad para explicarles el procesc. De inmediato si le
puedo decir que, verdad, ‘HUD’ esta presente y sabe que

nosotros no los vamos a dejar en la calle.
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Hay un proceso bien importante en donde ustedes van
a ser reubicados y se les dan diferentes opciones. Dentro
de las opciones que se les van a dar, es reubicarlos en
otro proyecto de vivienda péblica y vales de seccidn 8.

Ahora Dbilen, ese proyecto no solamente se va a
demoler, sino que se va a reconstrulr en otro lugar, en
otro lugar, para que ustedes puedan, verdad, si toman la
decisién de retornar, lo puedan hacer.

Asi que ese mensaje lo puede pasar, pero de todas
maneras, nosotrcos vamos a estar en la comunidad
informéndoles a cada uno de los residentes due se
presenten, de cudl serd el proceso, de un estimadc de
tiempo, de cémo se llevaria a cabo la demolicidén y el
realojo, que es lo mas importante para ustedes.

Pero si les garantize que ninguno de los residentes
se va a quedar en la calle, sino que todos van a tener la
oportunidad de ser reubicados por distintos métodos que
nosctros les vamos a estar explicando.

SRA., ANA CARRERO:

31, ya vo eso tenia conocimiento, por Joel. Lo gue
pasa es que ellos tienen la duda, yo les explico, pero
ellos no creen en mi, ellos quieren, pues, gue Vivienda
Piblica se presente y yo les digo, “Debido a la pandemia,
es imposible ahora  tocdavia, ustedes tienen  que

comprender”.
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Porgue ellos me hacen muchas preguntas a las cuales
yo puedo responder algunas, pero no todas las puedo
responder.

LCDC. WILLIAM RODRIGUEZ:

(Interferencia - conexidén internet}) y yo creo que
podemos utilizar métodos comc éste. Eventualmente, vamos
a estar entonces, a estar comunicandonos con ustedes, ?ara
organizar una sesién de orientacidén a los residentes, de
manera que lo escuchen de nosotros y nosotros les podamos
hablar de todas las opcicones que ellos van a tener en su
memento, ¢(okey?

SRA. ANA CARRERO:

Si, esc es lo que queremos, exacto. Gracias.
LCDO. WILLTAM RODRIGUEZ:

Cémo no, a la orden siempre.

SRA. ANA CARRERO:
Okevy.
LCDO. JOEL AYALA:

Gracias, dohia Maria, por su participacién. Como
mencioné el Administrador, estaremcs atendiende las
mismas. Le corresponde el turno a Madeline Rivera, del
Residencial Bella Vista.

SRA. MADELINE RIVERA:
Muy buenos dias. M1 nombre es Madeline Pérez

Hernandez, hoy estoy representande a la comunidad del
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Residencial Bella Vista de Arecibo. Mi ponencia es 1la
siguiente.

El Residencial Bella Vista fue construldo para el afic
1961 e inaugurado en el 1963, El mismo cuenta con 18
edificios y 150 unidades de vivienda (interferencia -
conexidn internet).

Desde la ocupacién del mismo, las UGnicas mejoras
realizadas han sido la renovacién de las verjas de
colindancia en (interferencia - «c¢onexidén internet).
Pintura de 1los exteriores de nuestros edificios y la
montura de gabinetes.

En adicién, para el afic fiscal 2006 al 2007, el
residencial se encontraba en plan de modernizacidén. Cabe
destacar que como parte de ese proceso, se cumplimentsd un
cuestionaric en el 2014 con el propdsitc de identificar
los intereses de la comunidad referente a la
modernizacidn.

Por otra parte, para el afio 201¢ nos mostraron los
planos que contenian el disefic de cémo quedaria el
Residencial Bella Vista una vez terminada la
modernizacidn.

Para el afio 2017, personal de la ‘HUD'’ realizd una
visita (interferencia - ccnexidn internet) por el
residencial, para auscultar la posibilidad de no tener que

demcler unos edificios gue (interferencia - conexidn
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Hemos visto céme la modernizacidn se ha pospuesto afio
tras afio v que deseamos que se nos informe cuando daran
inicio los trabaijos relacionados a la misma, ya que de esa
manera se estard mejorandc la calidad de vida de todas las
familias que existen en la comunidad.

A continuacién les hago mencién de las necesidades
apremiantes (interferencia - conexidn internet) que deben
ser incluidas en el plan de modernizacidn.

Problemas eléctricos, problemas con las tuberias de
desagiie, rampeas para personas con impedimentos.

Recepticulos para la conexién de las lavadoras.

Reubicacidén de la oficina de administracién. Centro
comunal y reubicacién de los {interferencia ~ conexidn
internet) .

Cancha techada y gradas. Calentadores de agua para
las unidades de vivienda. Estacionamiento. Area de
(interferencia - conexidén internet) para los menores.
Espacios para las instalaciones del aire acondicionado,
(interferencia - conexién internet) y muy importante,
unidades (interferencia - ccnexidén internet) para los
edificios 14, 15, 16, 17 v 18.

Esto es tedo, pero en el Plan Anual, aparecemcs CoOmo
gque para el 2021 ya estamos para la modernizaciénf Me

interesaria saber cdémo va a ser el procesc y cuando vamos
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a estar teniendo informacidén scbre eso. Muchas gracias.
SR. JOE AYALA:

Agra... Hola. 8i, ;me escuchan por acd? Gracias,
Made...

PERSONA SIN IDENTIFICARSE:

Si.

SR. JOE AYALA:

Gracias, Madeline, por sus aportaciones. Hemos
estando tomandc nota y estaremos atendiendo algunas de las
preguntas a través de Graciela Soto, Directora de
Servicios al Residente, en la préxima reunidén de alta
garencia. Le corresponde el turno ahora a Wilfredo

Suarez, del Residencial Cuesta Vieja.

SR. WILFREDO SUAREZ:

Buenos dias. Residencial Cuesta Vieja, Wilfredo
Suadrez. Estdbamos pidiendo en el Plan de Cinco Afios y el
de un afic, de los talleres de (interferencia - conexidn
internet), que se incluya también a los consejos, para que

los consejos sepan cdémo orientar a la comunidad en los

talleres de (interferencia ~ conexidén internet).

También se habia sclicitado en un segundo punto, gue
hace dos vistas anteriores se habla pedido un electricista
y un plomero que estuviera permanente en el residenciai,

no estuviera en los nueve residenciales, porque si pasa
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equis situacién en un residencial, el plomero tiene que
venir de otro residencial a resolver y lo dque esté
haciendo un trabajo, pues no puede soltar uno y hacer el
otro.

Para gue se incluya y se le mantenga equipo en el
residencial, dispcnible, y se habia pedido y todavia no se
ha wvistc. Scolicitud de equipo.

También, en el Plan Anual, también se habia dicho de
la construccidn del residencial (interferencia - conexidn
internet) Cuesta Vieja para el afio 202Z.

Ya sé gque el ingeniero Dante Espinosa ha estado en
gestiones para conseguir al arquitecto, perc la agencia no
le ha dado el ‘support’ para gue pueda aligerarse, porque
deade el 2012 lo han idec atrasando, atrasando btodas las
agencias.

Y el compromiso de las vistas antericres fue que se
iba a hacer en el 2022 y ya lleva un afio esperando al
arquitecto.

También, en las vistas anteriores se habia sclicitado
una computadora para la promotora y trabajadora social,
que llevan ya dos afics en espera también de la computadora
para la promotora y la trabajadora social, para poder
hacer los informes, porgue estan compartiendo una sola
computadora entre las dos.

Cuando tienen que atender un caso privado de un
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residente, pues la promotora tiene dque soltar Ila
computadora, para poder hacer el trabajo la, que le
corresponde. Les sollicitamos gue se le entregue una
computadora a cada una.

En las vistas... se habia solicitado, el centro
comunal se habia solicitado, porque la época de huracanes
de Maria, tuvimos gue entrar al centro comunal
aproximadamente 28 personas a 30 personas, porque cuando
hubo el Huracan, gue esbaratd (sic) 28 apartamentos,
habia solicitado una f{interferencia - conexién internet).

Y se les habia solicitado, por lo menos, que se
habilitara el centro comunal para un refugio preventivo,
que hubiera por lc menos diez o quince catres disponibles
y que estuvieran permanentes en el residencial, porque si
pasa una situacidn igual, poder nosctros tener los catres

v poder abrirlos en lo que se resuelve por lc menos, ese

dia.

Y las rejas para que haya mas seguridad, las rejas o
tormenteras en el residencial. Fue la, una de las
ingenieras que fue, inspeciora, fue, no aprobd,

supuestamente dice que no lo aprobé porque no estaba en el
Plan de Cinco Afios, porque le dieron instrucciones que nc
lo aprobara, porque era, en el Plan de Cinco Afios no
estaba contemplado.

Después, tuvimos una vista publica con la senadocra
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Evelyn Vazquez, que se, yo hablé con la ingeniera y nos
dijo que iba a recomendar las tormenteras. Tampoco se ha
visto nada, tampoco.

Se le indicé al ingeniero Dante, gue fue y ya la,
la... Liza habia verificado. También hicimos las vistas
ptiblicas con la senadera, para que se ampliara lo de la
cancha bajo techo.

Vivienda, el ingenierc estaba, me dijo que estaba de
acuerdo, pero el ingeniero de, del administrader, no puso,
no diio ni medidas de la cancha ni estructura de la
cancha, ni contestd preguntas directas, gue son, ejemplo,
si la cancha mide tanto, se le dio, la senadora le dio
varias posibilidades para asignarle mas dinero, asignarle
mas dinerc a Vivienda para que pudleran ampliar en la
construccidén de la, del residencial y hubo una oposiciédn,
los demas, Vivienda estuvo de acuerdo pero el ingeniero
del agente administrador nc estuvo en posicidn.

También, para los lideres recreativos, que se les
haga entrega de un equipo, comc por ejemplo, como mallas,
bolas, libretas, equipc para gue puedan tener los
muchachos alli en la cancha, dandoles talleres. Talleres
recreativos.

Porque ahora mismo, pues estd la lider recreativo,
que la tenemos perc pues, por lo menos con un equipo de un

Area y eso, pues se puede tener més, mas residentes.
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También se habia pedido, se habia solicitado un
taller de micro empresas, como por ejemplo, como
(interferencia - conexidén internet) cine, misicea, moda, o
sea, rescate comunitario.

Se habia pedido también, en las vistas anteriores,
que estd contemplado también en el Plan de un Afio y de
Cinco Afios y todavia no hay, no se han dado estos
talleres.

También se habia solicitado que se hiciera una feria
dentro del residencial. Sé& gue se hizo una en Aguada,
pero, (interferencia - «conexidn internet) los resi~
denciales, pero la que nosotros estabamos sclicitando es
que se hiciera una que fueran patrcnos, a entrevistar
directo.

Que alli mis... el patrono entregara la solicitud,
alli mismo entrevistaba al candidato y ahi le hacia una
entrevista para poder evaluar si cualificaba para Burger
King, McDonald’s, Pizza Hut, cualquier restaurante, para
asi generar empleos y hablan quedadq en hacerla, perc no
se hizo dentro el residencial, se hizo en un coliseo, en
Aguada.

Pero 1a peticidén era gue se hiciera dentro del
residencial, porque los residentes gque no pueden 1ir,
porque son dos... tenemos doscientos apartémentos, gquizas

en esa van a 1ir, ejemplo, sesenta o setenta personas,



16

11

12

i3

14

15

lé

17

18

i9

20

21

22

23

24

25

29
pero, y algunos no tienen vehiculos, pero es mas facil
traerla adentro del residencial.

También se habia pedido en vistas anteriores lo del
hidropénico, para que se hiciera un tall... lo del taller
conjunto con el Recinto de Mayagiiez, para que los
estudiantes vy residentes estuvieran alli, los estudiantes
les servia de clases dandoles talleres a los residentes,
para que supileran hacer sus cosechas.

Porque el huerto que estaba pendiente y se hakia
solicitado, que era el otro, ({(interferencia - conexidn
internet) nunca tuvimos contestacidn. Pegaron a pedir
bebidas y todo, perc nunca se hubo una contestacidn cien
por cientc y habiamos solicitado en varios afios anteriores
que el pasado administrador Gabriel Arrieta habia
solicitade un (interferencia -~ conexidn internet)
hidropénico vy se quedd pendiente y nunca se hizo nada.

Y para ios, pues, para los muchaches de
mantenimiento, pues que se, gque a veces la, la grama esté
alta, que haya mas equipo, un ejemplo, haya una méquina de
lavar de presién, ‘blowers’, un ejemplo, podadoras,
‘trimmers’, gue sean nuevos, no sea... que se han pedido
ya varias veces también, pero cue estén alli.

Oue no hava uno, que haya tres o cuairce, para que si
se dafia uno, tengan mas egquipo. Y pues, lo otro gue

estamos esperando es la inauguracién de la biblioteca en
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Cuesta Vieja, que ya estd todo ‘ready’, pero todavia no le
ha dado fecha Vivienda Publica. Eso seria todo.
LCDC. JOEL AYALA:

Gracias, Wilfredo por tu participacidén. Hemos estado
tomando nota. Hay varios asuntos gue los vamos a estar
trabajandoc con Graciela prdéximamente, en o antes de la
préxima reunidn de alta gerencia.

Le corresponde el turnc a Richard Mufioz Torres, del
Residencial Manuel Roman Adames, Municipio de Camuy agente
administrador. Adelante, Richard.

SR. RICHARD MUNOZ:

gi muy buenos dias. ¢Me escuchan?
LCDO. JOEL AYALA:

81, adelante.

SR. RICHARD MUNOZ:

$4. Como usted dijo, mi nombre es Richard Mufioz. ..

LCDO. JOEL AYALA:
Disculpame, disculpa...
SR. RICHARD MUNOZ:
...del residencial Manuel Roman Adames.
LCDO. JOEL AYALA:
Richard, disctlpame. Es importante a los compafierocs
del Municipio, que no debe haber més de una conexidn en el

salén con bocinas, porque interrumpe el sonido y 1o
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afecta, no se puede escuchar bien.

Si nay mas de un aparato o el volumen esta muy alto,
hace un ‘feedback’, un ecc que afecta la calidad del
audio, particularmente para el intérprete de sefas, por
favor.

SR. RICHARD MUNOZ:

Okey.

LCDO. JOEL AYALA:

Agradecido. Si, ahora, ahora muchisimo mejor, muchas
gracias a los compafieros del Municipio de Camuy. Adelante.
PERSONA SIN IDENTIFICARSE:

Un momentitc, por £avor.

LCDC. JOEL AYATA:
No se preocupe, esperamos.
PERSONA SIN IDENTIFICARSE:
Ahora. Ahora.
SR, RICHARD MUNOZ:
Okey.
LCDO. JOEL AYALA:

Perfecto, gracias. Adelante, Richard.
SR. RICHARD MUNOZ:

Disculpen. 81, es que primeramente, verdad, le
queremos agradecer a la Administracién de Vivienda, porque
nuestro residencial, pues actualmente estd en remodelacidn

y gueremos agradecerle tanto el Municipio como a ustedes,




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

32
por la, verdad, por ayudarnos en eso, la remodelacion.

Nosotros, pues 1o qgue estamos pidiendo, verdad,
nuestra peticién, es que necesitamos un vehiculo, un
vehiculo oficial, porque ¢l de aguil, pues esta fuera de
usc, estd dafiado y hacen falta por lo menos dos guaguas en
buenas condiciones, por lo menos.

Otra cosa es gue queremos un taller de auto empresa,
de micro empresas, perddneme, de micro empresas, porgue
aqul hay personas gque estdn interesadas en coger ese
taller de micro empresas. Eso habia estado en agenda,
pero lleva mucho tiempo y no se ha hecho, pues lo
pertinente.

Entonces, otra cosita es que aqul en la oficina,
donde viene tanta gente, estamos sin aire acondicionado.
Se estd usando el &rea de la biblioteca, lo gue es la
biklioteca electrénica ahora misme se estd usando, porgue
agul no hay aire.

Entonces, llevamos tiempo, verdad, la administracién
lleva tiempo con esos aires dafiados y por ende, verdad,
ios estudiantes no pueden usar las computadoras del
centro, porque estd el personal trabajando alli en aguel
lugar.

Necesitamos también las amas de llave, due una
compafiera, pues tocd ese tema y aqul hay muchos ancianocs

que necesitan, que viven solos y necesitan a alguien, ve,
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que los ayuden en ciertas labores de su casa, de su
apartamento.

Necesitamos también... Ah, ckey. En la cancha, la
cancha, aqui hay mucho nific y la cancha estd practicamente
inhabilitada, pues porgque reguiere pues unes, un
acondicionamiento para que, para que la arreglen, verdad,
a ver si pueden ayudar en eso.

Y si es posible, pues un techite, porgue aqui, cuande
llueve, o llueve o hace mucho scl y entonces, ellos, yo
ellos pues guisieran un lugar en esa &rea segura y no la
tienen.

Otra cosa que nos preocupa s que como estamos dentro
del mismo pueblo, del casco urbano de Camuy, aquil una de
las carreteras principales que es muy transitada, pasa por
nuestro residencial, por el medio.

Y entonces, a veces Lenemos el problema, verdad, de
gue conductores vienen, como es scolamente de un carril,
vienen mas, mAs, en exceso de velocidad, vienen un poqulto
mas rapido y hemos pasado sustos con estos, con estas
personas.

A ver si de alguna forma la administracién del
Muni... verdad, el Municipio y Vivienda nos pueden ayudar
con eso, con unos reductores o algo, no sé, que nos puedan
ayudar, porque nos preocupa mucho la seguridad de los

nifios y la comunidad de los ancianos, que tenemos Jue
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estar pasando de un ladco a otro por esta carretera, porque
como en ambos lados hay, hay edificios, pues hay personas
que cruzan.

Y entonces, tenemos esta inquietud, que yo creo dque
son las mds importantes, gue es aire acondicionade para la
oficina, que llevamos tiempo, ;verdad?, y digo “llevamos”,
porque me considero parte de, del residencial y me
preocupa.

Lo de la biblioteca, que la biblioteca no se puede
usar, porque esta usandola el personal hasta las 3:00 y
4:00 de la tarde v nc podemcs, verdad, nuestros nifics no
pueden usarla.

Y una persona que esté, por ultimo, que esté bien
capacitada, gque pueda ayudarnos con estos nifios en la
computadora. Que ahora mismo no lo tenemos.

Pueden los padres estar con los nifios, verdad,
bregando con las computadoras, perc al no tener la
experiencia y no tener el conocimiento, pues se necs
imposibilita el ayudarles a nuestros niflos.

Creo que son las cositas que més nos preocupan. Les
agradecerfamos que nos ayudaran en esc. Eso es todo.
LCDO. JOBL AYALA:

Agradecemos a Richard por su participacién. Le
corresponde el turno a Maritza Rodriguez, del Residencial

Manuel Roman Adames del Municipioc de Camuy.
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SRA. ANNETTE RAMOS:

La sefiora Maritza Rodriguez dialcgd con nosoiros esta
mafiana que por asuntos personales de cuido de nifios, pues
no podré estar en la vista publica.

LCDO., JOEL AYALA:

Agradecemos que se identifique para efectos de

registro, con su nombre y a quién representa.
- Intervalo -
LCDO. JOEL AYALA:

Discul... Los compafieros del Municipioc de Camuy que
excusaron a Maritza, necesitamos el nombre de quien habld,
para el registro, para el récord de la vista publica, por
favor. No sé si, no es sé& si es Annette.

SRA. ANNETTE RAMOS:

Estd escribiéndolo.

LCDO. JOEL AYALA:

No, okey, si, pero para audio, por favor, para
efectos de la grabacién, la persona que me excuso...
SRA. ANNETTE RAMOS:

81, buen... (interferencia =~ conexién internet) Mi
nocmbre es Annette Ramos Veldzquez, YO S50y la
Administradora del proyecto del Residencial Manuel Roman
Adames de Camuy.

LCDC. JOEL AYALA:
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Graclas, Annette. Con este turno culminamos el
sistema de turncs segiin la informacidn compartida por los
agentes administradores American Management y el Municipio
de Camuy.

Asi que corresponde la apertura de turnos por si hay
alguna persona presente en la plataforma que desee
exponer comentarios sobre el Plan Anual o el Plan de Cinco
Afios y no haya solicitado un turnc para hacerlo.

Estamos en la primera llamada para personas que estén
en linea y deseen emitir comentarics y no hayan solicitado
un turno para asi hacerlo.

Debc recordar que toda, todo ciudadano, cualquier
residente de vivienda publica, seccidn ocho o ciudadano en
general, puede remitir sus comentarios escritos sobre el
Pian Anual y el Plan de Cinco Afios, a través de la
siguiente direccidn de correo electrénico,

ponenciasvistas@avp.pr.qov.

Las vistas publicas van a continuar celebrandose en
dos sesiones, una en la mafiana y una en la tarde, para
facilitar vy promover la participacién de todos nuestros
residentes. Las mismas se extenderdn hasta el 31 de
agosto de 2020, segtn programadas por la agencia.

Recuerden que pueden acceder a la pagina de Internet
www.avp.pr.gov, y alli encontraradn el calendario de las

vistas publicas con las diferentes sesicnes o las dos
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sesiones gue vamos a estar realizando por dia.

Junto al calendario y a la fecha, encontraran el
enlace de Micreoscft Teams, el cual le dirigira
directamente a la sala donde se va a estar realizando la
vista publica.

Hacemos el segunde llamado para personas que no han
solicitado un turno para deponer en estas vistas piblicas,
este es el momento para expresarlo y asi hacerlo.

Quiero agradecer el desempefio de todos los compafieros
de la Administracién de Vivienda Puabiica, asi como los
compafieros de los agentes administradores American
Management y el Municipio de Camuy, quienes han trabajado
incansablemente para viabilizar la celebracién de las
vistas plblicas del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios
ante la pandemia de COVID-19.

Agradecemcs toda la asistencia brindada a nuestros
residentes a nivel de tecnologla, para poder participar en
esta plataforma y poder exponer sus comentarios al Plan
Anual y al Plan de Cinco Afics.

Para la Administracidn de Vivienda Piblica siempre es
importante escuchar y tener las recomendaciones a estos
planes, de nuestros residentes, V% tomarlos en
consideracién en la elaboracién final de los mismos.

Hacemos el tercer llamado. Si hay alguien en linea

interesado en expresar comentarios sobre el Plan Anual y
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el Plan de Cinco Afios de la Administracidén de Vivienda
Piblica, este es el momento para asi expresarlo.

Les recordamos que cualguier persona gue no haya
podido participar de estas vistas, aun restan las vistas
publicas del lunes 31 de agosto de 2020.

En la pégina de Internet de 1la agencia,
WWww.avp.pr.gov, encontraran el calendario con el enlace
que los llevard al saldn donde se estard celebrando las
vistas puUblicas en periodo de la mafiana y de la tarde,
péra facilitar la participacién de todos los residentes de
vivienda publica y cualquier otra persona gue desee
participar.

Sefior Presidente, habiendo atendido los turnos,
compartido el sistema de turnos, compartides por los
agentes administradores, y no habiendo persona interesada
en expresar comentarics o ponencias sobre el Plan Anual y
el Plan de Cinco Afios, le cedemos el turno de la palabra.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias, licenciado Ayala, por sus palabras.
Me uno al agradecimiento expresadc por usted y quiero
afiadir que también le queremos dar el agradecimientoc a
todos los deponentes en la mafiana de hoy y recordarles gque
estaremos evaluando todas sus ponencias para la confeccidn
final del Plan Anual y Plan de Cinco Afics.

Iguazlmente, como bien dijoc el licenciado Ayala, los
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invitamos, aquellos que no presentaron ponencia en el dia
de hoy vy aquellcs que la presentaron también pueden
remitir el documento, verdad, con sus ponencias a

ponenciasvistasf@avp.pr.qov.

Sin més, siendo las 11:00 de la mafiana del 28 de
agosto de 2020, damos por finalizada esta cctava, esta
séptima, debo decir, sesidn... mstamos en la séptima
sesidn, correcto, la séptima sesidén de estas vistas
publicas. Muchas gracias.

IL.CDO., JOEL AYALA:

Siendo las 11:01 de la mafiana, dames por culminados
formalmente los trabajos para la mafiana de hoy. Buen dia.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Buen dia.

* * *

SE DIC POR TERMINADA LA VISTA PUBLICA

* * *



10

11

1z

13

14

15

1lé

17

18

19

20

21

22

23

24

25

490

IRCHA : 28 de agosto de 2020

HCRA : 10:00 a.m.

RE : Plan de la Agencia 20320-2021
ASUNTO : Vista Publica Virtual

American Management Associates, Inc.

CERTIFICACION DE TA TAQUIGRAFA

CERTIFICC que la gue antecede es la transcripcidn
fiel y correcta del récord tomado por la suscribiente del
testimonio prestado y de los procedimientos habidos
durante esta toma de deposicidn.

En San Juan, Puerto Rico, a 3 de septiembre de 2020.

KRISTY M. ALVARADO VEGA

TAQUIGRAFA
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DIVISION, INC.

DE LA AGENCIA
2021

* Ok % %

VISTA PUBLICA VIRTUAL
28 de agosto de 2020
2:00 p.m.
ADMINISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
Avenida Barbosa 606
Edificio Juan C. Cocrdero

San Juan, Puerto Rico

EN : Via Remoto

MESA PRESIDENCIAL:

William O. Rodriguez Rodriguez - Administrador

Sra.

Lecdo.

Sra.

Sra.

Administracion de Vivienda Publica

Maria Ivette Cabera Diacz - Subadministradora
Administracidn de Vivienda Publica

Alejandro E. Salgado Colédn - Asesor Legal de la
Agencia en Propiledad

Edna A. Rivera Vargas - Administradora
Asociada de Finanzas

Limary De Jeslis Fuentes - Administradora
Auxiliar de Sistemas de Informacidn
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Ing. Dante R. Espinosa Lara - Administrador
Area de Desarroilo y
Construccidén de Proyectos

Ledo. Rafael H. Vézguew Mufilz - Administrador
Asociado del Area de Adgquisicidén
v Contrataciones

Sr. Edner Ayala Narvaerz - Administrador
Area de Proyectos

Sra. Maria de los A. Meléndez - Administradora
Asociada del Area de Reglamentaciédn
y Cumplimiento

Srta. Odaly Roman Diaz - Area de
Ocupacidn y Seleccidn

Sr. Erick Negrén Marrero - Oficina de
Seguridad

Sr. Alde Rivera Vazquez - Director de
Cumpliniento y Oficina de Seccidn
Cumplimiento 504

Lede. Omar Figuerca Vazquerw - Secretario
Auxiliar del Programa de Subsidio y
Desarrollc Comunitario

Ledo. Joel Avyala Martine:z - Administrador

Auxiliar Programas Comunales

y Servicio al Residente
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PONENTES:

Sra. Damaris Crespo

Sra. Ramona Gutiérrez

Sra. Wanda Fuentes

Sra. Zulaica Rodriguez

Sra. Yari Jiménez

Sra. Janelis Martinez Ortiz

Sra. Daisy Diaz

Sra. Cinthia Santos Reyes

Sra. Darianne Ortiz

Sra. Carmen Judith Malidonado

Sra. Leida Valentin VAzguerz

Sra. Yelitza Vazquez

Sra. Adimar Lopez

Sra. Yaira Hidalgo
TAQUICRAFA DE RECCRD:

Srta. Kristy M. Alvarado Vedga

* ) *

Los procedimientos se desarrollaron segin surgen de

la siguiente transcripcion.
* * *

LCDC. JOEL AYALA:

Muy buenas tardes a todos, bienvenidos a la vista
ptblica programada para hoy, 28 de agosto de 2020 en el

periodo de la tarde. Las vistaslpﬁblicas son para el area
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4
administrada por el agente administrador Inn Capital
Housing. Asi que siendo las 2:05 de la tarde, damos
comienzoe formalmente a los trabajos para la tarde de hoy.

Antes de comenzar me gustaria que Yaira Hidalgo, nos
acompafie en la invocacidn, de Jardines de Caparra.
Adelante, Yaira.

SRA. RAMONITA:

T{enen gue mantener la caémara apagada, no la pueden
prender.

PERSONA SIN IDENTIFICARSE:

Ckey. Gracias.

SRA. RAMONITA:

Flla, verifique, pero ella estaba ya disponible en el
saldn. Ahora.
LCDO. JOEL AYALA:

Yaira Hidalgo, si1 nos escuchas, agradezco due nos
acompafies con la invocacién, para comenzar con 1los
trabajos.

SRA, RAMONITA:

Hable ahora.
SRA. YAIRA HIDALGO:

Buenas.

LCDO. JOEL AYALA:

Saludes, Yaira.
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SRA. YATRA HIDALGO:

Saludos. A todos los presentes y a los gue estamoes
virtuales, saludos. Perscnal de la Administracidn de
Vivienda Publica, personal de INN Capital Housing Division
v residentes presentes.

INVOCACION
SRA. YAIRA HIDALGO:

Amantisimo padre celestial, hoy estamos aqui
presentes dando inicio a la celebracién de las vistas
piblicas del Plan Anual 2020-2021 y FPlan de Cinco Afios de
la Administracidén de Vivienda Publica.

Te pedimos, Sefior, que se derrame tu santo espiritu
v nos llenes del don de la sabiduria para afrontar con
valentia todos los retos gue se nos presenten en este
caminar.

Te damos las gracias, Sefior, por la vida y por poder
presenciarnos agqui ante la situacién de la pandemia que
estamos atravesando.

Permitenos, Sefior, disfrutar de esta actividad, para
enriguecerncs de conocimientos,lde esta manera llevar el
mensaje de positivismo, metas y nuevos logros que nos
esperan en nuestros residentes. Bendice a cada uno aquil
presente y a sus familias. Amén.

LCDCO. JCOEL AYATLA:

Gracias, Yalra, Dbuenas tardes. Buenas tardes
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6
nuevamente, siendc las 2:07 comenzamos el récord de estas
vistas publicas.

Este quien se dirige a ustedes, Joel Avyala,
Administrador Auxiliar del Area de Programas Comunales y
de Residentes de la Administracién de Vivienda Poblica,
estaré fungiende como el mederador de las vistas en la
tarde de hoy.

Procederemos a leer las reglas aplicables a los
procedimientos de estas vistas publicas para la tarde de
hoy.

Vamos a estar trabajando con un sistemé de turnos,
segun la informacién suministrada por el agente
administrador Inn Capital.

Todas las personas que vayan a deponer, deben tener
y haber cbtenido un turnoc previamente solicitado al agente
administrador.

Estaremos Lrabajando con el sistema de turnos de
acuerdo a la informacidn suministrada por el agente
administrador, como dije anteriormente.

Las personas$ gue no hayan solicitado previamente un
turno para deponer, gque asl gulieran hacerio, deben esperar
a la apertura de los turnos una vez atendamos las personas
gue si solicitarcn turno para deponer.

Estas wvistas se estén realizando & través de la

plataforma Teams en un enlace creado por la Administracidn
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de Vivienda Publica junte al agente administrador.

Cada proponente tendrd cinco minutos para deponer y
2> turnc es intransferible. Antes de deponer, debera
identificarse para efectos de registro, debe indicar su
nombre, el nombre del residencial o la entidad a la que
representa.

Las ponencias deben ser sobre los temas relacionados
al Plan Anual y el Plan de Cince Afios de la Administracidn
de Vivienda Publica.

Todas las personas Iinteresadas en someter comen-
tarics por escrito, lo podrédn hacer a través de la
sigulente direccidn de COrreo electrdédnico

ponenciasvistasfavp.pr.gov.

Esta direccién ha estado disponible y continuara
disponible para recibir comentarics por escrito hasta que
finalice el periodo de celebracidén de las vistas publicas,
que sera el 31 de agosto de 2020.

Cada deponente deberd respetar el sistema de turnos
establecido para la tarde de hoy, asi como también debera
respetar los turnos que se concedan cuandc se abran los
turnos a las personas que no hayan obtenido uno
previamente.

Todos los presentes deberan mantener silencio, para
no afectar la calidad de los trabajos y debe esperar a que

el moderador le indique su turno. Todas las personas que
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8
estén participando de esta vista piblica deberan promover
un ambiente de respeto y mantener el micréfono y la camara
apagados, solamente se activarédn cuando les corresponda el
turno para haklar.

Quierc destacar que esta vista publica estard siendo
grabada y se preparard una minuta que se enviara al
Departamento de Desarrollo Urbano y Vivienda Federal.

Ademds, contamos con un intérprete de seflas para
beneficio de las personas con limitaciones auditiva. Es
por esa razbén que les pedimos gue mantengan apagada la
camara, solamente la activaran cuando les toque el turno
para deponer.

En la tarde de hoy contamos con la presencia del
licenciado William Rodriguez Rodriguez, Administrador de
Vivienda Ptblica, quien estard presidiendo las mismas.

Aprovecho para excusar al Secretario del Departamento
de la Vivienda, TLuis Fernandez, que por compromisos
previos no puede estar con nosotros. No obstante, ha
delegado en el licenciado Rodriguez la presidencia de las
vistas publicas.

También nos acompafia la seficra Maria Ivette Cabeza,
Subadministradora, el licenciade Alejandro Salgado, ‘Chief
of Staff’ de la Administracidn de Vivienda Publica.

También nes acompafian administradores auxiliares vy

asocliados de la Administracidn de Vivienda Publica, entre
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ellos Edna Rivera, de Administracién y Finanzas. Limary

de Jests, de Sistemas de Tnformacidén y Tecnoclogia.

Ingeniero Dante Fepinoza, de Desarrollo v
Construccién de Proyectos. EL licenciado Rafael Vazquez,
de Adquisicidén y Contrataciocnes. Edner Ayala, de

Administracidén de Proyectos.

Maria de los Angeles Meléndez, de Reglamentacién y
Cumplimiento. Odaly Roman, de Seleccidén y Ocupacidn.
Erick Negrédn, de la Oficina de Seguridad.

Aldo Rivera, de Oficina de Cumplimiento y Seccidn 504
“WCA’, y el licenciado Omar Figueroca, de la Secretafia de
Subsidic y Desarrolloc Comunitario.

Ademés, nos acompafia la presidenta y el personal del
agente administrador, Inn Capital, a quienes, a quienes
agradecemos por ser los anfitriones de las vistas pUblicas
de esta tarde.

Debo compartirles que la Administracién de Vivienda
Publica convocd para hoy, 28 de agosto de 2020, a través
de la aplicacidén Microsoft Teams, esta vista publica con
el propdsito de escuchar comentarios y planteamientos de
los residentes de vivienda ptklica, seccién 8 y ptiblico en
general, sobre el Plan Anual y el Plan de Cinco Afios
correspondiente a los afies 2020-2021 y 2020 al 2024, segun
lo dispone la Ley de Responsabilidad del Trabajo y Calidad

de Vivienda de 1998 y el 24CFRS803.17.
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Esta vista publica incluye la participacién de los
residentes de vivienda publica de Inn Capital y residentes
de seccidén 8, asi también como el publico en general.

El dia 2 de febrero del 2020, fue publicado el primer
aviso de vistas publicas en el periddico Primera Hora,
pagina 29.

Debide a la pandemia causada por el COVIDB~18, las
mismas fueron suspendidas hasta gue se publicdé un segundo
anuncio el viernes 10 de julio de 2020 en el periddico El
Vocero, pagina 4, seqin requerido por la reglamentacidn
aplicable.

El bheorrador del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios
ha estado disponible para revigidn del piblico en general,
en la Oficina de Planificacidén Estratégica de la
Administracién de Vivienda POblica vy en la pagina de
Internet de la agencia, www.avp.pr.gov, desde el 2 de
febrero de 2020.

A partir de esa fecha, los residentes, asi como ¢l
publico en general, han tenido la oportunidad de revisar
estos planes y hoy tendrén la oportunidad de presentar sus
comentarios v/o planteamientos relacionados a los mismos.

Todos los comentarios que se viertan durante esta
vista pUblica ¢ gue sean recibidos en la direccidn de
correc electrdnico, seradn uvtilizados en la elaberacidn del

pian final de la agencia.
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Habiendo compartido las reglas y el propésito de las
vistas publicas, le corresponde al presidente, dirigirse
a ustedes, licenciadc Rodriguez. Adelante.

LCDC. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias, licenciade Ayala. Buenas tardes a
todos en estas vistas ptblicas, en esta décima sesidn de
las vistas publicas. Quiero aclarar que la Gltima sesidn
mencioné que era la séptima y era la novena sesidn, ahora
estamos en la décima.

Quiero agradecer a todos los presentes, en especial
a los empleados de la Administracidn de Vivienda Publica
y al agente administrador por hacer posible que estas
vistas se puedan llevar a todos los residentes a través
del usoc de herramientas tecnoldgicas.

Igualmente, quiero reconocer la presencia del sefior
Robert Lugo, en la tarde de hoy, asi como del ingenierc
Jests Jiménez, ambos del Departamento de la Vivienda
Federal.

Sin mas, deseosc de escuchar sus ponencias para la
confeccidén final de ambos planes, el Plan Anual y el Plan
de Cinco Afios.

Asi que paso directamente con el licenciado Avyala
para que comencemos con el turno de ponentes.

Muchas gracias.
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LCDO. JOEL AYALA:

Comenzamos con ¢l sistema de turnos compartido por el
agente administrador. Le corresponde a Damaris Crespo del
Residencial El1 Batey. Adelante, Damaris.

~ Intervalo -
SRA. DAMARIS CRESPO:
Buenas tardes.
LCDO. JOEL AYALA:

Buenas tardes, Damaris, adelante.
SRA. DAMARIS CRESPO:

Okey. Mi nombre es Damaris Crespo, secretaria del
Consejo de Residentes del Residencial El Batey en Vega
Alta. Reciban un cordial saludo de todos los miembros del
Consejo y de nuestra comunidad en general.

En el dia de hoy quiero traer a su atencidn cuatro
necesidades apremiantes de nuestra comunidad. Solicitamos
la construccidn del techo de la cancha de baloncesto, ya
que nuestros residencial no cuenta con ninguna otra area
de juegos, siendo esta la Unica area recreativa para el
disfrute de nuestros nifios.

Las actividades se wven afectadas por el sol, las
altas temperaturas y en ocasiones, por las inclemencias
del tiempo.

También tenemos una gran necesidad de esta-

cionamiento, ya gue el residencial sd6lo cuenta con 78
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estacionamientos v tenemos 91 viviendas.

Sclicitamoes la construccidn de por 1o mencs tres
estacicnamientos para poder asignar un estacionamiento a
cada vivienda y de esta manera, evitar las situaciones y
conflictes vecinales que generan la falta de éstos.

Ademds, deseamos solicitar gque se construyan uncs
muros de cemento en las entradas de las Areas verdes para
impedir el acceso de los vehiculos a dichas areas.

Por tltime, estamos solicitando que se instalen

portones en los accesos peatonales del residencial, para

impedir la entrada (interferencia - conexién internet).
. ..agradeciendo anticipadamente cualquier gestidn.
Gracias.

LCDO. JOEL AYATLA:

Gracias a ti, Damaris. Le corresponde el turno a
Ramcna Gutiérrez, del Residencial Jardines de San
Fernando. Ramona.

SRA. RAMONA CUTIERREZ:
Buenas tardes.
LCDO. JOEL AYALA:

Buenas tardes, Ramona. Adelante.
SRA. RAMONA GUTTERREZ:

Mi nombre es Ramona Gutiérrez, residenta del
Residencial Jardines de San Fernando de Toa Alta. La

Junta se incorpora en mayo del 2003. Contamos con 70



16

il

12

13

i4

15

ié

17

18

19

20

21

22

23

24

25

14
viviendas en las cuales predominan familias de la tercera
edad.

Es una comunidad unida y tranguila y &l momento,
hemos podido identificar las siguiente necesidades: numero
uno, reparacién de las verjas traseras. Desde el pasc del
Huracéan Maria, se afectaron la mayor parte de estas aAreas.

Namero dos, aceras de las areas comunes. Debido a
las diversas situaciones, por los temblores, se han
afectade las areas de algunas partes del residencial, lo
cual pueden llegar a convertirse en un problema de
seguridad.

Namero tres, necesidad de un tractor de mantenimiento
de &reas wverdes. Al ser un proyecto de vivienda y no de
apartamentos, las Areas verdes son mas extensas y se
solicita la alternativa de una maguinaria que sea mas
efectiva y rapida para trabajar los patios en la
comunidad.

Muchas gracias.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias a ti, Ramona. Le corre... (interferencia -
conexidén internet}. Le corresponde el turno a...
(interferencia - conexién internet). Le corresponde el

turno a Wanda Fuentes, del Residencial La Alhambra.

Adelante, Wanda.
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SRA. WANDA FUENTES:
Buenas tardes.

LCDO. JOEL AYALA:
Buenas tardes.

SRA. WANDA FUENTES:

Buenas tardes, jJoel?
LCDO. JOEL AYATLA:

5%, adelante.

SRA. WANDA FUENTES:

Soy la presidenta del Residencial Ta Alhambra. Me
1lamo Wanda I. Fuentes lernédndez y estoy solicitando en la
tarde de hoy la pintura para mi residencial, ya que desde
la modernizacién, no se ha pintado y la pintura esta bien
detericrada.

Esa es mi ponencia durante la tarde de hoy.
Graclas.

IL.CDO. JOEL AYATLA:

Gracias, Wanda. TLe corresponde el turnc a Zulaica
Rodriguez del Residencial José C. Barbosa. Adelante,
Zulaica.

SRA. ZULAICA RODRIGUEZ:

Buenas tardes. Mi nombre es Zulaica Rodriguez,
Presidenta del Consejo de Residentes José Celso Barbosa.
Saludos. Tenemcs varios asuntos gque deseamos Jue se

trabajen en los proéximos cinco afios.
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fntre estos, se encuentra la pavimentacién de

nuestras carreteras, ya gue hay muchos hoyos, los cuales

afectan la apariencia del residencial y los autos de
nuestros residentes.

Por otra parte, yo entiendo nuestro proyecto debe ser
modernizado, debide a que la tuberia, sistema eléctrico y
pintura estén deteriorados.

De no poder realizarse la modernizacidn, solicitamos
pintura para el mismo, ya que le daria una mejor
apariencia. Espero mi peticién sea evaluada vy
considerada.

Debo afiadir techo de cancha y ‘bleachers’ de cancha.
(interferencia - conexidén interneif) Siempre agradecidos,
muchas gracias.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias a ti. Le corresponde el turno a Julie
Maldonade del Residencial Brisas de Campo Alegre.
Adelante, Julie.

- Intervalo -
LCDO. JOEL AYALA:

Julie, no te escuchas, Julie no te estas escuchando.

Ahora.
SRA. YARI JIMENEZ:
Si, buenas tardes. Saludos, {interferencia -

conexidn internet) ...
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LCDO. JOEL AYALA:

Ahora si, adelante.
SRA. YARI JIMENEZ:

...estd pues en sus labores, trabajande, verdad. Mi
nombre es Yari Jiménez, socy vocal de la Junta de
Residentes de Brisas de Campo Alegre de Manati.

La Junta de Residentes de Brisas de Campo Alegre
solicita el techado de 1a cancha, de la cancha grande.
Una fuente de agua para ser ubicada en dicha cancha, en la
misma, ya que esta cancha es frecuentada, pues mayormente
para actividades al aire libre y actividades deportivas.

Tenemos interés en trabajar actividades pacificas y
de impacto al Area de salud, por lo cual proponemos dque se
contemple un gimnasio al aire libre. Nuestra junta cuenta
con la propuesta relacionada con este proyecto de gimnasio
al aire libre.

También tenemos un gazebo cerca de la cancha, que ya
1o habian empezado, pero se quedd incompleto ese gazebo.
Necesitamecs iluminacién y si nos podrian, pues facilitar,
pues los arreglos del mismo.

Hace, en diciembre tuvimos una reunién scbre el
aspecto del frente, de la entrada del residencial.
Tuvimos, pues una situacidn con la Policia, pues gque nos
rompid los portones y ustedes, pues quedaron y se aprobé,

tengo entendido, la reconstruccién del mismo, de la
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entrada.

Iban a quitar la caseta del guardia y nos iban a
hacer, pues una entrada, pues mas conveniente y para la
sequridad del residencial.

De antemano, pues les agradezco su atencidn y que
pasen buenas tardes.

LCDO, JOEL AYATLA:

Gracias a ti, Yari. I.e corresponde el turnc a
Janelis Martinez, del Residencial El1 Toa. Janelis
Martinez, del Residencial El Toa. Adelante, Janelis.
SRA. JANELIS MARTINEZ:

Buenas tardes. Mi nombre es Janelis Martinez Ortiz,
Vicepresidenta de la Junta de Residentes del Residencial
El Toa en Tca Baja.

El Residencial E1 Teoa Liene 80 apartamentos con
poblacién de 71 nifios y jévenes entre las edades de 5 a 18
afios.

Soclicitamos el status de la reparacidn de la cancha
bajo techo, la cual se encuentra en pésimas condiciones
por el Huracan Maria.

El segundo aspecto, se solicitan fondos para realizar
Areas recreativas para los nifios de la comunidad.
Nuestros nifios y jévenes las necesitan estas facilidades.

Gracias.
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LCDO. JOEL AYALA:

Gracias a ti, Janelis. ©Le corresponde el turno a
Maribel Rios, del Residencial Magnolia Gardens. Adelante,
Maribel.

SRA. DAISY DIAZ:

Buenas tardes. ¢Me escuchan?
LCDO. JCEL AYALA:

51, adelante, Maribel.

SRA. DAISY DIAZ:

Mira, mi nombre es Daisy Dlaz. Soy Fescrera de la
Junta de Residentes. Estoy en representacidédn de Maribel
Rios, la Secretaria, guien por situaciones personales, no
ha podido llegar, pero soy Tesorera de la Junta de
Residentes. |

Nuestra peticidén para nuestro proyecto es, para
nuestra comunidad, es pintura para exterior de los
edificios, corregir filtraciones de techos y de viviendas
y crear areas recreativas pasivas para el disfrute de los
nifios en la comunidad. Arreglar escotillas de edificios
y gabinetes para nuestras viviendas.

Eso es todo v gque tengan muy buenas tardes.

LCDO. JOEL AYALA:

Buenas tardes también a ti, Maribel. Le corresponde

el turnc a Carmen Judith Maldonado, del Residencial

Fernande Luls Garcia.




106

11

12

13

14

15

16

17

18

18

26

21

22

23

24

25

20
- Intervalo -
LCDO. JOEL AYATA:

Carmen, ;me éescuchas? ;Estds en linea? £n lo que
Carmen nos acompafia, Continuamos con Cinthia Santos, del
Residencial Francisce Vega Sanchez. Cinthia.

SR. CINTHIA SANTOS:

Muy buenas tardes. Mi. nombre es Cinthia Santos
Reyes, soy la Presidenta del Consejo de Residentes del
Residencial Francisco Vega Sanchesz. Reciba un cordial
saludo de parte de la comunidad a la gque represento.

En esta tarde, verdad, queremocs exponerles y pedirles
el favor, verdad, de pintura para nuestra comunidad, ya
que la misma tiene un sefialamientc que es del 2018, de la
Administracién de Vivienda Publica.

Instalar muros en las &reas verdes, para evitar el
acceso de vehiculos en las mismas. Y cambiar les tangones
(interferencia - conexidén internet) en las estaciones de
basura, ya que los mismos se encuentran deteriorados.

Eso seria todo, muchas gracias.

LCDO. JOEL AYATA:

Gracias a ti Cinthia. Le corresponde 1 turno a

Carmelo Centeno, del Residencial Bella Vista. Carmelo,

adelante.
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SRA. DARIANNE ORTIZ:

Buenas tardes, mi nombre es Darianne Ortiz, soy
tesorera y mi compafiero Carmelo Centeno, del Residencial
Bella Vista Heights.

La Junta de residentes de Bella Vista Heights en el
municipio de Bayamén desea exponer las siguientes
nacesidades en la comunidad.

Pintura exterior del proyecto. Estamos pidiendo
pintura para el exterior porque llevamos mucho tiempo que
no se pintan y estdn bastante deteriorados y necesitamos
la pintura.

Reemplazo de puertas de clébset, porgque los
apartamentos que tienen las puertas, estan bien dafladas y
no se ven bien.

También estamos buscando reemplazo de gabinetes de
cocina. Los exigtentes ameritan cambio, Selladc de
techo, pues la humedad, por la humedad, los techos estan
con humedad, las paredes, hay humedad por dondequiera.

Y los reemplazos de equipos del area de juegos. De
verdad gque los necesitamos urgente, porgque no, las
chorreras estan deterioradas, los pasamanos estén
deteriorados vy de verdad gue se necesita urgente que los
cambien.

Eso es todec y buenas tardes.
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LCDO. JOEL AYALA:

Buenas tardes para til también, Darianne. Carmen
Judith Maldonado, del Residencial Fernando Luis Garcia,
iestd con nosotros?

SRA. CARMEN J. MALDONADO:

{Interferencia - conexidn internet).
LCDC. JOEL AYALA:

Carmen, Carmen, buenas tardes, Carmen,
SRA. CARMEN J. MALDONADO:

A4,

LCDO. JOEL AYALA:

Carmen, si me escuchas, Carmen, tenemcs problemas
escuchandote. No sé si hay alguien contige gque te pueda
agsistir un poco mas &l micréfono, gue no, gque no haya
otros aparatos encendidos alrededor, para gue no haya
‘feedback’ o eco.

SRA. CARMEN J. MALDONADO:

iMe puedes escuchar azhora?
LCDO. JOEL AYALA:

Un poco mejor.

- Intervalo -
LCDC. JORL AYALA:
:Me escuchas Carmen Judith?

- Intervale -
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SRA, CARMEN J. MALDONADC:
:Me puede escuchar zhora?
LCDO. JOEL AYALA:
Ahora te escuchamos, Carmen, adelante.
SRA. CARMEN J. MALDONADO:

Voy a empezar de nuevo. Buenas tardes. Mi nombre es
Carmen Judith Maldonado, tesorera del Consejo del
Residencial Fernando Luis Garcia de Utuado.

Lo mas apremiante para la comunidad de Fernando Luis
Garcia en Utuado es la rampa para impedidos para accesc a
la oficina de administracidn.

La reconstruccién de la cancha bajo techo, yva que los
nifios, jévenes y adultos necesitan se ofrezca oportunidad
a los {(interferencia - conexidn internet) a recreacién y
deportes.

De igual manera, las actividades que desarrolla la
oficina {(interferencia - conexidén internet) a residentes,
iniciativa para el beneficio de nuestra comunidad.

Y gabinetes de cocina para las unidades, vy la
(interferencia -~ conexién internet) para el residencial.

Muchas gracias.

LCDO. JOEL AYALA:

Gracias a usted, Carmen Judith. Con el turno de

Carmen hemos atendido a todas las personas que solicitaron

previamente turnc para deponer.
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Hacemcs el primer llamado, si hay alguien en linea
que desee deponer y no haya solicitado un turno, este es
el momento de asi indicarlo.

SRA. NAYDA VALENTIN:

51, buenas tardes.
LCDO. JOEL AYALA:

81, buenas tardes.
SRA. NAYDA VALENTIN:

S$i, residencial Vistas de Atenas desea deponer.
LCDO. JOEL AYALA:

Adelante. Necesitamos que para efectos de registro
diga el nombre de la persona y el residencial al que
representa. Adelante.

SRA. NAYDA VALENTIN:

Ruenas tardes. Mi nombre es Nayda Valentin Vazquez,
represento al Residencial Vistas de Atenas en Manati.
Comparezco ante ustedes como lider activa de nuestra
comunidad, vya que noc tenemos una Junta de residentes
establecida. Simplemente, pues soy la lider comunitaria
de la comunidad.

Comparezco, pues para exponer unas preocupaciones del
residencial, entre ellas la infraestructura. Nuestro
residencial lleva més de 40 afics, el cual no ha sido nunca
modernizado y... déjeme prender la camara, disculpeme con

la camara. No ha side modernizado y tenemcs muchas
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dificultades vy fallas con le que son ventanas,
electricidad v pintura, entre oiras cocsas.

La pintura, pues obvio, tenemos més de 10 afios con el
mismo color de pintura, lo que deseamos es que nos cambien
el color de pintura.

Por lo menos el residencial pues se ha mantenido
pintado, pero en verdad, ya van mas de 10 afos con el
mismo color y pues deseamos una nueva, un nuevo color de
pintura, porque en verdad, pues le da mejor vida a nuestro
residencial.

Las Areas verdes vy comunes. Actualmente Lenemcs
varias areas verdes, pero no tenemos &reas recreativas
para nuestros nifios. Actualmente no tenemos columpios, no
tenemos nada.

golamente contamos con una cancha, la cual no tiene
techo tampoco, no estd en buenas condiciones y no tenemos,
en si no tenemos nada para nuestros Jjdvenes aqui.

Y pues en lo social, quisiera pues, tratar a ver si
se puede implementar otra vez la junta de residentes.
Siempre se ha tratado de hacer, pero pues nadie quiere
participar, perc motivar a las personas.

Y necesitamos también la pavimentacién de nuestras
calles, porgue en verdad que estén bien agrietadas. En
conclusidn, pues nuestro esfuergo es llevar el sentir de

nuestro residencial, que aunque tengamocs, no Ltengamos una
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junta establecida, hay personas que estan dispuestas a
trabajar para nuestro residencial.

Nuevamente, agradezco la oportunidad de poder
expresar las preocupaciones de nuestro residencial y de
alguna forma podamos dar pasc firme en poder recibir
buenas nuevas para nuestro residencial.

Sin nada mas que decir, gqueda de usted, Nayda
Valentin, residente y residenta de la comunidad.

Muchas gracias.

LCDO. JOEL AYALA:

Graclias a usted. Si hay alguna otra persona que no
haya solicitado un turno previamente y desea comentar el
Plan Anual y el Plan de Cinco Afios, este es el momento.

Aprovecho para recordar que estaremos recibiendo
comentarios escritos a través de ia siguiente direccidn de

correc electrdénice, ponenciasvigtas@avp.pr.gov.

Esta direccién de correo elecitrdédnico estard dispo-
nible hasta el 31 de agosto de 2020, fecha en que culmina
el periodo de celebracidn de vistas publicas. |

Todos los comentarics que recibamos se consideraran
al momento de elaborar el plan final, tantc el Plan Anual
como el Plan de Cinco Afios de la agencia.

51 hay alguna persona que tenga interés en expresar
sus comentarios al Plan Anual o al Plan de Cinco Afios y no

haya obtenido un turno, este es el momentc para hacerlo.
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SRA. YELITZA VAZQUEZ:

Buenas tardes.
LCDC. JOEL AYALA:

Saludos, buenas tardes. Agradezco se identifigue
para récord, nombre y el nombre del residencial o la
entidad a la que pertenece. Adelante.

SRA. YELITZA VAZQUEZ:

Si, mi nombre es Yelitza Vazquez, lider comunitario
del Residencial Enrigue Catoni. Quisiera exponer...
LCDO. JOEL AYATLA:

Saludoes.

SRA. YELITZA VAZQUEZ:

...la reparacién del &rea recreativa. En este
residencial hay dos columpios pedquefios, los cuales estan
deteriorados v los columpios, las chorreras no las tienen.
Y encuentro yo que es un peligro para los nifics y para ver
si se pueden mejorar o poner solamente unco en el cual
constituyvan los dos unc solo.

Otra cosa es los Lechos de las canchas. Agul tenemos
dos canchas, una mas pequefia que la otra, y la pintura. Y
la pintura para el residencial. Eso seria todo.

LCDO. JOEL AYALA:

Agradecemos su participacién. Continuamos con turno

ablerto para cualguier persona que esté en linea y no haya

solicitado previamente un turno para deponer, este es el
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momento para hacerlo.
SRA. ADIMAR LOPEZ:

Buenas tardes, mi nombre es Adimar Lépez y soy
residente del Residencial Dos Rios en Ciales. Mi
preccupacidén es que gué van a hacer con nosotros, ya que
desde Maria han sido bien pobres las ayudas. (Qué va a
suceder con nuestras viviendas? Gracias, buenas tardes.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Saiudos. Licenciado William Rodriguez por aca.
Sobre este particular, estamos esperande ios vales de
seccidon 8, verdad, para péder ofrecerlos, peroc pronto
vamos a estar en la comunidad para poder hacer la
reubicacién de tedas las familias, con distintas
alternativas.

Pero ademids de eso, vya estamos en una etapa de
negociacién adelantada para someter la compra de dos
proyvectos de vivienda en el municipio de Ciales; unc de
110 unidades para reemplazar todas las unidades dque se
perdieron como parte de, verdad, del Euracén Marla, o que
se inundaron, y que van a ser reemplazadas.

Y ademds de esc, vamos a comprar otra segunda, otro
segundo proyecto para tener unidades adicionales, due esas
van a estar primero, que son unas 65 unidades también, en
el municipio, para tener una oferta mayor para ofrecerles

a ustedes al momento de relocalizarles. ;Okey?
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fstaremos al14 en el proyecto con el personal de

seccidtn 8 y del agente administrador, para comenzar el
proceso de realojo.

#1 licenciado Omar Figueroa gque estd en linea, nos
dice que vya ahora en septiembre, para comienzos de
septiembre vamos a estar en el proyecto dandoles las
alternativas a ustedes para esa reubicacidn.

No sé si el licenciade Figueroa quiera decir algc.
Licenciadeo, licenciado Figueroa. Ah, no tiene micrdfono.
No se preocupen, que él me estéd escribiendo. Asi que el
es quien estd dirigiendo el programa de seccion 8 en la
Administracién de Vivienda Publica.

Asi que contamos ya con, junto con el personal de
Seleccidén y Ccupacidn y el agente administrador, estaremos
a principios de septiembre comenzandc ese proceso de
ofrecimientos de wvales de seccidén 8 y estamos Dbien
cercanos a completar la compra de ambos proyectos.

Muchas gracias. Licenciado Ayala.

LCDC. JOEL AYALA:

Continuamos con el turnc abierto para aquellas
personas que no hayan solicitado previamente un turno para
deponer y deseen hacerlc, este es el momento.

Quisiera recordarles gque el calendaric de estas
vistas publicas se encuentra en la pagina de Intefnet de

la agencia, el cual pueden acceder.
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En el mismo aparecen los enlaces de cada una de las
sesiones de vistas pUblicas. Hemos programado vistas
piblicas en el periodo de la mafiana y en el periodo de la
tarde para aumentar la opertunidad de que nuestros
presidentes, asi como el piblico en general, pueda
participar.

Si alguna persona no ha podide participar de estas
vistas publicas, el calendario ceontinda colgado en nuestra
pagina de Internet, juntc con el enlace para cada una de
las sesiones que estaremos teniendo el 31 de agosto de
2020, que seréd el ultimo dia de vistas.

Adelante. ;Tenemos a alguien interesado en deponer?
SRA. YAIRA HIDALGO:

Si, buenas tardes.

LCDO. JOEL AYALA:

Saludos, adelante.
SRA. YAIRA HIDALGO:

Saiudos. Es Yaira Hidalgo, del Residencial Jardines
de Caparra, soy residente y queria exponer que hacen falta
bastantes gabinetes de cocina.

La cancha bajo techo, que se estd pidiendo hace mas
de 10 afics. No hay lo suficientemente parking para 288
viviendas, no los hay. Hay gue estar dejando los carros
afuera, cosa que pues no es... Pero, seria la cancha bajo

techo, pintura y los gabinetes de la, literal, de las 288
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viviendas.

Seria todo, gracias.
LCDC. JOEL AYVALA:

Gracias a wusted,. Continuamos con turno abierto.
Cualguier persona 9que Iinterese deponer y no haya
scolicitado un turno previamente, este es el momentoc para
hacerlo.

Quisiera agradecer a todos los compafieros de la
Administracidén de Vivienda Pablica vy los empleados del
agente administrador, que por los pasados meses han
trabajado incansablemente para hacer posible la
celebracién de estas vistas plblicas vy brindarles a todos
nuestros residentes la oportunidad de expresar sus
comentarios sobre el Plan Anual y el Plan de Cinco Afios de
la agencia, particularmente la asistencia brindada en
asuntos y aspectos tecnoldgicos para poder celebrar
efectivamente estas vistas publicas.

Continuamos en el sistema de turno abierto para
cualquier persona que nos acompafie v no haya sclicitado un
turno previamente y desee expresar comentarios sobre el
Pilan Anual ¢ el Plan de Cinco Afics, es el momento para asi
hacerlo.

Reltero gque cualquier persona interesada en comentar
por escrito el Plan Anual o el Plan de Cinco Afios, lo

puede hacer a través de la direccién de correo electrdnico
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ponenciasvistasfavp.pr.gov y esta direccidn estaréd

disponible hasta finalizar el pericdo de las vistas
pablicas, que serd =1 31 de agosto de 2020.

fiabiendo culminado el sistema de turnos provisto por
el agente administrador de acuerdo a las personas que
solicitaron turnos y habiendo brindado la oportunidad de
que las personas en linea gque no hubiesen sclicitado
Lurnos y tuviesen interés en deponer asi lo hiciesen, le
cedemos la palabra al presidente de las wvistas, el
licenciado Rodriguez.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias al licenciado Ayala y muchas gracias
a todas las personas presentes, en especial a los ponentes
en la tarde de hoy, quienes han brindado definitivamente,
valiosas ponencias, las cuales seran tomadas en
consideracidén al momento de la elaboracidn final y entrega
del Plan Anual y Plan de Cinco Afios al Departamento de la
Vivienda Federal.

Asi gue habiendo dicho este, y siendo las 2:48 p.m.
del 28 de agosto de 2020, damos por finalizada esta décima
sesidébn de las vistas del Plan Anual y Plan de Cinco Afics.

Muchas gracias.

* * *

SE DIO POR TERMINADA LA VISTA PUBLICA

* * *
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FECHA : 28 de agosto de 2020

HORA : 2:00 p.m.

RE : Plan de la Agencia 2020-2021
ASUNTO : Vista Publica Virtual

Inn Capital Housing Diwvisgion, Inc.

CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO gue la que antecede es la transcripcidn
fiel y correcta del récord tomado por la suscribiente del
testimonio prestado vy de los procedimientos habidos
durante esta toma de deposicién.

En San Juan, Puerto Rico, a 3 de septiembre de 2020.

KRISTY M. ALVARADO VEGA

TAQUIGRAFA







RE:

PLAN

2020-

FECHA
HORA
CLIENTE

DIRECCION

CELEBRADA

DEPARTAMENTO DE LA VIVIENDA DE PUERTC RICO
ADMTNTSTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
SAN JUAN, PUERTC RICO

COST CONTROL
COMPANY, INC.

DE TA AGENCIA
2021

¥ % % % X

VISTA PUBLICA VIRTUAL
31 de agosto de 2020
10:00 a.m.
ADMINISTRACION DE LA VIVIENDA PUBLICA
Avenida Barbosa 606
Edificio Juan C. Corxderc

San Juan, Puerto Rico

EN : Via Remoto

MESA PRESIDENCIAL:

William O. Rodriguez Rodriguez - Administrador

Sra.

Lcdo.

sSra.

Sra.

Administracion de Vivienda Publica

Maria Ivette Cabeza Diaz - Subadministradora
Administracién de Vivienda Puablica

Alejandro E. Salgadc Coldn - Asesor Legal de la
Agencia en Propiledad

Edna A. Rivera Vargas - Administradora
Asociada de Finanzas

Limary De Jesus Fuentes - Administradora
Auxiliar de Sistemas de Informacidn
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Ing. Dante R. Espinosa Lara -
Area de Desarrollo y
Construccidn de Proyectos

Lcdo. Rafael H. Vazgquez Mufiiz -
Asociado del Area de
Adguisicidn y Contrataciones

Sr. Edner Avyala Narvaez -
Area de Proyectos

Sra. Maria de ios A. Meléndez -~
Asociada del Area de
Reglamentacidn y Cumplimiento

Srta. Odaly Romén Diaz -
Ocupacidén y Seleccidn

Sr. Erick Negrédn Marrero -
Seguridad

Sr. Aldo Rivera Vazquez -

Administrador

Administrador

Administrador

Administradora

Area de

Oficina de

Director de

Cumplimiento y Oficina de Seccidn

Cumplimientc 504

Lodo. Omar Figueroa Vazquez -
Asociado Secretaric Auxiliar
del Programa de Subsidioc
y Desarrollo Comunitario

Sr. Carlos Rubén Rodriguez -

Administrador

Moderador
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PONENTES:

Sra. Carmen Ojeda

Sr. Leonel Vega Hernandez

Sra. Ruth Gaud Pacheco

Sra. Damaris Pérez Martinez

Sra. Saraf Bernard Ruiz
TAQUIGRAFA DE RECORD:

Srta. Kristy M., Alvarade Vega

* * *

Los procedimientos se desarrollaron segin surgen de
la siguiente transcripcién.

* * *
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Buencs dias, saludos. Siendo las 10:04 de la mafiana
damos inicialmente la bienvenida a los trabajos de 1la
vista plblica del Plan Anual 20-21 y el Plan de Cinco Afios
de la Administracién de Vivienda Publica.

Muy buenos dias a todos. Siendeo la costumbre del
Departamento de la Vivienda y su Administracidn de
Vivienda PFablica para las actividades que tengan dque ver
con nuestro funciconamiento vy con el de nuestros
residentes, vamos a solicitar a la sefiora del Ledna Pérez,
promotora de emplec y adiestramiento de la empresa Cost
Contrcl que pueda aparecer en pantalla para iniciar 1los

trabajos con una oracidén o invocacidn a nuestro Sefior.
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SRA. LEDNA PEREZ:
Buenos dias a todos.
INVOCACION
SRA. TEDNA PEREZ:

Sefior, tu lo dijiste, “Donde dos o mas celebren en mi
nombre, alli estoy yo en medic de ellos”, hazte presente
en nuestra reunidén déndonos comprensidn para que Sepamos
aceptarnos mutuamente, capacidad para el didlogo, para
escuchar las opiniones de los demds y un espiritu de
colaboracién.

Que este encuentro nos ayude & desarrcllar nuestro
espiritu comunitario y nos enriquezca en el conocimiento.
$é ta guiando les trabajos programados para la mafiana de
hoy. Todo esto lo pedimos en tu nombre, amén.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muchas gracias por esta invocacidbdn a la sefiora Ledna
Pérez, estamos muy agradecidos por 1la misma. Y de esta
manera comenzamos esta vista auspiciada por la empresa
Cost Control Company, agente administrader de la
Administracidn de Vivienda Piublica.

Les saluda Carlos Rubén Rodriguez del Area de
Programas Comunales y de Residentes de la Administracién
de Vivienda Publica y estaremos con ustedes moderando

estas vistas en el dia de hoy.
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Las reglas para las vistas son las siguientes: debe
haberse registrado wusted, vresidente, con el agente
administrador, para deponer y/o expresar su interés
durante la vista cuando se abran los turnos.

Participar en el enlace de la plataforma Teams que ha
sido provista por la Administracién de Vivienda Publica y
el agente administrador, en este caso Cost Control
Company.

Se le concederda un turno de cinco minutos a cada
deponente. Este turnc es intransferible a otro deponente.
Antes de deponer, deberd identificarse para los efectos de
registro e indicar el nombre y el residencial o entidad a
la que pertenece.

Ta ponencia debe estar relacionada al Plan Anual de
la agencia o al Plan de Cinco Afios de la Administracidn de
Vivienda Pablica.

Las personas interesadas podran enviar ponencias
escritas a través del correc electrénico ponenciasvistas
-—-todo junto, todo corride-- @avp.pr.gov.

Reﬁetimos, ponenciasvistas@avp.pr.gov. FEsta direc-
cién ha estado v estarad disponible hasta que finalicen las
vistas en el dia de hoy.

Cada deponente deberé respetar los turnos de los
demds y mantener silencio durante la vista publica. El

moderador, en este caso este servidor, le indicaréd cuando
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le corresponda su turno.

Todas las personas que estén participando en esta
vista ptblica, deberdn promover lo siguiente: un ambiente
de respeto, mantener el micréfono y las camaras apagadas.
Solamente se wvan a activar al momento de un residente
deponer.

Queremos destacar gue esta vista publica estd siendo
grabada y se preparard una minuta que se enviara al
Departamento de Desarrollo Urbano vy Vivienda Federal,
‘HUD’, por sus siglas en inglés.

Ademds, contameos en pantalla con un intérprete de
sefias para beneficio de personas sordas © con problemas
auditivos.

En la mafiana de hoy tenemos gue excusar a nuestro
Secretario, Honcorable Luis Carlos Ferndndez Trinchet por
compromisos previos, pero él ha delegado al licenciado
William Rodriguez Rodriguez, Administrador de Vivienda
Piblica para presidir esta vista.

También estan unidcos a esta vista via Teans,
Microsoft  Teams, la sefiora Marla Ivette Cabeza,
Subadministradocra de la Administracién de Vivienda
Piblica. El licenciado Alejandro Salgado Coldn, ‘Chief of
Staff’ de la Administracién de Vivienda Publica.

Edna A. Rivera Vargas, Administradora del Area de

Finanzas. Lymaris de Jests, del Area de Sistemas de
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E1l Ingeniero Dante Espinosa Lara, del Area de
Desarrollo y Construccidn de Proyectos. E1l licenciado
Rafael Vazquez Mufiiz, de la Area de Adguisicién vy
Contrataciocnes. Edner Ayala Narvéez, del Areca de la
Administracidén de Proyectos.

La seflora Maria de los Angeles Meléndez Rodriguez,
del Area de Reglamentacidn y Cumplimiento. Ta sefiora
0daly Roméan Diaz, del Area de Seleccidén y Ocupacidén de
Residentes. El sefior Erick Negrdén Marrerc, de la Oficina
de Seguridad.

Rl sefior Aido Rivera Vazquez, de la Oficina de
Cumplimiento Secciébn 504, *VCA'. Y el licenciado Omar
Figueroa Vézquez, de la Secretaria de Subsidio vy
Desarrollo Comunitario.

Ademds, nos acompafian el presidente y personal del
agente administrador, en este casc tenemos que agradecer
las gestiones gue han hecho él y su equipo de trabajo, en
Cost Control para su colaboracid4n con estas vistas
ptiblicas y siendo en el dia de hoy los anfitriones de la
misma.

(Cudl es el propdésito de esta vista? La
Administracién de Vivienda Publica cenvocd para hoy, 31 de
agosto de 2020, a través de la aplicacidn Microsoft Teams,

a una vista publica con el propésito de escuchar
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comentarios y/o planteamientos de los residentes de
vivienda ptblica, de seccién 8 y plblico en general, para
el Plan Anual v de Cinco Afios correspondiente al afio
fiscal 20-~21, 20-24, segln lo dispone la Ley de
Responsabilidad del Trabajo y Calidad de Vivienda de 19598
y el 24CFRO03.17.

Esta vista ptublica incluye la participacion de
residentes de vivienda publica del Area que administra
Cost Control Company y los participantes de seccidn 8 que
asi lo deseen, al igual que el piblico en general.

Bl dia 2 de febrero del 2020 fue publicado el primer
aviso de vistas pUblicas en el peridédico Primera Hora, en
la pagina 29.

Debido a la pandemia mundial del COVID-19, las vistas
fueron suspendidas hasta que se publicd el segundo aviso
el viernes 10 de Jjulio del corriente afio 2020, en el
periddico E1l Vocero, en la pagina 14, segin requerido por
la reglamentacidn federal.

El borrador del Plan Anual y el Plan de Cinco Afios
continta disponible para revisiodon del ptblico en general,
en la Oficina de Planificacién Estratégica de 1la
Administracién de Vivienda POblica y en nuestra pagina de
Internet, a saber, www.avp.pr.gov, estd disponible desde

el 2 de febrero de 2020.
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A partir de la fecha de publicacidén del anuncio de
las vistas publicas, tuvieron la oportunidad de revisar el
borrador del Plan Anual y el Plan de Cinco Afics de la
agencia.

En la mafiana de hoy fendrédn la oportunidad de
presentar sus comentarios y/o planteamientos al mismo.
Los comentarios vy planteamientos recibidos de los
participantes en las vistas publicas y las que se reciban
a través del correc electrdnico que hemos ya anunciado

anteriormente y es, ponenciasvistas@avp.pr.gov, se estaran

tomando en consideracién para la elaboracidén del
documento final del plan de la Administracién de Vivienda
Piblica.

Teniendo esto presente en mente, le cedemocs la
palabra al Administrador de Vivienda Pablica y presidente
de esta vista, al licenciado William Rodriguez Rodriguez,
al cual le damos la bienvenida vy los buencos dias.
Licenciadc Rodriguez.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muy buenos dias a todos y tedas en la mafiana de hoy,
esta siendo la tltima sesidén de nuestras vistas publicas,
las cuales comenzaron desde principios de la semana
pasada. Muy agradecido de la participacién de todos

nuestros residentes y pUblico en general.
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Igualmente, en la maflana de hoy, quieroc reconocer la
presencia del sefior Robert Lugo, del Departamento de la
Vivienda Federal. Muchas gracias, Robert, por haber
estado presente durante toda esta, verdad, durante todas
estas vistas publicas, desde comienzos de la semana
pasada.

Muchas gracias también al agente administrador y a
todos los empleados que laboran en la Administracidén de
Vivienda Publica por hacer posible estas vistas, a pesar,
verdad, de la pandemia del COVID-19, hemos logrado
realizarlas a través de los mecanismes tecnocloégicos.

Asi que sin mds, espero avido sus ponencias, para
poder confeccionar lo que serd el Plan Anual y el Plan de
Cinco Afics a ser presentade al Departamentc de la Vivienda
Federal.

Carlos Rubén, adelante, por favor.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muchas gracias, licenciado, por darncs la bienvenida
a todos. Ahora comenzamos oficialmente las vistas con la
participacidén de nuestros residentes.

Segun la lista enviada por la directora de Servicios
al Residente de la compafila Cost Control, sefiora Gianina
Figueroa, vamos a llamar a la seficra Carmen Ojeda del
Residencial Villa Espafia, para su ponencia en la mafiana de

hoy.




10

i1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

29

25

11

Bienvenida, se identifica, nos dice del residencial
donde procede para comenzar entonces asi la vista. Buenos
dies.

SRA. CARMEN CJEDA:

Carmen Ojeda, del Residencial Villa Espaifa. Mi
primera ponencia es que en el Plan de Cinco Ancs de la
Administracién de Vivienda Pitiblica no aparece en ningan
1ado del residencial Villa Espafia, ningun dinero asignadc.

En otras reuniones yo habia, habia dialegado con el
Administrador de Vivienda Péblica, pidiéndele un centro de
envejecientes en las dreas aledafias al residencial. Por
qué no se tomd esa consideracidén en lo que iban a asignar
a Villa Espafia?

E1 segundo puntc, jcuadntos afios le quedan al ‘tax
credit’? El tercer punto, ;por gué en San Juan no se
construyen casitas terreras para los envejecientes e
incapacitades, no en multipiscs? Tenemos como el ejemplo
las casitas de Carolina.

El cuarto es, en la pagina 6, ¢por qué no se deja que
los (interferencia - conexién internet) ...tradores de
los residenciales hagan sus cambios mandatorios con 1os
residentes de la comunidad que asi lo necesitan, y después
que acomoden sus residentes, entonces se les dan los
traslados? A los traslados de afuera, de la gente de

afuera.
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El ¢inco, se solicita que las instituciones
educativas que brindan servicics a nuestros, a nuestras
comunidades, cumplan con el contrato establecido con ADT,
ya que en muchos casos no, no ofrecen lo que firmaron con
el ADT.

Muchas veces los que cogen las clases tienen que
comprar los materiales y seglin tengo entendido, en el
contrato que hacen dice que ellos les van a dar sus
materiales.

Y el @ltimo por qué, para que se le den, la Seccion
3, se le debe ofrecer mds oportunidades a los residentes
en el programa Seccidn 3.

Gracias y buencs dilas.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muchas gracias a la sefiora Carmen Ojeda por su
deposicién en la mafitana de hoy. Vamos a llamar
inmediatamente al prdxime turnc, al deponente, sefior
Leonel Vega, del Residencial Luis Mufioz Rivera de Guanica.
El sefior ILeonel Vega. Se identifica y nos dice del
residencial de donde nes va a deponer.

SR. LEONEL VEGA:

Mi. nombre es Leonel Vega Hernéndez, Presidente del

Consejo Luis Muficz Rivera del Municipioc de Guanica, agente

administrador Cost Control Company.
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Muy buenos dias al Administrador de Vivienda Publica,
al personal de la mesa ejecutiva, agente administrador,
consejo de residentes y pUblico en general.

Como parte de mi ponencia, voy a hablar acerca de
la cancha de baloncesto. Se instald la malla, pero altn
asi continta el problema de infestacidén de las palomas.

Se pusieron filos en algunas partes de la cancha,
como por ejemplo, en los canastos y en los aleros de los
‘bieachers’, perc aun asi contintia la problematica.

Solicitamos que se evalle cerrar la cancha,
aprovechando que el proyecto va a pasar per el procesc de
rehabilitacidn.

Nomerc dos, en un momento dado se le solicitdo a la
Compafiia Cost Control Company remover les ‘tiles’ de los
pisos del Area de (interferencia - conexidn internet) e
instalar losetas.

Luego de los dafios causados por los sismos,
entendemos que posiblemente no es viable instalar dichas
losas.

Por tal razdn, solicitames gue los ‘tiles’ instalados
sean removidos, sean removidos y sean reemplazados por
unos més moderncs y estéticamente agradables.

Volviando al tema de la rehabilitacidn del proyecto,
solicitamos que se hagan aceras que bordeen la parte

delantera vy trasera de los edificios 8, 15, 16, 17, 18, 19
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Solicitamos ademds, que en el area del ‘laundry’ de
los primeros pisos de los edificios &, 7, 8, 12, 15, 16,
17, 18, 19, vy 20 se les instalen portdnm en las rejas, para
que asi en el caso de un incendio, las personas tengan la
opcién de salir por el Area del ‘laundry’.

Numero cuatro, se solicita también que se construya
estacionamiento en la parte trasera del edificio namerc
20. Reubicacién de realojo. La mayoria de las personas
gque aun no han sido reubicados, son personas con
‘voucher’ de Seccidn 8.

Estas personas han hecho sus gestiones de conseguir
una casa en mercado privado, pero se encuentran, en la
mayoria de los casos, con que los alquileres son
superiores a la cantidad del ‘voucher’ recibide. ;Sera
posible que en estos casos Seccién 8 pueda ofrecer una
mayor cantidad de dinero?

Ante lo dificil que se ha hecho realojar las
personas, que puedan mnudar, hay edificiocs donde las
viviendas en su interior no sufrieron dafios por los
terremotos y los dafios exteriores son minimos. (No se
podran reparar esos edificlos primero y asi poderlos usar
para reaicjo?

Proxima pregunta, quisiera que me certifidque que en

efecto, ese dinero que estd propuesto en el Plan Anual se
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va a utilizar para nuestro residencial Luis Mufioz Rivera
y cudl es el status. Esta es mi deponencia y que pasen un
bonito dia.

Muchas gracias.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muchas gracias al sefior Lecnel Vega por su
depesicién. Pasamcs al otro residente de, y ponencia,
sefiocr Leconel Vega, del Residencial Luis Mufioz Rivera de
Guanica.

TL,lamamos a deponer a la sefiora Ruth Gaud, del
Residencial Juan Ponce de Ledn de Ponce. La sefiora Ruth
Gaud. ¢;Se encuentra presente por aqui?

SRA. RUTH GAUD:

Si, estoy por aqui.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy bien, muy bien.
SRA. RUTH GAUD:

Lo que pasa es que tengo limitaciones fisicas y tengo
que. ..

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

No, no hay problema, ¢esperamos.
SRA. RUTH GAUD:

Muy buenos dias.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Buenos dias. Usted se identifica y nos dice del
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residencial de donde viene. Adelante, sefiora Gaud.
SRA. RUTH GAUD:

Con el permiso, me voy a guitar la mascarilla, porque
yo tengo problemas pulmonares y me la tengc dque remover
para poder hablar bien.

Mi nombre es Ruth Gaud Pacheco, represento al
Residencial Juan Ponce de Ledn y pues, pertenezco también
a la Coalicién de Residentes del Area Surceste y tengo un
compromisc con mi comunidad y por ende, estoy aquil
presente.

Les doy las gracias a ustedes por la atencidn que nos
van a brindar y espero a la misma vez, pues nos aclaren
unas dudas que tenemos, por lc menos, en mi caso, vO CONOC
residente.

Yo me puse a leer el plan de trabajo Anual de Cinco
Afios y el residencial Ponce de Ledn no aparece con su
identificacidn, {interferencia - conexidén internet)
RQO01081, aparece con un 5055,

Aparece, en el plan de trabajo que ustedes han hecho,
que van a bregar con las luminarias “en donde sea
necesario”, las luminarias son necesarias en todas las
Areas, en Lodos los residenclales, porque es0 es pPor
seguridad y ademas, para la movilizacién de residentes en
la noche, con luces LED.

Que yo crec que ayudarian bastante en cuestidn
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econdmica, porque en estos momentos, la gran mayoria de
ios residenciales tienen las luces prendidas de dia,
cuandc se necesitan nada més gue de noche.

Encontré que Ponce de Leén, en la pagina 26, numero
55, dice, “Nuevo desarrollo”. Yo guisiera que el sefior
Dante me explique qué es lo que piensan hacer en Ponce de
Ledn, porque aparece en la pagina 55 “Nuevo desarrollo” y
yo quiero saber qué es lo que van a hacer ahi.

Porgue hablan de acceso controlado, ahi hay una
avenida principal gue no se puede cerrar y eso, ese
proyecto es el primer proyecto de Puerto Rico, el cual
tiene unas caracteristicas, gque estd como una zonha
histérica, la cual no se puede alterar.

Yo quisiera, que si fueran tan amables, me aclararan
las dudas gque tengo en este momento, porgque noc me pueden
decir que es un proyectc nuevo por las mejoras Jue se
hicieron a los apartamentos para 504, porque eso fue a
nivel de Puerto Rico, no solamente en Ponce de Ledn.

Si hay alguien en la mesa presidencial, verdad, que
sea tan amable v gentil en aclararme qué es lo que esta
pasando con ese residencial, pordque...

ING. DANTE ESPINOSA:

Buencs dias.
SRA., RUTH GAUD:

Aja.
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ING. DANTE ESPINOSA:

S1, buenos dias. Le habla el ingeniero Dante Espinosa
de la Administracidn de Vivienda Publica. A lo meior
tiene una confusidén con el proyecto.

El proyecto PDL55 en la Avenida Ponce de Ledn es que
es un futuro desarrcllo, un futuro desarrollo de vivienda
ptiblica, no nos estamos refiriendo al proyecto va en
Ponce.

Fs un proyecto de nueve desarrollo, se llama PDL55,
que gueda ubicado agui, en la Avenida Ponce de Ledn y tal
vez por eso es su confusidn.

SRA. RUTH GAUD:

Ah, pues entonces fue que lo escribieron mal en el

plan de trabajo.
ING. DANTE ESPINOSA:

Lo tenemos que re... lo tenemos que revisar.
SRA, RUTH GAUD:

51, revisalo. Entonces, las necesidades de mi
proyecto es, que también lo lei en el plan de trabajo, que
todos los proyectos gque se afectaron por el paso del
Huracadn Maria estaban esperando que llegaran los fondos
para poder hacer las reparaciones.

Fl Secretario de Vivienda, junto a Wanda Vazquez, ¥y
no es por politica, porgue yo no me llevo con la politica,

dijo gue ‘HUD’ ya le habia entregado un montén de millones
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de délares, que inclusive, iban a utilizar una partida
para turismo.

Mi residencial se vio afectado por Maria, ahi los
techos parecen coladores. Se han hecho algunas mejoras,
pero unas mejoras, que como siguen los temblores y las
reparaciones que se han hecho no son eficaces, siguen
mojandese apartamentos.

Ahora mismo, con el paso de Laura, en el blogue que
yo vivo nos afectamos cinco personas, entre ellas yo. ¥
yo vivo en un primer piso, porque yo soy impedida.

Yo quisiera saber en dénde estd la partida que le
toca a Ponce de Leén, como le toca a Chavier, como les
toca a todes los proyectos de Ponce de Cost Control que no
aparecen en el plan de trabajo, cuandc ese dinero ya
liegd. ¢Por qué no estén en el plan de trabajo anual de
cinco afios?

Entiendo que tienen gque hacer unos residenciales
nueves a raiz de 1los terremotos, ‘fine’, porque lo
aentiendo.

Pero, .y dénde estd el énfasis de Vivienda de mejorar
la calidad de wvida del residente? Cuande hay unas
necesidades apremiantes, tanto con la luz, tanto con les
techos, con las &reas verdes. Alll no hay un

‘playground’ .
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;Y no nos tienen en el plan de trabajo, siendo el
primer proyecte de Puerto Rico? ¢ ‘Hello’, ‘hello’? ;Por
qué no contestan, se cayd la llamada? ;Se cayd?

ING. DANTE ESPINOSA:

Saludos, Ruth, no. Te pido un espacio para que
podamos contestar. Estamos aqui, verdad, dandote tu
espacio para que ti hables y con muche respeto y te vamos
a contestar con el mismo respeto que esperamos, verdad,
recibir de tu parte.

Te puedo, lo gque te puedo decir, el Plan Anual, y
para que un poco se entienda lo que representa el plan, es
el dinero que se va a utilizar en los proyectos
provenientes del ‘Capital Fund’.

Ahl no van a estar ni van a aparecer fondos de FEMA
ni van a aparecer fondos de CDBG-DR, que son los fondos
que t0 nos estas habklando, de, verdad, cerca de veinte
mil millones de ddélares. Esos fondos los maneja el
Departamentce de la Vivienda, tienen unos propdsitos
particulares.

Nosotros wvamos a utili... nosotros en Vivienda
Publica no manejamos esos fondos. Definitivamente, vamos
a tomar esta ponencia tuya, igual gque la transcripcidn,
para pasarla al Departamento de la Vivienda, para que sea
considerada tu scolicitud en una partida que, que verdad,

que se estd trabajando ahora mismo, de ocho mil millones
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de délares, para que de alguna manera se puedan ver
beneficiados nuestros proyectos de vivienda publica.

Yo estoy totalmente de acuerdc contigce de que ese
dinero se, o parte de ese dinero, se debe utilizar para
mejorar nuestros proyectos de vivienda publica.

Pero bien importante que el Plan Anual, o lo que
estamos presentando en la mafiana de hoy, solamente,
verdad, toma en consideracidén los fondos del ‘Capital Fund
Program' .

Y esos fondos, en la actualidad nosotros recibimos
ciento cincuenta millones de dbélares al afie. Escs ciento
cincuenta millones, mas ¢ menos, cincuenta millones se
pagan a todas aquellas mejoras que se hicieron de los
proyectos de crédites contributivos, como en el caso de tu
proyecto. Asi gue nos quedan cien millones.

Lo que ustedes van a ver es una distribucién de 100
millones entre los proyectos de vivienda publica, gque como
podras nectar, pues no es una cantidad de fondos
significativa para las necesidades que tienen nuestros
proyectos.

Asi que estamos buscando las otras fuentes para poder
hacer reparaciones. Ya FEMA ha ido aprobando unes
proyectos, mucho mas lento de lo que nosotros quisiéramos,
en distintas partes de Puerto Rico, pero ha sido

extremadamente lento en el proceso.
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Nosotros hemos estadc trabajando desde el dia unc,
posterior al Huracan, para poder atraer esos fondos. GSe
hicieron esas mejoras bLemporeras que tuviste en tu
provecto.

Definitivamente, sabemos gue son temporeras, esas
mejoras no son lo que requieren los proyectos. Los
proyectos reguieren trabajo adicional, trabajo permanente,
selladec de techo completo, con garantia, verdad, 1a
garantia adecuada.

Igualmente, reconocemos la necesidad de pintura, la
necesidad de cambiar ventanas, hay muchisimas cosas que
hemos pedido a FEMA, que son proyectos gue deben estar
autorizades, esperemos que muchos de ellos a final de este
afio. Algunos otros en el afio que viene.

Yo voy a verificar el plan de trabajc que Lenemos en
FEMA v ver cémo estd Ponce de Ledn y te vamos entonces, a
notificar a través del Area de Servicios al Residente o de
ingenieria, para que t0 veas donde estd el proyecto en
FEMA .

En el caso de, como te dije, de CDBG-DR, y los veinte
mil millicnes de délares, wvamos a pasar tu ponencia al
Departamento de la Vivienda.

Concurro contige, nosctros también vamos a presentar
nuestra solicitud para gque los proyectos de vivienda

publica se puedan beneficiar de ese dinero, que ahora
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mismo no existe un programa para los proyectos de vivienda
pablica.

SRA. RUTH GAUD:

Pues yo creo que eso seria muy buenc, que hicieran
esas gestiones, porque verdaderamente, la calidad de vida
de los residentes se estd afectando en muchas areas.

Porque no solamente es que se les mojan los
apartamentos, hay un problema también. Ahi viven personas
pobres que apenas tienen, comen con cupones, vamos. Y los

poquitos muebles que tienen se les dafilan.

Y el seguro que tiene Vivienda no paga. Esc lo
deben revisar también. WNo cubre caldas, no cubre
mobiliario, neo cubre nada, Entonces, ;para qué es gue

tienen ese seqguro? Eso lo deben analizar también.
ING. DANTE ESPINOSA:

Si.
SRA., RUTH GAUD:

Porgque nosotros a veces tenemos situaciones, por
ejemplo yo, yo me cal y me rompi la patela y a mi el
seguro no me dic un chavo. Como yo, hay muchos mas .

Y yo creo que debe ser un segurc que sea flexibie y
verdadero, no que diga que trabaja para Vivienda Piblica,
gque cubre vivienda publica, sino gque responda al

residente, las necesidades.
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Porque por el techo hay que esperar gue hayan fondos,
pero se les dafian los ‘mattress’, se les dafla el juego de
sala, lo tienen que botar y se quedan sin nada.

Por la electricidad se les dafia la estufa, entonces
viene REAC (interferencia - conexidén internet) viene a
sefialarlos. O sea, estamos en un circulo vicicso que no
vamos a salir si no se toman cartas en el asunto.

Y esto es un proceso, vo lo sé&, y cada cuatro afos el
problema que tenemos es dJue como esta agencia esta
politizada, nos cambian a las personas gue estan ahora.
Y lo que se avanzd en estos cuatro afios, si fue un paso,
se va a atrasar, cuando vengan los otros, diez.

Y lamentablemente, los gue se estan afectande son los
residentes de los residenciales piblicos, porque el agente
administrador no puede hacer nada si no le dan el dinero,
por mas que nosotros peleemos con ellos, porque yo soy una
que tengo a José Martinez loco. ¢Por qué? Por las
filtraciones de los techos,

Ademds, en mi residencial hay unos &rboles que son
centenarios y se necesita poda y no hay dinero. O sea,
vamos, yo creo que Vivienda debe tomar cartas en el asunto
y tener personal que impacte los proyectos y vea las
necesidades de cada proyecto, no es lo que yo venga a

decir una vez al afioc agui.
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No es lo que ustedes transcriben para cumplir con el
reglamento de ‘HUD’, es ver la realidad de lo que esta
sucediendo en los residenciales publicos, porque, vamos a
hablar claro, :de qué nos vale esto?

Ahora es virtual, ahora no nos vemos, ahora todo va
a ser virtual, por el COVID. Vamos a ver, vamos a ver
cémo, coétmo se puede hacer un plan de accidn gque se puedan
ayudar de parte y parte la comunidad y ustedes como ente
administrativo de Vivienda. ;‘Hello’?

SRA. RUTH GAUD:

Ruth, estamcs tomando nota de tode lo que th estés
diciendce. Te puedo adelantar, en cuanto al tema de 1los
sequros, a nosotros se nos requiere una compafila gque
tenga, verdad, una, unos requisitos.

Nosotros hemos intentado cambiar la compafila, te lo
aseguro, especialmente posterior a Maria, porque todavia
no hemes cobrado del seguro los dafics de Maria. Pero si,
nosctros hicimos el intento. Las compafilas de seguro en
Puerto Rico no tienen, no cumplen con los requisitos, esta
eg ia compafiia gue los cumple.

Nosctres hemos tratado de ir fuera de Puerto Rico a
buscarlo, a través de, verdad, de nuestra compafiia que se
encarga de eso y nadie ha queride cubrirnos, me imagino
que por lo que pasdé en Maria, ¢no? Pero... ¥ estoy

especulando.
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Perc que nadie, nadie quisc asegurarncs, salvo esta
compafiia. Asi que, un poco estamos ahora de manos atadas
con eso.

La alternativa es, pues todos los afios volver a
intentar gue a otra compafila le interese asegurarncs,
obviamente, con las condiciones requeridas. Asi que eso0
en cuanto a la compafila de seguros.

Pero si es alge gque nosotros lo intentamos,
especialmente por la lentitud con la que hemos recibido,
o verdad, con la que nc hemos recibido, esa lentitud en el
proceso de negociacidén para poder lograr recibir los
fondos.

En el tema del cambio, pues no, nosctros eso es algo
que no podemnos contrcolar. La Ley Organica dispone,
verdad, que cada gobernador determina quién va a ser el
Administrador v el Secretario de la Vivienda y los
componentes de la Junta de Gobierno, asi que pues es50 es
algo que estd en la ley y pues, es algo que esta, verdad,
fuera de nuestro control en este momento.

En el tema de las inspecciones, hemos reforzado el
4drea de monitoria en los proyectos, contratando cerca de
diez perscnas nuevas, por eso mismo, porque gueremos estar
mucho mas pendientes de lo gue estd pasando en los
proyectos, asi que ese aumento se va a ver en los proximos

meses, 1o vas a ver esa presencia adicional.
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Sabemos que el COVID nos estd afectando en el tema de
estar en, en los ‘sites’, pero si, estamos tomando en
consideracién esas necesidades y reciutamos diez personas
adicionales en la Administracién de Vivienda Publica, para
estar bien pendientes de la supervisidn, de lo que pasa en
el mantenimiento de los provectos. Asi que hemos tomado
cartas en el asunto, estamcs reforzando cotras areas.

Esperamcs poder seguir reforzande las distintos
departamentos, especialmente gque nos interesa eso mismo
que usted menciona, que es la monitoria de lo gque pasa en
los proyectos, no solamente en la administracién, sino en
las distintas Areas, incluyendo seleccidén y occupacion y
otras.

SRA. RUTH GAUD:

Bueno, ademas de los Arboles, ademé&s de los techos,
también tengo escasez de gabinetes. Y las aceras y las
calles que hay internas dentro de Ponce de Ledén. Dicen que
las calles son del municipio.

Se solicita el embreado en el municipio y nada dgue
ver y créanme, gque esas calles estdn intransitables,
porgue los hoyos que hay... bueno, si un carro viene a las
millas, se le puede partir facil, una punta de eje, tanto
en la extensién Wilson como en la extensidn Roosevelt.

Y yo, pues les agradeceré, verdad, que tomen en

consideracién estas peticiones que yo estoy haciendo,
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porque yo no lo hago para mi conveniencia, si no pues,
como representandc a mi comunidad, ya gue es una comunidad
de, te diria gque de envejecientes y de personas
incapacitadas.

Porque si van al censo de Ponce de Ledn, se van a
encontrar que la gran mayoria son personas adultas,
envejecientes e incapacitados y casi no tenemos nifios ni
Juventud.

Algo gue me llamd la atencidn es que donde estéan las
kibliotecas electrdnicas, van a ver, por agente
administracién, agente administrador, unas gafas y que
para ver el mar y las algas.

Para mi eso es dinero Dbotado, perddoneme la
sinceridad, porque si los nifios estdn que no pueden salir
ni al patio por el COVID y frustrados por los terremotos,
;qué importancia le van-a dar a eso?

Yo creo que ese dinerc se puede usar mejor para
afiadir mds computadoras en los proyectos, que seria mas
factible que unas gafas tridimensionales.

Eato es todo lo que tengo que declr, esperc que tomen
en consideracién las necesidades de mi proyecto, y muchas
gracias por su atencidn.

ING. DANTE ESPINOSA:

Gracias a ti, Ruth.




10

11

12

13

14

15

16

17

18

18

20

21

22

23

24

25

29

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Gracias a la sefiora Ruth Gaud, del Residencial Juan
Ponce de Ledn de Ponce por esta deposicidén. Llamamos en
este momento a la sefiora Damaris Pérez, del Residencial
Aristides Chavier, de Ponce. La seflora Damaris Pérez.

Y aprovechamos para invitarles, si tienen alguna
pregunta, alguna solicitud adicional, que pueden utilizar
nuestro correo electrédnico para esta, lc gque hemos dicho

durante estas vistas, ponenciasvigtas@avp.pr.gov.

Ya vemos a la sefiora Damaris Pérez, asl que se
identifica, nos dice del residencial de donde nos esta
visitando y deponiendo y adelante, muy buenos dias.

SRA. DAMARIS PEREZ:

Buen dia. Damaris Pérev Martinez, Presidenta del
Consejo Aristides Chavier en Ponce, Presidenta de la
Coalicién de Residentes de Vivienda Péblica de Puerto
Rico.

Quiero agradecer la oportunidad de poder expresarnos,
verdad, y exaltar la presencia de Roberto Lugo, porque hay
muchas cosas que tenemos en el, verdad, y muchas dudas y
esperamcs gque nuestras ingquietudes sean contestadas.
Buencs dias a William y al panel de AVP.

Pues, mira, empezaré por decir gue como dijo Ruth
Gaud, o sea, Aristides Chavier tampoco aparece en el Plan

de los Cinco Afios y yo tengo dos necesidades bien grandes,
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la ntmerc uno, es nuestra cancha.

Nuestra cancha, el arreglo para nuestra cancha esta
mas o menos entre 1 milldén a 1.2, Es una cancha doble,
con unas facilidades espectaculares, pero esté en desuso
desde el Huracan Maria.

Entendi lo de que pues, el dinerito que se asignoé
para ese tipo de arreglos, todavia, vexdad, no estd para
poder resolver. |

Perc entonces, me pregunto yo, ;cbmo entonces se crea
un programa de deportes, wverdad, si la mayoria de las
canchas de nuestros residenciales no estan habilitadas?

0 sea, gque no estan accesibles para poder usarse.
Entonces, Jcémo hacer un programa de deportes, si las
canchas no sir§@n y los parques no sirven?

:Cuidl realmente, verdad, va a ser la opcidn? Porque
si yvo nec puedo usar la cancha y yo no puedo usar el
parque, para qué entonces yo necesito un programa de
deportes, ¢verdad? Donde esa gente va a empezar a cobrar
y... La realidad es gue no entiendo esa parte.

Lo segundo, la educacidén. La educacidn de nuestros
nifios en nuestros residenciales, no sclamente el de
nosotros, sino de Puertc Rico.

Sabemos gque hay un plan establecido o que se
establecid para cince afios, gque no se pudo completar las

metas, verdad, debido a todas estas cosas que pasaron, que
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si, en el caso de nosotros en el sur, el terremoto, la
pandemia, y muchas otras situaciones, que también pasb
Maria y todas esas cosas.

Entonces, el plan de los cince afios no se pudo
lograr, verdad, con lo establecido, como que se habia
hecho. Sé que también no se pudieron hacer ei montdn de
actividades.

Entonces, j;ese dinerc que se asignd, qué pasd con é17?
Porque entonces, me imagino que tuvo que haber algun
superavit en algun lado, porque no se pudc usar ese
dinero, no hubo campamentos de verano, no hubo ciertas
actividades que se gastaba dinero.

O sea, entonces, (por qué no usar ese dinerito para
la educacién? La educacidn de nuestros nifios, que muchos
de ellos carecen de un Internet, que muchos de ellios
carecen de un sistema para poder comunicarse. Entonces,
por qué ese dinerc no utilizarlo entonces en, qué sé yo,
en unas antenas para nuestros residenciales, para dque
estos nenes, verdad, de escasos recursos, que es la
mayoria, porque son pocos los que realmente cuentan con el
beneficio de tener una Internet en su casa.

0 sea, no pueden bajar a la biblioteca tampoco,
electrénica, a recibir los servicios. Entonces, (por qué
no se crea, verdad, algun tipo de programa donde en 108

residenciales publicos se pueda poner una antena,
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aungue. . .

Mira, mi propuesta es poner uha, poner varias
antenas, wverdad, segUn el radio que puedan cubrir esas
antenas dentro de los residenciales y que los nenes puedan
tener un acceso, aunque se¢ establezca un horario.

Por ejemplc, de 8:00 de la mafiana 7:00 de la noche.
Se prenden esas antenas, a las 8:00 de la noche o a las
7:00 de la noche se tumban esas antenas para Jque sea un
Internet que sea limitado durante esas horas.

Yo entiendo que eso es lo mads importante, por lo que
estamos viviendo, la educacidn de nuestros nifios. Yo veo
la desesperacién en muchos padres gue tampoco, no tienen
ni siquiera la capacidad para ayudar a estos nenes en las
asignaciones, ;verdad? Especificamente papas de estos
nenes pequeios.

Que nosotros somos los gue tenemos que dar el
‘support’ a estos nenes, porque no van a tener un tutor
personalizadc, porque no se puede, por la pandemia.
Entonces, ¢;por qué entonces no crear una propuesta para
ayudar en la educacidén a estos nifios de estos
residenciales?

Que también hasta las comunidades aledafias se puedan
beneficiar, porque tampoco vamos a Ser como Jue va a ser
especificamente, cuande la educacidén nos corresponde a

todos.
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Yo entiendo que ese dinerito que sobrd, o pedir
alguna inyeccién de dinero extra, que estoy hablando
directamente a Robertc Lugo, que es el que esta encargado
de ‘HUD’, esa propuesta deben teneria en la mano, porque
la educacién de nuestros nifios, de nuestros jovenes y de
estos adultos mayores que se pretende, verdad, que ellos
sean autosuficientes, depende de una educacidn.

Por favor, yo necesiito urgentemente que se haga algo
con referente a la educacidén de nuestros nifios.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Damaris, vy perdona que te interrumpa, William
Rodriguez para efectos de récord, que ahorita no me
presenté para efectos de récord. Gracias.

SRA. DAMARIS PEREZ: °

Buenos dias.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Gracias. 8i, vya estamcs trabajandolo, asi que
tenemos los fondos para ello, lo estamos trabajando. Lo
van a ver en los préximos meses.

Obviamente, toma tiempo, porque estamos hablando de
330 proyectos que vamos a estar trabajando a la misma vez,
pero si, estamos trabajando el Internet, asi gue eso
viene.

Lo adelanto, verdad, nc lo habiames adelantado, pero

para tu tranquilidad, si, los fondos los hemos separado
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para esos propdésitos. Nuestra area de informdtica esta
trabajando las especificaciones y eso viene.

Nuestra preocupacién, al igual que la tuya, es la
educacién de nuestros nifics y nuestros jdvenes en 10s
proyectos de vivienda publica.

Igualmente, hemos destinado y acelerado el proceso de
bibliotecas a través de los proyectos, porgque no, verdad,
no todos, desafortunadamente, cuentan con estos espacios,
los estamos habilitando.

Estamos también asignande fondos para mejorar los
equipos. Y ademads de elle, estamos también trabajando
unos alcances para aumentar la capacidad de las
bibliotecas que ya tenemos, j;esta bien?

Igualmente, queremos afladir fotocopiadoras a los
proyectos, porque sabemos que muchos nifios estan teniendo
que imprimir muchos trabajos y no tienen acceso a ello.

Asi que también vamos a trabajar para que nuéstros
nifics y jévenes puedan accesar tcde lo que sea material
educativo para poder, verdad, afrontar esta situacidn tan
penosa que tenemos del COVID y que nuestros nifios se
mantengan educando, porgue no podemos darnos el lujo de
tener una generacién gque no se educd adecuadamente, lo
sabemos.

Asi que cuenta con eso, Robert yo sé que esta en

linea, estd escuchando, pero ese Lema ya lo estamos
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atendiendo.
SRA. DAMARIS PEREZ:

Pues como no estd planteado en el Plan de los Cinco
afios, por eso traigo la, la...
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

No tiene que estar planteado, por el origen de los
fondos, pero si, gracias por eso. Y yo sé& que esa es una
preocupacién, la hemos escuchado través de estas vistas
piblicas, durante la semana y créanme, que hemos tenido
durante esta misma semana, reuniones, ya lo sabilamos, pero
estas reuniones lo hacen mucho mas evidente y estamos
acelerandc el paso para ello.

Quiero que tode el mundo sepa, para nosctros estas
vistas, a veces pensaran que, verdad, que ustedes estéan
hablando y gue nosotros no necesariamente estamos
escuchande © gque no tomamos en consideracidon lo que
ustedes nos mencionan y su problematica.

Muchas veces son cosas que no tienen que estar en el
Plan Anual para gue nosotros las trabajemos, pero que nos
llegan y eso nos hace a nosotros reformular nuestros
proyectos, reformular la manera en gue estamos trabaitando,
alterar el plan, para dar prioridad a situaciones gue nos
presentan.

Asi que créanme, para nocsotros es bien importante,

cuando decimos que es bien importante sus ponencias, es
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porque definitivamente lo son.

Comc siempre les hemos dicho, son ustedes los que
estdn en los proyectos los siete dias, las 24 horas, los
365 dias del afic y para nosotros sus ponencias son bien
importantes para nosotros poder tener, verdad, esa
informacién de primera mano, para poder enmendar el plan
y para trabajar nuestros proyectos, due no necesariamente
van a estar en el plan, porque el origen de los fondos es
distinte, pero que siempre los Lomamos en consideracidn.
SRA. RUTH PEREZ:

Y la sugerencia para el que me esta escuchando,
verdad, y no digo, verdad, porque pues, es bajo mi
responsabilidad que lo estoy haciendo y Dbajo mi
responsabilidad de salubridad, yo lo que hice fue que pedi
permiso para traerme la fotocopiadora que estd en mi
oficina y 1lo que estoy haciendo es, los nenes dgue
necesitan, pues mira, desde mi casa, con la fotocopiadora,
con material que me estd supliendo lea oficina, vez estoy
sacando copias, verdad, a los muchachitos que me llegan.

Nc se ha corrideo mucho la voz, porgque entonces
estaria desde el amanecer hasta gque me acuesto,
practicamente.

Pero si, he podido ayudar y yo creo que es parte de,
hay que reinventarse, hay que meter mano con lia situacidn

y &3 lo que estoy haciendo.
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Me llevé la fotocopiadora para mi casa y alli, los
nenes que necesitan, yo tengo mi ‘laptop’ personal, mi
Internet personal y se le ayuda, porque lo importante es
que estos nenes puedan salir, o sea, alejarlos un poco de
la frustracién que estd pasando, verdad, con lo de la
pandemia y eso.

Pero entonces, seguimos. Tengo una pregunta también.
Veo que va a haber la construccién de unas égidas en
diferentes pueblos de la isla, verdad, no solamente en
Ponce, he visto en Santa Isabel y eso esta bien chévere,
verdad, porque a veces, en los residenciales las personas
envejeciendo no tienen el acceso para muchas cosas.

Se trata, pero a veces, pues la forma en que vivimos
a veces en los residenciales, no, no son las gue ellos,
verdad, las que ellos necesitan.

Pregunta, ;estos residentes que han sido adiestrados,
verdad, basandome en la seccidén 3 y en todos estos
programas para ayudar a la autosuficiencia de los
residentes, estas personas gque se adiestraron, estos
residentes que se adiestraron, son las personas gue van a
tener prioridad para trabajar en estas égidas?

Porque me imaginc que van a tener la necesidad de
trabajadores sociales, de limpieza y todas estas cosas.

;La prioridad van a ser los residentes?
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Porgque o sea, que se cree un concepto nuevo de
vivienda para envejecientes y no se tome en consideraciodn,
verdad, la empleomania para los residentes, pues yo creo
que, gue es también como una cosa preocupante.

Yo estoy pensando entonces, gue si se gastd dinero,
verdad, para que estas personas se educaran en esta area
de envejecientes, me imagino que va a ser de eslta manera,
verdad, que la prioridad van a ser residentes para
trabajar en esas égidas?

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Eso es asi siempre. Si, definitivamente, como parte
de, verdad, de seccién 3, que Robert Lugo estad aqui y nos
da supervisién especial sobre ese tema, si, siempre la
prioridad va a ser para los residentes, esc es asi.

SRA. RUTH PEREZ:

Tntonces, vi en los talleres gue piensan darles a los
consejos de residentes y a los lideres, me gustaria que
incluyeran el taller sobre orientar sobre el ‘first
housing’ .

Esa propuesta me estd bien chévere, pero veo que se
lo van a dar, los agentes administradores, especificamente
a los administradores de los proyectos y me gustaria que
se incluyeran los consejos de residentes en ese taller,
porque a veces hay mas empatia dentro, o sea, con los

consejos de residentes.
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A veces hay residentes que no se sienten coémodos,
verdad, no, no se atreven preguntar, hacerles preguntas a
los administradores y es mas accesible con los consejos de
residentes. Me gustaria gque ese tipo de taller se
incluyera para darlos a los lideres.

Y también pedir el de manejo de emergencias, que sé
que estd en el tintero, paro importante, verdad, que nos
capaciten en manejo de emergencias, porgue nosotros somos
los que esiamos cuandc ustedes no estéan ahi, después de
las 5:00 de la tarde, ;verdad?

Asi gue me gustaria que prioridad, esos dos talleres
que yo c¢reo que los vamos a necesitar. Entonces, también
que nos dieran un taller sobre la informacidén que ustedes
tienen sobre, y la propuesta gue tienen para ahorro de
energia y de agua.

Es bien importante, porque nosotros también por el
ladito, verdad, podemos capacitar a los residentes, les
lievamcs la informacidédn mas directa. Y también nos

gustaria saber cémo va a ser ese plan de ahorro de energia

y de agua.
Nada, yo creo que... Ah, importante. Necesito una
reunién urgente, ‘as soon as posible’. Me gustaria que

después de esta semana, de verdad gue me tomaras en
consideracién para una reunién como con 10 personas,

porque hay unos asuntitos persocnales gque no quiero




10

11

12

i3

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

40
dilucidar dentro de las vistas publicas y me gustaria
Lener.

0 sea, traté de, con el sefior Fernadndez Trinchet,
pero no he tenido respuesta. Pero me gustaria William,
no sé qué medida, de que pueda ser en Ponce o si tenemos
que 1llegar, pero que me des una fecha después de gue
salgamos de las vistas, me des una fecha, porque es
importante, una cosita que necesito dialogar con usted.
:Esta bien?

LCDO. WILLIAM RODRICUEZ:

FEstd bien. Yo voy a estar creo, me parece que la
semana que viene en Ponce, asi que lo coordinamos.
SRA. RUTH PEREZ:

Okey. Entonces, pues nada, gracias por la oportu-
nidad y que tengan buenas tardes.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Claro que si.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Bien. Hacemos gracias a la sefiora Damaris por su
deposicién, la sefiora Damaris Pérez, del Residencial
Aristides Chavier de Ponce.

Le preguntamos a la seflora Gianina Figueroa,
directora de servicios al residente de Cost Control

company si hay algtn otro depcnente en la mafiana de hoy.




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

41
SRA. GIANINA FIGUEROA:
Saludos, buenos dias. Al momento no tenemos otra
persona gue vaya a deponer.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:
Muy bien. Pues hacenos un llamado a...
PERSCNA SIN IDENTIFICARSkE:

Tenemos a Sarai Bernard, del Residencial Lépez Nussa
en Ponce.

SRA. GIANINA FIGUEROA:

Okey. Disculpe, Sarai entonces quiere presentar su
ponencila.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy bien. Entcnces la escuchamos. Tal y como hemos
a las otras deponentes, su nombre y del residencial o
comunidad que nos habla. Adelante, buencs dias.

SRA. SARAT BERNARD:

Buencs dias, mi nombre es Saral Bernard Ruiz,
Presidenta de la Junta de Residentes del Residencial
Doctor Rafael Lépez Nussa en Ponce, Vicepresidenta de la
Coalicién de Residentes de Vivienda PGblica de Puerto
Rico.

les doy las gracias por presenfarse a estas vistas
piblicas y esperandc nos tomen en consideracidn. Como
ustedes acaban de explicarle a la sefiora Damaris Pérez,

pero pues mis preocupaciones serian mi cancha de
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baloncesto, que pues, tenemos que esperar los fondos de
Maria.

Mi parque de pelota, que las luces estén, los tubos
estan doblados, con los terremotos tengo grietas en los
apartamentos.

Estoy consciente, por lo que ya he oido, que ustedes
no me pueden dar fecha para escs tres temas, porque hay
gue esperar, pero guliero gue pues que contesten.

Estoy solicitandc nuevamente se e reublquen las
luces de los techos de las escaleras, en 70 escaleras.

Le explico. Las luchas de mis techos de las
escaleras, tiemen una altura de alrededor de 22 pies de
alto.

Para cambiar una luz de esas, el empleadc tiene que
treparse en una escalera, ponerla en un escalén,
aguantarla otros empleados y a riesgo de su vida, cambiar
esas Jluces.

Yo solicito que se reubiquen a una pared, no al
techo. No sé cuantas veces lo he pedido en los planes,
en las vigtas pablicas. Esperando que esta vez si se me
tome en consideracidédn y no tenga que esperar gue se me
caiga un empleado o se me mate para que hagan esa
reubicaciodn.

En Seccién 3. Siempre he pedido gue ustedes

implementen lo que la compafiia Machuca tiene, que es el
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programa ‘job opportunity’. Les explico.

Yo tengo muchos envejecientes gque les Tfaltan
trimestres para completar sus beneficios de seguro social.
Ese programa le da emplec por tres meses a las personas
mayores de 60 afics v ahi ellos podrian completar sus
trimestres, cualificar para el seguro social y pagar la
renta.

C sea, que todos saldriamos ganando con ese programa,
si lo implementaran para que la gente pudiera terminar sus
trimestres.

No s& si serda con ustedes, si1 serda con el sefior
Roberto Lugo o con quién, pero nosotros hemos solicitado
que en la Junta de Gobierno de vivienda publica se afiadan
tres plazas mas para representar a los residentes.

Nosotros actualmente Lenemes una sola persona Jque
representa a los 330 residenciales. Puerto Rico tiene
cuatro aAreas basicamente.

Nosctros estamos pidiendc que afiadan tres, porgque lo
que pasa en el norte no es lo que pasa en el sur. Lo gue
pasa en el este no pasa en el oeste.

O sea, son cuatro &reas, pues dquisiéramos que nos
afiadieran tres personas mas, de ser posible. No sé cdmo se
trabaja. Solamente traigo la idea y ustedes me diran cémo

funciona.
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Tas bibliotecas comunitarias. No es nl mi situaciodn,
gracias a Dios mi biblioteca funciona, perc tengo olros
residenciales que no funcionan las hibliotecas, estan
dafiadas.

Y en algunos sitics, porque no es residente, no me le
quieren dar el servicio, cuando la biblicteca es
comunitaria y por ‘HUD', un ejemplo, yo vivo en el
residencial Doctor Rafael Loépez Nussa en Ponrce, yo le
tengo, porgue asi lo dice ‘HUD’, tengo que darle servicilo
a mi residencial, a mi vecino en la Urbanizacién Starlight
y a mi otro vecino que es un poco mas alla, en el Barrio
Caracoles.

Pero entonces, hay bibliotecas que si ti no eres
residente, no guieren darle el servicio. No sé& cémo es que
esos bibliotecarios estan orientados.

Me molesta, porque ahora mismo he tenido residentes
que me han traido personas de afuera, porque en otros
residenciales no los quieren ayudar a llenar la ayuda de
1,200, a llenar la ayuda del desempleoc.

actualmente no puedo hacerlo, porgue mi computadora,
pues se me muridé en estos dias, pero me gustaria que
orientaran a los privatizadores, los agentes adminis-
tradores, que aunque a ellos les pagan por dar un servicio
a los residentes, nuestras biblioctecas son ccocmunitarias,

son para tode el que llegue. Porgque es que me molesta
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cuando me viene una persona a decir que en tal sitio no lo
pueden ayudar.

Por ahora, gracias a ustedes por oir mi ponencia y
buen dia.

SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Pues muchas gracias a la sefiora que acaba de... copié
ia mitad del nombre, caramba, me disculpo. Le preguntamos
a la sefiora Gianina Figueroa, de Servicios a Residentes de
Cost, ¢alguna otra deposicidn?

SRA. GIANINA FIGU&ROA:

Saludosg, Carlos. Al momento no tenemos mis ninguna y
la compafiera que hablé ahora al final es Saral Bernard.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muy bien, la sefiocra Saral Bernard.

SRA. GIANINA FIGUEROA:

Gracias.

SR. CARLCS RODRIGUEZ:

g9i usted desea, vamos a hacer un llamado general, si
usted desea en este momento deponer, o anunciar, gue a

través de la pagina ponenciagvistas@avp.pr.gov puede

enviar su ponencia escrita, a través de ese correo.
Repetimos el correo electrénico para personas

interesadas en enviar sus ponencias para este Plan Anual

de la Administracidn de Vivienda Piblica,

ponenciasvistas@avp.pr.gev.
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Tenemos que agradecer también a Cost Control Company,
a toedos sus empleados, a los empleados de la
Administracién de Vivienda Péblica por el desarrollo de
todas estas vistas durante esta semana, las 11 regiones de
la Administracién de Vivienda Publica en el pais.

SRA. GIANINA FIGUEROA:

Disculpe Carlos.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Si.

SRA, GIANINA FIGUEROA:

Perdone que le interrumpa, pero la sefiora Carmen
Ojeda, del Residencial Villa Espafia, que fue la primera
persona que se presentd tiene unas dudas que quisiera ver
si el licenciado William Rodriguez se las puede responder.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Licenciado Rodriguez. Una duda de la sefiora Ojeda.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Si. Si Carmen me puede traer cudl es la duda.

SRA.. CARMEN OJEDA:

Bueno, porque como usted dijo gue iba a contestar las
preguntas a lo Ultimo, pues yo gquisiera que me contestar
a las preguntas que yo le hice.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:
Pues mnmira, Carmen, si las puedes volver a traer.

Recuerdo algunas, como por ejemplo, hablaste del centro




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

47
para envejeciendo, gque no lo veias en el plan, tomamcs
nota, wvamocs a estar trabajandc con ello. Si me puedes
refrescar otro de los temas, te lo agradezco.

SRA., CARMEN CJEDA:

Espérate, un momentito.
LCDC. WILLIAM RODRIGUEZ:

Seguro.

SRA. CARMEN OJEDA:

La segunda era que si cuando se termina esto, cuando
se cumplen los afios de los gue firmaron el ‘tax credit’.

Eso yo creo gue lo puede contestar el sefior de ‘HUD’.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Bueno, no, eso te lo puede contestar Edna, porque hay
vepcimientos distintos. Edna, gue estés en linea. Una
cosa es cuando terminamos de pagar los bonos y otra cosa
as el cumplimiento que hay que tener. Edna, :;estas en
linea?

SRA. EDNA RIVERA:

Estoy en linea, pero tendria que buscar
especificamente, verdad, el residencial de ellos, porgue
tienen diferentes vencimientos, pero ellos son, 15 afios,
0 sea, que todavia les queda tiempo. Pero tendria dque
buscarla y darle la informacién.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

;Los bonos les terminamos de pagar en el 2027, me
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parece?
SRA. EDNA RIVERA:

Veinte veintitrés, uno y veinte veinticuatro el otro.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Y 2024. Estamos cerca de terminarlos de pagar, pero
una cosa es cuando pagas lecs bonos y la otra es el
cumplimie... de todo lo que tiene que ver con el
cumpiimiento de créditos contributivos.

SRA. EDNA RIVERA:

Correctoc.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Y son 15 afios a partir de gue se hace la, la
modernizaciodn.
SRA. EDNA RIVERA:

Del ultimo subsidio, el Ultimo subsidio que ellos
tienen derecho, tienen hasta log 15 afios. O sea, que hay
que buscar la fecha especifica, debe estar por ahi.
LCDC. WILLIAM RODRIGUEZ:

Te la pedemos... Te la pcdemos....

SRA. EDNA RIVERA:
Si, se la podemos hacer liegar.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:
No la tenemos a la mano, porgue todos los proyectos

son diferentes.
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SRA. EDNA RIVERA:
Unja. Correcto.
SRA. CARMEN OJEDA:

Y entonces, la otra que yo dije fue, por qué las
casitas terreras, por qué en San Juan... porque ustedes
hacen muchos multipisos para personas mayores, Pero (por
gqué no aqui en San Juan también no hacen...

Ahora mismo, donde estd Amapola, creo gue iban a
hacer algo para enveliecientes, pero es y que multipisos.
;Por qué no hacen las casitas terrenas, como en Carolina?
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Carmen, todo depende del espacio que tengamos,
verdad, de cuanto, cuantc sea el terreno. Y obviamente,
en el caso, por ejemplo, de las Amapclas, que son, es un
proyecto de financiamiento mixto, lo que se va a hacer
ani, todo depende lo que nos presenten los desarrolladores
y cuadre con los inversionistas. Eso es diferente...

Recuerden gque lo que hicimos en Carolina es un
proyecto de vivienda publica tradicional, a diferencia de
esos provectos que estln propuestos, gue son proyectos de
financiamiento mixto. Te puedo dar un ejemplo.

Estamos, verdad, vamos a adguirir dos proyectos en
Ciales, para sustituir lo que, dos proyectos dque se
inundarcn por Maria, Alturas de Ciales y Dos Rios. Fsos

proyectos que estamos haciendo alli, son todes de casas,
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por ejemplo, y esos los vas a ver en el plan.

Son, estamos hablande de  unas 175 unidades
adicionales que le wvamos a afiadir al inventario y son
todas casitas individuales, para... Eso si te puedo
decir, los proyectos que estemos rehaciendo, nuestro,
verdad, utilizando los fondos puros de Vivienda Pablica,
nuestra meta, si el terreno lo permite, es hacer casitas.

No estamos promoviendo el desarrollo de condominios
ni nada de ese tipo. Ahcra, en los proyectos que estemos
haciendo en el a&rea de lo que es el financiamiento mixto,
como en el de las Amapolas, pues siempre, como estamos
haciendo en Caguas, es un pro... van a ser edificios que
vienen con sus elevadores, vienen con su cisterna, vienen
con su planta eléctrica, o sea, son edificlos resilientes,
cémodos, van a tener todas las ventajas.

Pero ciertamente, estamos también va maximizando el
espacic en esas &reas. Pero si, la prioridad, cuando
hagamos proyectos con el espacio requerido, como 1o
estamos hacien... con el espacic necesario, lo vamos a
estar haciendo asi, con casas individuales, como lo
estamos haciendo en Ciales, por ejemplo.

SRA. CARMEN OJEDA:

También, lo cotro que me puede contestar Odaly, si me

hace el favor, lo de los administradores. Por qué no

dejan que los administradores, cuando tienen apartamentos
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vacios y hay hacinamientc en el residencial, en las
comunidades, los administradores no pueden hacer el
movimiento, tienen que ser por medio de la lista que le
mande, gue por (interferencia - conexién internet) y eso
tiene que ir ahora al Departamento de Vivienda y ustedes
son los que ponen el nimero.

Hay traslados de otros residenciales y habiendo la
problematica aqui en el residencial, los traen de otro
lade, porque el administrador no puede cambiar los
residentes, hacer el cambio porque estan en turno y
entonces, los de aqul hacen menos turno y teniendo el
hacinamiento.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:
Bueno Odaly, si estas en linea, por favor.
- Intervalo -
LCDO. WILLIAM RODRIGUERZ:

Odaly estaba en linea, déjame ver, vamos a darle un
minutito. ©Odaly, ¢estds en linea? Carmen, yo le voy a
pedir a Cdaly, no sé& si... ella estuvo en linea, la estuve
viendo todo el tiempo, pero ahora no veo que esté en
linea.

Le voy a pedir a ella qgue se comunique directamente
contigo para que te explique, ;esta bien?

SRA. CARMEN OJEDA:

Ah, pues estd bien, gracias.
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LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Si, cbébmo no.

SRA. CARMEN OJEDA:

Y lo de Seccién 3, para que les den mads oportunidades
a los residentes.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Clarc que si, siempre. Siempre. Y ya hoy me han dado
unas buenas sugerencias de distintes proyectos que se
pueden hacer y los vamcs a tomar en consideracidn, clare
gque si. Especialmente para las personas de la tercera
edad.

SRA. CARMEN QOJEDA:

Entonces, la ultima era lo de los, las agencias éstas
que ustedes contratan para que les den adiestramiento y
ensefien floristeria y todo eso, porgue se supone dJque
ellos, le piden ustedes, que les den, que ellos les van a
dar los materiales a los participantes, y después son
mentiras, no le dan ninguna, ningunos materiales.

Elios tienen que comprar los materiales. Le tienen
que dar mas seguimiento, ir a visitarlos y ver cuando
estén dandc las clases.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Vamos a estar supervisando entonces eso, a ver dque,

qué paséd en el camino con esas compafiias, clarc que si.

El Area de Servicios al Residente estd menitoreando eso,
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especialmente vamos a ver lo que estd pasando en tu
proyecto, cesta bien?
SRA. CARMEN OJEDA:
Okey. Gracilas.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:
Como no.
SR. CARLOS RODRIGUEZ:

Muchas gracias a la sefiora Carmen Ojeda, aqul el
Administrador y presidente de estas vistas publicas, el
licenciado William Rodriguez Rodriguez, le ha contestado
sus dudas al respecto.

Bueno, hacemos el primer llamado a las personas que
estén en linea, pero que nc estaban anotadas en los
turnos, para que puedan asi deponer, si es que asi lo
desean en estas vistas publicas del Plan Anual 2020-2021
y el Plan de Cinco Afios de la Administracidn de Vivienda
Pliblica.

;Hay algin oftro deponente en linea, gue dquiera
deponer y que no esté o no estaba en la lista para asi
hacerlo?

SRA. GIANINA FIGUEROA:

Saludos, Carlos. Gianina respondiendo. Ya no tenemos
mas ningln otro residente, gracias.
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muy bien. Finalmente, si no hay otro deponente,
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hacemos el (ltimo llamado vy damos unos segundos
adicionales.

Si usted estd en linea, residente, y gulere reponer,
esta es su ultima oportunidad en esta vista de hoy, la
que culmina las vistas del Plan Anual 20-21 y el Plan de
Cincoc Afios de la Administracién de Vivienda Publica,
vistas que se vienen celebrando desde el pasado 24 de
agosto. Hacemcs el Ultimo llamado a cualquier residente
o persona que guiera depcner antes de concluir los
Lrabajos.

LCDO. WITLIAM RODRIGUEZ:

Carlos Rubén, y debo afiadir que si hay alguien del
publice en general, nc solamente residentes, que quieran
hacer expresiones o presentar una ponencia, igualmente,
este es el momento.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Cualquier residente o participante de Seccidén 8 o

piblico en general que desee participar, le concedemos

algunos segundos adicicnales antes de concluir
oficialmente esta vista publica.
- Intervalc -
LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:
Bien. Puesto que no hay nadie que quiera deponer
adicionalmente a esta Ultima vista publica del Pian Anual

de la Administracidén de Vivienda Publica del afio 2020 al
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2021, su Plan de Cinco Afios, concluimes esta vista. Le
solicitamos al licenciado William Rodriguez Rodriguez que
entonces nos despida la vista.

Agradecemos al personal de Cost Controi Company y a
la seflora Gianina Figuerca, a los administradores
asociados y auxiliares de la Administracidén de Vivienda
Publica y al personal de la agencia por el desarroilo de
esta vista en el dia de hoy.

Adelante, licenciado Redrigue=z.

LCDO. WILLIAM RODRIGUEZ:

Muchas gracias, Carlos Rubén..Me uno a las palabras
de Carlos, agradecido a todos los presentes en la tarde de
hoy por sus valiosas ponencias, como les he dicho. Ellas
serdn tomadas en consideracidén al momento de la
elaboracién del Plan Anual y &1 Plan de Cinco Afios.

Aquellas otras sugerencias que nos estén trayendo en
la mafiana de hoy que no estan relacionadas al plan, pero
que tomamos nota de ellas, seran atendidas de igual forma.

Igualmente, aquellas preguntas gque no fueron
respondidas en la tarde, en la mafiana de hoy, igualmente,
nos estaremos comunicandc con ustedes, igual, comc en el
caso del Residencial ZILuls Muficz Rivera, estaremos
haciendo, verdad, una, llevando a cabo una reunidén para
aclarar las dudas gue tienen en cuante a cbémo estén

encaminados los trabajocs en dicho proyecto, gque para
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nosotros definitivamente, es prioritaric debideo a 1los
dafios que sufrid a raiz de los sismos ocurridos en el area
sur.

Muchas gracias al agente administrador, Cost
Control, por facilitarnos las presencias en cada uno de
los proyectos que si quisieron deponer hoy.

Igualmente a los administradores asociades y personal
de la Administracién de Vivienda Publica, por lograr que
estas vistas hayan sido posibles, a pesar de que estamos
enfrentando, verdad, una pandemia y hemos utilizado el
maximo los recursos tecnoldglicos disponibles.

Asi que agradecido nuevamente a todos por su
participacién v siendo las 11:21 de la mafiana del 31 de
agosto de 2020, damos por concluida esta décimo primera
sesidén vy culminando las vistas publicas del Plan Anual y
el Plan de Cinco Afics de la Administracidén de Vivienda
Pablica.

Muchas gracias a todos.

* * *

SE DIC POR TERMINADA LA VISTA PUBLICA

* * *
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FECHA : 31 de agosto de 2020

HORA : 10:00 p.m.

RE : Plan de la Agencia 2020-2021
ASUNTO : Vista Plblica Virtual

Cost Contrel Company, Inc,

CERTIFICACION DE LA TAQUIGRAFA

CERTIFICO que la gue antecede es la transcripcidn
fiel y correcta del récord tomadc por la suscribiente del
testimonic prestado v de los procedimientos habidos
durante esta toma de deposiciédn.

En San Juan, Puerto Rico, a 3 de septiembre de 2020.

KRISTY M. ALVARADO VEGA

TAQUIGRAFA




