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ARTiCULOI:TiTULO

Este Reglamento se conocera y sera citado como el Regiamento para

esiablecer las normas de! programa de subssdlo para el pago mensual de/

arrendam'iento de la vlyfenda a adultos mayores con ingresos bajos, segun las

d'ispos'sciones de la Ley 173-] 996, segun enmendada.

ARTICULO II: BASE LEGAL

Este Regiamento se adop+a de ocuerdo con !as facultades que confiere la Le/

Organ'fca del Deparfamento de /a Vivlenda, Ley Num. 97 de 10 de junio de 1972, segun

enmendada, 3 LPRA sec. 441 et seqf.; la Ley de! ProQrama de Pareo Esfataf de

Arrendamf'enfo para Viv'iendas de Veteranos y Subsidso de Arrendamlenfo y Mejoras

para Personas de Mayor Edad con ingresos Bajos, Ley Num. Num. 173-1996, segun

enmendada 17 LPRA sec. 1491 ef seq.; y !a Ley de Procedtm'ienio Adminsstraisvo

Uniforme del Gobfemo de Puerto Rico, Ley Num. 38-2017, segun enmendada 3 LPRA

sec. 9601 et. seq.

ARTiCULO HI: PROPOSITO, RESUMEN EJECUTIVO Y ANALISIS COSTO-BENEHCIO

El proposito de este Reglomento es establecer las normas del Programa de

Subsidio de Arrendamiento para Vivienda a los Adultos Mayores con ingresos Bajos.

Para e!lo, han sido disenados ios parametros mediante los cuaies se regiran ias

concesiones de ios subsidios, ast como ios requisi+os de e!egibi!idad para el programa.

De igual modo, se estabiece el procedimiento para solicitar el subsidio. Sos requisitos

para que la vivienda cuaiifique bajo ei Programa, ei computo de !os canones de

arrendamiento, ast como los procesos de fiscalizacion a realizarse por el Depar+amento

de la Vivsenda. Consono con lo an+erior, mediante este Reglamen+o se establecen las

sanciones por su incumplimiento y el procedimien+o adminis+rativo a seguirse para

impugnar determinaciones realizadas por ei DepartQmento en !a implementacion de

es+e Reglamento. Finalmente, se consigno la prohibicion de discrimen y las polfticas y

protocolos respecto a ia poiftica de vivienda justa y acomodos razonables.

El Departomen+o de la Vivienda certifica que ia aprobacion y puesta en vigor de

este Reglamento no tiene ningun impac+o economico Qdicional para el Gobserno de



Puerto Rico, el DepQrtamento de la Viviendo y sus agencios adscritas o la dudadania

en general.

ARTJCULO IV: APLICABILIDAD

Las disposiciones con+enidas en este Reglamento apilcoran a: (1) toda persona

que solEci+e los beneficios del ProgrQma; (2) toda persona o entidad que opere o posea

proyectos de viviendas que interesen recibir beneficios del Programa; y (3) !os

funcionarios y empleados del Departamenfo de la Vivienda.

ARTICULOV: DEFIN1CIONES

Para propositos de es+e Reglomento/ los siguientes terminos tendran el significado

expresacto a continuacion, excepto que de su propio contexto se desprenda lo

confrario:

a. Adulto mayor: persona de sesenta (60) anos o mas de edad.

b. Aporfadon del participan+e: [a diferencia en+re e! subsidio o+orgado y la renta

con+ra+ada.

c. Certificacion inicial de elegibEHdad y determinacion de subsidio a otorgarse:

Certificacion suscrita par e! proyecto en la cual se de+ermina )a elegibitidad de ia

familia solicE+ante y la determinacion de subsidio.

d. Compute de dfas: Se refiere Q la monera en ia que se computaran los terminos. Si

el termino es de diez (10) dios o menos, e! computo sera a base de dfas

laborables. Si ei termino es'de once (11) dias o mas, el compu+o sera a base de

daas calendario.

e. Contrato y acuerdo para el subsidio de arrendamiento (C.A.S.A.): Se refiere al

contrato que suscribira el Departamen+o de la Vivienda con ei Proyecto donde

se incluyen ios terminos y condiciones sobre el Proyecto y el subsidio de vivEenda.

f. Deficiencia: Desperfec+o o carencia de condiciones adecuadas, seguras e

higienicQs, segun definido por HUD.

g. Departamento: E! Departamento de la Vivienda de Puerto Rico.

h. DiagnostEco positivo a V1H: Diagnos+ico defini+ivo de infeccion por el VIH, seguro;

sin duda. Virus de la inmunodeficiencia humana (VIH). Virus causan+e del SIDA,

5



-Q
•

D
0

7
T

Q

en

Q
Q

 w
0 0 c Q ĉ Q ~
0 0 Q
-

0 -0 0 w 0 r3 Q w Z3 0 CD Q 0 0 D Q CL Q I/
)

-Q c CD D 0 3 "0 Q (D D Q c D a Q Q
.

C
Q

 P c D Q "0 0 0 < < 0 w 0 Q 0 Q
.

0 t/
1 0 3 Q
-

t/
>

Q
-

Q C/
1

-Q c Q < < 0 D

2
: a n (D 0 —
h Q I

Q
' 
a 0 a Q (/

) Q V
I

T? CD

^
 §

Q
 §

_
Q

 ^
~

C
 -

Q c 0 0 n c "0 Q :3 c ^ Q c :3 CL Q CL a (D < < CD D CL Q -0 c 0 a CD

-D
 C

D

9
 0

^
 (

D
^

 ^
w

 Q S
t

CD D :3 CQ C
D

'

0 D 0 a 0 Q < < (D :3 a
. Q ^ a (D 0 0 c
:

0
~ Q ^ 0 Q
-

(D 0 w m (/> Q CL 0 o
n c
: 3 CL 0 C

/l =c c 0

Q
 =

p
n

 3
g
 y

Q D c Q (D 3 CD -< -Q c 0 =3 0 t/
1 0 cr 0 -D Q

Q
 0

0 I/
)

Q
-

D Q
.

Q CD
'

(/
>

•
o 0 Q

' 
Q

C
D

 0
-

Q
 
c
-

0)

a n> 3 (Q ~
t 0 Lf
t 0 t/
» 0 Q =3 —
+

,

a
.

Q Q
. 3 Q
-

x Q Q
.

CD ^5 CQ <T
>

t/
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r. Participante: Persona de Edad Avanzoda que se benefida direc+amente del

subsidio otorgado por el Programa y cumple con los requisitos establecidos en

este Reglamento.

s. Programa: Programa de Subsidio de Arrendamien+o y de Mejoras para Vivienda

a Adultos Mayores con Ingresos Bajos establecido porla Ley Num. 173-1996.

+. Proyecto: Complejo de unidades de viviendo con reiacion al cual se conceder6n

subsidios para el pago de alquiler segun el C.A.S.A.

u. Reglamento: Reglomento del Programa de Subsidio de Arrendamiento y de

Mejoras para Vivienda a Aduitos Mayor.es con Ingresos Bajos.

v. Renta mensual contratada: Rento mensuai estabtecida en e! C.A.S.A. autorizada

par el Depcirtamen+o de la Viviencfa.

w. Revision anua!: Se refiere ol proceso de evaluacion de !os criterios de elegibilidad

y reevaiuacion del calculo de subsidio de los participantes del Programa.

x. SoIEcitante: Adulto Mayor que solicita los beneficEos de subsidio otorgados por el

Programa.

y. Subsidio de arrendamiento para vivienda: Aportacjon de dinero hasta un maximo

de cuatrocientos dolares ($400.00) mensuales para ei alqui!er de una vivienda

para adultos mayores segun establecido por la Ley Num. 1 73-1996.

z. Utilidades: Servicios de electricidad y aguo po+able, asi como cualquier otro

servicio y enseres estQbiecidos. El Programa utilizara IQ Tabla de Credi+os por

Servicios de U+flidades para Par+icipantes segun fa es+ablecida por et Programa

de Vaies para la Libre Seieccson de Vivienda (Programa Seccion 8) de la

Administracion de Vivienda PObiica de Puerto Rico (AVP) para determinar ei

crectito correspondiente.

aa. Visfa administrativa: Procedimiento de adjudicacion formal de

con+roversias, segun el reglamen+o vigente del Departamento de la Vivienda de

Puerto Rico.
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e. Pagos recibidos por concepto de Seguro Social, anuolidades, polizas de

seguro, fondos de retiro/ lo+ena, desempleo/ Jncapaddad y beneficios

recibidos como sobrevivien+e al faiiecer un familiar.

f. Herendas.

g. Ayuda economica gubernamenta! y familiar.

h. Bono de Verano y Bono de Navidad.

i. Cualquier o+ro ingreso recurrente que reciba et nucleo familiar.

3. No se consideraran como ingresos !os benefidos o ingresos no recurrentes o

esporadicos, taies como:

a. Regdos ocasionaies.

b. Ayudos economicas del Programa de Asistencio Nu+riciona!.

c. Bonos para medicamentos/ Encluyendo los provistos por cuaiquier sis+emQ

de retire al que pertenezca el Adulto Mayor o su nucieo familiar.

d. Ingresos provenien+es de programas de adies+ramiento pa+rocinado por

un programa estatal o federal.

e. AportQdones patronales al plan medico.

ARTICULO X: DETERMINAC10N DEL SUBSIDIO PARA ARRENDAMIENTO

1. Para fines de de+erminar el subsldio para el que cuaiifica un Aduito Mayor, se

deduciran del ingreso anual bru+o las par+idas que se disponen a continuacion:

Q) Gastos MedEcos: inciuye aquellos gastos por razon de primas de seguros

medicos, servicios medicos/ tratamientos, pago de deducibies/ gastos de

medicamen+os recetados o medicamentos de venta libre (OTC, par sus siglas

en ingles) entre otros/ que se an+icipan durante el periodo de ctoce [ 12] meses

posteriores a la so!id+ud y que no son cubiertas ni reembolsadQS por et seguro

medico. Se deducira el 50% de gas+os medicos. Los gastos medicos

recurren+es tendran que ser evidenclados mediante certificado medico.

b) U+ilidades: Se dedudran los gastos en [os que incurre et Adul+o Mayor por

concep+o de pago de agua/ energia eiectrica, nevera estufa y ca!entador

de agua. Se deduciran es+os gastos conforme a ia tabla de utilidades

establecida por ei Programa de Vales para la Libre Seleccion de Vivienda de

la AVP [Seccion 8) para el ano correspondiente.
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ARTICUIO XII: CRITERIOS PARA ESTABLECER PREFERENCIA

a. Se es+ablecera preferencia en las solicitudes de ingreso a\ proyecto/ segun ia

fecha de soiici+ud y tomando en consideracion lo siguiente:

1. Vfctimas de vioiencia domes+Sca.

2. Diagnostico posi+ivo a V!H.

3. Condicion de ia vivienda donde reside el Adulto Mayor.

4. Condicion de saiucf o discapacidad del Adulto Mayor.

5. Desastre, desptazQmiento, desahucio y hacinamiento, entre ofros, se

podran tomar en consideracion.

b. En los casos en que se aplique algun criterio de preferenda debera constar en el

expedlente de ia solicitud un memorando emitido por el Departamento de !a

Vivienda a los efectos de que el proyecto pueda proceder con la evaluacion de

elegibilidad del Adulto Mayor.

ARTICULO Xlll: LISTA DE ESPERA Y UNIDADES VACANTES

a] El Proyec+o mantendra una !Jsta de espera de las solicitudes reclbidas por fecha y

horo de presen+acion de la soticitud. Et Proyecto !e informora a! Aduito Mayor

dentro de los proximos cinco (5) dfas iuego de compietQda la solici+ud e! turno

correspondiente en la lista de espera.

b} Las unidades vacantes seran ocupadas segun ei orden de turnos en !a llsta de

espera.

c) Al momen+o de ocupar uno vacante se +omara en consideracion y tendran

preferencia aquellos Adultos Mayores que cump!an con aiguno de ios critenos para

estabiecer prioridad dispuestos en e! presente ReglQmento.

ARTlCULO XIV: PROCEDIMIENTO PARA SOUCITAR SUBSIDIO

a. Ef Adulto Mayor presen+ora uno soticitud de ingreso a ser provisto par el Proyecfo

de su preferencia Jun+o con copia de los siguientes documen+os:

1. Certificado de Nacimiento del Adulto Mayor y de su nucieo famiiiar.

2. Tarjeta de Residente Permanente de! Adulto Mayor y de su nucjeo fami!iar,

en los casos en que aplique.

3. Tarjeta de Seguro Social del Adu!to Mayor y de su nucleo fami!iar.

4. Certificacjon suscrito por el Adulto Mayor sobre !a composicion del nucleo

fami!iar.

12



5. Cer+ificado de Antecedentes Penales dei Adulto Mayor y de su nucleo

familiar.

6. Evidencia de ingresos del Adui+o Mayor y de su nudeo familiar.

7. Evidencia de gastos medicos recurren+es del Adulto Mayor y de su n0c!eo

familiar.

8. Certificacion de Radicacion de Planiiios de Contribudones sobre ingresos

de los Oltimos cinco (5) anos del Aduito Mayor y par cada miembro de!

nudeo famiiiar. En el caso de no estar obligado por ley a rendir planEila de

confribucion sobre ingresos duran+e uno o mas anos dentro del perfodo de

cinco (5) cmos previos a la presentocion de la soHci+ud/ el Adu!to Mayor

tendra que someter una Certificacion de razones por las cuaies el

con+ribuyente no es+a obiigado por ley a rendir la planilia de contribucion

sobre ingresos de individuos [Modelo SC 2781 del Departamento de

Hacienda).

9. Certificacion negativa de deuda del Departamento de Hacienda del

Adulto Mayor.

10. Certificacion negativa del Centro de Recaudacion de Ingresos

Municipales (CRIM) del Aduito Mayor.

11. Certificacion negatlva de deuda de la Admlnis+racion para ei Sustento de

Menores (ASUME) del Adul+o Mayor.

12. Certificacion negativa del Registro de Ofensores Sexuales. Esto

certificadon !a reaiiza el proyec+o, segun el cfocumento en e! Anejo C de

es+e Regtamen+o.

13. Cuando apiique, documento acredi+ativo sobre [os criterios para

es+ablecer prioricfad considerados en e! presen+e Reglamento (desastre/

desahucio, despiazamiento, etc.)

14. Ultimo recibo de pago de renta y de utilidades.

15. Cualquier otro documento que e! Programa en+ienda necesario.

ARTICULO XV: INEGIBILIDAD DEL ADULTO MAYOR

Cuando el Adulto Mayor resul+e ineiegible, el Proyecto Ie no+ificara por escrito

dentro de los proximos cinco (5) dias de compte+ada !a solidtud, las razones por !QS

cuates no es elegible. Copia de esfa no+ificacion debera constar en ios archivos dei

13
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5. Las unidades del Proyecto deberan contar con un sis+ema eiectrico con

caja de segundad y sen/icio de agua potable de la Autoridact de

AcueductosyAicanfarillados (AAA). AdemQsJasunidadesdeben estaren

condiciones adecuadas e higienicas.

6. La estruc+ura debe ser una seguro y libre de defec+os que puedan afectar

la seguridad de sus ocupantes.

7. La unidad cfebe tener libre acceso y evifar tener condiciones que puedan

poner en peligro la saiud y seguridad de los resicfentes.

8. La estructura a su vez, debera tener occesos adecuados para !as

personas con discapacidades y contar con instalociones que faciliten ia

movilidad/ como accesorios de bano/ entradas adecuadas y otros.

Ademas, conforme a las leyes estotaies y fecferaies ap!icables, la

estrucfura tambien debera contar con acomodos razonables o

modificaciones razonables para !a persona adui+a mayor.

9. La estructura debera tener accesorios de seguridad, como ofQrma de

monoxido de carbono (si aplica); ex+intor de fuego y detector de humo;

"te/e enfry" o sistema de comunicacion para permitir el acceso de

visitantes; camaras de seguridad; y sistemas de alertas de emergencia en

ei bano y en tos cuartos de cado unidad (si aplica de acuerdo con ia

construcdon del proyec+o.

10. Cualquier otro requisito dispuesto por ley o regiamento federal o es+atal o

segun lo dispues+o por et Secretario mediante Orden Adminisfrativa.

11. Las areas comunes y las unidades de vivienda dei Proyecto deben cumplir

con los requerimientos de la Ley ADA y sus reglamen+os aplicables.

12. Antes de que un Participante ocupe IQ unidad/ el Proyecto esta obiigado

a reaiizar uno inspeccion de IQ unEdad de vivienda para certificar el

cumpiimien+o de [os requisitos mencionados en esfe Articulo. E! Proyec+o

es responsable de completar el Eornnulario HUD-52580-A o su equivaiente

para esta inspeccion.

ARTICULO XVHI: INSPECCION ANUAL DE LA UNIDAD DE VIVIENDA

a. Una muestra de ias unidades de los Proyectos subsidiados por ei Programa sera

selecdonada alea+oriamente para ser inspeccionadas par el Departamento al
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ARTICULO XIX: CONTRATO DE ARRENDAMIENTO Y CERTIF1CACION DE SUBSIDIO

Q. Se suscribira un contrato entre ei Participante y el Proyecto para cada unidod de

vivienda. El Progroma podra imponer requisitos de contenicfo en dicho contrato

de Qrrendamien+o. El Programa no sera parte de! contrato de arrendamiento

entre e! Participante y el Proyecto.

b. E! contrato suscrito entre el Participante y el Proyecto tendra una duracion de no

menos de un (1) ano. Es+e podra ser renovado anualmente mediante comun

ocuerdo entre el Par+icipante y el Proyec+o.

c. El confrato podra ser resuelto medionte comun acuerdo entre ei Participan+e y e!

Proyecto.

d. El Participante no podra subarrendar ia propiedad/ ni des+inarla a o+ro uso que

no sea el de su residencia habi+ucil y permanente.

e. Dentro de ios siete (7) dias luego de !a firma de contrato de arrendamiento, el

Proyecto enviara mediante correo electronico a! Programa, !os siguientes

documen+os:

1. CertEficacion Inidai de Elegibilidad de la Familia y Determinaclon de

Subsidio a 0+orgarse.

2. Hoja de Compu+os que utilizo el Proyec+o para realizar ia Certificacion de

De+erminacion de SubsEdio.

3. Con+ra+o de Arrendamiento.

4. Copia de la InspeccEon inicial y aceptacion de la unidad.

f. Dentro de los siete (7) dfas siguientes de haberse recibido ios documentos

desglosados en el inciso anterior, el Programa cer+ificara el subsidio

correspondiente al Participante.

g. En caso de faiiecimiento del PartEcipQnte/ el subsidio de arrendamiento quedara

suspendido inmediatamente a menos que el conyuge o atgun dependiente que

permanezca habitando ia unidad cualifique para continuar recibiendo el

beneficio bajo los mismos terminos y condiciones.

h. En caso divorcio, el subsidio de arrendamiento se con+inuara ofreciendo bajo los

mismos terminos y condiciones a la persona que permanezca habitando !a

unidacL si esta cualifica de acuerdo con las disposiciones es+Qblecidas en este

Regiamento.
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i. El Par+icEpante debera mantener al dia su aportacion a los pagos mensuales

correspondien+es para continuar beneficiandose del subsidio otorgado. En caso

de demora en ei pago de arrendamien+o del subsidio par meses/ solo sera

honrado con ei saldo del balance adeudado y la aceptacion por escrito del

Proyecto.

j. Cualquier vioSacion o las condiciones, timitaciones o res+ricciones con+enidas en

este Reglamento o el C.A.S.A. sera causa suficiente pQra cancelar el contrato o

para cualquier otro remedio dispuesto en el mismo.

k. El Programa solo pagara el subsjdio a unidades ocupadas que es+en baj'o el

C.A.S.A. El Departamento no pagara par unidades vacantes.

ARTfCULO XX: REVISION ANUAl DE CASOS

a. Todos los cases seran revisados pore! Proyec+o cada doce (12) meses, contados

desde la fecha en la que se otorgo originalmente el subsidio para arrendamiento.

El Proyecto tiene \a obligacion de conservar, como rrnnimo, todas evidencia de

ingresos/ hojas de calcuio, Cer+ificacion de Elegibilidad de la Familia y

DetermEnacEon de Subsidio a Otorgarse y o+ros documentos requeridos en e!

Reglamento y par ei Programa.

b. Todo Par+iciponte estora obligado a no+Eficar por escrito ai Proyec+o de cualquier

aumen+0 o disminucion de ingresos mensuales en su nucleo familiar. Ademas,

todo cambio en !as circunstQncias bojo las cuaies e! Participante cualifico debe

serinformado.

c. El Proyecto puede solicEtarle al Par+icEpan+e evidencia de Engresos u o+ra

documentacion para vaiidar su etegibiiidad o el subsidio Qplicabie.

d. La determinacion de subsidio que se hara duran+e la Revision Anual, o at

momenta en que el Participante no+ifique cuaiquier aumento o disminucion en

los Engresos mensucdes o cQmbios en su composEcion familiar, se reoiizara segdn lo

estdbtece el Articulo XX sobre De+erminacion de Subsidio para Arrendamienfo de

este Reglomento.

e. La aportacion del Participan+e al momento de ia Revision Anual, o al momento

en que et participan+e notifjque cualquier aumento o disminucion en los Engresos
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7. Ui+imos recibos de pagos de utliidades (Agua y Energfa Electrica).

8. CertificacJon negativa del CRIM.

9. Certificacion negativa de deudo de ASUME.

10. Certificacion nega+Eva de deuda de Hacienda.

11. Certificacion negative) del Registro de Ofensores Sexuaies.

a. Esto certificacjon !a realizo el proyecto, segdn el documento

suministrado por ei Programa (Vease, Anejo C de es+e Regiomento) .

ARTICUIO XXII: CANON DE ARRENDAMIENTO PARA OTORGAR 0 RENOVAR EL C.A.S.A.

a. E! SecretarEo estab!ecera ei tope de canon de arrendamiento para las unidades

y proyectos de viviendo que participan del Programa. Ei canon de

arrendamiento sera revisado cada cinco (5) anos a partir de la fecha en que se

finne el C.A.S.A., esto a solicitud del Proyec+o.

1. En casos de proyectos nuevos de vivienda el proponente del Proyecto

incluira en su propuesta un Estudio de Renta de Mercado del Municipio

cfonde se encuentra ubicado el Proyecto.

2. A! momento de revisar el canon de arrendamiento de las unidades de

vivienda ubicadas en proyectos a los que ies fue otorgado un C.A.S.A. se

tomara en consideracion [a tabia de "Fa/r Markei Renfs" publicada por

HUD para el ono de revision.

ARTiCULO XXHI: CANCELACION DEL SUBSIDIO PARA ARRENDAMIENTO POR CAUSA DEL

PARTICIPANTE

a. La vigencia dei subsidio es+ora sujeta a la disponibiiidad de fondos del Progroma.

b. El subsidto podra ser cancelado cuando ocurra aigunQ de las siguientes

situaciones:

1. Las circunstancias en virtud de las cuaies el Participan+e cualifico cambien.

2. Muerte de! Par+Edpanfe. En caso de failecimiento del Participante, el

subsidio de arrendamiento quedora suspendido inmedia+amente a menos

que algun miembro de ta unidod familiar sea eSegible y cuatlfique para

continuarrecibiendo el benefJdo de subsidio.

3. Violacion de los tenninos y condiciones de! contra+o de subsidio o del

contrcito de arrendQmien+o por parte del Participante o Qlgun miembro de

su nucleo familiar.
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Personas de Mayor Edad con Bajoslngresos", Ley Num. 173-1996,17LP.R.A.

1491 etseq.

2. Ley de la "Car+a de Derechos de las Personas con irripedimentos", Ley

Num. 238-2004, 1 LP.R.A. § 5}2efseq.

3. Ley de Vivienda de !os Estados Unidos de 1 937, segun enmendada.

4. Ley de Vivienda Justa de 1968, 42 U.S.C. § 3601 et seq. ("Fof'r Housing Act

of ?968").

5. Tftulo VI de la Ley de Derechos Civi!es de 1964, 42 U.S.C. § 2000e.

6. Tj+ulos i! y III de ia Ley de Estadounidenses con Discapacidades de 1990, 42

U.S.C.§§ 12131-12189.

7. Ley de Barreras Arquitectonicas de 1968, 42 U.S.C. §§ 4151-4156.

8. LeyCon+rael Discrimen porEdadde 1975, 42U.S.C.§ 6101 etseq.

9. Acuerdo de CumpHmiento Voiuntano [Vofunfar/ Comp/f'ance Agreement

o VCA, par sus siglas en ing!es) 2016: Acuerdo entre ei Departamen+o y HUD

que requiere el cumptimiento con la Ley de Vivienda Jusfa.

10. Poiitica de VJvEenda Justa (Fair Housing} del Departamento de la Vivienda.

(Anejo A)

11. Pro+ocoio de SoSicitud de Acomodo Razonabie del ProgrQma de Subsidio

de Arrendamiento para Personas de Edad Avanzada con Ingresos Bajos.

(Anejo B)

ARTlCULO XXV: PLAN DE EMERGENCIA

a. El Proyec+o debera presentar e! 1 ro de mayo de cada ano un Plan para el Manejo

de Emergencias (Plan de Emergencias o Pian). Ei Plan de Emergencias debera

describir Ea forma en la que se atenderan sifuadones de emergencia, como

huracanes y terremotos, entre otros. Ademas, es+e debera estar aprobado por el

Negociado para el Manejo de Emergencias y AdministrQcion de Desas+res o IQ

Oficina Municipal para ei Manejo de Emergencias correspondiente a ia region

donde ubica el Proyec+o. Ei Programa acogera el Plan para ei Manejo de

Emergencios que haya sido Qprobado por !a entictad Estata! o Municipal.

b. Duronte la elaborodon de es+e Plan, el Proyecto obtendra el insumo de los

resicfentes sobre cuales son sus necesidades apremian+es durante uno

emergencia.
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ARTICULO XXVI: AUDITORlA ANUAL

a. El Proyec+o es+ara obligado a contrQtar una firma de auditores independientes

cualificada para redlzar anualmente una Auditona del Proyec+o y sus estodos

fincfncEeros. Ei costo de cado auditona anual sera sufragado en su totalidad por

el Proyecto.

ARTiCULO XXVII: MONfTORIA ANUAL A OPERACIONES DEL PROYECTO

a. El Departamento realizara anualmente un monitoreo a! Proyec+o para evaiuarsu

cumpiimiento con la Ley Num. 173-1996, las disposidones de este Regiamen+o y

el contra+o C.A.S.A. vigente.

b. El Depar+amen+o verificaro mediante el escogido de uno muestrQ aleatoria los

expedien+es de los Participantes. Duran+e el monitoreo/ se corroborara:

1. Elegibilidad del Participan+e.

2. Determinacion de subsidio.

3. Cumpfimien+o de inspecciones Iniciales.

4. Documentos requeridos par este Reglamento o ei Progrcfma.

5. CumplimEento con los terminos de Revision Anuai.

6. Cambios en ei ingreso y/o composicion fami!iar.

7. Cualquier otra operacion que incida en ei desembotso del subsidio por

parte de! Depar+amento,

c. El por cjento de la muestra a examinar sera determinodo por ei Departamento,

segun el Proyecto y IQ cantidad de unidades ocupadas.

d. Cualquier discrepancia o senafamiento producto de! monitoreo realizado at

Proyecto debera ser corregida en un periodo de treinta (30) dfas a partir de que

e! Programa no+ifica par escrito de Sos senalamien+os ai Proyecto.

e. Una vez e! Programa verifica todos los expedientes y las correcdones de [os

senaiamientos o discrepandas, se emi+ira uno cer+ificacion de cumplimiento

anucfl.

f. Si existiera una discrepancia o senalamiento en cuan+o al pago de subsidio que

sea mayor al que corresponda segun el monitoreo/ ei Programa y el Proyecto

haran e] ajuste en la proxima nomina. De no cubrirse el balance adeudado en

una sola nomina, se hara ei descuento en las subsiguientes has+a cubrir ei balance

adeudado par determinacion de subsidio erronea.
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ART'ICUIO XXVIII: SANCIONES

El incumpfimiento de las disposiciones es+ablecidas en esfe Regiamen+o o en ei

C.A.S.A. conlleva la denegacion de !a soiicitud, la suspension del subsidio o !a obligQcion

de devoiver cualquier cantidad de subsidio recibidQ, segun corresponda en derecho.

ARTICULO XXIX: NOTIFICACIONES

a. Tocta determinadon por parte del Programa o ei Proyec+o que incidQ sobre el

disfrute del Sotici+Qnte o Participante de ios beneficios del Programa debera serie

no+ificadQ, por escnto/ mediante correo regular o eiectronico. Ademas, toda

deferminacion debera contener la informacion siguiente:

1. Nombre de! SolicEtante o Partidpante a quien se dirige la determinacion;

2. DireccEon de! Solicitante o Participante;

3. La de+erminacion tomada par el Programa o el Proyecto;

4. Exposicion clara del derecho que fundamente la determinacion. (Es+o

debe inciuir leyes, reglamentos o cualquier o+ro tipo de fuente de derecho

en que se basa la determinacion tomada por e! Programa o Proyecto);

5. informacion sobre fos recursos de reconsideracion o revision disponib!es; y

6. Firma del jefe de la agenda o cuaiquier otro funcionario autorizado por

ley.

ARTICULO XXX: DERECHO A VISTA Y MEDIACION DE CONFUCTOS

a. Antes de activar el mecanEsmo formal de odjudicQdon segun dispuesto en ei

reglamento sobre procedimientos de adjudicacion forma! de controversias del

Departamento de la Vivienda de Puerto Rico, se tendra que recurrir at metodo

ol+erno de mediacion de conffic+os. La mediacion de confiictos sera el primer

recurso para dilucidor controversias entre un PartScipante y el Proyecto. La

mediadon sera realizoda par un mediador cer+ificado por el Tribunal Supreme de

Puerto Rico o en el Centre de Mediacion de Conflictos de la region judicial mas

cercana. El costo del mediador debera ser cubieri-o por !a administracion del

Proyecto.

b. Si la con+roversia en+re el Participante y el Proyecto no pudo ser resuelta mediante

e! mecanismo de mediacion de confiictos, el Proyecto o el Participan+e

presentara una querel!a en et Departamento para que es+a sea adjudicada
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ART1CULO XXXIV: INTERPRETACION DEL REGLAMENTO

En caso de cualquier confiic+o en+re este Reglamento y la Ley Num. 173-1996,

prevalecera lo dispuesto en la Ley. En caso de cualquier conflic+o entre es+e

Reglannento y el Con+ra+o C.A.S.A./ prevaiecera lo dispuesto en este Reglamen+o.

ARTICULO XXXV: VIGENCIA

Este Reglamento estaro en vigor treinta (30) dias despues de su radicacion en el

Departomento de Estado. Adop+ado en San Juan, Puerto Rico, hoy I /" de

IWmb^/- deZt^l .

Recomendado por:

Lcda. Nivia B. Dfaz Pacheco

Secretaria AuxEliar de Subsidio
de VJvienda y Desarrollo
Comunitario

Aprobqdo par:

LcdoWittTam 0. Rodnguez Hodriguez
Secre+ario
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GOHIEKNO DE PUEKTO RICO
3 DEPARTAMENTODELAVIVIENDA

ANEJO A- POLITICA DE ViVlENDA JUSTA [FAIR HOUSING]
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POUTICA DE VIV1ENDA JUSTA
[FAIR HOUSING}

PERSPECTIVA GENERAL

El Departamento de la VEvienda de Puerto Rico (en adelante, Departamento) esta sujeto

a ias disposiciones de la Ley de Viviencfa Justa de 1968, 42 U.S.C § 3601 efseq.; la Seccion

504 de !a Ley de Rehabilitacion de 1973, 29 U.S.C. § 794; la Ley para personas con

Discapacidades de 1990 [ADA/ porsussiglas en ingles), 42 U.S.C. § 12101 etseq., y la Ley

de Derechos Civiles, 42 U.S.C. § 1981 etseq. El Departamento tiene IQ responsabilidad

de garantizar !os derechos de tos participantes y soiicitantes con discapacidades, esto

inciuye el derecho a uno viviendQ justa.

E! Deparfamento provee subsidios para que los participantes de sus progrQmas tengan

acceso a uno vivienda decente, segura y sani+aria, segun !o dispuesto en !a Ley de

Vivienda de los Estados Unidos de 1937, 42 U.S.C. § 1437 et seq. (Ley de Vivienda), !as

regulaciones promulgadas par el Departamento de ta Vivienda y Desarrollo Urbano de

los EE. UU. (HUD, per sus sigias en ingies) y otras teyes federales o locales aplscables/

normas/ reglamentos y ordenanzas.

El Departamen+o se compromete a asegurar que sus polfticas y procedimientos

permitan a las personas con discapacidad la oportunidad de participar o beneficiarse

de los programas, servicios y actividades del Departamento. For lo tanto, si uno persona

con discapacidad requiere un acomodo razonable, ei Depar+amento proporcionara

dicho acomodo a menos que elio resulte en una aiteracion fundamen+Ql de la

naturaieza de! programa o uno cargo financiera y administratEva indebida. En +al caso/

el Depariamento buscaro alternativas para proveer e! acomodo necesario.

Un acomodo razonable es un cambio, modificacion/ alferacion o adaptacion en una

polftica, procedimien+o, practica, programa o instaiacion que brinde a una persona con

discapaddad la opor+unidad de partidpar en, o beneficiarse de, un programa (yo sea

de vivienda o no) o actividad.

AUTOR1DAD LEGAL

I. Legislacion Federal

La Ley de VivEenda de los Estados Unidos de 1937, supra, proporciona ayudas a ias

agendas locales de vivienda pubiica para mejorar las viviendas de participantes con

ingresos bajos. HUD tiene cua+ro responsabilidades principales:

a. Desarroilar polf+Ecas, regiamentos, manuales, avisos y orien+aciones

para implemen+ar legislacion en materia de vivienda;

b. Asignor fondos para asistencia de viviendo;

c. Proveer osis+encia tecnica y capacitacion; y

d. Velar por et cumplimiento de los requisitos del programa y las metas
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 ? IÎ II (D w D 0

r
>

 o
~

\
 c

/> p ll w ^ 0
- 

Q
C

D
 a

. Q
<

 w
<

; 
Q

^
 0 ^
§

Q j2 c CD 0 <
/)

-0 0 < 0 CD CL 0 ^

r3 CQ 0
'

t/
1

~
< 0 a 0 '0 0 < CD CD

Q
r>

"
0

 '
C

Q
.

0

Q ^ 
&

!;
j

^ 
I

s 
§

0
 Q

o
 a

^
 0

t
/
1
 
W

c
 
-

c
 0

0
B

1 
^

I.
 Q

Q
^

w
 C

L
^

 (
b
-

0
'

^
.

0
- 

<
;

Q
 C

D &1 II I!: =
s
 ^

?
.

il e! (Q

0
 ^

Q
 c

b
-

Q
. 

<
'^

1
 ~

^
'

8 
| i& II o o 0

" 
w

0
 0 § 
s

—
h

 —
<

-

0:
 a

) ^
^

 0
0
' 
^

t/
> C
L

 0
C

D
 "

Q

-
u

 
>

'0

Q
~

u
 =

-.

0
Q

C
D

 _ 0
§1 -
\

 Q
-

I I
I I

Q
 0

 C
 0

w
~

 (
^

ZT '0

^
 6

0
 $

'
^

 "
Q

 0̂
^

- 
^

Q
 a

D
 C

D
a

 3
:

I 
i

Q
 6

—
h

 I

C
D

 ^
C

L
 0

CD

Q
 o

1
1
 ^

-
^

 0
"

3
 ^

C
Q

 Q
Q

 "
3
 s

Q
 ^

w
 Q

:
0

- 
Q

C
D

 Q
.

^
<

 (
/)

^
. 
-Q

0
-
 C

5 
C

D
8

-^
Q

 -
D ll !l is 0

s
 ^

£
 Q

.
3
: 
(D

—
11 Q
 ^

.
3 

^
^

1
x
 0

-
5
- 

Q

i 
3

=
3
' 
^

(Q
 —̂

n
o
 
Q

'

5 
Q

^
 i

^
 3

w
. 

Q
C

O
 Q

- Q

0 on Q
^ D c CT 0 Q a Q (/
) 0 D (D CL —
h n Q L

O Q
.

CD 0 c Q 0 c n a
.

Q Q
.

CD t/
1 0

< < 0 Z3 a Q

CL 0
Q

 Q
t
/1

 W
Q

.
(D

Q
0

'0 0

Q
-

I. Q 0 C
n (D (d c Q Q
.

Q I/
) ^ 0 c ~

< CD ^ c ^ a Q a
.

(D
-

Q
->

 w

w
 C

L (D < < 0) Z3 CL Q t/
1 c D —
h d 3
.

Q 0 C
/) n c Q D Q
.

0

-
0
 Q

.

3
 a

)
^

. 
0

0
' 
C

°
-
 9

.
Q

- 
-^

a
 o

v
^

.
<

 0
.

Q
 Q

'

a
 0

-
Q

 0
) t/
1

0
 a

w
 C

D

-
<

 
<

.

0
 s

:
^ 

§
C

D
 Q

.
D

 Q

Q
 0

a
 <

.
(
D

 <
'

•
D

 §
^

 a
[/

> ^
 r

<
1 

3 c
^

 ^
0

"
 Q

i

o
 3

Q

T
 ~

o
^

 Q
^

,Q

Q
-
 0

,0
-
 Q

 Q

CD
CQ

Q 3 0
 ^

a
. 
Q

^ 
^

^
 Q

'0
 C

L

Q
<

 Q
<

\
 ^

s 
I

C
L

 ^
Q

 C Z5

c
 
3
.

^
- 

^
'

Q
 <

^
0

 U
 ^

L

s
 I

- 3;
o
- 

3
0

~
 0

o
 a

C
D

 (D

-<
 Q

Q

0
 Q

.
t/

)
0
 
'

Q
 5

'

Q
.

•
<

 C
D

Q
 ~

D 03
^ ^ Q

. 
I

"
f> (D

r 
=

^
Q

. 
0

i 
3

Q
 (

P ..
,3

0
 C

D

~
Q

 0
.

0
 0

0
: 
^

s 
^

P
 o 3

>

Q 5
 ^

^
. 
Q

.
< C

D
 0

^
 Q a
 a

Q
 Q

'
W

 (
/)

3
 ^

C
 Q

^
 C

i
Q

' 
^ (D

0

^
 n

0
C

D
 ° 0

"

CL
0

 Q
W

 Q
_

-Q
 Q

^
 a

Q
 t

/)

<
^

Q
 0

CD
 P

ŵ
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C. La seccion 504 de la Ley de RehabHitacion de 1973 (Seccion 504)

La seccion 504 de la Ley de RehQbilitacion de 1973, 29 U.S.C. § 794, prohibe ei

discnmen par discapacidad en cualquier programa, servicio y actividad que

reciba asistencia financEera federal. Vease !o definicion de asistencia financiera

federal en los reglamentos de HUD reiativos a la Secdon 504 en el 24 C.F.R. § 8.3.

No+ese que la asis+encia financiera federal no incluye !cf asistencia disponible a

traves de con+ra+os directos de adquisicion con el gobierno federal o pages

efectuados en virtud de estos con+ratos o de cualquier o+ro con+ra+o/ de seguro o

garantia.

D. Los Titulos I! y III de la Ley de Estadounidenses con Discapacidades de 1990

(Ley ADA)

El Tf+uio 11 de la Ley ADA, 42 U.S.C. §§ 12131-12165, prohibe ei discrimen par

discapacidad en programas, servicios y ac+ividades proporcionadas o facilifadas

por en+idades publicas. Par ejemplo, el Tftuio 11 de la Ley ADA apiica a !as viviendas

proporcionadas por las agendas de vivienda pubiica. El Titulo II! de la Ley ADA, 42

U.S.C. § 12181-12189, en la mayona de los cases, no aplica a la vlvienda. Sin

embargo, ciertas partes de fos compiejos de vivienda que, por su na+uraieza,

estan abiertas a! publico en general, o que se ponen a disposicion del publico en

general de alguna otra manera, estanan reguiadas por el Tftulo !1! de ia Ley ADA.

Algunos ejemplos de es+ructuras que podnan estar regulactas por Tf+uio i!l son:

oficinos de alquiler y ofscinas de orrendamien+o. De forma simiiar, si uno casa club

de usa comun que es para los participantes y sus invitados tambien se pane a

disposicion de! pubiico en generai, es+ana cubierta por ei Tftulo III.

E. Ley de Barreras Arquitecfonicas de 1968

La Ley de Barreras Arquitectonjcas [Archffeciural Barriers Act o ABA/ por sus siglas

en ing!es), 42 U.S.C. §§ 4151-4156, aplica a ciertos edificios financiados confondos

federales para aseguror que estos esten disehados, construidos o al+erados de

monera que sean accesibles para las personos con discapacidades. La ABA

ap!ica a aquelios edificios que no sean es+ruc+uras residenciales de propiedad

privada y que: 1) se construyan o alteren por o en nombre de los Es+cfdos Unidos;

o (2) se financier! total o parcia!mente medion+e una subvencion o un prestamo

hecho par [os Es+ados Unidos despues del 12 de agosto de 1968, si la estruc+ura
es+a supeditada a es+andares para et diseno/ la construccion o ai+eracion emitidos

en vir+ud de las facultades de la ley que autorizo tal donacion o subvenclon.

For ejemplo/ !a ABA se apiica a !a vivienda ofrecida por !as agencias de vivienda

pOblica y mecfiante el Programa de Subvencion en Bioque para Desarrollo

Comunitario [Communsfy Development Block Granf Program o CDBG, par sus
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siglas en ingles} de HUD. Para obtener mas informQcion sobre ia ABA, puede

acceder a ios reglamen+os de HUD con relacion a la ABA en el 24 C.F.R. Por+es 40

y 41.

F. Ley Contra e! Discrimen por Edad de 1975

La Ley Con+ra e! Discrimen por Edad/ 42 U.S.C. § 6101-6107./ prohfbe el discrimen

por motivos de edad en programas o ac+ividades que reciban asistenciQ y fondos

federaies, excepto en circunstancias !imitQdas.

G. Orden EJecufiva 11063

La Orden Ejecu+iva 11063, (1962), Registro Federal/ Vol. 27, Num. 228 (24 de

noviembrecfe 1962), 27 FR 1 1527, prohfbe el dlscrimen en laventa, arrendamiento,

atquiler u o+ro tipo de enajenacion de propiedades e instalacjones propiedad del

gobjerno federal u operadas por este o proporcionadas con fondos federales.

H. Orden Ejecufiva 12892

La Orden Ejecutiva 12892, Registro Federal Vol. 59, No. 13, 59 FR 2939 (20 de enero

de 1994), requiere que ias agendas federoles promuevan, afirmativamente, uno

mayor equidad de vivienda en sus programos y actividades. Ademas, !a Orden

Ejecutiva estabiece que el Secretario de HUD es e! ente encargado de coordinar

dichos esfuercos. La Orden estabiece, a su vez, que el Consejo de Equidad en ta

Vivienda del Presidente estara presidido par e! Secretario de HUD.

1. Orden Ejecutiva 12898

La Orden Ejecutiva 12898, Regis+ro Federa! Vol. 59, Num. 52 (11 de febrero de

1994), 59 FR 7629, requiere que cada agencia federa! dinja sus programas,

potiticas y actividades que afectan sustancialmen+e la salud humana o e! media

ambiente de manera tal que no exciuya a personos par motivos de raza/ color u

origen nacional.

J. Orden Ejecufiva 13166

La Orden EJecutiva 13166, Registro Federal Vol. 65, Num. 159 (16 de agos+o de

2000), 65 FR 50121, atiende/ en la medida posible, el dominio limitado de! ingies

[Um'ited English Proficsency o LEP, por sus siglas en ingles) como uno barrera para

la particlpacion piena y significativa de los beneficiarios en todos los programas y

ac+ividades que cuenten con asEstenda federai y en los que sean llevados a cabo
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Î t/

>

0 0
(D

-<

(p
3 n

-Q
 ^

'

^
 r

>
i.

S
^

i~
" 

^
G

~
 °

. 
Q

Q [Q 0
 0

w

0
 ^ %
 ^

—
1
 W

Q
 ^

.
-Q

 o
~

c
 ^

<
p

 C
L

3
 '
^

.

•
< n 0 '0 Q —
(.

0 •
o 0 —
( 0 ^
 °

 ^
^

 a
 81^ &
 °

.
^

 =
^

.
n

-
 o

'

0)

^
 0

"
-Q c

&
8 

^
0

- 
^

- 
Q 3 CD

•E
 0̂ 0) ^

0
) 

"D
^

 6
0

0
=3 Q

a
 —

^
 C

D
" 

Q

CD -^
 0

(D
 ^

^
 a

0
 ^

0
 ^

0>
Z

T Q c
o

-< 0 (Q 0 D 0 -D Q n
.

n̂ 0 a (D 0 w n CD 3 Q
-

t/
1

-< =3 0 Q
.

Q ^
i

Q

CL Q Q
- 

^
o
 ^

'
w

</
>

Q
. 
(Q

(D
 0

3
 Q

Q
 c

o
"

II 5 o 3
-D

0
' 
Q

^ 
Q

0

<
&

 ^
Q

Q
Q

 ^
S

. 
0

=
3

 <
^

 ^
0
. 
Q

Q
 r

r
Q

. 
Q

o
' 
0

=
; 

^
®

 ^
t
/>

 Q
.

^
 Q

®
 g

'
(D

Q
-Q c

 c
Q

 -
0

w Q c a
.

0 Q C
/) a; (Q c —
^ a Q CL '< (D "u 0 Q Q

o
 a

Q
.

0) it ^ §' Q
 ^

^
 Q

Q
 w

y
 o s 
s

a a:
 g

(B
 0 w

Q

0
 '
Q

 ~
u

"
D

 0
 Q

o
 o

~
 <

a
? 

^
' 
Q

g
^

L
n

5
' 
0

: 
c
:

I
s
'3 Q
 w

5
' 
-
0
 Q

_

Q
 Q

 ^
w

 
D

.
 
.
=

L
 
^

'
0
 0

- 
Q

a
L

 Q
 ^

0
' 
Q

-
 0

 <
^

c
o
 „

+
. 
"
•

 (
P

o
 Q

C
Q

 J
2

'
c
' 
c

s-
 w

0
 
"
'

•
z
-
 
'<

CD
'

.Q
 Q

c
 ^

-
^'

 & ^
8

0 
C

Q
o
 o

3
 t

/>

s
. 

?
3

' Q
Q

.

(D
 =

3
:

^
 j

 °
 S

S
CD

 C
D

o
 ^

. 
3

^
 ^

. 
C

L
 ^

:
0
-
Q

 Q
 O

'O
 ^

_
Q

 ^
 i

 5
 ^

 ^
E

-S
 !

§-
 ?

 ^

^
 °

 s
 (

?
a
 -

u
 ^

§
- 

Q
 ^

 I
C

7
Q

.a
:p

Q
 Q

 C
L

^
0

 C

^
 ^

 =
^

. 
Q

t/
1

Q
 -

U
 Q

o
 6

<
?
 a

 ^
0

g
- 

(D
 i

§ 
§

Q
- 

^
 ^

 °
. 
c
 Q

-°
 p

 ^
 §

 §
 ^

§
 ^

 ^
 Q

 ^
^

 ^
 f

 a
 0

^
. 

^
- 

C
D

w
§j

 I
f

i I
t I

^
 0

~
 -

g
c
p

 5
 6

 ^
Q

 ^
 ^

 ^
w

0
"
 ^

 3
 ^ 0

Q
. 

0
 9

n
-
Q

 ^
 Q

 o

Q
. C

D
C

D
 3

0
c
 ^

-
~

0

a> Q

^
 c

° 
0

 Q
 ^

^
 d

 t̂/
1

^ 
§"

H
 &

 §
^

 s
C

D
' ~

Q
_

i? Q
 
-
t
,

Q
" II 0 S ^

 a

Q
CQ Q

 c
0

. 
^

0 g 
3

3
Q

. 
Q

3
 Q

 &
0

 ^
 ^ Q

0
 ^

Q

(D
0

CL
0

CD 3
 o

s 
I.

?D
 Q

.
^

 Q
(/

1

(D
 c

r
I3 ig CL a
L

 c
s 

§

Q
'

0
 
t
/
;
'

(D
 0

'

ŝ
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proporcionardichQ asistencEa.

7. Si un solici+an+e o residente recibe un referido para una agencia o persona que

pueda ayudarle a cumplir con ias obligaciones esendales de ios inquilinos, ei

soiicitante o residente no estara obtigado a aceptar ei servicio. No obstan+e, si

rechazar ei servicio resul+ara en uno violocion a! con+rato de arrendamiento,

este puede ser rescindido.

8. En cualquier momen+o en que un solicitante o uno famitia residente tenga una

discapacidad y necesi+e o desee un acomodo razonabSe/ puede soiicifario.

9. Si un solici+ante o residente prefiere no discu+ir la si+uQcion con e!

Depart-amen+o, es+e es su derecho.

10. El Departamen+o y los agentes administradores de propiedades tienen una

responsabjlidad continua de realizar modificaciones en los procedimien+os y

procticas para garan+izQr que sus progrQmas sean plenamente utilizabies por

personas con impedimenfos.

1.Si los soHcitan+es o par+icipan+es no informan al Departamento de sus

necesidades resd+anfes de su impedimento o si no estan dispuestos a revelar

el hecho de que tienen una discapacldad, el Departamento no podra hacer

acomodos razonobles.

C. PoHtica para hacer que [os programas e instalaciones sean accesibles a

personas con discapacidades

Sujeto a !os analisis para detectar cargas indebidas y alteraciones
fundamentoles, e! DepartQmento corregira si+uaciones fjsjcos o

procedimientos que creen barreras a la igualdad de oportunidades de

viviendo para todas ias personas. De conformEdad con la Seccion 504 y la Ley

de Vivienda Justa, ei Depar+amento debero cumplir con todos los requisitos y

prohibiciones contenidos en las ieyes aplicables/ para permitir que las personas

con discapacidades se benefiden al moximo de Sos programas de vivienda y

otros.

Las instalaciones y programas utilizados par !os solicitantes y tos par+icipan+es

deberan ser occesibles a personas en silias de ruedas, personas con

discapacidad sensorial y o+ras personas con impedimentos. Las oficinas de

solicitud y adminis+racion/ salas de audiencia/ centres comuni+arios, e+c. (en !a

medida en que e! Departamen+o tenga tales facilidades) seran utilizQdas por

participantes con uno amplia gamo de Jmpedimen+os. Si el Departamento

ofrece tales facilidades y ninguna es accesibie/ se hara que aigunos lo sean,

sujeto al analisis para detec+ar cargas administrativas y financieras excesivas.

Los documentos y procedimientos usados por los solici+antes y par+icipantes

seran accesibles a personas con impedimen+os visuales/ auditivos u ofro tipo

de impedimenfos sensoriales. Ademas, todos los documen+os seran
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documenfos complejos/ como el Contra+o de Arrendanniento y ef

Procedimiento de Reclamaciones/ estaran disponlbies tanto en ingles como

en espanoL

3. Ei Deparfamento contara con personas que dominen los idiomas de ingles y

espanol para poder asistir a los partldpantes en entrevistas, reuniones y o+ras

formas de comunicacion. Todos !os formularios, materiales escritos y mensQjes

de correo de voz grabados que se usen para comunicarse con posibles

solicitantes y parficipantes deberan estar disponibles en espanol e ingies. Esto

Encluye los siguientes documen+os refacionados con ia inscripcion, admision,

certificacion/ reexamen e inspecciones:

a) Formularios;
b) Contratos de Arrendamjento;

c) Carteles;

d) Cartas; y
e) Avisos

F. PoliHca de Modificacion de Enstalaciones Fisicas para Personas con

Discapacidades

1. El personal de! agen+e administrador tiene que estar famiiiarizQdo con ios

obligaciones de modlficarsus instalaciones ffsicas con ei proposito de orientQr

efec+ivamente a los soHcitantes y participantes.

2. Al reaiizar modificaciones ffsicas a propledades del Depar+amen+o y/o

subsidiadas con fondos federoles o estatales (locaiidades, estacioncimien+os,

espacios comunes, rutas a traves de edificios y apartamen+os indivlduales)/ se

apiicoron los siguientes requisitos/ tomando en consideracion tos acomodos

razonab!es en procedimientos o practicas:

A peticion de un soiicitante o residente con discapacidad, ei dueno del

proyecto tendra que realizar modificaciones estructurales a sus ins+alQciones,

ya sean reiacionadas con ta vivienda o no. Ademas, debera hacer acomodos

razonables en sus procedimien+os o practiCQS, a menos que tales

modificadones es+ructurales o adap+aciones razonables.

a] Resul+en en uno cargo financiera y adminjs+rativa indebida para el

Departamento y/o dueno de! proyec+o, o

b) Resul+en en uno al+eracion fundamental en IQ na+uroleza del programa.

3. At realizar modificaciones estructurales a los programas de vlvienda existentes

o al ilevar a cabo o+ras alteraciones para personas discapacitadas que reunan

!os requisites/ el Departamento puede, aunque no esta obligado a ello, saivo

indicacion en con+rario por parte de HUD, hacer lo siguiente:

a) Hacer que cada una de sus instaladones existentes sea accesible/ o

b) Solicitor a! dueno del proyec+o aiferaciones estruc+urales si se puede

demostrar que o+ros metodos fogran lo mismo.
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ANEJO B - PROTOCOLO DE SOLICITUD DE ACOMODO RAZONABLE
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^ GOBIEKNO DE PUERTO RICO
IS OEPARTAMENTO DE LA VMENDA
w

PROTOCOLO DE SOUCITUD DE ACOMODO RAZONABIE

1. 1NTRODUCCION

El DepQrtamento de la Vivienda de Puerto Rico (en adeiante, Departamento) esta suj'eto

a las disposiciones de la Ley de Vivienda Justa 1968; La Seccion 504 de la Ley de

Rehabilitacion de 1973, 29 U.S.C. § 701 et seq., ia Ley de Estadounidenses con

Discapacidades de 1990 (Ley ADA), 42 U.S.C. § 12101 etseq.. y ia Ley de Derechos Cjviles
de 1964, 42 U.S.C. § 2000 ef seq. Como tai/ es responsabilidad del Departamen+o

garantizar los derechos de nuestros par+icipantes y solicitantes con discapacidodes/ que

incluyen e! derecho a adaptaciones razonabfes.

Un acomodo razonabie es una modificocion o exencjon hecha a uno poiitica o prac+ica

de la regla para que uno persona con una discapacidad pueda tener el mismo acceso

a [os programas y servicios del Departamento.

Es responsabs!idacf del Departamento asegurarse de que se evaiue la solicitud de

acomodo razonable y notificar al participan+e o soiici+anfe den+ro de ios diez (10) dfas

calendario.

II. DEFINICIONES

1. Acomodo razonable: Significa algun cambio, modificacion, aiteracion o

adap+adon en fa poiitica, procedlmiento/ practica. programa o facilidQd

que provee a una persona caiificado con uno discapacidQd ia

opor+unidod de participar o beneficiarse de un programo vivienda o

cualquier o+ra actividad.

2. Modificacion razonable: Es un cambio estruc+ural realizado en los iocales

exisfen+es ocupados o que seran ocupados por una persona con

discapacidad, a fin de permitir que esa persona disfru+e pienamen+e de !a

vivienda las areas comunes y otros locaies. A ios fines de un acomodo o

modificacion razonable, la definicion de persona con discapacidacf

seguiro IQ Ley de Vivienda Justa, el Titulo il de la Ley ADA, la Seccion 504 de

la Ley de Rehobili+acion y sus reglamentos de interpretadon, codificados

en28C.F.R.Parte35y24C.F.R.Portes8y 100.

3. DEscapacidad: Significa una diversidad fisica o menta! que limite

sus+anciolmen+e al menos una de las ac+ividades importantes de !a vida de

dicha persona; un registro de dicha diversidad funcional; o que se perciba

que la persona tiene dicha diversidad funcional segun descrito en 28 C.F.R.

35.108(f). La definicion de discapacidad se interpre+ara de manera
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ompiia a favor de una cubierta extenso, Q) mayor grado permitido bajo !as
disposiciones de la ADA.

a. La discapacidad fisica o mental Encluye: (1) Cualquier +rostorno o

condicion fisiologica desfiguracion cosmetica o perdido anafomica
que afecte uno o mas de los siguien+es sistemas corporaies:

neurologico; musculo esqueletico; organos especiales de los

sen+idos; respira+orio, InciuEdos los organos de! habla; cardiovascular;

reproduc+ivo; digestivo; genital-urinario; y iinfotEco; pie!; y endocnno;

o (2) Cuaiquiertrastorno menta! o psicoiogico, como retraso mentai,

sfndrome cerebral organico, enfermedad emodonai o men+Ql y

discapacidades especfficas de aprendizaje. El termino

discapacidad fisica o men+a! Encluye, pero no se limita a,

enfermedades y ofecciones tales como trastomos or+opedicos,

visuales/ del habla y de la audicion, paralisis cerebra!, autismo,

epilepsia, dis+rofia muscular, escierosis multiple, cancer, enfermedad

cardfaca, diabetes, inmunodeficiencia humana. infeccion por virus,

re+raso mental, enfermectad emocional, drogadiccion en fase de

rehabili+acion y alcoholismo.

b. Las pnncipales actividades de la vida inciuyen, entre o+ras, cuidarse

a uno mismo, realizar tareas manuales, caminar, ver, oir, respirar/

aprender, trabajar, pensar/ comer, pararse, !evQntar objetos,

concentrarse/ comunicarse y dormir.

ill. EXCEPCIONES

1. E! termino discapacidod no incluye el uso actual o Elegal de una sus+ancia

controlada o la acticcion a eiia. Sin embargo/ las personas que se estan

recuperando del abuse de sus+ancias no pueden ser discriminadas y estan

profegidas por la Ley de Vivienda Justa.

2. Un partidpan+e discapacitado no sera eiegibie paro un acomodo

razonabie si ia persona:

a. representa uno amenaza directa a la salud o seguridad de o+ros que

no puede ser eiiminada/ mitigada o significativamente reducida por

un acomodo razonable; o

b. causa danos ffsicos sustanciaies a !a propiedad de o+ros que no

pueden ser eliminados/ mEtigados o reducidos significatEvamente por

un acomodo rozonabie.

c. al invocar las excepciones bajo los incisos a y b de este Artfcuio, el

Departamen+o utilizara evidencia objetiva confiable (como el

historial reciente de actos) y considerara: (1) !a naturaleza, duracion

y gravedad del riesgo de lesion; (2) !a probabilidad de que la lesion

reolmen+e ocurra; (3) si hay odap+aciones razonabies que

eliminaran la amenaza directa; y (4) si IQ persona ha recibido

46



m

~̂
^

]

Q

f0 u
> 0 Q •
o a
 ^

. 
~

o
0
 .
<

"
 Q

 Q

C
L

 (
D

 ^
~

. 
^

Q
~

 ?
 0

' 
0

.
Q

-
 a

 -
6
' 
n

'

CL
n

~
D

Q
Q

0
 0

 £
0

0
; 

^
:3

 -
D

Is
-1

§
'^

CD

s 
1 

%
0
 ^

0 û
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Subsidio de Viviencfa y Desarroilo Comunitario, P.O. Box 363188 San Juan, Puerto

Rico 00936-3188.

2. Ei agen+e o el personal del Departamento Ie proporclonara a! participante, ai
solicitante o su representante e! Formu!ario de Solicitud de Acomodo Razonable

que debera connpletar. Si es necesario, el agente de adminis+racion o el personal

cfei Departamento pueden ayudar a completar el formulario.

NOTA: Ei formuiario de acomodo razonable es un requisi+o administrativo para

proporcionar la documentacion adecuada de la solidtud. Es responsabiiidad del

agen+e o del Depar+amenfo osegurar que sea terminado. De ninguna manera se

demorara o negara una solicitud de acomodo razonabie basandose

unicamente en !a falta de este formulario.

3. Ei agente o el personal del Departamen+o deberan proporcionar orientacion al

partlcipante o solicitante acerca de la documentacion requerida para la
evaiuacion de IQ solicitud (si es necesaria). Si la discapQddad no es evidente o

visible, esta documentacion puede incfuir la verificacion de la discapaddad y Ea

necesidad de ia solicitud de acomodo que pueden proporcionar los siguienfes

profesionales:

a. Medico;

b. ProfesionQl de !a salud con iicencia;

c. Representanfe profesional de una agencia de servicios sociales; o

d. Agenda de Discapacidad o Qmica.

NOTA: De ninguna manera se demorara o negara una solicitud de acomodo

razonabfe basandose Onicamente en ta faita de documentaclon previa a !a

evaluacion por par+e dei personal designado.

4. Una vez que se proporciona toda la documentacion necesaria, la solici+ud se

somete Q la evaluadon y determinacion de! coordinador.

NOTA: Si ta sotidtud de acomodo razonabie es presentada por un soiicitante, la

soiicitud se enviara al coordinador del Departamento. St la solicE+ud es de un

participante/ la solici+ud debe enviarse al coordinador del agente adminis+rador.

5. El coordinador evaiuara la solici+ud y proporcionara una determinacion finol o

soiidtud de informacion adicional al participante (o soiicEtante). Si la

documentacion Induida es insuficiente para la evaluacion de !a solicitud dentro

de los diez (10) dias siguientes a ia presentacion, podra ex+enderse es+e termino

has+a diez (10) dias adicionaSes.
6. Si la determinacion del coordinador es denegor la soiici+ud debe enviarse al

coordinador de operadones del Departamento para su revision final antes de

notificaral participarste. El Departamento proporcionara uno de+erminacion final

dentro de [os siguientes dos (2) dfas.

NOTA: Aun cuando requiera ia revision par par+e del Departamento, la solicifud
de acomodo razonabte esta sujeta al limite de diez (10) dias calendario para la

notificadon ai participante o solicitante. Por lo tanto, ei Agen+e Administradorse
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