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¢Qué es un servicio de
emergencia?

Medicare define emergencia como una
condicion medica que tiene sintomas
severos y la vida de la persona se
encuentra en peligro de no recibir
asistencia medica inmediata.

Ejemplos de situaciones que S| son
emergencia médica:

= Heridas profundas con
sangrado que no se detiene.

= Convulsién durante mas de 2
minutos consecutivos.

= Pérdida del conocimiento

= Después de una lesién de
cabeza si: disminuye el nivel de
alerta, confusion, dolor de cabeza,
vomitos, irritabilidad, dificultad al
caminar.

= Dolor abdominal fuerte

= Quemaduras graves

= Dolor de ojo

=  Fracturas dseas graves

= Vémito o tos con sangre

= Epvenenamiento

=  Haber tragado un objeto que
causa dificultad para respirar o
tragar.

= Cualquier mordedura o
picadura venenosa con
enrojecimiento e inflamacién local.

= Empeoramiento de
enfermedades crénicas.

éQué es un servicio de
urgencia?

No son servicios de emergencia, pero son
medicamente necesarios y requiere atencién
meédica debido a una enfermedad, lesidn o
condicion inesperada.

Ejemplos de situaciones que NO son
emergencia:

= Quemaduras menores

= Dolor o infeccion de oido

= Conjuntivitis

= Posible infeccién urinaria

= Dolor de garganta

= Heridas leves

= Resfriado o tos

= Alergias

= (Objetos extrafios en ofdos y nariz

= Enfermedades gastrointestinales,
tales como vémito y diarrea con
deshidratacion leve.

Las salas de emergencias son el lugar adecuado
para tratar lesiones graves o enfermedades
que ponen en riesgo la vida. Si la persona
puede caminar, hablar, interactuar y jugar es
probable que no tenga una emergencia. Si
usted cree tienen una verdadera emergencia
debe acudir a la sala de emergencia o llamar al
911.

¢Como cubre Medicare los
servicios de sala de
emergencia?

Si usted tiene Medicare Original, la Parte B
cubre servicios en cualquier sala de
emergencia de los Estados Unidos. Los
servicios de sala de emergencia se
proveen tipicamente cuando tiene una
condicion médica que requiere de
atencién inmediata. Luego de completar el
deducible de |a Parte B de Medicare usted
es responsable de pagar el 20% de los
servicios  médicos, También  serd
responsable de pagar los copagos
aplicables de sala de emergencia y
del hospital.

Si usted tiene un plan Medicare Advantage
también estan cubiertos los servicios de
sala de emergencia, pero debe tener en
cuenta que el hospital que visite esté
dentro de la red de proveedores del plan,
cual seria el costo si visita un hospital fuera
de la red. Si esta de viaje verifique con su
plan cual es la cubierta disponible en caso .
de emergencia.

Si la condicién que presenta no es una
emergencia, pero aparenta serlo,
Medicare Original o su plan Medicare
Advantage deben cubrir por su cuidado.
Por ejemplo, si usted tiene dolor de pecho
y piensa que puede estar teniendo un
infarto y va a una sala de emergencias y el
doctor descubre que su dolor es causado
por acidez, su cuidado deberia de ser
cubierto por que la situacién aparentaba
ser una emergencia.




