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    6 de julio de 2026 
 
ATENCIÓN: PROVEEDORES  
 
ASUNTO: INTRODUCCIÓN AL PORTAL DE PROVEEDORES 
 
I.​ Objetivos  

 
1.​ Describir el propósito del Portal de Proveedores de Oracle Cloud. 
2.​ Identificar sus principales grupos de usuarios en GPR. 

 
Desde el momento en que se invita a un proveedor a hacer negocios con GPR 
hasta el día en que se paga una factura, un sistema mantiene la 
comunicación: el Portal de proveedores de Oracle Cloud. Aprenda a utilizarlo 
para que no se pierda nada entre su agencia y sus proveedores. 

II.​ ¿Para quién es esta guía? 

Esta guía está dirigida a los usuarios de las empresas proveedoras que 
interactúan con GPR a través del Portal de Proveedores, incluyendo: 

●​ Contactos de proveedores 
●​ Administradores de autoservicio 
●​ Licitadores  
●​ Personal de facturación y cuentas por cobrar 

Cada uno de estos roles puede utilizar el portal para gestionar información, 
completar transacciones y dar seguimiento a las actividades relacionadas 
con su relación comercial con GPR. 
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III.​¿Qué es el Portal de Proveedores? 

 
El Portal de Proveedores es una interfaz web donde los proveedores externos 
pueden trabajar con GPR. Es un complemento de Oracle Cloud Procurement, 
la misma plataforma que usa GPR internamente, pero cada proveedor solo 
puede ver sus propios datos. 
En el portal, un proveedor puede registrarse en GPR, mantener su perfil de 
empresa, responder solicitudes, confirmar órdenes de compra, enviar 
facturas y revisar pagos. Así, no necesita llamar ni enviar correos para 
consultas rutinarias. 
 
IV.​Navegación al Portal de Proveedores 
 

 
 
Después de iniciar sesión, seleccione Supplier Portal (Portal de 
Proveedores) y luego seleccione Supplier Portal. 
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V.​ Área de Trabajo del Portal de Proveedores  
 

 
 
Aquí el usuario puede ver diferentes paneles de información, tales como 
Negociaciones, Órdenes, Acuerdos, Pagos y Facturas. 
 

●​ Orders (Órdenes): Los representantes de servicio al cliente de los 
proveedores gestionan aquí las órdenes de compra entrantes 

●​ Agreements (Acuerdos): Los representantes de ventas de los 
proveedores confirman aquí los acuerdos y los entregables 

●​ Invoices and Payments (Facturas y Pagos): Los especialistas en 
cuentas por cobrar de los proveedores envían facturas y verifican el 
estado de los pagos aquí 

●​ Negotiations (Negociaciones): Los licitadores del proveedor 
responden aquí a las solicitudes de GPR 
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Company Profile (Perfil de Compañía): Módulo de utoservicio donde los 
administradores del proveedor mantienen el perfil de la empresa en GPR. 
 
En GPR, el rol principal del portal es GPR POZ External Supplier Self Service JR. 
Este rol se asigna por defecto cuando un contacto del proveedor recibe 
acceso al portal e incluye actividades básicas como gestionar pedidos, 
aceptar acuerdos, ver facturas y pagos, y responder negociaciones. 
 
Además, algunos usuarios pueden tener roles adicionales de Oracle según su 
función, por ejemplo, en ventas, servicio, cobranzas o administración. Estos 
roles los asigna el administrador de autoservicio de cada empresa 
proveedora. 
 
VI.​¿Por qué el Portal es Importante? 

●​ El Portal de Proveedores es la forma en que GPR garantiza la 
transparencia y la auditabilidad de las interacciones con los 
proveedores. 
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●​ Cada solicitud de cambio de perfil, orden de compra confirmada y 
factura enviada a través del portal lleva un sello de fecha y hora. 

●​ Cada acción puede atribuirse a un contacto específico del proveedor, 
lo que crea un registro de auditoría. 

●​ Ese registro de auditoría no puede ser proporcionado por el correo 
electrónico ni por las llamadas telefónicas. 

●​ Este registro es importante para la OCPR, Hacienda, la supervisión de 
adquisiciones de la ASG y cualquier transacción financiada con fondos 
federales sujeta a la Auditoría Única. 

 

 
 


